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هذا الكتاب 


يقدّم هذا الكتاب نظرة اجتماعية عامة إلى شبكة معقدة من العلاقات التي 
تشكل معظم تجربتنا في العمل والحياة. الذي يفلت في العادة من أي 
درالسة نقدية. وتدرس سينئيا نيغري وقت العمل في الماضي والحاضرء 
مستكشفة التحول الاقتصادي والانقسام الجندري في العملء سائلة: مآ 
هي المصادر التاريخية والثقافية والمتعلقة بالسياسة العامة والأعمال 


لممارسات وقت العمل الرآهنة؟ 

تشمل الموضوعات المعالجة في الكتاب تقليص وقت العمل في الولاياآت 
المتحدة. ونظام عمل 40 ساعة في الأسبوع الذي أقر في عام 1938 
والاتجاهات الحديثة في تحديد ساعات العمل السنوية والأسبوعية. وساعات 
العمل الإضافية. والعمل بدوام جزئي. والتوظيف الموقت, ودمج وقتي 
العمل والعائلة, إضافة إلى مقارنات دولية في هذه المسائل. 


آالمؤلفة 
سينثيا ل. نيغري أستاذة مشاركة؛ تدرّس علم الاجتماع في جامعة لويزيانا 
في الولايات المتحدة الأميركية. 


ابتسام خضرآا مترجمة مغربية من أصل فلسطينيء ولدت وتعلمت في 
سورية؛ وحصّلت إجازة في الأدب الإنكليزي من جامعة دمشق في عام 1983. 
أوفدتها شركة شل سورية إلى الجامعة الأمريكية في القاهرة في عام 
6 للتخصص بالترجمة,. فحصلت على شهادة دكتوراة في عام 1990. 
ترجمت كتبًا ومنشورات وتقارير عدة لدور نشر عربية ودولية. 
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وقت العمل 
الصراع والضبط والتغيير 


هذه السلسلة 


في سياق الرسالة الفكرية التي يضطلع بها «المركز العربي 
للأبحاث ودراسة السياسات»» وفى إطار نشاطه العلمي 
والبحثى. تُعنى #سلسلة ترجمان» رذ الراق انيت 
التربوية والسياسية والاقتصادية العربية إلى الإنتاج الفكري 
الجديد والمهم خارج العالم العربي» من طريق الترجمة 
الأمينة الموثوقة المأذونة. للأعمال والمؤلفات الأجنبية 
الجديدة أو ذات القيمة المتجددة في مجالات الدراسات 
الإنسانية والاجتماعية عامةء وفي العلوم الاقتصادية 
والاجتماعية والإدارية والسياسية والثقافية بصورة خاصة. 


وتستأنس «سلسلة ترجمان» وتسترشد بآراء نخبة من 
المفكرين والأكاديميين من مختلف البلدان العربية» لاقتراح 
الأعمال الجديرة بالترجمة»ء ومناقشة الإشكالات التي 
يواجهها الدارسون والباحثون والطلبة الجامعيون العرب 
كالافتقار إلى النتاج العلمي والثقافي للمؤلفين والمفكرين 
الأجانب» وشيوع الترجمات المشوّهة أو المتدنية المستوى. 
وتسعى هذه السلسلة» من خلال الترجمة عن مختلف 
اللغات الأجنبية» إلى المساهمة في تعزيز برامج «المركز 
العربي للأبحاث ودراسة السياسات» الرامية إلى إذكاء روح 
البحث والاستقصاء والنقدء وتطوير الأدوات والمفاهيم 
وآليات التراكم المعرفي؛ والتأثير في الحيز العام لتواصل 
أداء رسالتها في خدمة النهوض الفكريء والتعليم الجامعي 
والأكاديمي, والثقافة العربية بصورة عامة. 
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قائمة الجداول والأشكال والأطر د ا 
فك ا ا 000 
مدخل مقط اساسا لاس اوسا اليا مساقو الفا ل م ل 1 
الفصل الأول: من الحقل إلى المصنع وما بعده 0 
وفرة أصلية؟ تسسا و م 2 
الزمن الكنسىّ القروسطىء زمن الساعة الحديث ا 3 
الزمك المكا م ا 1 
تنظيم الوقت الصناعي مو واو ا ا م1 20 
تنظيم وقت العمل في القرن الحادي والعشرين 1[ 00000 
الزمن المُجَنْدَر اا 5 
الفصل الثانى: خفض وقت العمل فى الولايات المتحدة 0 
المواطّنة ووقت الفراغ والتعليم والصحة العو و6 
من هايماركت إلى هنري فورد -- زد 0 
التشارك في العمل والعمل العادل 8 
تجربتا الثلاثين ساعة ل ل 5 
الاستنتاج ااا اا ااا 1000 


الفصل الثالث: الاتجاهات الحالية 
الساعات السئنوية ا 0 
الساعات الأسبوعية 2 


الفصل الخامس: وقت العمل خارج الولايات المتحدة 
ساعات العمل في الدول الصناعية 00000 
تنظيم ساعات العمل في أوروبا 200007 
عمالة النساء بدوام جزئي في أوروبا ” 
السياسات الأسرية ل ل د 


البرامج غير المعيارية ل 
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من الاقتصاد القائم على الأسرة إلى اقتصاد استهلاك الأسرة 52516 


مشاركة القوة العاملة النسائية 1 111111 


استراتيجيات ساعات العمل الخاصة بالأزواج الأوروبيين 


ساعات العمل فى البلدان الانتقالية والنامية 5000006 
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قائمة الجداول والأشكال واللأطر 


الحداول 
(1-3): تحليل لاحق للدراسات الخاصة بساعات العمل المأجور 11 
(2-3): النسبة المئوية للرجال والنساء 

الذين يعملون ساعات طويلة وساعات قصيرة اح 11 
(3-3): توزّع العمر والجنس بين العمال الموظفين 

بدوام كامل ودوام جزئي ا مو ل ل 
(4-3): تورّع العمال بحسب العمر والجنس في الترتيبات 

الموقتة والترتيبات البديلة م ا لاسب ون و1 
(1-4): معدّلات مشاركة القوة العاملة المدنية ةزةزةز ز ز ز ‏ 0 1110000000000 
(2-4): مشاركة القوة العاملة النسائية بحسب وجود الأطفال وأعمارهم 165 
(3-4): متوسط عدد ساعات العمل بحسب نوع الأسرة في الفترة بين 

عامي 1979 و2000 ا 
(4-4): متوسط ساعات العمل الأسبوعية المأجورة وغير المأجورة في الأسرة 

فى الفترة بين عامى 2003 و2007 ا م1 
(1-5): متوسط وقت العمل السنوي بين عامّي 2007 و2009 210 
(2-5): النسبة المئوية للعمالة بدوام جزئي من إجمالي العمالة 

فى العامين 2007 و2009 م ل و اسان اب 
(3-5): توجيهات الاتحاد الأوروبي المتعلقة بوقت العمل 21 
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(4-5): ترتيبات عمل الأزواج بحسب البلد اسع او و2 
(5-5): حدود ساعات العمل الأسبوعية العادية (2005) 2 
الأشكال 
(1-3): حالات عدم التلاؤم في ساعات العمل ووضع العمل 

بحسب الجندر ا ا ا 
(1-5): وضع العمالة بحسب الجندر ارس ال الا طاو ام 253 
(2-5): عمال بدوام كامل بحسب متوسط ساعات العمل الأسبوعية 24 
الأطر 
(1-2): وقتٌ كما يحلو لنا تب 00010اا 0 
(2-2): النساء والأطفال أولًا: دق الإسفين 00 
(1-3): ساعات العمل الطويلة للأطباء المقيمين محف 1 0 11 
(2-3): العمالة بدوام جزئي في مخازن البقالة ز[ [ز[ز[ز[ز[ز[ ز ز[ز[ [ز[ز[ [ 010000001 
(3-3): ما معنى أن تكون عاملا موقنًا؟ ا م 1 
(4-3): العمل غير المعياري وإصلاح نظام الرعاية الاجتماعية 00000 
(1-4): العمل والحياة في شركة «آي بي أم» (1831) 10 
(2-4): تدبير الحدود بين العمل والحياة: الجداول الزمنية 201 
(1-5): أسبوع العمل المؤلف من خمس وثلاثين ساعة في فرنسا 00000 
(2-5): هولندا اق مقو سا اجو اماو ا او ا 20 
(1-6): أمثلة على توصيات لإحداث تغيير 28 


شكر 


نظرات متسائلة ساخرة» عيون تحدق في خالية من أي معنى. كانت تلك 
ردود الأفعال التي واجهتني؛ من طلابي» على وجه الخصوص» ولكن أيضًا 
من أصدقائي ومن أفراد أسرتي. وحتى من بعض الزملاء» عندما كنت أجيب 
ا 0 في شأن ما أفعله: : إنني بصدد وضع كتاب عن وقت العمل. لم 
تلتَقَط الفكرة ة مباشرة» ولكن بعد قليل من الشرح - عن تاريخ أسبوع العمل 
المؤلّف من 40 ساعة؛ ونشوء فكرة العمل بدوام جزئي» وقضايا العمل المرتبط 
بالأسرة - اتضح لهم الأمر. قد يكون هذا الموضوع» بالنسبة إلى الطلاب» 
عبرا عه اميه فس إلى اللصرج» لكئني أعتقد أن ردود الفعل تلك هي 
على الأغلب مجرد صورة مصغرة عن مجتمع يرى في وقت العمل أمرًا بدهيًا 
وليس موضوعًا يرقى إلى أن يتناوله الخطاب العام. لكتّنا لو تعمقنا قليلًا إلى 
ما دون ظواهر الأمورء فسوف نجد أن لكل شخص قصة يرويهاء أو أنه يعرف 
قصة شخص آخر: إنسان يرهقه العمل إلى حد الإجهاد؛ برنامج عمل لا يتلاءم 
وأوضاع الشخص؛ إنسان لا يرى مخرجًا من العمل بدوام جزئي؛ مشكلات 
تتعلق برعاية الأطفال... إلخ. تشكل هذه المشكلات الشخصية مادة الأحاديث 
اليومية. لكن الناس لا يرون فيهاء عمومًا وعلى نحو مجرّد. قضايا تتصل ببنية 
سوق العملء أو حتى شينًا يمكن أن نطمح إلى تغييره. 

نشأت فكرة هذا الكتاب انطلاقًا من مذكرة وورقة عمل موجزة. كانت 
المذكرة عبارة عن مراجعة تعود إلى أكثر من عشر سنين لمجموعة بحوث قامت 
بها «الجمعية الأميركية لعلم الاجتماع» حول علم اجتماع العمل؛ تساءلتٌ فيها: 
لماذا يندر أن يتناول المدرسون موضوعَ وقت العمل في صفوفهم الدراسية؟ بما 
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أنني كنت منشغلةٌ بعمل آخرء وضعت المذكرة في أحد الملفات ونسيتها لأعود 
وأتذكرها بعد سنوات عديدة بينما كنت أنسق بعض هذه الملفات القديمة. 
اشتملت المذكرة على قائمة بموضوعات تتعلق بوقت العمل قادتني» لدى إعادة 
اكتشافهاء إلى المسار الذي أوصلني في نهاية المطاف إلى هذا الكتاب. أمّا ورقة 
العمل. » التي حملت عنوان «معيار جديد لدوام كامل أقصر». فقد كُتبت قبل عشر 
سنين» عندما كنت في إجازة من «جامعة لويزفيل»» وكنت مشرفة على الدراسات 
فى «معهد بحوث سياسات النساء» فى واشنطن العاصمة. كانت عضو المعهد 
كلارا ج. شيفر 508:10 .6 فرواء) شديدة الحماس لفكرة وقت العمل ومولت 
ما بذلتّه من جهد فى ورقة العمل التى ألهمت أجزاء صغيرة من الفصول الثالث 
والرابع والخامس والسادس في هذا الكتاب. أشعر بالامتنان للسيدة شيفر 
وللمعهد. ولا سيما للسيدتين هايدي هارتمان (مهدهمءد1! :0ل11) وباريارا غولت 
(اننة0 4:ة5:د8)» لتوفيرهما المصادر والوقت لمسودة تلك الورقة. 


شجعتني كارمن سيرياني (أممقعلك. ‏ معتصسوع) ضما على المضي في 
اهتمامي البازغ بوقت العمل. ومن ثم دعمني بيتر ميكسنز (كستعااء/ة معاءم) 
لأتابع هذا الاهتمام. وقد علق كلاهما على خلاصة لهذا الكتاب وأكدا لي 
قيمته. كما وساعدتني الأفكار المعمّقة الذكية التي قدمها كل من وليم فينلي 
(لاقاصاط لصم /118) وآرني كاليبرغ (هعنعطع للها عدرم) وإيمي وارتوك (دمعدطل/اا نزصسرة) 
والمراجعين الذين لا أعرفهم. على التوسّع في بعض المضامين» وتنقيح بعض 
الأفكار وإعادة تنظيم بعض الأفكار الأساسية. وفي دار بوليتي لاذاه, دفعني 
المحرر المسؤول عن إعداد الكتب في مجال علم الاجتماع, حودانان سكبرمه 
(أعسع اك ممطنهده1)» باتجاه مزيد من التحليل وفرض علي الالتزام بعدد محدد 
من الكلمات ما جعلني أَُحْكِمُ التفاصيل وأشدّها 0 وكان لهذا الحزم 
الفضل في تحسين مستوى الكتاب بصورته النهائية. كما أود توجيه الشكر إلى 
بياتريس انور (نته! ععتندء8) وهيلين غري (0:20 معاء1])» محرّرتي الإنتاج 
والطباعة على التوالي؛ على الاهتمام والعناية اللذين أولتاهما للمخطوطة. 


أخيرًا وليس آخرّاء أشكر أسرتي وأصدقائي وزملائي الذين احترموا 
الأوقات التي كنت أتفرغ فيها للكتابة وكانوا يستفسرون عن تقدم العمل» ولعلهم 
أصغواء على مدى سنوات. إلى ما يزيد على ما كنا قد تعاقدنا (!) عليه. 
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مدخل 


عامل صناعي صرِفَ من عمل بدوا م كامل وراح يشتغل بائعًا في عمليْن 
منفصلين» والكتنب لق النناعة أقل ستمسين فى الله مما كان ركست من عمل 
في مجال التصنيع. . وضرب عمال توضيب الطرود بسبب كثرة الأعمال بدوام 
جزئي وندرة فرص العمل بدوام كامل في شركة خدمة الطرود المتحدة (055). 
كما يُضرب عمال مصانع السيارات المُطَالَبين بالعمل بين 12 و14 ساعة يوميّاء 
وغاليًا لسبعة أيام في الأسبوع. بسبب ساعات العمل الزائدة. والعتم 
شركة آسيوية على شركة أميركية تصنّع الأدوات الموسيقية» فلجأت إلى خفض 
الأجور وفرضت العمل ساعات إضافية. ويشتغل عامل تقني لأكثر من 0 ساعة 
أسبوعيًا كمُسْتَحْدَم متعاقد. لكنه يشعر بالقلق لأن العمل غير مضمون ويفضل 
عملا منتظمًا بدوا م كامل. ويفظل عامل متعاقدٌ آخر هذا الترتيب المرن لأنه 
يتيح له فرصة العمل في البيت. ويشتغل طالبٌ بدوام جزئي ويخطط للعمل 
بدوام كامل بعد إكمال دراسته. في حين يفضل أستاذ جامعيٌّء كان يعمل 50 
ساعة في الأسبوع طوال فترة خدمته؛ أن يتقاعد على مراحل. ويخفض ساعات 
عمله إلى النصف قبل بضع سنوات من مغادرته الجامعة. ويساور الأمل عاملةً 
موقتة عاودت الانضمام إلى اليد العاملة بعد سنوات انقطاع أن تتيح لها خبرتها 
الحصول على عمل منتظم بدوام كامل. وتسحب أمٌّ منفصلة عن زوجها طفلها 
من دار الرعاية النهارية لأن ذلك يكلفها أكثر مما تكسب. ثم تعمل في الليل 
والعطل عندما تتكفل إحدى قريباتها برعاية الطفل. ويعود عامل في البيع بدوام 
جزل تسل 25 ساة في اسع د أن عمل 48 ساعة سوس في خلا 
موسم الأعياد. ويشكو والد أنه لا يستطيع حضور المناسبات التي تنظمها 
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مدرسة ابنه لأن جدول عمله لا يسمح له بذلك. ويسعى عمال توضيب اللحم 
إلى الحصول على استراحات تتيح لهم ممارسة طقوسهم الدينية. وأَمْكَنَ لعمال 
حكوميين أن يعملوا أربعة أيام» 0 ساعات يوميّاء لخفض وتيرة الانتقال بوسائل 
النقل عندما وصل سعر غالون البنزين إلى أربعة دولارات. وبعد أقل من ستة 
أشهر طَلِبَ منهم أذ إجازات دورية بلا أجر في خلال أزمة الميزانية التي حدثت 
في عام 2008. 


هذه أمثلة عديدة على الخيارات التي يتَخذها العمال أو تُفْرَض عليهم؛ 
وعلى الأساليب التي يختبرون بها وقت العمل في مختلف المهن والمؤسسات 
والصناعات. وهي تجارب شخصية؛ لكن كلا منها يمثل استراتيجيات تنظيمية 
وقضايا اجتماعية أوسع. 


يقول ميلز (05!) في كتابه الخيال السوسيولوجي"' إن التجارب الشخصية 
أو المشكلات الشامة خالا ماتكون تجليات هرد لقضانا عامة: والبطالة هى 
مثال جيد في هذا الشأن. فعلى الرغم من أن عدم كفاية التدريب أو الدراسة أو 
الخبرة قد يكون سبب عجز الفرد عن الحصول على عملء غالبا ما تكون البطالة 
نتيجة مشكلات في الاقتصاد عمومًا - فرط إنتاج المصانع والشركات». على سبيل 
المثال» أو عجز المنتجين والمستهلكين عن الحصول على اعتماد لبدء أعمالهم 
وشراء موادهم - ونتيجة فقد الأفراد أعمالهم» ومصاعبهم المالية» وكروبهم 
الشخصية والعائلية. ويعاني كثير من الأميركيين اليوم مشكلات خاصة مرتبطة 
بوقت العمل: كأن يشعروا أنهم يعملون بما يفوق طاقتهمء أو يعانوا تعارضًا 
بين عملهم ومسؤولياتهم العائلية» أو يحصلوا على دخل ضئيل ولا تتوافر لهم 
فرص عمل كافية. من السهل أن يلوم المرء نفسه بسبب المشكلات الخاصة التي 
يعانيها: أنا أفرط في العمل لأنني أبالغ في تحمّل المسؤولية؛ لا أحتاج إلا إلى أن 
أقول "لا أريد»؛ يجب أن أنظم وقني على نحو أفضل كي أكون أكثر كفاءة في 
عملي وأقل كَرَيّا في منزلي؛ ربما يتوجب عليّ الحصول على درجة علمية كي 
أحصل على عمل أفضل بشروط أفضل في ما يخص ساعات العمل والأجر. 


(1) .(1959 ,وومم لانو لونلا 01 تدملدما) ««مألمتعهام! أمعنوماماعمى 7186 مأطع دللا .0 ولاتلة 
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في عمود بعنوان (في نصائح العمل) «ءه:00ة دول »0) «0»» قاربت صحيفة 
إنديانابوليس ستار «ل؛5 ٠ذاممه:1:0‏ هذه المشكلات الخاصة وراحت تنصح 
قراءها أن «يعملوا بمهارة أكبر وليس بجهد أكبر» وأن «يفردوا وقنًا مخصصًا 
لهم شخصيًا ولعائلاتهم» ويجعلوا ذلك قرارات مهنية للعام الجديد. ونصحت 
كاتبةٌ المقال بتحليل يوم العمل لمعرفة أين يُهدّر الوقت» وذلك كي يصبح المرء 
أكثر إِنتاجًا من دون أن يعمل وقنًا أطول. وفي ما يخص الجانب الشخصي 
والعائلي» نصحت الكاتبة بقراءة الكتب» ومشاهدة التلفازء وتناول العشاء مع 
أفراد العائلة» والاستمتاع بأيام الإجازات©. وهذا الكتاب هو إمعانٌ للنظر 
ف هذه الموضوعات وغيرهاء لكنى لن انيت مقاربة المشكلات الخاصة بل 
ببأتحرى قت العمل يوضفه افقمة غامة: نا الاتجاهات التحديثة والطويلة الأمد 
التى يتَخذها وقت العمل؟ ما السياسة العامة التاريخية والثقافية ومصادر الأعمال 
المرتبظة يممارساتنا الحالية في ماايتغلق بوقت الغمل؟ كيف تبدو الاتجاهات 
والممارسات الأميركية مقارنة بمثيلاتها في الدول الأخرى؟ وبعد أن نفهم مصادر 
تلك الأعراف وتنوعها من دولة إلى أخرىء ما هي إمكانيات التحول باتجاه توزيع 
أفضل لوقت العمل بين الناس» وفي حياتنا اليومية» وفي خلال حياتنا؟ 

بدأ اهتمامى بوقت العمل منذ أن كنت طالبة دراسات عليا فى ميتشيغان فى 
مطلع ثمانينيات القرن العشرين. كانت الولايات المتحدة آنذاك تعاني ويلات 
أقسى ركود اقتصادي منذ الكساد الكبير وتأثر الغرب الأوسط الصناعي تأنرًا 
هائللا لأن اقتصاده كان يقوم على صناعات تقليدية» كصناعة السيارات والفولاذ 
والآليات. كانت فترتا الركود من عام 1979 إلى عام 1982 تنذران بحدوث 
مصاعب اقتصادية بنيوية مستعصية» ولا سيما فقدان الناس أعمالهم نتيجة 
التنافس والإنتاج العالميّين. ومع تصاعد نسبة البطالة ووصولها إلى مستويات 
عالية فى أوائل الثمانينيات» بدأت تشغلنى فكرة تخفيض وقت العمل بهدف 
إعادة توزيع الأعمال والحدّ من البطالة. وفي الدراسات التي أجريتهاء اكتشفت 
أن باحثين وصناع سياسة وناشطين في مجال العملء ومفكرين نقديين آخرين» 
كانوا قد تابعوا هذه الفكرة عن كثب في ثلاثينيات القرن العشرين وستينياته. 


(2).! .م تلقصسول حمل [-© :(2008 فصول 28) أدنام لس ءاسيم 776 «ر2008 ع5 أوانآ 10-120 ,ومتاائطه لال 
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في أثناء اهتمامي بوقت العمل والبطالة» بدأت أعي أن نسبة الأعمال 
بدوام جزئي والأعمال الموقتة في الولايات المتحدة كانت تتزايد بوتيرة أسرع 
من تزايد الأعمال بدوام كامل. وكان هذا الاتجاه يهيئ لإيجاد وضع بنيوي لا 
تتوافر فيه أعمال بدوام كامل لكل من يرغب فيهاء ما يضطر بعض العاملين إلى 
قبول عمل بدوام جزئي أو عمل موقت وسيجد نفسه عالقا فيه. وبما أن الأعمال 
بدوام جزئي أو الأعمال الموقتة عادة ما يكون أجرها أقل من أجر العمل الدائم» 
فإن عددًا متناميًا من العمال الأميركيين محكوم عليهم بالبؤس. 

غير أن غامكة اخير كان موجودًا أيضًا فى شبكة وقت العمل المعقدة هذه. 
كان بعض العاملين» ولا سيما النسا راغا فى الحصول على عمل بدوام 
جزئي كي يجمع بين العمل ورعاية الأسرة. وظهرت. منذ ثمانينيات القرن 
العشرين» أشكال أخرى من العمالة تساعد الوالدين على التوفيق بين العمل 
والحياة العائلية» مثل التشارك في العملء وضغط أسابيع العمل» والتوزيع المرن 
لجدول العمل. ساهمت هذه التغييرات فى ظهور مزايا يمنحها رب العمل 
لمصلحة العمل والأسرة في بعض مواقع العمل» وفي ظهور دراسات كثيرة 
تبحث عن قضايا العمل والحياة في مجالات علم الاجتماع ودراسات الأعمال 
وعلم النفس ودراسات الأسرة» وفي مجالات أخرى. 


أعاد الركود الكبير الأخيرء وهو الأخطر منذ الكساد الكبير. إحياءً كثير من 
الأحوال التي سادت في فترتَيْ الركود العميق من عام 1979 إلى عام 21982 
على الرغم من أن تأثير فترتّيْ الركود هاتين تركز على المجال الصناعي أما تأثير 
الركود الكبير فقد تركز على مجالَيْ الإسكان والمال اللذين باتا اليوم ضمن 
اقتصاد عالمى متكامل تسيره التكنولوجيا. ووصل معدل البطالة فى الولايات 
المتحدة. في شهر تشرين الأول/ أكتوبر من عام 2009. إلى 17 في المئة 
تقريباء وهو الأعلى منذ عام 1983. وأثر الركود الكبير في ساعات العمل 
لجهة خفضهاء لكن متوسط ساعات العمل الأسبوعية فى صفوف العاملين 
غير الخاضعين للإشراف في الصناعات غير الزراعية الخاصة كان قد بدأ فعلا 
بالانحدار منذ عام 1965» بحدود خمس ساعات ليصل إلى 34 ساعة في 
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عام 2007» قبل الركود الكبير. ويظل العمل بدوام جزئي والعمل الموقت 
مقومَيّن أساسيين لسوق العمل والاستراتيجيات التنظيمية للمرونة» ويستمر 
العاملون في محاولة التوفيق بين العمالة ورعاية الأسرة بأساليب مقبولة إلى 
هذا الحدّ أو ذاك. . وقد طّلب من كثير من العاملين في القطاع العام أذ إجازات 
غير مدفوعة بدلا من التسريح» في محاولة من الهيئات الحكومية والمدارس 
لمواجهة الميزانيات الشحيحة. كما تفادى ملاحو شركة خدمة الطرود حصول 
ثلاثمئة حالة تسريح من طريق التطوع بالعمل من دون أجر لمدة كافية كي 
تور الشركة تسعين مليون دولار في خلال عام 2011» وفكر الميكانيكيون 
في الشركة بالتقاعد الباكر أو التشارك في العمل أو خفض ساعات العملء أو 
أي إجراءات أخرى تحد من التكلفة. وعندما تجاوز الركود عامه الأول؛ 
راح خبراء السياسات في الولايات المتحدة يناقشون من جديد تعويضًا قصير 
الأجل يؤمّن إعانات بطالة توزّع بالتناسب على العمال الذين حُقُضْت ساعات 
عملهم وذلك لتفادي التسريح» ويُعتبر هذا التعويض جزءًا مهما من شبكة 
الأمان الاجتماعي في ألمانيا وفرنسا وعدد من الدول الأوروبية. ولا يتوافر 
التعويض قصير الأجل إلا في سبع عشرة ولاية أميركية» وهو يطبَّقَ على نطاق 
ضيق في معظم تلك الولايات©. 


في عام 171 يستمر النمو الاقتصادي من دون توافر فرص عمل ويظهر 
أنه سيتواصل أيضًا في المستقبل المنظور. وكانت فترتا الركود اللتان حصلتا في 
عامي 1991 و2001 قد انتهتا في البداية أيضًا بانتعاش اقتصادي من دون توافر 
فرص عمل. وكانت هناك حالة ممائلة في منتصف ثلائينيات القرن العشرين 
أيضًا. لكن جرت مواجهة أزمة الثلاثينيات» جزئيّا بتخفيض تشريعي لساعات 


(3) لمد مده ,عومتسمط وس 11 551165 «ومطها 01 باقعرناخا بومطها 2ه أمعساتومء2 كنا 
183-47 عاطة]' ,(2009 ,120 ,ومع متطدة/ةا) 1960-2008 رك أكأكلاكم1 لمعب أنءفمعدمهل! عأونامط رز كومتصوع 


4( عهدال 20) أمتتملعاسصينمك 1716 «ركالوره! 5طنا معنيخ بردلا لمع ععاكصمه1» ,وماومتدمل عأعسوم 
.8 ,(2009 


25 قدلا 3 كل ده موصعم د00 عدمتآ-رمطق» ,المعويمل .ل( موكي5 لم تممطميطم ,0 عمتمعطاي] 
3 .06 ,16 .اهلا ,تإعمععع؟ل اوعسترمام 1 عرض عانتاتاعوما مامزلا «,0015[دقعمع مز لإمرمومءظ .5لا م15 علد علوم 
(2009 /ه1نل) 
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العمل إلى 40 ساعة أسبوعيّاء وذلك بموجب قانون معايير العمل العادل ,نه) 
460 5300505 350 الصادر عام 1938. لكن التعديل القانوني لساعات العمل 
ليس مطروحًا إلى الآن على جدول أعمال هذه الأزمة في الولايات المتحدة. 
وقد رفعت بعض الدول الأوروبية سن التقاعد لخفض نفقات التقاعد وموازنة 
تأثير أزمات الدين العام. 


إذا تجاوزنا البطالة والأعمال غير المعيارية» ما فائدة وضع كتاب عن 
وقت العمل؟ في الدول المتطورة» يعمل معظم الناس لقاء أجرء وجداول 
العمل هي التي تجعل للوقت بنيته. وجداول العمل تحددها المهن غالبا 
ولذلك تختلف الجداول باختلاف المهن. وتؤثر هذه الاختلافات بدورها في 
اختبار الناس للوقت كما تحدد الأشخاص الذين تتوافر لنا فرص معرفتهم. 
وقد يختلف روتين العمل غير المأجور وأوقات فراغه (وقد لا يختلف) عن 
روتين العمل المأجور. في الدول النامية» يحدث التغير الثقافي بسبب تحول 
العدد الأكبر من السكان إلى روتين عمل السوق. وهنا تغدو دراسة وقت 
ل 


يلقي هذا الكتاب نظرة عامة شاملة على تطور وقت العمل ووضعه الحالي؛ 
في الولايات المتحدة على نحو رئيسء وإن كانت لا تخلو من التشابه مع دول 
أخرى, على الرغم من وجود اختلافات مهمة. وهو يتناول مسائل محددة: كم 
ساعة نعمل؟ متى نعمل؟ ما مدى انتظام عملنا؟ من يحدّد كيفية قضاء الوقت 
وقياسه؟ كيف نختبر وقت العمل ونعيشه؟ ماهي الفروقات المترتبة على 
الطبقة الاجتماعية والجنس والعمر؟ ما هو تأثير التقنيات الإلكترونية في وقت 
العمل؟ كيف يمكن مقارنة وقت العمل في الولايات المتحدة بغيره في الدول 
الأخرى؟ وتتسم المقارنة بين الدول بأهمية خاصة لأن الأميركيين هم من بين 
الشعوب التى تعمل ساعات طويلة» كما أن الولايات المتحدة هي من بين 
الدول المتطورة الأقل سخاء في ما يتعلق بأوقات الإجازات والسياسات العامة 
التي تدعم الوالدين العاملَيْن. والفكرة الأساسية هي أن وقت العملء شأنه شأن 
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كل وقت في المجتمع الإنساني”*» هو وقت مبنيٌ اجتماعيّاء من خلال المعايير 
الثقافية» والسياسات العامة» ضمن المؤسساتء وعبر مفاوضات داخل الأسّر 
وفى أماكن العمل. وساعات العمل الأسبوعية النظامية القانونية حاليّاء المؤلفة 
من 40 ساعة في الولايات المتحدة هي ثمرة كفاح العمال والتغييرات التنظيمية 
والإصلاحات التشريعية التي حصلت في خلال القرن التاسع عشر ومطلع القرن 
العشرين. وبما أن وقت العمل لا يتوزع على نحو متساوء فإنه يخلق فرصًا 
تختلف باختلاف الطبقات الاجتماعية والجنس والفئات العمرية. على سبيل 
المثال» جرى تأنيث الطبقة العاملة الأميركية» كما فى كل الاقتصادات المتطورة 
الأخرىء 'اغنبارا من 'ثلائينيات القرن العشرين نظدً | إلى الأعداد المترايذة من 
النساء اللواتي دخلن العمالة بعد الحرب العالمية الثانية على جميع المستويات 
المهنية. ونتيجة تراجع التصنيع في العقود الأخيرة» جرى نقل العمالء خصوصًا 
الرجال» من العمل في المصانع إلى مهن خدمية متدنية المستوى من مهن 
الياقات البيضاء وتقاريت حياة الرجال والنساء» خصوصًا من حيث عملهما 
خارج المنزل؛ وصار الرجال يساهمون أكثر في العمل المنزلي وفي رعاية 
الأسرة؛ كما أصبح الوقت الذي يقضيه الرجال والنساء في العمل (المأجور 
وغير المأجور) متماثلًا. مع ذلك» لم تختف فروقات العمل ورعاية الأسرة 
باختلاف الجنس”"» كما لم تختف توترات العمل - الحياة. 

بخلاف الولايات المتحدة» لجأت بعض الدول الأوروبية إلى سياسة عامة 
أنتتجت أسبوع عمل «اجتماعي' أو «مؤيد للمجتمع»» في حين أن دولا أخرى؛ 
مثل الولايات المتحدة» لا تملك سوى القليل من ضروب التنظيم وتنزع إلى 
ترك أصحاب العمل يتحكمون في وقت العمل. لكننا نشهد سياسات طبقية 
جديدة واضحة حتى في الولايات المتحدة» وهي نتاج النشاط النسائي في 
الحركة العمالية - خصوصا ضمن نقابات القطاع الخدمي والعام - الذي 


(6) ءءنءارعصيط لقره كمااتاوء]] أن«مم12 :11716 إن «مألمجارجمع0 تمصع 776 ,ممفعسا8 .> معلام 
.2002 رقكاهه8 ووعصزوسن8 لممكصماة عن ,00 أ اتماك) 


222( 1 :ككمن ره عد :71 ..لت ,عاطم عناد لإطامنه2] دأ «رمصملغعبلململ» ,عأططم© عند لإطامعمج] 
1-1 .هم ,(2007 كوعوظ باتو اونا ااعممنلووععءط كا علال! ,هعمطآ) «مطها ممع عمف عونمم ه17 
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شكل منبرًا للمطالبة بإجازات عائلية مدفوعة والمزيد من رعاية للأطفال ذات 
التكلفة المعقولة» وإجازات مرضية مدفوعة©. وسوف يواصل التنافس فى 
مجال الأعمالء وضغوطٌ الميزانية في القطاع العام» ورغبةٌ العاملين في وقت 
يتمتعون به كما يشاءون وفي تعويض كافء العمل على جعْل ساعات العمل 
موضوعا دائمًا للنقاش 

يُعتبر التاريخ والثقافة والسياسة العامة والمؤسسات والأسرة سياقات 
ضرورية لفهم وقت العمل. يبدأ الفصل الأول بدراسة روتين العمل في مجتمع 
الإنسان الصياد - جامع الثمار بهدف التفكير اللفدق فى وفك العمل وأحكام 
الضوورة عقذ المستوى الأنامن الأدي» ويمكل التحوّل من الزمن الكنسيّ 
إلى زمن الساعة» في أوروبا القرن الرابع عشرء نقطة البداية لدراسة الوقت 
المُسلّع في الرأسمالية الصناعية. وعلى الرغم من استمرار الإحساس بالوقت 
الصناعي الذي توجهه الساعة وشيوعه حتى خارج المعامل. فإننا نعيش حاليًا 
في مجتمع خدمات يجري فيه معظم العمل خارج المعامل. وربما كانت 
تجربتنا الفردية للزمن متغايرة بما يكفي بسبب التمايزات المهنية والتنظيمية 
التي لا تسمح بوجود إحساس زمني جمعي واحده أبعد من الساعة الكونيّة. 
وفي بعض المهن» يسود إحساس بالزمن الذي توجهه مهمة محددة. كما نجد 
أن الأيديولوجيات الخاصة بوقت العمل وأساليب عيش هذا الوقت مغروسة 
ضمن التقسيم الجندري للعمل. ولذلكء فإن التحري النظري للجندر ووقت 
العمل يُعتَبّر مكملًا لتحليل الوقت المسلّع من وجهةٍ طبقية. 

كر كن ب الاجتماعيين وجهودهم 
التشريعية التي أدّت أخيرًا إلى تخفيض أسبوع العمل القانوني في الولايات 


(8) ع5 املا - وعتعتاوط بإلتصوط نمه عائوللا عه! غطعذظ عممتمنا» ,وعصوط وامعتلا لهة مأعادعماط لإحاعلح 
«مطاما تمءتمء1جة ودار مويه 7 «هدج16[ :ووه رن نجعي 776 ,.له رعاططه0 عبرك بإطامءوجآ مذ «لاام0 معحصدملا 
عله ذناحه رااعندهما بواعلا لمن مممصسامقط الأعط :(2007 ,قوع بوالوعلالصنا اأعممن/ووعءط خألا :لالظ يوعقطاا) 
0 ماوع ع0 5موا-5دمع0 لصة مقامما لامو -علمء0 تعتتوعا لإاتلصد؟ لدة ذوعمكز5 لودع للملا ,ما 
واتصجه”! وتت«د و71 بواامبوط «علدع0 .كلك ,ككعلاء4ة .كل وتعمقاا لصة عاعتهره0 .© أعمول هه سرللة ه10 
امع كناكم و”معصم/لا عمتارولا» ,مسوطكدنل! وعممكز :(2009 ليملا كعلظ لمة وملدمل) «مطم.! زه ودمتعاطدز1 
#ومطها العأ قعتطمة تارم أكمها" معصصوللا ححون رن عوى 76 ,.له ,عاططه0 عند تإتلامرهط] هأ «رؤوعمكباماعقره6 

(2007 بجوععط بوالوعه امنا ااعصمع/دوعبط ناا عالط يقعهطاا) 
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المتحدة إلى 40 ساعة. هذا التاريخ لا يجد من يقدره حقّ قدره على نطاق 
واسعء بل أن ثمة من يميل إلى افتراض أن 40 ساعة هي زمن «طبيعي١‏ لأسبوع 
العمل. والأمر الذي يجهله كثيرون هو أن أسبوع العمل 40 عع ره 
جهد مكثف كاد أن ينجح., لكنه فشلء في جَعْلٍ أسبوع العمل 0 ساعة بغية 
إتحاة تزف عدن بعنتءا .قاع جعلل لظا ل ولد اط جلف الكل لكايو 


منذ ذلك الوقتء. أصبح أسبوع العمل 40 ساعة عرفا قانونيًا ثابنًا في 
الولايات المتحدة» لكن التغييرات التي طرأت على سوق العمل وعلى البنية 
المهنية أثرت في توزيم .وفت العمل باختلاف العمال. وترافق نمو الأعمال 
المهنية والأعمال الإدارية التي تتطلب ساعات عمل طويلة مع نمو أعمال غير 
معيارية ذات ساعات عمل قصيرة» ما أدى إلى توزيع متشعّب لوقت العمل. 
ويتفخحّص الفصل الثالث هذه التوجهات. وساعات العمل السنوية» إضافة إلى 
الزيادات الحاصلة في العقود الأخيرة في العمالة بدوام جزئي والعمالة الموقتة 
والعمالة بعقد. هذا العمل «غير المعياري» حافل بالتناقضات من حيث إنه يمكن 
أن يكون مصدرًا للمرونة وللتحكم بالوقت بالنسبة إلى العمال؛ لكن الأجور 
المنخفضة والمزايا الشحيحة» إن وجدتء تقف إزاء تأثير التحكم المذكور. كما 
لآ يمكن القول إن كل العمال راضون عن ساعات عملهم. 

تحضر مسألة الجندر على طول الخط. تاريخيّاء استغل الناشطون تشريع 
حماية النساء (والأطفال) في مجال العمل ليكون ركيزةً لفرض حدود لساعات 
العمل بالنسبة إلى العمال كلهم. وتتوزّع الأعمال غير المعيارية حاليًا على 
نحو غير متساو بين الرجال والنساءء إضافة إلى وجود تباينات بين من يعملون 
أسابيع عمل طويلة أو قصيرة» وفي ساعات العمل المفضّلة. لكن العلاقات 
الجندرية تبدو أكثر وضوحًا في الفصل الرابع» حيث تجري مناقشة تكامل 
العمل - العائلة. وأناقش هناك تقسيم العمل الجندري في الأسرة: كيف يؤدي 

تقسيم العمل هذا إلى شيوع إحساس بندرة الوقت؛ وإلى تكيّف الأفراد والأسر 
والأعمال والسياسة العامة على نحو يعرّز تكامل العمل - العائلة. ويتناول 
الفصل الرابع أيضًا مفهوم العمل - الحياة» الذي يركز على تعدد خبرات 
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العاملين في مكاملتهم الحدود بين العمل وباقي نواحي الحياة وإدارتهاء أكثر 
مما يركز على الأبوين العاملين. 

تتقدم الدولٌُ الأوروبية على الولايات المتحدة في مجال تفعيل سياسات 
عامة توقق بين العمل والأسرة» على الرغم من أن تلك السياسات لم تصل 
إلى حد الكمال. فبعض الممارسات تعزز التمييز ضد المرأة» في حين تتعمّد 
ممارسات أخرى تعزيز المساواة بين الرجل والمرأة. ويمكن لهذه الحاللات 
الأوروبية» التي جرت مناقشتها بإسهاب في الأدبيات البحثية» أن تكون بمنزلة 
الدرومن القرمة للولايات البعطدة كار ل الفصل الخامس الأمر من منظور 
عالمي» فيضع السياسة الأوروبية ضمن أنظمة وقت العمل الأوروبية عمومًا 
ويقارن أسابيع العمل القصيرة لتلك الأنظمة بأسابيع العمل الطويلة في الدول 
النامية. 


يستشرف الفصل السادس المستقبل لينظر في الجبهات الإلكترونية لوقت 
العمل والاستراتيجيات المتناقضة الهادفة إلى جعل وقت العمل يلائم مصالح 
العاملين وأصحاب العمل. والحالء إنني أجد نفسي في صف التفكير النقدي 
الغري» فى وفك العمل على تجتهاك عله ةنمو الأعبال البعالن الباطى: 
وتكامل العمل والحياةء والاستدامة البيثية الطويلة الأجل. وتعتبر أنواع الوقود 
والتقنيات البديلة والممارسات الاستهلاكية «الصديقة للبيئة» مكوّنات أساسية 
لاقتصاد جديد «صديق للبيئة». فهل ينبغى لوقت العمل أن يكون جزءًا من هذه 
الرؤية أيضًا؟ ١‏ 

إِنَّ الصراع والصّبط والتغيير أفكار تحليلية تحمل معاني متعددة. فالصراع 
في شأن وقت العمل يحدث في مواقع مختلفة: بين العمال وأصحاب العمل 
(على سبيل المثال» مقدار العمل ووقته وشدته)؛ بين الزوجين في منزلهما في 
محاولة التوفيق بين متطلبات العمل المأجور ورعاية الأسرة؛ وفي الممارسات 
الدريية والتريحيات المجديتة لاف برفكه الكقله وف الساتات العامة 
المتحة: ومشين الحمظ إل الحيت الذئ رندلة بحاي العمل للتشكى يروفك 
العمال وإنتاجيتهم؛ ورغبة العمال في التحكم بوقتهم بهدف التحكم بحياتهم؛ 
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والسياسات العامة التى تساعد جهد أصحاب العمل ورغبة العمال أو تقوّضهما. 
ويشير التغيير إلى التطور التاريخي للأعراف الخاصة بوقت العملء والتوجهات 
الحالية» والمسارات المستقبلية» والانقطاعات المفاجئة التي قد تنجم عن 
أحداث غير متوقعة. 

في كل مجال من مجالات البحثء تأتي لحظة تبرز فيها ضرورة تجريد 
الدراسات الفردية التفصيلية بهدف إجراء دراسة عامة شاملة. وهذا هو 
الهدف الرئيس للكتاب. وكانت الأدبيات الخاصة بوقت العمل في مجال 
العلوم الاجتماعية قد تنامت في خلال السنوات الثلاثين الماضية» وركز 
جزء كبير منها على التكامل بين العمل والآسرة أو العمل والحياة وتوجهات 
المؤسسات. واهتمام الباحثين بوقت العمل لا يعبر عن اهتماماتهم ودوافعهم 
وخبرتهم الشخصية لسع ويل عمسن إلى جانب ذلك شواغل اجتماعية 
أوسع. غير أنه من النادر 3 0 تلك الأدبيات تحت مظلة واد كى 
والنشاط الإصلاحي. وكلى أمل أن 0 محاولتى فى إجراء هذا التكامل 
مثمرة في سياق تنامى عذد الباحثين الذين يسعون إلى دراسة وقفت العمل 
بوصفه مجالًا للبحثء وقيام المدرّسين بتناول هذا الموضوع في الدورات 
التي يدرّسونها. كما آمل أن نتمكن معًا من استثارة نقاش شامل حول أهمية 
وقت العمل في حياتنا. 
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الفصل الأول 
من الحقل إلى المصنع وما بعده 


مع تطور المجتمعات البشرية مما قبل الصناعية إلى الصناعية وما بعدهاء 
تمددت مواقع العمل من الحقول والبيوت والأديرة إلى المتاجر والمصانع 
والصفوف الدراسية والمكاتب والمخابر» وغيرها. كما تغير روتين العمل 
وساعاته مع تنوع مواقع العمل والمنتوجات والخدمات. وطال التغيير أيضًا 
الأيديولوجيات والأعراف المتعلقة بالعمل. وسوف تتتبّع هنا التغيرات الكبرى 
التي طرأت على وقت العمل منذ عصر الإنسان الصياد - جامع الثمار مرورًا 
بالمجتمع الزراعي السابق للصناعة» والمجتمع الصناعي الرأسمالي» وصولا 
إلى الاقتصاد الخدمي والمعلوماتي الحالي. وسوف نراقب على طول هذا 
المسار التغيرات الحاصلة في الكيفية التي تفكر فيها المجتمعات في الوقت» 
ولاسيما في العلاقة مم الطبيعة وتطون الساعة» وارتباط الوقت بالمال::والوقت 
بوصفه موردًا مُجَنْدَرًا. 

هنا تبرز أهمية العلوم الاجتماعية» إذ تؤمّن الأدوات اللازمة للدراسة 
المنهجية للمؤسسات والممارسات الاجتماعية وتسمح لنا باكتساب معرفة كثيرًا 
ما تتعارض مع الحكمة التقليدية”'. ويعتبّر وقت العمل في مجتمعات الإنسان 
الصياد - جامع الثمار مثالا صالحًا في هذا الشأن. فهناك مفهوم (خاطى) مفاده 
أن الإنسان كان يعمل وقنًا أطول وبجهد أكبر في المجتمعات السابقة للعصر 


10( .(1963 ,لم80 تمطعهة تعره" ندع 1!) يوماملء0؟ م1 مأنواتطم! ول كعوت8 مآ عوط 
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الصناعيء؛ مثل مجتمعات الصيد - جمع الثمار» والبستنة» والرعي» والزراعة. كما 
اعتدنا أن نفكر بالتقنيات الحديثة على أنّها توفر الجهد. وأن نفترضء على نحو 
خاطئ ربماء أن البشر ما قبل الصناعيين كانوا مضطرين لأن يعملوا من دون توقف 
لعدم توافر التقنيات التي نعتبرها حاليًا أمرًا بدهيًا. ما من شك في أن التقنيات 
الحديثة سمحت لنا بزيادة الإنتاج بجهد أقل» لكن بدلا من أن نحقق مستوى غير 
محدود من الراحة وأن نوازن بين العمل والاستراحة» استخدمنا التقنيات لإنتاج 
المزيد والمزيد» وكانت المحصلة أن ساعات العمل أصبحت أطول. 


يُعتبر الصيادون - جامعو الثمار فقراء بالمعايير العصرية» لكن ساهليئنز©» 
رأى وفرة مادية في هذا الفقر المدقع. ففي عالم لا وجود فيه لمورد رزق 
خارج نطاق الحاجات الضرورية من طعام وماء» تسهل عادة تلبية الحاجات. 
ومن اليسير الحصول على المنتوجات المنزلية البسيطة المصنوعة من الحجر 
والعظام والخشب والجلد. وهي متوافرة بكثرة» ويشارك فيها الجميع. ولم تكن 
حياة البداوة المترحّلة في ذلك الحين لتشجّع على اقتناء السلع المادية: فلم يكن 
بمقدورهم نقل أكثر مما يمكنهم حمله. وكانت الثروة عقبة. وبهذا المعنى» يصبح 
مفهوم الندرة البشرية تركيبة برجوازية خاصة باقتصاد السوق. وقلة قليلة فحسب 
من سكان العالم المتطور هي التي يمكن أن تساورها اليوم رغبة في العيش من 
منتوجات الأرض على طريقة الإنسان الصياد - جامع الثمار» أو في العودة إلى 
موارد الرزق الزراعية» لكن الأثرياء بيننا يسعهم حتمًا أن يكتفوا بساعات عمل 
أقل (في الوقت الذي تجبر الأوضاع الاقتصادية القائمة وقت تأليف هذا الكتاب 
كثيرين على ذلك). وسوف نعود إلى هذه الفكرة في الفصل السادس. 


وفرة أ صلية؟ 


كم كان الصيادون - جامعو الثمار يقضون فى العمل» وما مقدار الجهد 
الذي كانوا يبذلونه لتأمين ضرورات الحياة؟ يصعب وضع تعميمات شاملة 


(2) ,(1972] إمفمصه© ومتطوتاطيظ عمتللم هلا رمومعتط0) يتدممعءظ عهول عتدملى ,عصأاطوة القطدعقلا 
102 .مم 
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حول وقت العمل فى مجتمعات الكفاف بسبب قلة البنى التى يمكن اتخاذها 
كنماذج؛ وغياب الأرقام» والتباينات الثقافية بين المجتمعات التي جرت 
دراستهاء واختلاف طرائق البحث. يعترف غيرشاني بما قدّمته التفسيرات 
الأنثروبولوجية والتاريخية من مساهمة في فهم الزمن في مجتمعات الصيد 
وجمع الثمار (وحتى في مجتمعات القرون الوسطى). لكنه يضع صحّة هذه 
المساهمة موضع التساؤل لأن معلوماتنا ربما كانت مستقاة من مجتمعات 
ناجحة نسبيًا خلفت موادًا مكتوبة أو ظلت موجودة مدة كافية لوضعها قيد 
الدراسة. ولكن» هل كانت تلك المجتمعات استثنائية بهذا الخصوص. وبالتالى 
لكو اتخاذها عو ْ 

يقول ساهلينز”/ إن: «بالإمكان البرهنة على أن الصيادين وجامعي الثمار 
عد عجو وأن حياتهم لم تكن كدحًا مستمرّاء فقد كان السعي 
ا متقطعاء وكان لديهم كثير من وقت الفراغ» أما وقت النوم في خلال 

لنهار للشخص في العام» فكان أعلى مما هو عليه في أي أحوال مجتمعية 
0 . وتفيد الأدلة المأخوذة من دراسة ماكارثي وماك آرثرء التي أجريت في 
خلال البعثة العلمية الأميركية - الأسترالية في الأرنهم لاند) (لهمآ تمعطاصية) في 
عام 1948 أن متوسط الوقت الذي كان يكرسه الفرد يوميًا للحصول على 
الطعام وإعداده (بما في ذلك إصلاح الأسلحة) هو أربع أو خمس ساعات» 
وكان يتوقف عندما يتوافر لديه ما يكفيه للوقت الراهن, ما يترك له وقنّا يمضيه 
على هواه. ولم يكن أفراد تلك المجتمعات يبالغون في العمل ولا في الاستفادة 
من الموارد المتاحة. ولم يكن النشاط الاقتصادي مرهقا جسديًا؛ ونادرًا ما كانوا 
يعملون فوق طاقتهم. مع ذلك كان تحصيلهم الغذائي كافيًا بحسب معايير 
مجلس البحوث الوطني الأميركي, إذ كان يؤمن للشخص الواحد 2160 وحدة 


(3) تلممل:0) براءاعمى أمتساعيلطاحمط جا وسنعاعا مه عرولا +1725 واراع ادهل بإصناطكت© ممطئهمومل 
6 .م ,(2000 ,ووعء© زوع لالونا لم0 


4( .14 .م مق اهمعط عول عتداكى ,مصتاطاوك 


(5) بها عدا وا جوناتلفصحطا «معلء و4- هماسا عت إن كاصوءعه؟ ,.لء ,لعهاعمسمكة بط وماتقط) 
,لم5 زط لعاك (1960 ,دعو زوع نازمنا عمنوطاعلة تعمسنعطاعا8) مط لجره بجوماومممطاصا :32 ماما 
.15-9 .جرم بع ةمعط موا عترمرى 
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حرارية في اليوم (في خلال أربعة أيام من المراقبة) و2130 وحدة حرارية (في 
خلال أحد عشر يومًا من المراقبة)» وذلك فى موقعى «فش كريك» (1© 0ؤذ5) 
و«هيمبل باي) رده 21016 ركان هولاء من كان انكر الا الأضلبية الك 
الذين يعيشون خارج مستوطنات البعثات التبشيرية أو سواها من المستوطنات 
في خلال الفترة التي أجريت فيها الدراسة» مع أن هذا الوضع لم يكن بالضرورة 
وضعهم الدائم أو الاعتيادي. 

كان موقع «فش كريك» مخيّمًا داخليًا في الأرنهم لاند» الغربية» وكان 
يضم تسعة بالغين (ستة رجال وثلاث نساء). وأجريت الدراسة في نهاية فصل 
الجفاف. أي عندما كانت النباتات المتوافرة شحيحة. كانت غلة صيد الكنغر 
وافية» مع أن الباحثين يؤكدون أن الحيوانات صارت حذرة نتيجة الملاحقة 
المستمرة. وفي الصيد داخل البلاد» كما في موقع «فش كريك»» يمكن لحصيلة 
صيد يوم واحد أن تؤمّن قوت يومين. كان المخيم يوفر فائضًا كافيًا لإعالة 
حِرّفيٌ بعمر 40-35 سنة يعمل بدوام كامل. وكان جزء لا بأس به من وقت 
فراغ الجماعة يُقَضَّى في الراحة والنوم» وهو يعادل وسطيًا 3 ساعات وخمس 
عشرة دقيقة من الراحة والنوم في خلال النهار» الأمر الذي يسري على النساء 
والرجال. وذلك في خلال أربعة عشر يومًا من المراقبة. 

أمّا مخيم «هيمبل باي» فكان منطقة ساحلية في «غروتي إيلاندت» :0:00) 
(001ةالرظء يضم ثمانية بالغين (أربعة رجال وأربع نساء) وخمسة أطفال. كانت 
الحياة النباتية وفيرة؛ وكان صيد السمك ذا طبيعة متقلبة ولكن جيدة إجمالا 
مقارنة مع المخيمات الساحلية الأخرى التي زارتها البعثة. ولعلّ صيد السمك 
يؤمن عائدات أقل» وإن كانت أكثر ثبانّاء قياسًا بصيد الحيواناتء ما يدفع لبذل 
جهد أطول وأشدٌّ انتظامًا فى صيد السمك. كما أن إعالة الأطفال قد تفسر قضاء 
وقت أطول في تأمين القوت في «هيمبل باي». وربما أدى استخدام الآدوات 
المعدنية أو تخفيف الضغط المحلي على الموارد الغذائية بسبب النقص في 
السكان» إلى رفع الإنتاجية فوق المستويات المعروفة لدى السكان الأصليين» 
مع أن المجموعتين اللتين جرت مراقبتهما كانتا أقل مهارة من أسلافهما. 
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توصل ساهلينز إلى نتيجة مفادها أن عادات العمل فى المخيمين 
الموجودين في "أرنهم لاند» كانت شبيهة بعادات العمل التي 58 ادير 
الصيادين - جامعى الثمار. فبين ال «دوبى بوشمان) (معسطون8 أطه20)» مثلاء 
الذين كانوا يشغلون منطقة بوتسوانا (80158/2:18) حيث عاش ال «كونغ بوشمان» 
(معتطونا8ظ عصنك1) لمدة مئة عام على الأقل» كان يوم العمل نحو ست ساعات» 
وكانوا يعملون في تأمين الطعام مدة يومين ونصف تقريبًا في الأسبوع. أ 
في اليوم. وأجريت في تموز/ يوليو وآب/ أغسطس 1964 دراسة مكثفة 
لمخيم «دوبي بوشمان» استغرقت أربعة أسابيع وذلك فى خلال فترة الانتقال 
من مواسم مواتية إلى أخرى غير مواتية. كان يقطن المخيم واحد وأربعون 
شخصًاء وهو العدد الوسطي لمستوطنات من هذا النوع. وكان في متناول 
ال «دوبي بوشمان» وفرة من النباتات» خصوضًا ثمرة ال «مانغيتي» الغنية 
بالطاقة.» كما أن المعادن كانت متوافرة لديهم منذ أواخر القرن التناسع عشر 
وقُدّر معدل منتجي الطعام إلى الجماعة ككل ب 2 نكن فر أي أن متي 
الطعام ما كانوا يعملون إلا في خلال ست وثلاثين في المئة من الوقت كان 
مورد الرزق اليومي للفرد يؤمُن 0 وحلة حرارية. وبما أن 0 مورد 
الرزق كان يتطلب وقنًا قصيرًا نسبيّاء فإن معظم وقت ال «دوبي بوشمان» كانوا 
يمضونه في الراحة أو في زيارة المخيمات الأخرى2. وثمة أدلة ممائلة على 
وجود «الإيقاع العم للعضر البالبولف 0 أي يوم أو يوما عمل» يوم أو يوما 
راحة””"» بين القبائل الأسترالية الأصلية في القرن التاسع عشر وبين شعب 
الهدزا في منتتصف القرن العشرين. يقال إن رجال «الهدزا» أشدّ عناية ب «ألعاب 


)6( 0010115 وجرا 1رماى ,كستاطوك 
)7( 20 .مم ,لتط1 
انق .م م.لتط1 


(9) العصر الباليوليتي» 8ه ٠ذطاذاد»ء!ادم.‏ هو العصر الحجري القديم الذي يشمل القسم الأعظم 
ممًا قبل تاريخ الإنسان» وينقسم إلى أطوار بحسب بعض المصنوعات اليدوية الحجرية. وهو يبدأ منذ 
حوالى 2.6 مليون سنة إلى نهاية البليستوسين أو العصر الحديث الأقرب نحو 10.000 ق.م [المراجع]. 

(10( .صم ,.لتظآ 
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الحظّ منهم بحظوظ اللعب»» وعلى الرغم من أنهم كانوا محاطين بمجتمعات 
من المزارعين» اختاروا ألا يتخذوا من الزراعة مهنة لهم» وفضّلوا المحافظة 
على أوقات فراغهم”"". 

أوجد الشعور بالثقة بوفرة الموارد الطبيعية» وليس الشعور باليأس يسبب 
عدم كفاية الوسائل البشرية» «رُخَلَا كسالى»*2 لم يكن نمط حياتهم المترححل 
هروبًا من الجوع إلا جزئيًا فحسب. وتوصيف ساهلينز المتعاطف مع الصيادين - 
جامعي الثمارء لا يعتبر ترحالهم انعكاسًا لمشاعر القلق قدر ما يعتبره «نزهة 
على نهر التايمز»”*". وهذا الإيقاعٌ المتقطع لعملهم هو الذي يقف وراء مستوى 
حياتهم المنخفض موضوعيّء والذي لا تتوافر فيه سوى مقتنيات قليلة» لكنهم 
بوقت العمل. وبما أن زراعة النباتات كانت أكثر موثوقية من الصيد. وكانت 
النساء هن من يعملن في جمع الثمار» كان عملهن أكثر انتظامًا من عمل الرجال» 
كما كانت النساء يوفرن كميات من الطعام أكثر مما يوفر الرجال*". 


عارض الباحثون مؤخرًا الأفكار التي قدمها ساهلينز عن الوفرة الأصلية 
وروتين العمل المتمهل. وتُظْهِر دراسات هؤلاء تنوعًا كبيرًا في ساعات العمل 
وفي بعض الحالات وجود ساعات عمل أطول مما تفترضه فكرة ساهلينز عن 
الوفرة الأصلية. وقد تكون تلك الاختلافات ناجمة عن عوامل ثقافية أو عن 
اخئلاف طرق البحث. فقد حسب هيل وآخرون”"2» مثلاء أن هناك نحو سبع 
ساعات يوميًا من العمل على تأمين الطعام في أيام النشاط العادي بين رجال 
الآتشي (<اءه) الشماليين الذين يعيشون مع البعثة في شرق الباراغواي. وذلك 


010) .7 .م .قلطا 


(12) معاصعط اأمعصمك 002 :زعمدوطاعلة) ١‏ .اونا ,ونسمء 1 إن كءتراع 4801 776 ,7 الاتصد طوناهء8 .]1 
.9 .م رك نومع عع ءترم/3 ,وصتاطدك5 لإط لعاك 125 .م ,(1878 


[فعرفق 20-0 .مم ري أنمترمءظ عواء عترماى ,ومتلطودك 
)214 .7 ,35 .مم ,.لت16 


(15) مسعاووع غه عطعة عطا عمودصمة علوملا ععمعاإوتوطن5 10 ممتادعهالة عدر وامعللل» .له ك |انن مستكر 
.(1985 طععواة) 1 .مم ,13 .اهنا ,نومامءط هداغ «لإمنه عوط 
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على أساس مراقبته تسع رحلات بحثًا عن الكلاً مدتها 15-5 يومًا طوال ستة 
أشهرء فى خلال الفترة بين تشرين الأول/ أكتوبر 1981 ونيسان/ أبريل 2 198؛ 
وهذا إطار أطول بكثير قياسًا بالأيام السبعة والأيام الأربعة عشر الواردة في 
عن الطرائد أو في السعي وراءهاء ولم تكن هناك فروق كبيرة بين يوم ويوم أو 
بين رجل وآخر. وكانت هناك تباينات أكبر فى «الأعمال المتنوعة»» خصوصًا 
في صنع الأسلحة وإصلاحها وتنظيف المخيم وبناء الأكواخ. وكان أفراد آتشي 
يعملون عددًا من الساعات يفوق ساعات عمل أي من مجتمعات البستنة الأربعة 
عشر المذكورة فى المسح الذي أجراه هايم (عصهلط)» وأورده هيل وآخرون. 
ويفوق ساعات عمل أربعة مجتمعات أخرى من الصيادين - جامعي الثمار 
التى كان هيل وزملاؤه قد جمعوا عنها بيانات كمية. كان ما يستهلكه الواحد 
من الآنشي من الوحدات الحرارية والبروتين أعلى مما يستهلكه الواحد في أي 
مجموعة من مستواها طولاء كما كان وزنه أكبر©2. 

كان رجال الهالى (81011) فى ريف باباوا غينيا الجديدة يمضون 2.79 ساعة 
في اليوم وكانت نساؤهم تمضين 4.5 ساعة في اليوم سعيًا إلى تأمين الرزق» 
في توافق مع الأدلة التي قدمها ساهلينز. وفاقت ساعات نساء «هالي» ساعات 
الرجال لأنهن يعشن مع أطفالهن منفصلات عن أزواجهن وكن مسؤولات عن 
إعالتهم. كانت النساء تعملن في الزراعة وتربية الخنازير؛ وكان الرجال يعملون 
في زراعة البطاطا الحلوة إِنّما لإعالة أنفسهم 000 


أظهرت مراجعة خمس عشرة دراسة حول اقتصاديات الأسر الزراعية» 
ُشِرّت بين عامّي 1939 و2*1978 أن مجموع عدد ساعات عمل الرجال (في 


(216 .م ,.ذط1 


2170 معنت )1ذأقطنا5 ما وملأوعواال4 عصةل» ,مكأنقاط0 معماركيظ لمة أاءعنامدمدلا معهآ ,تفتمععمنا معتطمموكخ3 

,34 .ألا ,ءءارعاع3 أماعودمز8 زه أن اول «بوعهتن0) جعل! هنامو موطرتا لمة اسع مز تلسا8 عط وممسة دع لمعم 
.(2002 لمهنامدل) ١‏ .مم 

(2)18 أن لإعنصبدة لك لممتاه لق عاكمله! طالب عموعوءت عدصلا عوطما قع10» بممديعلكا-عو مألا دلمذةا 

.(1980 عصنل) 3 .مم ءا .اهل/ ,نووماممم امال امعسيت «روة تلنةك5 وممنامعه|ام- عست 


31 


«الداخل») و«الخارج») تراوح بين 3.9 ساعات بين الكايابو (0مهلاهة»ا) و11.1 


ساعة بين الموهيرو (6:0طا30). أمّا مجموع عدد ساعات عمل النساء فتراوح بين 
9 ساعات بين الكايابو و13.65 ساعة بين الميديريمس (وعدع أل1/1). 


توفر الطرائق المعهودة فى تحصيل أسباب الرزق قاعدة نقارن على 
أساسها وقت العمل في العصر الحائي. كان العمل الساعي لتحصيل أسباب 
الرزق ينطوي على تباين صارم بحسب الجنس كما كانت تحكمه إيقاعات 
طبيعية وفصلية. ولا تزال الطبيعة والفصول والجندر تُعتبر عوامل مؤثرة» 
لكن الكائنات البشرية العصرية تَسَابق الآن الساعة. ولمعرفة كيف اكتسبت 
الساعة هذه الأهمية» يتعين علينا العودة إلى القرون الوسطى وإلى بداية 
تشوء الرأسمالية. 


الزمن الكنسيّ القروسطيء. زمن الساعة الحديث 

العمل والزمن وجهان أساسيان من أوجه بنية المجتمع ووظيفته» وضبط 
الزمن والتحكم به مكوّنان أساسيان في نجاح أداء المجتمعات”"'. ويعتبر 
التحول الذي حصل ف القرون الوسطى» من الاعتماد على الزمن الكنسئىٌ 
إلى الاعتماد على زمن الساعة. دليلًا ينا على عه امزح نقد كرافليت 
التغييراتُ الحاصلة في وقت العمل وفي أحوال الإنتاج الفكري والاقتصادي 
مع علمنة النشاط البشري©. 

كثيرًا ما يقال إن المسيحية أدخلت تحولا أساسيًا على مفهوم الزمن. فقد 
كان رجال الدين في القرون الوسطى ينظرون إلى الزمن في ضوء نصوص 
الكتاب المقدس والتراث المسيحي: فالزمن يبدأ مع الله وهو من يتحكم 
به. والفعل الإلهي مرتبط بالزمن على نحو طبيعي بحيث لا يمكن للزمن أن 
يمثل مشكلة منفصلة متمايزة؛ فهو الشرط الضروري والطبيعي لكل فعل إلهي. 


(19) أه باتو ءاهنا هلا ,معدعنطع) كمعوا ءالفتاط عط جا عممنابت) هده عأدملآ! ,170:6 ,0011 عا دعناوعول 
رومس ةالقظ) معدن عصحط ت«عطجنا ١1‏ لاجه مدع 1روارواعوتره© الإنتصواط لتخدط ولتت اتج .مم ,(1980 ,ووعوط مومعاا 
.7 .م ,(1985 رووء2 باأوء الملا عمتكامه1!! وصطول :10لا 


)2020 0 .م ,كعولا ء/00ثال! هذا جز مانن ته 1001[ ,ه11 ,0011 عا 
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وبالنسبة إلى المسيحيين الأوائل» لم تكن الأبدية مفهومًا معارضًا للزمن؛ ولا 
كانت تعني غياب الزمن» بل مجرد امتداد الزمن ن إلى ما لا نهاية. ومنح ظهور 
المسيح الزمن بعدًا أو مركرًا تاريخياء كما أن مفهوم الخلاص غيّر الإحساس 
بنهاية الزمن. غير أن الإطار التقليدي للفكرة المسيحية حول الزمن تزعزع» في 
خلال القرن الثاني عشرء على يد التجار الذين اختبروا وجود صلة بين الزمان 
والمكان قوضت مفهوم الكنيسة عن الزمن'. 


يمكن مقارنة اختراع الساعة الميكانيكية في أوروبا في القرون الوسطىء 
من حيث مغزاه الاجتماعي والاقتصاديء باختراع الحروف الطباعية التي يمكن 
تحريكهاء والتي حوّلت أوروبا في نهاية الأمر من موقع متقدّم هامشي وضعيف 
لحضارة البحر الأبيض المتوسط إلى قوة عدوانية مهيمنة2©. والاهتمام بقياس 
الزمن هو الذي أدَى إلى اختراع الساعة» وليس العكسء وكان الدافع جزثيًا 
هو تحديد أوقات الصلاة بساعات معينة في اليوم باخام الديني بالدقة في 
التزام الوقت بين الرهبان. وكان الرهبان البنيدكتيون. في القرن السادس أول من 
قاموا بتحديد أوقات ثابتة لكل نشاط من أنشطتهمء وهو إجراء كان يعتبر ثوريًا 
آنذاك*©. وكانت الأديرة أكبر المؤسسات الإنتاجية فى أوروبا القروسطية» وقد 
فرضت الأخويات الرهبانية في القرئين الحادي عشر والثاني عشر معايير أعلى 
للدقة في الوقت. كان الهدفٍ من هذا السلوك الرشيد هو التغلب على الحالة 
الطبيعية؛ إذ درب هذا السلوك الرهبان على نحو موضوعي ليكونوا عمالا في 
خدمة الله. وانتشر هذا الاهتمام بالفعل الرشيد وبالالتزام الدقيق بالوقت» 
تدريجاء إلى الريف وإلى الأسواق حتى أصبحء في نهاية القرن الرابع عشرء 
واجبّاء وجزءًا لا يتجزأ من السلوك البروتستانتي القويم**©. وبرزت مصادر 


)221 ,30-34 .مم .لذط] 


(22) لانملا «علماا عن إن وتطاملا معطا تنه كاعمل تعرز[ صذ «ميرامنه8 ,كعلدها .5 لتحوجر 
:1120110 111171417 ©7117 ,لتولعنااظ .ن) وعلاة :12 ,6 .مم ,(1983 رووع<! لإازومء المنا لمقصدا! هاا ,عولعءطصسد0) 
9-1 .صم ,(2002 ,كلمه80 و5دعماكلا8 لم0أمماك يذ) ,لتمتصماح) ععبء ام خط نه كوزاثاوء !1 أه«ممامء1 :377:6 [ه 


(23) اتءا«عودجماط نجه 1م77 :17116 عامط ,كتاعطوك هل! لمة تمهلخ معدطعد8 ,ممتطل/لا لعقطعزج 
2100 ,اعختطيدعء2 عمملوتلاط 13 .م ,(2002 ,ومعرظ بوالو كلهنا مولح :لعمل:0) عممنامءتدوو0 معدملا مز 
.(1981 رووع ميمعتطن) آأه تالومع الملا ناا ,مومعتط) عا أماعمى مذ كرولمعام0 لج ععابلعطع3 بوط اترطاع 


(24) ععامقطت تامملا بمعل!) «كتاهاأمه© زه اتبامى 6( نمه عنطاظ اممعممرط +716 برعطءلةا عجولا 
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أخرى للطلب على الساعات خارج نطاق الأديرة» ولا سيما في صفوف الطبقة 
البرجوازية المدينية الطموحة؟©. 

في بداية الأمرء كان التجارء شأنهم شأن الفلاحين» تحت رحمة 
دورات الفصول وتقلبات الطقس المفاجئة. وكانوا يسعون للتحكم بهذا 
النظام الطبيعي من طريق الصلاة والممارسات الخرافية. وعندما نظّم التجار 
الشبكات التجارية» تحول الزمن إلى موضوع للقياس. فطول فترة السفرء 
وارتفاع الأسعار أو انخفاضها في أثناء عقد صفقة تجارية» والتقليات في السعر 
التجاري للفضة. ووقت العمل الذي يمضيه من يعملون لديهم. كل ذلك كان 
يتطلب اهتمام التجار وبات موضوعًا للتنظيم الواضح على نحو متزايد. وتُظهر 
الوثائق التاريخية كجداول الحسابات ويوميات الأسفار والكتيبات الخاصة 
بمهنة التجارة والكمبيالات مدى الأهمية التي صار يتمتع بها القياس الدقيق 
للزمن بالنسبة إلى الممارسة المنظمة للأعمال. هكذاء فرض الواقع المادي 
لأعمال التجار زمئًا جديدًا قابلا للقياس يمكن التنبؤ به محل زمن البيئة الطبيعية 
المتجددة أبدًا ولا يمكن التنبؤ بها1©©. 

قبل اختراع الساعة» كانت تُستخدم الأجراس لتعلن ساعات الصفقات 
التجارية وساعات العمل» كما حدث عام 1355» عندما سمح الحاكم الملكي 
في أرتوا لسكان أر-سور-لاليس7. وهي مركز لصناعة النسيجء ببناء برج 
كنيسة لاستخدام أجراسه في المهمات المذكورة. وعندما صارت الساعات 
ركب في مواجهة أبراج أجراس الكنائس» تحولت إلى رمز لثورة عظيمة في ما 
يتعلق بتعقيد وقت العمل المديني”©. 


كانت وحدة قياس وقت العمل في الغرب في خلال القرون الوسطى هي 


ح ورع1100 جا اتءببععدجعالا سه 117:6 :176 عداملة ,وتاعطوك لنة صلخ ,ممتطللا ب(1958 ,قده5 واععمطتعه 
.ذا .م ركرمناهع ع0 


58-٠ 225(‏ .جم ,1771 17 1د0 فال نأوندع2 ,ذعلضق] 

2260 .5 .م ركعوا عالقتاط ءا « عمنتاين) 010 1001| ,1776 ,001 علا 

(22) وبرادهانك-عرنف» هي الآن بلدة من بلدات إقليم بادكاليه في شمال فرنسا. وأرتوا 5ش هي 
مقاطعة سابقة في شمال فرنسا [المراجع]. 

(28) .44 ,35-36 .مم ,.لاط1 
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اليوه'”22. وفي البداية» كان ذلك يعني يوم العمل اللإراعي «اكما ندل على ذلك 
كلمة (اهمسهون» وهى كلمة فرنسية محليّة تشير إلى مساحة الأرض التى يمكن 
حرثها في يوم واحدء أو «دهز». وكان يوم العمل المدينيّ يحدّد بالنسبة إلى 
الزمن الطبيعي المتغير» منذ شروق الشمس وحتى مغربهاء وكان يجري تعيينه 
وفي هذا الإطار الأساسيء كانت تنشأ بضع نزاعات حول وقت العملء باستثناء 
العمل الليلي. ففي السياق الطبيعي والريفي. كان العمل الليلي يعتبر بدعة 
مدينية» وكان محظورًا ويتسبب بفرض الغرامات. كان وقت العمل» إجمالاء 
لا يزال وقتّ اقتصادٍ يسيّره الإيقاع الزراعي؛ وهو بطيء. لا يتسم بالدقة» وغير 


معني بالإنتاجية”"”. 

اعتبارًا من نهاية القرن الثالث عشرء بدأ التشكيك بهذا النظام الخاص 
بوقت العملء وأدت النزاعات في شأن وقت العمل الليلي إلى التزام دقة أكبر 
في وضع تعاريفي يوم العمل وفي أساليب قياسه وطرائق الاستفادة منه» كما 
بدأت النزاعات الاجتماعية في شأن طول يوم العمل. في البداية» كان العمال هم 
من يرغبون في إطالة يوم العمل» وذلك لزيادة أجورهم في خلال الأزمة المالية 
الأولى عندما ارتفعت الأسعار وانخفضت الأجور. واحتدّت المشكلة على نحو 
خاص في قطاع النسيج. حيث كانت الأجور عاملًا مهما في حساب تكاليف 
الإنتاج وأرباح صاحب العمل. وفي باريس» سمح الملك فيليب الجميل7© 
بالعمل الليلي في 19 كانون الثاني/ يناير 1322. وكانت ردة فعل أصحاب 
العمل أنهم سعوا لتنظيم يوم العمل بدقة أكبر وللحيلولة دون غش العمال. وشاع 
استخدام الأجراس التي تُقرع بواسطة جذب الحبال المربوطة بها. وهذا ما جعل 
انتفاضات العمال تستهدف إسكات «ساعات العمل» (بالألمانية «عاءماععاءء/171) 


2290 للاطلاع على تار يخ الأسبوع ٠‏ انظر : «ورماكذل] 116 نعمت تروط برعبعى 716 ,ان اوطنمع2 ممتوالاط 
.(1985 ,ودع عنط"| عذال" يعاولا بجعل؟) عرعت!آ مرا زه عا موعلا وده 


(2)30 .44 .م ركعوا عاللتالا ءذا ص ماين تبه ,1616| ,110 ,001 عنآ 
(31) عند عطا مزانطص, هو فيليب الرابع المولود في عام 1268 وملك فرنسا من عام 1285 إلى 
وفاته في عام 1314. ما يجعل تاريخ سماحه بالعمل الليلي الوارد هنا (1322) محل شك [المراجع]. 
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تعبيرًا عن السخط وعدم الثقة بمن كانوا يتحكمون بتلك الساعات22. ويبسبب 
تلك الانتفاضاتء اتخذ أصحاب 0 النسيج إجراءات قاسية لحماية 
و لد عا ا ا 
شخص يقرع الجرس لاستدعاء الناس إلى اجتماع شعبي وعلى أي شخص يأتي 
إلى الاجتماع مسلحًا؛ أما من يقرع الجرس للدعوة إلى ثورة ضد الملك أو نوابه 
أو ضد الضابط المكلف بحماية الجرسء فكانت عقوبته الموت. فى المقابل» 
كان عمال الكروم النهاريون في المدن والضواحي يثيرون القلاقل طلبًا لخفض 
يوم العمل» وهي مواجهة أدت إلى محاكمتهم أمام مجلس نواب باريس3©. 

لم تكن أجراس العمل تربط الزمن بالحوادث بحد ذاتهاء بل بزمن منتظم 
عادي. فبدل الساعات الديئية الملتبسة التى تعلنها أجراس الكنيسة.» صارت 
هناك ساعات محدّدة خاصة بالأعمال. واندمج الزمن في الحياة اليومية. وكان 
إيجاد مقياس أفضل للعمل عاملا مهما في سيرورة علمنة الزمن*©. 

ساهم اختراع الساعات الميكانيكية وانتشارها مساهمة حاسمة في 
فكرة «الساعات المحدّدة». في النصف الأول من القرن الرابع عشرء كانت 
ساعات المدينة تتوزع في مختلف المواقع المدينية الرئيسة في شمال إيطاليا 
وكاتالونيا وشمال فرنسا وجنوب إنكلترا والفلاندرز» وألمانيا. وعلى الرغم 
من أن الساعات الجديدة كانت سريعة العطب وغير دقيقة وغير منتظمة. 
وغالبًا ما كانت تتوقف عن العملء. 3 رست الساعة الجديدة المؤلفة من ستين 
دقيقة على نحو حاسم وحلّت محل اليوم كوحدة أساسية لقياس وقت العمل. 
وبهذا المعنى» تراجع مفهوم يوم العمل ليحل محله مفهوم ساعات العمل. 
في خلال هذه الفترة» ظل الزمنُ المرتبط بإيقاعات الطبيعة وبالنشاط الزراعي 
وبالممارسات الدينية يشكل الإطار الزمنى الرئيس؛ إضافة إلى أن الزمن 


(32)( بقعا عالءلأل! 11:2 :ا ع نات لاقن 1091[ ,137:6 ,0011 هنا :213-75.صم ,17716 ا ارم [الإصعظ8 رذعلمها 
(2)033 45-47 .رم ,كعوق4 عأقفلاط ءا درا ع نايت تبه أده 1[ ,771016 ,0011 م1 
(34) .48 .م .لتط] 
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المديني الذي توجّهه الساعة لم يكن موحدًا ومتواقتًا ضمن المناطق وبين منطقة 
وأخرى. كان المسافرون في القرنين الخامس عشر والسادس عشر يواجهون 
الارتباك والفوضى نتيجة تغير مرجعية الزمن من مدينة إلى لخت 07 وعلى 
الرغم من أن شطري الانقسام ريفي/ مديني» وديني/ دنيوي في مفهوم الزمن 
وممارسته كانا متطابقين في القرون الوسطى. فإن فكرة «هدر الوقت» صارت 
خطيئة لا تغتفر بحلول القرن الرابع عشر - أي أن الإيمان الديني راح يستحث 
الإنتاجية - كما أن التجار في بداية عصر النهضة لم يعودوا يواجهون التوبيخ 
بأن الوقت هبة الله ولا يمكن بيعها©. وأغفل فيبر هذا الجانب الخاص بقياس 
الزمن فى الأخلاقيات البروتستانتية. وما كانت تعنيه الساعة بالنسبة إلى النساك 
المتعزلين في :الترون الوسظى» صنازت اتعنيه: ساعة إليد بالسية إلى التسباك 
المنغمسين في الشؤون الدنيوية في أوروبا في فترة ما بعد الإصلاح”©. ولعلّ 
عشرات صانعي الساعات كانوا يعملون في أوروبا في نهاية القرن الرابع عشر. 
وفي القرن الخامس عشر ساعدت التصاميم الصغيرة على جعل الساعات سهلة 
الحمل ودقيقة وساخيل التاق موضة رائجة. كان التغير الذي طرأ على 
التوازن بين الإنتاج واستعمال الساعات عَرّضًا من أعراض انتقال مركز النشاط 
التجاري والصناعي من جنوب أوروبا إلى شمالها في خلال القرنين السادس 
عشر والسابع عشر, وعاملا من عوامله©. وبذلك أريي الأساس الزمني 
لرأممالة القع واحقيف خوط الشركة الرمية جل السياة البو يا 


0 قد فرض نفسه في أجاء الأرض بوصفه الزمن 


(2)35 .9 .م ,لطا 
(236 50-5 .هم م.لتطآ 
زميق .90-92 .مم ,171776 1 101لا :أوبع8 ,ذعلههآ 
(238 81-2 ,7 .مم .نط1 


(39) جوماماءم5 786 ..له طاوللا مكل صة «غان] امتمعا!ا لصة كتامممئعلة عط ,اعصستد عمعءن 
:0 آ) ,نونتماط ره برأممكمانتاط 7186 ,اعصصسادذ عنوع0 :(1950 ,ؤووعوط ععمظ يعامملا بون 1ا) أء اذ ورمء0) إن 
01 تتأ ااه8) ععدرء«عصرحظ روطملا :زا تنه كدت 1تكيلماء 015 ,لإنانوا! لاعنودا ب(1978 ,ابوط مموع»ا ممه ععلء انه 

.6-7 ممم ,(1985 يووعء© نإالعع الملا كداءامه!! دصطمل :حلالز 
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التي كان يستخدمها الناس في أنحاء العالم. في عام 1883» جرى تنظيم أنواع 
من التوقيت تتجاوز المئتي توقيت محليء من واشنطن العاصمة إلى سان 
قرانسيسكوء ما أدى إلى تسهيل وضع برامج القطارات”". أمَا توقيثٌ غرينتش 
وتقسيمٌ الأرض إلى أربع وعشرين منطقة زمنية متساوية» بفارق ساعة بين كل 
منطقة وأخرى. في عام 4 . فشكل بداية ظهور اليوم العالمي. وكان تطورٌ 
ومن عالق :قترطا أاسيا لظيون العا الغالمية والموارة العاللة العالمة 
ووسائل التقل العالمية والتواصل العالمي”. وكان العمل الليلي في المصانع 
شائعًا منذ الثورة الصناعية بهدف رفع إنتاجية الآلات إلى الحد الأقصىء أما 
الآن فيمكن التبديل بين أيام وليالي العمل الفعلية» كما في حال عمال المقاسم 
الهندية التي تسيّر الأعمال من طريق الهاتف وتعمل في خدمة الغرب62, 
الزمن لدعا 

يجب فهم وقت العمل الحديث في سياق الرأسمالية الحديثة. ويكمن 
جوهر علاقات العمل الرأسمالي في مقايضة العمل بالأجر*. فالعمال يبيعون 
قدرتهم على العمل لقاء حصولهم على أجور. وبما أن العمل يجري ضمن 
البعد الزمني» فإن العمال» في واقع الأمرء يبيعون وقتهم لقاء أجور. وما إن 
يبيعونه حتى يصبح. هو وعملهم, ملكا لصاحب العمل. في هذه المقايضة. 
يجري تسليع الزمن والعمل؛ ومن هنا منشأ الجهد الذي يبذله أصحاب العمل 
لضمان ملء كل الزمن الذي جرى شراؤه بعمل منتج. ذلك أن أصحاب العمل 
يرغبون في الحصول على أقصى ما تساويه أموآلهه*». 


)240 لعوصضة!! نمالا ,ععلأنتطصيون) 1880-1918 عومد انه مررط1 زه ابن 786 رصعكا تعطمعاك 
.م بع عا ءصططا «هطء«ل) ء[ا ره ككءتنتكنهان0ورمل) الإعتصقاء ١983(:‏ ,ووععط اأوع لاوملا 


)241 ,0110715 112دل 0 بعلملا ارا اتء71عهوابماطا له ©1176 :1116 عاداملا. ,دتاعطةك5 لاه تملك ,ممتطللا 
13-4 .مم 


(42) عاروللا أن امدنع عط تتطوتلط عط مذ "عمتسرهكة لمم0' ومتريدك» معاومط وعوعطعه لم عتمتلا 
ءا :ذا اأعمعدع1 تعع اتام مم10 ععواصي0!! .له ,حتطنا .ى طاء8 ما ستوللا ععابمعة 101 لوطهان مآ عصصك" 
.(2007 لهل م#عاباعواط :ل,ه0:1) 17 .اونا لدم اا إن نروماماءه0؟5ى 


(43) طامتادعح1 عراز جز مع واولس0[] ءاه تبوزنه «صولكمه:1 116 :ستمجع1 معرعهاد0© ,ولعو لظ لمقطعته 
.(1979 ,ككاهه8 عنووه8 يعأرولا بو لط) «جريناورم0 


(44) ,كتاعطة5 لمة صقل ,ممنط8ا :(1977 ,ككلمه8 ععقندالا تعارولا بوعل) 1 .601 ,أماامه© حملا اعمكا - 
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كان ماركس”* يعتقد أن من الممكن اختصار النشاط الاقتصادي برمّته 
إلى اقتصاد الزمن. ورأى©* أن قيمة السلعة تّقاس بمقدار زمن العمل الضروري 
اجتماعيًا لإنتاجها. أما القيمة الاستعمالية للسلعة فهي خاصية مادة السلعة 
ووظيفتهاء بغض النظر عن زمن العمل» وهي تختلف نوعيًا. وما يمكن أن 
يساوي بينهما كميّاء هو العمل الذي أنتج السلعة وحده. والذي لا يمكن قياسه 
إلا بدوامه. ومن هناء فإن كل سلعة تمثل زمن العمل الذي قُضى فى إنتاجها 
المباشر وفي إنتاج مدخلاتها؛ فقيمة ثوب من الدانتيل الدقيق» مثلاء تفوق قيمة 
ثوب قطني بسيط» حتى ولو كانت كلفة المواد الأولية هي ذاتها. 


يسعى الراغبون في الربح (والمؤسسات الحريصة في شأن التكلفة) إلى 
إنتاج سلع «تحوي» قيمة تتجاوز مجموع قيم السلع المستخدّمة في إنتاجها. 
وينشأ فائض القيمة هذا من فائض العملء العمل الذي يصرفه العمال بما 
يتجاوز العمل الضروري لتحصيل الرزق. ويتألف وقت العمل من هذين 
الزمئيّنء» الضروري والفائض. 


يمكن لأصحاب العمل» من أجل تحقيق زيادة في الإنتاجية» إطالة يوم 
العمل» كأن يطلبوا من العمال المزيد من الإنتاج من طريق العمل لساعات 
أطولء أو بإدخال آليات أو تحسينات ترفع الإنتاجية في خلال فترة محددة 
من الزمن. وهناك طرائق أخرىء مثل هوس الإدارة العلمي بالزمن والحركة 
لتحقيق الدقة والفاعلية و حركات العمال» وتخزين الموجودات. وتصميم 
منطقة الإنتاج”* كما أن هناك أشكالا أخرى من إدارة الوقت ترشد الناس إلى 
الأساليب التي يجب أن يستخدموا بها وقتهم في أثناء العمل*». لكن زيادة 


كوانتلعناء3 :كن طابرلا دعللالط ,أعفكوطتحع2 كردم اامعتصهع07 تتتعلماا جا ات «عع دعاب له 176 :1176 ون/عاا 
ملآ أمأعمك دا عمل دعاهت 0ه 


(45) .(1971 ,وكاأموططععه! ععمعدط] عامملا بوى[) محدزم ليسي 7116 مصماة اموكا 
)246 .امه تقال 


(47)( ركوعع١!‏ ب«عأناعآ بإلطتصوا8 لمملا بجعل١)‏ ودمعور «بمطما 716 أوتنن تعن نع مم8 ,لموسهات صوجا 

ا قأمة م الإكموةط قط ابه بواتوى بحاولا) عرلا “مر 777 ,لإعحاله00 نإكزآامء0) 0ه «ووصتلطمعا صامل ر(1980 
30-3 .جرم ,(1997 ,ووعوط لإالوع ماللا 

(48) مسرم ماكتسن 40 «رعصكا علرو8ا كه نروماماءه5 ه لنوجمه] تعستصوظ عصركة ملكي ,سواععم ىق عزاوعا 

.(1999 العيماظ) آ.مه ,4ك .امن راءءمببن ععجعزع5 
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الإنتاج لا ينتج منها بالضرورة خفض وقت العمل. وبما أن الرأسمالية مضطرة 
للنمو لكي تحافظ على بقائهاء فإن خفض وقت العمل يُعتبر لعنة بالنسبة إلى 
لماعي لدي فلن القيمه و ازجع يض كع اطاري عات و العؤايات ا بانج 
أكثر بوساطة عمل أقل» لكن ضرورات نمو الرأسمالية تحوّل ما يمكن أن يكونْ 
وقنًا يمكن الاستغناء عنه إلى وقت عمل فائض”**. بخلاف الصيادين - جامعى 
الثمار الذين سبق أن عَوَضْا لهم والذين يفضرن الوق المعقى يعد خصيرلهم 
على القوت في الراحة. يقول كليفر: «أي وقت تمضيه الطبقة العاملة من دون 
عمل... يعتبر وقنًا ميا بالنسبة إلى رأس المال... في المقابل» وقت العمل» 
بالنسبة إلى الطبقة العاملة» هو وقت ضائع»”6. 


تنظيم الوقت الصناعي 


لم ينشأ وقت المصنع الذي توجّهه الساعة على نحو طبيعي تلقائي» ولا 
هو نشأ من دون مقاومة”*؛ بل فرضه أصحاب المصانع في محاولة للتحكم 
بالعمل وضبطه زمنئيًا. وفى خلال الفترة بين عامى 1300 و1650. حصلت 
تغيبرات مهمة في مفهوم الزمن وفي تعريفه الاجتماعي*» وكان ذلك يشير إلى 
التحول الحاصل في إنكلترا من المعنى الزراعي للزمن إلى معناه الصناعي””*. 
يتساءل المؤرخ إ. ب. تومسون”**» في مقالته الكلاسيكية» عن المدى والطرائق 
التي أثْر بها التحول في معنى الزمن في تنظيم العمل» وعن المدى الذي أثر 


)249 144 .م عدك يسن 176 دالا 
(119.)50 .م (1979 ,ووعدط كويت] 1ه نوانوع تهنا :13 مستاكديط) برألمء ةا زامط أمانصه0 ع نومع موعت ممت 


(51) ,قوعءه لإاتدعازمنا عاموع1 تقلط بقتطماعلولتطط) توبمء7 أمنعمك5 0ه 77016 ,صدلة معقطعوع 

<«رلإ نامع ) 217 عطا صل عستاماعولطا علعه/لا-عدم 11 » ,متطسظ .ةف طاء8 :1 .اهم ,أمازمم© صوكا ١١1‏ .م ,(1990 
010 ) 17 .ام؟ا بعرملا زه مبوهداوناعءه5 6( [١‏ وأعمدععء1 :عع ةاتاوءمم12 ععو|صط :10 .لع ,متطسه .ىم طع83 
2 «رتطة أله امه 121اكنالج! لقة نض تاماعدوانك- لمملا ,عدة1» ,مموم سمط ,ط .ظ بك .م ,(2007 ,لحل موأزبرعواظ 
(1967 ععطمرعع نت د!) 38 .او؟ ,امعوعرط ونرن 


(2)52 بعتتامأعكادا ءارملا عداا» ,ممومسمط1” رعععول عاملناط عا د ء نايت لتره ,1دمل!! ,1م711 ,0017 مآ 
«متصوتاهاتمد© لمتتاوسله! لقة 


(53) عطا صا علا وومتعنرها نحدالس! دعصت بحعلله بمتطيط] .م لاع بنويمء7 أماعمك له عبرة1 حلم 
علنهل1! كزن ميوماماء50 عرزا دا أعنمععه!! نكم انان «ممضصع1 ععواص 10 .له ,متطنةا .ةق طاعظ دز «الإصروممن6 برعل 
«متسكتلق لم0 لمتتكسلاه] لم ,عمتاماعو اط لمالا رعصة1» ,ممدمسصعط؟' ,(2007 ,لهل معتعداق نلعملءر0) 17 .أمء 


(254 «.تلرو أ اهاتصة© ادماكنلص! لهة ,عمستام نءوانا-ارول/اا ,عصر 1 » ,ممدم تصمط 1 
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به في قَهُم العاملين للزمن داخليًا؟ وإذا كان التحول إلى المجتمع الصناعي قد 
استوجب إعادة هيكلة عادات العمل - تنظيم جديدء حوافز جديدة. بل طبيعة 
بشرية جديدة - فما مدى علاقة ذلك بالعلامات الداخلية للزمن؟ 


فى المجتمعات غير الصناعية» يجري ربط العمل بالظواهر الطبيعية وقياسه 
استنادًا على أساسها: بزوغ الفجرء هبوط الليل”*؛ وقت الطهوء كما في 'طهو 
الأرز» في مدغشقر**» وفي تكيّف صيادي السمك والبحارة مع المد والجزر. 
يمثل ذلك زمئًا توجّهه المهمة. فالفلاح أو العامل ينصرفان إلى أداء مهمة 
ضرورية» وليس ثمة فصل كبير بين العمل والحياة. ومن وجهة نظر المراقب 
المعتاد على العمل الذي تنظمه الساعة» قد يبدو الزمن الذي توجّهه المهمة وقنًا 
ضائعًا عديم الفاعلية. مع ذلك. قد يبدو توجيه الساعة» في بعض المواقع حالياء 
متعارضًا مع عملية العمل المتضمّن في الشغل ذاته. 

هناك أمثلة وافرة على الزمن الذي توجّهه المهمة في مجتمعاتنا الحديثة. 
فالمزارعون يزرعون ويحصدون بحسب الفصول أو المواسم. وفي الماضي 
كانوا مضطرين للعمل في وضح النهار. أما اليوم فتتيح لهم الإنارة الاصطناعية 
على الحصّادة والدرّاسة أن يعملوا في الظلام. ويعمل الموسيقيون والعاملون 
الآخرون في مجال الترفيه على نحو منتظم أو بشكل متقطع في مشروعات. 
ويحاول أساتذة الجامعات التوفيق بين مهمّات عدة في آنء فهم يدرّسون في 
الصفوفء ويصلحون أوراق الامتحانات» ويسدون النصح للطلاب» ويجتمعون 
في اللجان» ويكتبون الدراسات البحثية؛ وفي الطرف المقابل» نجد الطالاب 
أيضًا يحضًرون الوظائف المطلوية منهم على نحو توجهه المهمة العكدةة 
بموعد نهائي للتسليم. ويستجيب الأهالي لحاجات الأطفال التي لا تنتهي. 
ولم يعد الجمع بين العمل ورعاية الأسرة مجرد محاولة للتوفيق بين برنامجين 


(55 ) بدمكمحهمط1 1 .ع وارلا ت«علملط ع( زه عطعالط 1 نجه علعوات) :17716 ١د‏ «وأانناونك]! ,ؤعلهها 
«محذ ا لهأتمة0) لدتناكناله! لمة ,عستامأعوتلل- موللا ,رعسلل 


(56) .58 .م «رلهدامائمة0) لدأعاكنانله] لمة ,عمتامءوتط-اعو/لا ,م11 » ,ممومصمط1 
يُشار في مدغشقر إلى النصف ساعة بتعبير «الزمن اللازم لطهو الرزٌ». ومن المعروف أن الررّ هو 
المصدر الأساسي للغذاء هناك [المراجع]. 
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متنافسين» العمل المأجور والمنزل» بل يتضمن التعامل مع توجّهين متضاربين: 
المجال الذي توجّهه الساعة في العمل المأجور والمجال الذي توجّهه المهمة 
في الأسرة. لكن الأسرة تجد نفسهاء وعلى نحو متزايد» مجبرة على التكيف 
وعلى تبني الزمن الذي توجّهه الساعة والخاص بعالم العمل المأجور والمدارس 
والمناسبات الرياضية والدروسء على سبيل المثال» وذلك مع تزايد أوجه الحياة 
التي ينبغي برمجتها. وكُرّس عدد لا يستهان به من بحوث العلوم الاجتماعية 
لمناقشة المسائل المتعلقة بالتأثيرات المتعاظمة للعمل والمنزلء وبالكيفية التى 
بحسم بها الناض بين الوظيفة والواججيات الاسرية والحدود الفاضلة بين العمل 
والحياة» وهي مسائل سوف نناقشها في الفصل الرابع. 

في بداية العصر الصناعي» قاوم العمال أنظمة العمل الجديدة في 
المعامل على الرغم من أنهم لم يكونوا يملكون خيارًا سوى العمل. ويصف 
ماركس في الفصل الثامن والعشرين من كتاب رأس المالء المجلد الأول» 
الإجراءات الحكومية التشريعية والقمعية الهادفة إلى إجبار البروليتاريا على 
العمل في المصانع الجديدة. في بعض المناطق قُرضّت سياسات ضريبية 
جديدة» تستوجب تسديد الضرائب بنقود لا يمكن تحصيلها إلا بالعمل لقاء 
أجرء وهذا ما أجبر القرويين المشرّدين على السعي إلى العمل في المصانع. 
لكن المصانع لم تكن لتستوعب تلك الأعداد كلها من «البروليتاريا الحرة 
والمحرومة من الحقوق»2””*؛ وهذا ما دفع إلى إصدار تشريعات ضد التشرد 
وتطبيقها بالقوة في كل أنحاء أوروبا الغربية لربط البروليتاريا أيديولوجياء إن 
لم نقل مباشرة» بالعمل في المصانع. وفي إنكلتراء كان «المشرّدون» (من غير 
الطاعنين في السن و/ أو العاجزين عن العملء الذين كانوا يحملون رخصًا تجيز 
لهم التسوّل) يواجهون الجَلّد والسجن والتشويه (قطع جزء من الأذن, مثلًا». 
والوشم والعبودية والإعدام. وفي حين كانت هذه الصراعات الطبقية تتعلق بما 
إذا كان على الأفراد أن يعملوا في المصانع أم لاء تطورت الصراعات اللاحقة 
لتصبح في شأن طول يوم العمل. 


(257 .896 .م ىا .آهل ,لهانم بعكقالا 
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في الفصل العاشر من كتاب رأس المالء المجلد الأول» يروي ماركس 
تفصيلات الصراعات في شأن طول يوم العمل والعمل الليلي؛ ويبين الاستغلال 
المرتبط بعمل الأطفال وبالإجهاد في العمل. وعندما كان ماركس يكتب 
كتابه» كان طول يوم العمل الوسطي قد أصبح عشر ساعات (ثماني ساعات 
يوم السبت) في إنكلترا. لكن طول وقت العمل لا يضمن تحقيق كمية معينة 
من العمل. ولهذا أطلق ماركس على العمل اسم «رأس المال المتحول». 
فأصحاب العمل يشترون «قوة عمل العامل» لفترة محدّدة ويأملون بالحصول 
على مقدار العمل الوسطي. وهذا اللايقين المرتبط برأس المال المتحول يدفع 
أصحاب العمل إلى ابتكار طرائق لرفع مردود العمل إلى الحد الأقصىء كما 
في دفع الأجور على القطعة» وإدخال الآليات والتقنيات» و«تسريع» وتيرة 
العمل*. ويتمحور الصراع الطبقي عند حدّ الإنتاج حول مدى الجهد الذي 
ينبغي للعامل بذله في خلال وقت العمل» وحول من يحق له التحكم بكيفية 
إنجاز العمل وبوتيرته. رد العمال على محاولة أصحاب العمل زيادة الإنتاجية 
بابتكار استراتيجيات لا تحصى للمقاومة: الحديث على الهاتف (أو إرسال 
رسائل نصية)» الإكثار من استراحات شرب القهوة» قراءة المجلات والصحف. 
تصفح الإنترنت» تزجية الوقت مع زملائهم» تحديد جدول الأجورء إيقاف خط 
الإنتاج» وإلى ما هنالك. 


أصبح مفهوم الزمن الذي توججهه الساعة والخاص بموقع العمل 
أيديولوجية عامة في المجتمع. ولم تعد المجتمعات الصناعية تفكر بالوقت 
بلغة الزمن الذي يمر. بل صار الوقت يُصرف. لكن الوقت والمال ليسا صنوين. 
فالمال يمكن ادخاره وتكديسه. لكن لا يمكن عمومًا ادخار الوقت59, مع 
أن العمال غالبًا ما يفكرون بمراكمة الإجازات المرضية والعْطّل والإجازات 


(58) ثمّة تطبيق ناجح على نحو خاص للمفاهيم الماركسية على العمل في المجتمع الأميركى 
المعاصر. فى: عمالسقاد 00لا :ودعا قمللائآ تعقمما عمنطءم18» ,طولولآ-كدامقطعة2 عممخ لعة طكاوللا مطمل 
14ت اتعاكعهان :علانا أنء50 عتنالنآنجا1|/! .لع ,ماكتطتكا ععئء2 مذ «رلإهله1 ععداياءملطا عط طوسمعط) عصماد 

.07-143 .مم ,(998] رحوعوط مويه عملط بهن ,كلة0 لمدكدهمطآ1) ألعاتئزيع] بورمع:/71 توبت"بمجرامء/0071) 


(259 .14] .م بنوممء111 أماع30 أنه عنجز7 ,تمقلة 
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التعويضية بوصفها ادخارًا للوقت» كما أن أصحاب العمل يبتكرون عمليات من 
شأنها رفع الإنتاجية إلى الحد الأقصى وخفض الوقت المهدور وعدد العمال 
إلى الحد الأدنى - وبذلك يدخرون الوقت. كما يقال أيضًا إن قيمة المال تتنامى 
مع تراكم المال» لكن الوقت يكون أثمن عندما يكون نادرّاء ويفقد قيمته عندما 
يكون متوافرًا بكثرة. كما تتغير قيمة الوقت مع تغير المكانة والثروة والسلطة"". 

يقول تومسون”!6 إن انتشار استخدام الساعات حصل عندما صارت الثورة 
الصناعية تتطلب قدرًا أكبر من تزامن العمل أو ضبط توقيته. وكما أشرنا سابمّاء 
كانت ساعات الكنائس وساعات الساحات العامة والساعة الشمسية (المزولة) 
تضبط الوقتء. وكان يساعدها فى ذلك قارعو الأجراس والصافرات التى 
كان صوتها يُعلِم الجميع بالوقت. كانت الصافرات تشير إلى بداية العمل في 
المناجم ونهايته. وفي حين استمر استخدام الساعة الشمسية حتى القرن التاسع 
عشرء فإنه بحلول عام 1800. كانت ساعات اليد والساعات الجدارية تُصنع 
م 8 2 5 8 0 0 
وتوزع على نحو واسع؛ وتحوّلت إلى شيء عملي مفيد بدلا من أن تظل من 
أسباب الرفاه كما كانت قبل عقود. 

في بدايات فترة التصنيع. عندما كانت الحرف سائدة ذ فى البيوت الخاصة 
وان الورشن الصغيرة ة ولم تكن العمليات مجزأة إلى أعجال تيلم كانت 
الحاجة إلى ضبط توقيت العمل لا تزال في حدها الأدنى. وكان الوقت الذي 
توجّهه المي هو السائد. كانت أنماط 0 تفتقر إلى التنظيع 0 ماء 
وجود قلات بين فترات من 07 افيد رت من التبطّل. وكانت 
إيقاعات العمل غير المنتظمة تلك ترتبط بأناشيد مختلفة من يوم لآخرء وبإغراء 
النوم إلى وقت متأخر صباحًاء والالتزام «الديني» بقدسية الاثنين والثلاثاء!6. 


)260 .14 .م ,لطا 
2)610 .63-69 .رم «متسهكتلهاتمة0) الأعاذياله! مد ,عمتاماءوتنط]عه/1ا ,رعس أ1» ,رممومصمط1ة 
(62) كان يوما الاثنين والثلاثاء عطلة غير رسمية للعمال. وهما مثالان على إيقاع العمل غير 


المنتظم الذي كان شائعًا في بعض الأجواء والمهن. واستنادًا إلى تومسون. في: ,عصذ1» ,دمومسصمط7 < .8 
,72-76 .مم «ردودتأهاتمةن) أدتضاكنالم]1 لمة ,عمتامكئ دالولا < 
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لل 


«كان الأحد يومًا مقدسّاء وكان الاثنين يومًا مقدسّاء وغالبًا ما كان الثلاثاء 
ضروريًا للتعاففي من كل ذلك المقدار من القداسة»”**». ارتبطت فوضى يوم 
العمل وأسبوع العمل بفوضى سنة العمل. وكانت العطل والمعارض والأسواق 
التقليدية مناسبات للتبطّل؛ إضافة إلى أن الأعراف كانت قد فرضت كثيرًا من 
«أيام العطل المقدسة» بحيث أن قلة فحسب من العاملين في الصناعة هم 
الذين كانوا يعملون على نحو منتظم فترة تتجاوز ثلثي الوقت”*. وفي بعض 
الأماكن» استمر تقديس يوم الاثنين إلى منتصف القرن التاسع عشر”* بل 
وحتى إلى القرن العشرين*. وما زلنا نلاحظ أن صباح يوم الاثنين وبعد ظهر 
يوم الجمعة» حتى في عصرنا الحالي؛ يمكن أن يتباطأ فيهما العمل في المكاتب 
حيث يكثر طلب الإجازة. 


لم يكن ضبط الوقت ٍِِ والعمل - مجرد استجابة لحاجات التصنيع 
التقنية؟ إذ كان قياس الزمنء أيضًاء وسيلة لضبط العمل”». يشرح تومسون 
فى كتاب كد10[ دم[ برواسمت ءا إن عأوه8 م .7(1؟؟ كيف أن التحكم بالوقت 
هو ممارسة للسلطة. وكان العاملون يستمرون في العمل من الساعة الخامسة 
صباحًا حتى الثامنة مساءء أو من الساعة السابعة صباحًا حتى العاشرة ليلاء 
وكانوا يرتاحون لمدة تسعين دقيقة لتناول الإفطار والغداء. كانت «ساعة 
المراقب» هي التي تضبط الوقت؛ ولم يكن يحق لأحد. عدا المشرف على 
الساعة» تغيير الوقت؛ وكانت الأوامر تقضى بإبقاء الساعة فى مكان مقفل حتى 

غالبًا ما كان يوم الاثنين يعتيز امتدادًا ليوم الأحد (ومن هنا السابقة 511 في لإولدهاطة امتود) ويوم 


راحة للعمال. وفي بعض الأحيان» عندما كان العمال يذهبون إلى العمل يومي الاثنين والثلاثاء» كانت 
وتيرة العمل تتباطأء كما كان يوم العمل أقصرء يسوده جو العطلة. 


(263 .229 .م ,كاسما «رعلومالا عزن كزه عد«لاماا ١2‏ أوتره عاع0!©) ه11 سا ترم ابناونع2 ,جعلمما 
)264 .0 ,2 76 .م «متضذ أ اهاتم 2 لمتعاكنله1 لقة ,عدتاماعوتجاء ارملا ,علط » ,ممعم صرمط1 
(2)65 .45 .م ,1984 ,الءصساعهاتا :1:0 0)) «ببماطما زه دونبمتعقط2 ملطوط .8 شآ 
)266 .4 .م «رتدذ أ أهاتمة) لهتأكناله!آ لصة ,عد اماعو ادا روكلا ,عت ت1» ,لمومصسرمط] 


(67) :229 .م لامكا «سعومالط معز كإه عتأعلطة ١١6‏ فده عالعه| 0 نودمة1 جز ««منابرامهت8 ,ذعلهها 
«.10و ا اقاتطه) [2مأكدالم! لقة ,عم أاماعوزجا ءرملا ,عدرت]» ,مموم سمط" 


(268 8 .م «رصىتلقائمه0) لقتذكناله!ا لمة ,عمتاماعوز- علوملا ,عتصلآ» ,ممومصسمط1 
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لا يدخل شخص لا يتمتع بالصلاحية ويغيّر الوقت. كان القيّم يضبط الوقت 
ويقرع الجرس للوشارة إلى بدء وفت العمل وانتهائه. وإلى وقت الإفطار 
ووقت الغداءء وذلك بحسب الجدول الآتي: من الساعة الخامسة إلى الثامنة 
والنخصف إلى الظهر عمل؛ ومن الظهر إلى الساعة الواحدة بعد الظهر غداء. 
ومن الواحدة حتى الثامنة مساء عمل. كان قانون التنظيم في مصانع ويدجوود 
للسيراميك” يميز بين من يأتون إلى العمل في الوقت المحدد والذين 
يصلون متأخرين. كان المتأخرون يُعطون فترة معينة لتكون بمنزلة الإنذار» وإذا 
استمروا في التأخر كان يُحسم من رواتبهم مبلغ يعادل وقت التأخير. وتُعتبر 
كراسة كلايتون الجليل التي تعود إلى عام 1755» نصيحة ودودة إلى الفقراء 
مط عن 10 معان انراد “كل مثالا على الجهد الهادف إلى غرس مفاهيم توفير 
الوقت والتنظيم بصورة عامة9©. 


بلغ النزاع حول الوقت أشده مع بداية معامل النسيج والورش الهندسية» 
حيث صار يُفرض تنظيم الوقت الصناعي على نحو صارم. حاول أصحاب 
العمل في تلك المصانع الحيلولة بين العمال وبين أي إدراك للوقت. كان 
ارتداء الساعة حكرًا على صاحب العمل وابنه» أما ساعات العمال فكانت 
تُصادر. واستنادًا إلى إحدى الشهادات فى المحكمة”'7» كان أصحاب العمل 
والمديرون يغيرون الساعة لمصلحتهم لكسب المزيد من العمل من دون أن 
يدفعوا للعمال لقاءه. وكانوا يقدّمون الساعة فى خلال استراحة الغداء» وبذلك 
يفاوق هد استراعجة العذاء "ويد فعرن 'الكنال للعوة إلى التتدل . اكز ميا 
يجب» وقبل انتهاء يوم العمل كانوا يؤخرون الساعة لإطالة فترة العمل. ومع 
أن بعضهم يشكك بحصول «تلاعب» من هذا النوع. لكنهم يقرّون أن كثيرًا 
من العمال كانوا يعتقدون أنهم يتعرضون للخداع”7. وبالنسبة إلى الأشخاص 


)269 82-83 .رم ,.قلط1 
2200 .م مللطآ 
2210 .85-86 .صم ,علطا 
(222 0 مم ,املاط تمرعلا مام عا كز عودتأهاب! ءا تنه كماع هل0 :11116 جز «بمزانراوصت 1 ,قعلحة] 
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الذين كانوا معتادين على العمل بحسب إيقاعهم الخاص في الحقول وفي 
الصناعات المنزلية الريفية» كان المعمل مثل المعتقل» وكانت الساعة هي القفل. 
وتمثلت مقاومتهم للنظام الجديد في عجزهم عن الحضور في الوقت المحدد. 
أو في إحجامهم عن ذلك. كان أصحاب العمل يفرضون غرامات باهظة على 
المتأخرين أو الغائبين. وفي ما يتعلق بالنسبة العظمى من العمال الذين لا 
يمتلكون ساعة؛ كان أصحاب العمل يرسلون أشخاصًا ليطرقوا على النوافذ في 
ساعات الفجر الأولى. وبما أن قرع جرس الساعة لمرة واحدة لم يكن كافيا 
لجعل العمال يعودون إلى آلاتهم بعد استراحة الظهيرة - إذ كان العمال يدّعون 
أنهم لا يسمعون الجرس إذا قرع مرة واحدة - لجأ بعض أصحاب العمل إلى 
قرع حومن الساعة ثلإاكاغشرة 720 

غدت الساعة الميكانيكية قاليًا ونموذجًا بالنسبة إلى العلماء 
والميكانيكيين. كانت الساعة تتطلب براغ ومسننات مصنوعة بدقة» وأدت هذه 
المتطلبات إلى تحسينات في المخارط وغيرها من الآلات المستخدّمة لصنع 
تلك البراغي والمسئننات. ويمكن عزو نشوء خط التجميع الميكانيكي إلى فهم 
هنري فورد للساعات. انَسَعٌ خط التجميع الذي وضعه فورد بتأكيد حركات 
منتظمة كالساعة: دفقٌ عمل مُنَظَم حيث ينتج المردود المطلوب بتواتر ثابت 
متساو. أصبح خط التجميع هذا النموذج البدئي لممارسة التصنيع في كل 
أنحاء العالهم*”. 


بات التنظيم الرشيد للوقت على أساس الساعة والذي نشأ في الأديرة ومن 
ثم انتشر بشكله المسلّع على الرغم من المقاومة» عبر الرأسمالية الصناعية» 
أمرًا بدهيًا الآن بوصفه «الحالة الطبيعية» لأسلوب الحياة الغربي وللمؤسسات 
الغربية. ويشكل التنظيم المذكور جزءًا من «البنية العميقة» التي نشأت منها 
نظرية الإدارة وممارستهاء وهو يتخذ أشكالا جديدة في عصر الآنيّة الإلكترونية 


)223 .29 .م ,كلط1 
(1-13.)74ا .مم عع رعس عمحط لصه عداتادء؟! أتبمعادة1 :م11 زه تبمقامعةمع0 سرع 776 بستملعياظ 
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والترابط الإلكتروني”©. لكن التنظيم الصارم للوقت قد لا يكون فاعلا في 
بيئات العمل الافتراضية©. وأدى تعقيد الاقتصادات الغربية الحالية» بما 
تنطوي عليه من تنوع كبير في الأعمال وأساليب الحياة والمدى العالمي؛ إلى 
نشوء عدد وافر من التجارب أو الخبرات الزمنية وقياسات الزمد70©, 


تنظيم وقت العمل في القرن الحادي والعشرين 


نعيش حاليًا في ظل اقتصاد عالمي مرن تتوسّطه التكنولوجيا ويستمر 
العمل فيه أربعًا وعشرين ساعة في اليوم وسبعة أيام في الأسبوع. ويؤدي هذا 
الاقتصاد إلى نشوء اش وثقافات وخبرات زمنية متغيرة !279 وتتسبب الإيقاعات 
والتواترات وضروب الروتين والبرامج الجديدة في تغيير إحساس العمال 
بالزمن. وتنتج «زمن المهمة المتراتبة») (اوة) 4عبعرإج!) !27 بوصفه خلنا ممكنًا 
لزمن الساعة. وذلك في بعض المهن والمؤسسات المنتقاة. وتحوّل أسلوب 
مزاولة العمل الحالي» في بعض المؤسساتء من نمط الروتين والتتابع الخطي 
إلى نمط تنظيم المهمة على نحو متراتب» وهنا يتحدّد الجهد المبذول في 
العمل على أساس إنهاء المهمّات لا على أساس الساعات. ويكون الوضع على 
هذا النحو خصوصًا حين تؤدي الابتكارات التكنولوجية والتنظيمية إلى تسارع 
التطور والإنتاج ودورات السوقء مزيلة بذلك الحدود بين المنزل والمكتب مع 
احتمال إطالة يوم العمل ليصبح أربعًا وعشرين ساعة وسبعة أيام في الأسبوع, أو 


20250 ,1015ل لارن و0 انماما انا اارع عع عالط ترد عنمة1 نعدجة1 عستعلماة ,ستاعطدة ممه تصدلة ,ممتط بلا 
3,9ا .مم 

(276 .29 .م ,لطا 

02272) :0001 ط) كلتوعما] أاطتعاناة] انه ارمع ت«م«انرط 116 لمانا إن ومدعيك:17 رصحل مندطموع 

علنا 00711671207010 ا لزاغاتعل| إه كدتصتوءال :[أء3 4ءاه مهد 171:2 ,معهرء0 .ل طتعمععز :(1998 ,ععلء انمه 
1 اننع هفننمانا تنه 77716 :13706 ومعلقلة ,ذتاعط52 لصة عمقل ,ممتطظآ :(1991 ,كاممظ عتكدة تعإرملا عل 
7 ,175 .هم ,كترم امع ع0 تدع لما 

(228 ععهاصط0!! ,.لء ,متطن؟ .ة طاءع8 وات«ستصصوعء 21 عطا مزع متام تعوتط علوملا -عصرلل» ,منطب؟ .4 طمعع 

.2007 لهال عاحعكات :0عه0<1) 17 .1[وما ب«10آ رن بهماماء50 ءا جا «أعصوعوه!! «عء ةذلو مم1 

(29) له طاع8 مز «رإسمممعع بعلم عطآ مز عصتط عمتعليما تلع دوعصلا ععلل» ,متطنه ىم طام8 


لال معاتتضذاع :لعملء«0) 17 .أو لمم 1| تزه ميوماماءه3 ءز[ا جز بأعممععع8 تععار له مم12 وءوداصاءط1ا .لك بمتطسج 
.م2007 
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على الأقل خلق الإحساس بالعمل طوال الوقت. وينطوي زمن المهمة المتراتبة 
على ساعات عمل أطولء وهذا ما يميز كثيرًا من العمل المعاصرء ولا سيما بين 
العاملين المهنيين والإداريين والفنيين الذين يتقاضون رواتب ولا تنطبق عليهم 
شروط العمل الإضافي المحدّدة في قانون معايير العمل العادلة الأميركي» 
كما يميز تعدّد المهمّات التي يحاول العمال إنجازها على نحو متزامن. وكما 
في كا لوقن الجناعة شاك كا ضغط كبير يُمارس لرفع الإنتاجية إلى الحد 
الأقصى, ولا يزال الوقت من ذهب. لكن ذلك يعني حاليًا إنهاء المهمة. 
فالضغط المتنامي والإمكانات التكنولوجية تسمح بتنظيم المهمّات على نحو 
متراتب واحدة فوق أخرى. ويشبه ذلك إلى حد ما التراتب المعقد الذي يَيسمْ 
المهمّات المنزلية ورعاية الطفل وتزجية الوقت الذي يلجأ إليه الآباء والأمهات 
المتعجلين الذين تساعدهم الآلات على إتمام غسيل الأطباق وهم يطوون 
المناشف المغسولة ويشاهدون التلفاز ويساعدون أطفالهم في أداء واجباتهم 
المدرسية» في آن معًا". 


ينطوي زمن المهمة المتراتبة على مكوّنات عدة”*. وإضافةً إلى الساعات 
الأطول يستلزم الزمن المذكور التزامن» والتجزئة» وتداخل الأعمال. والتقييد. 
فالعاملون بموجب زمن المهمة المتراتبة يؤدون مهمات عدة في وقت واحد 
نما على نحو متقطع. والمهمّات المتعددة لا تتطلب بالضرورة أنواع المهارات 
نفسها ولا درجات التركيز نفسهاء وقد تقاطع المهمّات بعضها بعضًا وتتناقض 
(التداخل). ونُقَيّد المهمّات المتراتبة بمواعيد إنجاز غير منتظمة» وباستقلالية 
العاملين»؛ وبموقعهم ضمن المؤسسة. وفي زمن المهمة المتراتبة» يضغط 
العمال مزيدًا من المهمّات ضمن أي وحدة زمنية محدّدة» وعلى الرغم من أن 
الأمر هنا يعتمد على التجربة العملية» فإن العمال يمارسون قدرًا من الاستقلالية 
في تقديراتهم المتعلقة بالطرائق الأكثر فاعلية لأداء مهمة متعددة الجوانب. 


(80) جعلد كه بوتاو املا افا إلالا الاممطله) #ملئ! لععبالت1[ مده ,و11 «عودع0 ,زإعموعل؟ متطامو 
.(1993 ,ووعوط عأرملا 


610) «الإلصه رومن ععلط عنا1 صا عصلة ومزعلزها تملع وعصملا بوعلل» ,متطبير] 
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تسهم عقود العمالة المرنة2*» كعقود العمالة بدوام جزئي والعمالة 
الموقتة والعمالة بعقد» في نشوء تنظيم للوقت من نوع جديد. ونشأ إحساس 
(مابعد حداثي» بالزمن يتميز باختصار وقت المرضء والتسارع المفرط» 
والانشغال بالتوفيق بين العمل ومتطلبات الأسرة. والتقنيات التي تزيل حدود 
الزمان والمكان”*» وعدم ثبات العمل بالنسبة إلى بعض العاملين. وترتبط 
تجربة العاملين للزمن في موقع العمل بالروتين التنظيمي» وبالبرامج» والتواتر» 
وتخصيص العملء» والتتايع» والتزامن» والدقة» لكن قد ينشأ صراع بين 
المتطلبات التنظيمية و«الشخصيات الزمنية» الفردية» أي الخيارات المفضلة 
المتواقتة أو غير المتواقتة**2: والحياة العائلية» والحاجة إلى عمالة ثابتة. ويخلق 
هذا التباينٌ بين المتطلبات التنظيمية والحاجات والخيارات الفردية المفضلة 
«حالات سوء توافق زمنى» (طه6ةدوام اوموومة)!”؟2 حيث إن كثيرين قد يعملون 
بما يتجاوز طاقتهم. أو لا يجري توظيفهم على نحو كافء, أو تكون ساعات 
عملهم متضاربة مع الخيار الشخصي المفضل. مع ذلك. فإن المؤسسات توجد 


(82) حول هذا المو ضوع انظر ؛ عمللا اتعع 00/1 ,ملعومعاوعطت معواطامكز مه ععاعد8 معءاطافكا 


:(1998 ,قوعم بوزوء طامنا العم وكعلووعءط جانطا :لاا( بممعهطاآ) «مااتكمه 1 جز عدمزيماءع1 اترءتدمنرمامتمطا «مء 4711 
معط 5 310 رعم عوط ,بمممرمم لم1 عط "له طاصوم0 عط] :لإمتمممعظ ادمع متاده0 ع1» ركنماء8 لمقطعل] 
00 «ماعملة .لو كه مسق عوتمعمما 1989 ,نم أ)قأاعمدقق عمتمصداط لتموناةا؟ عقلا ,موعآء11 «رعع هلولا 
لمتعاكناله1! :هآآ معتهمصسقطك) كارع تع وان تزار اعصترماصتجتا وتتهه © ره كمودءاله 0 قمه عمقضماز 116 1071 
نا علا ممم أومطالةا نوه اسلعطء؟ عاعمللا عاطنورعا» ,رمعل1ه© عتصدمآ :(2000 ,مماواعمدقم طععمعوع] مممتنداء]]1 
ل ل ا اا (200 طععها/ة) 3 .0د ,124 .اهبا ايت «مطمط براطامكطة «تسسع 1٠‏ اء0 01160 
«م ءانا لاك[ ««إمزونا سرلإاذا تمهاد طول 10 ققحأ معع دسم عمتكماد عاطتي | أه كدمأامعتامم!ا عط ل » يهعالاتامط .8 
رلأععقعدع 1 أمعملامامصط 0] عاناتاكما مطمزمنا .8لا :لل( ,ممتهصدامع) 99-056 ١10.‏ ععمه8 وداء16ا [زولذ 
ناكما بءزامط عتصمهمعةا :0< ,مماومتطعود/ةا) عطمل «نممل«ماعوه/3» رن ععم 50 83/0 ,ممدلس! معكز :(1999 
1 للك ماني لكلا اعوط زقممننواء؟]1 اأمعطالزاه مط لمقلمهاعمهلل» ,ومعطءالق؟! هآ عدعمق :1999 
ممدلن!! دعكا لمة بمتكاوعا معوطعد8 ,عععطنااق؟! :(2000 تعطق 101!) 26 بيوماواعءهئ إن موتبع 1[ ادل «ئاءه/لا 
«روعاها5 لعاتونا عطل مذ إاتلون0 طول لصة أمعمزمامضع لعقلمماعدمل! لمة لمقلمماد تمعلمعصسة صا 05ل 880» 
ازول بدن لح) «عاره1! لعناءامسكزط 756 بوءعطء الما :(2000) 2 .مم ,65 .امنا ,سعابعظز لمدتعمامء50 ممعتعسم 
:لال8 ,لإموطام) روز لمع لء8 ننه 776 بورع الإعموءا! متطامكك :(2007 ,لإمقممه© لمة وسمرولة ./1ا للا 
كمعدهاله 0 :برسم نوع 24/7 مدا ودام اا بعووه27 .15 أعاسة!] :(1993 ,ووععط عإعولا برعل[ 01 المع لالدلا عاهاد 
أماعم3 ١١6‏ ا كفلزاى منطيع .خ لاء8 :(2003 ,وممتتقلميده2 ععدد العكونا بعلملا بوعل) عءااتصمط «معتء م4 قر 
-سرن”! 0004 ل1ره 800 :امل 4 إامل1 بلإلاة وم :(1996 رووععه عهمه1 عمزط بقن ركعلة0 لتقدنامط1) بعممدمع 
ممعطاه لمة ,(1996 رووعء! لإاتومع تهنا عاممع1 بقط بقتطاماءلداتطط) بعلجماط «مطصا عه ه مز عامل 11 


(83) «الإطسادت0 ]215 عطا همأ عمتامنءولط عارهللا-عم11» ,ممتطسكر 


(84) بوتطسجا بعمررء امعط انه كه أاثأمء8 أنعومامت1 :11716 إن مأامعاأبرمع0 تممي 77 بممملعساظ 
.8 ,6 .ممم «لناصع© )215 عطا مذ عمتامتعوتطا علرم قاعم 11» 


(2)85 (2007 الامدمصهكت لمة ممامها! ,لالجا عامل بح اح «بعلرم/[! لعتاءاه علط 11 مهوعدءا لمكا 
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فى بيئة تعمل وفق سياسة تؤثر فى الصناعة والممارسات التنظيمية. والمنظمات 
تلتزم سياس تكون امتثالا للقوانين المتحدّدة للاجور ومناعات العمل: ولعقود 
الاتحادات النقابية العمالية» في حال وجودهاء لكنها تحرص على إبقاء ساعات 
العمل بدوام جزئي من دون الوصول إلى الحد الذي يترتّب عليها تقديم مزايا 
إضافية للعمال؛ وهي تعمل على هامش السياسة» و«تبتكر؛ ضمن ثغرات 
القانرن حين لا توجد سياسة؛ أو أنها تخرق هذه السياسة على نحو صريح» 
كأن تطلب من العمال العمل خارج ساعات العمل» في انتهاك صريح لقوانين 
الأجور وساعات العمل. وعلى الرغم من أن كثيرًا من المؤلفين يؤكدون تجديد 
عقود العمالة المرنة فى العقود الأخيرة» فإن مؤلفين آخرين يعتقدون أن المرونة 
كانت دائمًا إحدى 520 العمالة في الأنظمة الرأسمالية. وبحسب وجهة النظر 
هذه. «اكتشف' علماء الاجتماع ما يعرفه سلفًا العمال ذوو الأجر العَرّضي 
(كذا) وأولئك الموجودون خارج نطاق العمل المأجور - حيث تشكل النساء 
والشباب جزءًا كبيرًا منهم - من أنه ليس كل "الأعمال' ثابتة ومضمونة»©©. 
ونشهد حاليًا تناميًا في هشاشة وضع العمالء أو في سرعة أو شدّة العمل وذلك 
فى ظل ضعف الاتحادات العمالية”*». وفى حين كانت المرونة دائمًا إحدى 
سمآت العمالة الرأسمالية وتبازساتهاه فإن النقايات العمالية :ف الولايات 
المتحدة تمكنت ولفترة» في منتصف القرن العشرين» من اكتساب قوة كافية 
كعهاة عن قفن قلات "تفلي وضع "العمل وحقافة وضع العمانه فن 
بعض القطاعات. وتعتبر صناعة الألبسة مثالا صالحًا بهذا الشأن» حيث تمكنت 
النقابات العمالية من خفض عدد المؤسسات التي تستغل كدح العمال وجغلها 
ضمن الحد الأدنى ومن وضع حد للانتهاكات الحاصلة في الأجور وساعات 
العملء إلى أن أدى التنافس العالمي في العقود الأخيرة إلى عودة ظهور تلك 


(988(,)86اعماممة) 1 .مم ,34 ءاهنا رتعملت سه أمنمت «راتائطنعيعاظ برط الأممسوتط» بامعالوط حممى 
تسنانطنوعءاط ما اأعسععه! .له عمالو محمة نآ «لإاتائطلن1! له بإجملمطاء0 عطل» ععلاوط فصمة :43 .م 
.(1991 ,ااءساعوا8 :له :0) 


(82) عطا ها ولدع1 امعععها اممعامعهمم 'لععمم س0" عطي ,اأععسسه عم لتبحججه مه عمصسوكة ,ل لوط 
عأسمل! كره نيوماماع50 عط دز تإعوعءكه 1 كلاه وماد [ععماي 10 .له ,عتطسجها مآ «ئ لمملا "أه ممأادع) أفمعنم] 
.(2007 ,آهل ععالاءةا :ل:0<10) 1.17أم 
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وجيت والانتهاكات**”©. وتمكنت النقابات خارج الولايات المتحدة من 
إحداث تغييرات مماثلة» كما سنرى في الفصل الخامس. 
الزمن المُجَندّر 

تدعم نظريةٌ التسليع تحليًا طبقيًا اجتماعيًا عند مستواها الأساسي الأعمق» 
مستوى العلاقة بين أصحاب العمل والعمال. ٠.‏ ويسمح تاريخ بدايات الرأسمالية 
بإلقاء نظرة على هذه العلاقة الجوهرية» لكن العلاقات الطبقية الحالية أكثر تباينًا 
وتعتيداء وند 1 يي اجنين م 0 والأصل الإثني والجندر» 
ل ل م ع الخدمات (سوف 
ترح ني هذه المكره فى اليل الخال 2 نم عه ليه شيج كر لمانية 
على نحو متنام. ويتزامن تقلَصٌ الطبقة العاملة في مجال التصنيع مع تقلصٍ في 
نسية اليد العاملة الأميركية التي تعمل أربعين ساعة في الأسبوع. طروي 
التسليع إطارًا مفهوميًا يسمح بفهم فقدان العمال السيطرة على وقت العمل؛ 
ويما أن برنامج العمل ينرع إلى أن يسيطر على الحياة اليومية» إن هذا الإطار 
المفهومي يسمح بفهم فقدان العمال السيطرة ة على الوقت عموما. لكن نظرية 
التسليع محكومة بتركيزها على العمل المأجور. في حين يجري «بناء» الزمن 
أيضًا «من خلال علاقات الجندر الاجتماعية»*؟» وذلك ضمن أنماط من التباين 
الجنسي الموجودة عبر العمل الماجور والعمل المنزلي غير الماجور وضمنهما. 
ويُعتبر المنظور النسوي الذي يضع الجندر في مركز عملية التحليل متمّمًا ضروريًا 
لنظرية التسليع في فهم وقت العمل على نحو اكمل. فنظرية التسليع بحد ذاتها 
تُغفل الجندر بوصفه عاملا في (1) التقويم المتفاوت للعمل المأجور والعمل غير 
المأجور و(2) العمل المأجور في سياق «باقي جوانب الحياة) المُجَنْدَرَة9©. 


(8 8) صمخ) ددم طكروءة3 عولق عط جز معطم لاه بررعنوط :ترواراعه! 0 وعنهاى ,ووه .5 .ل ارعطم.] 
.(2004 رؤوعم لقعاطء ك8 أه لإاأوع طاولا :111 بتمطاىم 


(89) كتمسمعط «رعصسصة لععلمع0 كه عصكة عمناءه8ا» لإعروءل؟! ونطامكت لمة تممدمزك5 معممد6 
9 .م ,(2000) ١‏ .من ,6 .701 ,عتتممومءظ 


)290 .60 .م م.لتط1 
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ثمّة نظريات أخرى جرى تطويرها لتفسير توزع الزمن عبر العمل المأجور 
والأنشطة الأخرىء. لكن تلك النظريات غالبًا ما تغفل عامل الجندر. يمثل 
بيكر”' المقاربة الكلاسيكية الجديدة لتخصيص الوقتء. وهو يرى أن الفاعلين 
يحاولون زيادة تخصيص الوقت النادر إلى الحد الأقصى من طريق القيام 
بخيارات عقلانية بين العمل المأجور والأنشطة الأخرى. ويقول ليندر 2" وهو 
أحد الباحثين الذين يدرسون تعقيدات الخيارات في المجتمع الحديث. إن 
الناس يحاولون الاقتصاد في الموارد الزمنية المتوافرة لديهم من خلال تحقيق 
١احصيلة‏ إنتاجية متساوية» في كل قطاعات استخدام الوقت المتعددة. وإحدى 
طرائق زيادة هذه الإنتاجية هي تسريع الاستهلاك من طريق زيادة كثافة السلع. 
ويدعم الوقثُ المخصص للعمل المأجور هذا الاستهلاك. وكلما ازدادت قيمة 
السلع المستهلكة في كل وحدة زمنية» ازدادت الحصيلة الإنتاجية. ويمكن 
تحقيق ذلك من طريق استهلاك أنواع أغلى من السلعة نفسهاء أو من طريق 
استهلاك سلع أكثر في الوقت ذاته. أو استهلاك عدد من السلع على نحو متتابع» 
في خلال وقت أقصر*. ونظرية ليندر هي نظرية استفزازية على نحو خاص 
في أيامنا هذه. أي في فترةٍ يتنامى فيها الوعي بارتفاع درجة حرارة الأرض. هذه 
الأزمة المناخية تشكك بصوابية النصح برفع معدلات استهلاك السلع. 


في معرض تطبيق نظرية تخصيص الوقت الكلاسيكية الجديدة على 
الأسرة» راق 2 80 أن نوا وحدك علق أبس عدو من أضيرة فاعلة تيو 
الذي يمكنه الاتكماد فى رايهال كل عن السبرق والأسرة وتخصيص وقت 
لكلا القطاعين». ذهو رن كو نملا لقره هو اللمر المت من حك اومان حا فلن 
السعي وراء أنشطة سوق العمل واستثمارات الرأسمال البشري - بالاحتكام 


)091 عار 5) 15 .مانن اول ث اهمعط «رغ صلا اه ممتلهوالخ عطا له معطا هه عاءء8 بصون 
.(1965 


(292 (1970 رذووة؟<! لإألومء اونا وتطساه0) تامملا حعلط) حوه/0 عسواعا وءت« رمع 776 رتعلصانا ملعك 


(93) «لععدمصمت وعزاعممعوممم معطا بمصمعط؟ اقاعه5 مذ عملا" أه دأ أصمومع» ,تمموملذ معصصوء 
.5 .م )١987(,‏ 8 .اونا ,توبمء 11 أموأعمى جز كمطععمسروط اوروررين 


)294 1981 ,كوعءط بإالك طلونا لعوهها نشاا فول أءطحست)) انمه عر[ جره عكأنوء :1 لح بععاععء8] بحرو 
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إلى الفروقات البيولوجية المرتبطة بالحمل وبتربية الأطفال وبفرق الأجور 
المرتبط بالجنس في سوق العمل: فهذه الفروقات البيولوجية توفر للمرأة ميزة 
بالنسبة إلى الرجل في مجال الإنتاج المنزلي» على الأقل في المراحل الأولى 
وتدعم تبايناتٌ الأجر المرتبطة بالجنس هذا النمط. لكن بيكر يتجاهل العوامل 
المتعددة المعيارية والمؤسساتية التي تفسر القيمة الأدنى لوقت المرأة في العمل 
النأاجور كما آن:افراضه رقع المشفة إلن الج الأقمى فى توقيع وفك العمل 
المنزلي لا يمكن له أن يصمد إلا في أشكال استهلاك معينة. فأن تقدم الزوجة 
مساهمة فعلية في العمل المأجور استجابة لحاجة الأسرة. وألا يقدم الزوج 
مساهمة فعلية في وقت العمل المنزلي استجابة للحاجة المذكورة» لا يمكن 
رؤيتهما من باب زيادة المنفعة إلى الحد الأقصى إلا إذا كانت الزوجة. المرهقة 
بعد يوم حافلء أكثر إنتاجية في العمل المنزلي من زوجها على الدواهة". 
إلى ذلك. يفترض تقسيمٌ العمل المُجَنْدَر ذلك أن الحال في معظم الوقت هو 
كالتالي: «الكسب العائلي الصافي عندما تقايض الزوجة الساعة العائلية "التالية' 
بساعة في السوقء. يتجاوز الكسب الصافي للعائلة الحاصل عندما يقايض 
الزوج ساعة السوق "التالية' بساعة في العمل المنزلي»©". ولا يمكن تأييد 
افتراضات كهذه إلا إذا كان الرجل يكسب دائمًا أكثر مما تكسب المرأة فى 
ساعة السوق «التالية»» وإذا كان الرجل دائمًا أقل إنتاجية من المرأة فى الأعمال 
المنزلية. وهكذاء فإنه إضافة إلى المنافع الإنتاجية» يتقاسم الرجال والاسرقة 
السوق ووقت الأعمال المنزلية حيث يقومون هم أيضًا ب (إنتاج الجندر)””©: 
وهو أمر يتعلق بإنتاج علاقات الهيمنة والخضوع ويعيد تأكيد اصطفافٍ الزوج 
والزوجة بحسب الجنسء بقدر ما يتعلق بزيادة المنافع إلى الحد الأقصىء 
بالمعنى الحرفي للكلمة. وتُظهر دراسة أجرتها هوتشيلد بعنوان الوردية الثانية 


(5 9) دز عأترمل[ إن انر لومم 71:6 «بوصماعن7 «علودع0ن 16 بعاع8 «ععلة صمعاومة؟ طسمة 
53 .م ,(1985 وتمسمعاط يعارملا بمعل1) وكأورزو ىتم تبمء ص41 


2960 53 .م م.لتطآ 
)97( :2011 .م ,.لتطآ1 
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5 4معءى 807:6 وقامت فيها بمراقبة تقسيم العمل ورعاية الأطفال في عشر 
عائتلات يعمل فيها الزوجان. أن النساء يتابعن أداء أدوارهن التقليدية بوصفهن 
المسؤولات الرئيسات عن الرعاية حتى ولو كن من العاملات» حيث يعملن 
«وردية ثانية» مضنية من العمل المنزلي غير المأجور. وهذه الدراسة هي واحدة 
من دراسات عدة تدعم هذه الفكرة'*7. وقد حصلت تغييرات مهمة في عملية 
تخصيص الرجال والنساء بالعمل المأجور والعمل غير المأجور في المنزل منذ 
ظهور نظريات بيكرء ما يدل على أن زيادة المنفعة إلى الحد الأقصى ليست ثابتة 
بل خاصة بتاريخ محذد. فالقرارات المتعلقة بالفعل الرشيد تتغيّر بتغيّر الأحوال. 
وبالنظر إلى أن قرارات كهذه تكون مشرّبة بالأفكار حول الجندرء وهو عامل 
التنبؤ الأبرز الخاص باستخدام الوقت**" فإنَّ العلاقات المُجَنْدَرَة تتخيّر. 


طورت الباحثات النسويات فكرة الانقسام إلى عام/ خاص المحكوم 
بأيديولوجيا كانت» تقليديّاك تخصص المرأة بالعمل المنزلي ونظامه الزمني. 
والزمن في المنزل ليس زمن الساعة المتكرر الصارم الذي نشأ مع نشوء نظام 
المعامل؛ بل هو أميل إلى أن توجّهه المهمة حيث تؤخذ بالاعتبار الإيقاعات 
الفصلية والطبيعية كالليل والنهار» والرضّع والأطفال”0". وحاجات المرضى 
والمسنين. والزمن المنزلي يخضع لزمن العمل المأجور - وغالبًا ما يتعارض 
معه - وتصوغ وضعه وبنيته إلى حد كبير الكيفية التي يجري بها بناء العمل 
المأجور. والزمن المنزلي لا يقاس؛ ولا تُقدَّر قيمته بالطريقة نفسها التي يُقِيم 
بها زمن العمل المأجور. وتؤدي الضغوط الناجمة عن روتين العمل المأجور 


(298 ع1 انه كاتتعروط ودااد0 !| 35/1١‏ كرمع50 776 ,عمسطاعولة عممة لمح لاتطععطعه8] اأعوكسظ. عزاءم 
.(1989 ,عمتلالا عامولا بوعل<؟) عررملع اه تاب اوبوع8 


(299 .64-65 .مم «رعصطا1 لعمعلمع0 كه مم1 عمنعارولةا» ,بإعموءلظ لمة تممدمتد 


(100) متصهئ الإكممءط نمع بطعده بإاتدمع تهنا) مإزنا عم 776 بلإعطلفه0 نوع لوعن لمة ومكمتطهه مطمل 
.17 .م ,(1997 ,كوعءط لأأومع امنا عاماد 


010) ععةاصاءهللا كه دعصنامعواط لمة لإاأداوظ ععلدء0) نوما ومأععلمعممظ» مقطو ممعي عمتاوامرط6 
.(2002 ععطتمعامء5) 2-3 .مه 11 .املا ,بوعءزعمك ع ءدم77 «رونلئط عاط 
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والسلوك الذي «يعمقه الزمن»2922 لدى الأشخاص الذين يُدفعون «للقيام» 
بالمزيد» إلى خلق شعور بالتسارع وإلى استفحال داء الاستعجال في ثقافتنا التي 
تقيس الزمن بالنانوثانية”"'2» الأمر الذي يمكن أن يفضي إلى وجود منطق زمني 
ميكانيكى ف المنزل2"4, 


تضع النظرية النسوية والتاريخ الاقتصادي الكلّي للمجتمع البشري وقت 
العمل في سياق عام وشاملء؛ وهما يوجّهان فهمنا للتغييرات الحاصلة في 
الممارسات والأعراف الخاصة بوقت العمل» وهذا ما سوف يجري استكشافه 
في أرجاء هذا الكتاب. والفكرة المركزية هنا هي تاريخ وقت العمل في أماكن 
محددة. وسوف يتناول الفصل التالي تاريخ وقت العمل في الولايات المتحدة 
منذ الفترة الكولونيالية وصولًا إلى اعتماد المعيار القانوني البالغ أربعين ساعة. 


(2102 .9 .م برغا «مرءدمة1 ,لإعطله0 لصة امكستط0] 


(103) سمعطاصةط تعارملا بجعل!) جد ابوعماط انتمطق اصال إن ونام رعاءعء4 7176 ««عاعوط بكإعزعا0 وعصدل 
.(1999 ,ككامم8 


(104) ععتمامارولةا !0 كعكتلامء5ل سه لزاتنوع ععلمء0 تعصا] ومتعلمععفمط» بستقطوم فاط 
.248 .م «واةاتطلكده1آ1 
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الفصل الثاني 
خفض وقت العمل في الولايات المتحدة 


عادةً ما نركز على كفاح العمال من أجل الأجورء وأوضاع العمل» 
والواجبات التي ينطوي عليها شغل ماء لكن ثمة سمة مميزة إضافية للمجتمع 
الرأسمالي» هي النزاع في شأن وقت العمل. يسعى الرأسماليون إلى رفع إنتاجية 
العمال إلى الحد الأقصىء بما في ذلك طول الوقت الذي يعمل فيه العمال؛ 
لقاء الأجور التي يدفعونهاء في حين يسعى العمال إلى تقليص وقت عملهم 
إلى الحد الأدنى (ورفع أجورهم إلى الحد الأقصى) توفيرًا لوقتٍ «نمضيه كما 
يحلو لنا». ومع تطور المجتمعات الغربية الصناعية وتحسّن الأجور ومستويات 
الحياة» انخفضت ساعات العمل. ولم يحدث خفض ساعات العمل على 
نحو «طبيعي» أو آلي؛ ولم يكن هبة مجانية من أصحاب العمل. حصل خفض 
ساعات العمل. عموماء استجابة لضغوط شديدة مارسها العمال مدفوعين 
بشواغل تتصل بالمشاركة السياسية ووقت الفراغ والتعليم؛ وبالتداعيات الصحية 
الناجمة عن ساعات العمل الطويلة؛ وبحماية بعض المجموعات العمالية 
المختارة» خصوصًا النساء والأطفال؛ وبالتشارك في العمل في حال ارتفاع 
معدلات البطالة. كان تقصير ساعات العمل ورفع الأجور هدفان مهمان تسعى 
إليهما النقابات العمالية» وكان تحقيق أي من الهدفين يتوقف على مدى القوة 
التي تتمتع بها النقابة. وفي حين كانت الأولوية» في بعض المراحل» لساعات 
العمل لا للأجور فإن حماية الأعمال والمزايا أو المنافع أصبحتء في خلال 
العقود الأخيرة» تحتل موقع الأولوية بالنسبة إلى خفض ساعات العمل. 
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كان نضال العمال في أوضاع الأزمات البشير الأساس بخفض ساعات 
العمل في الولايات المتحدة في خلال فترة الكساد الكبير» خصوصا بعد عام 
0:, مع أن أصحاب العمل لم يكونوا راغبين في الانصياع لذلك. فقد كان 
خفض عدد الساعات يمثل تهديدًا لسيطرة أصحاب العمل أكبر مما يمثله رفع 
الأجورء لأن هؤلاء كانوا يعتقدون أن بالإمكان العدول عن رفع الأجور بسهولة 
(عندما تنخفض الأسعار» على الأقل في القرن التاسع عشر). ولذلك» لم 
تكن الاضطرابات التى يثيرها العمال بهدف تقليص ساعات العمل ناجحة على 
الدوام» انها كانت تتسم بالتردد. ففي خلال فترات الانكماش الاقتصادي» 
عندما يقوى الحافز إلى التشارك فى العمل» كان العمال يفتقرون إلى إمكانية 
المساومة. وفي خلال فترات الازدهار الاقتصادي» عتذها تنشط: ‏ أسؤاق 
العمل وتتعزز إمكانية المساومة» كان العمال يفضلون ساعات العمل الطويلة 
لتعويض المداخيل التي خسروها في خلال فترة الركود السابقة و/ أو خوقا 
من المجهول القادم. وتميزت العقود التي تلت الحرب العالمية الثائية؛ عمومّاء 
بهدوء في حراك العمال في شأن ساعات العمل. وقد عزيت فترة الهدوء هذه 
إلى تحول جذريّ كل في صفوف الأميركيين» من الانشغال بشروط العمل 
كساعات العمل» إلى الانشغال بالأجور والمزايا والعمالة الكاملة والاستهلاك. 
لكن ساعات العمل برزت في العقود الأخيرة كقضية. ولا سيما بالنسبة إلى الآباء 
والأمهات وأيضًا بالنسبة إلى العمال بدوام جزئي ممن كانوا يرغبون في زيادة 
ساعات عملهم كما بالنسبة إلى العمال الذين يعملون ساعات غير معيارية ممن 


(1) مع]) مء عدا بمباويع- زاءتابعه1 جز ورررولءظ تزه “«مطمط بكصتمظ ودبت ععع0!! رمع طماعا5 عتصدم] 
.(1982 رووعءط تازوء لالدلا وعم أن :[/ ياءاللاإوصمظ 


(2) عة 1701 .لع ,كوو لقو 8[ «رتمتاعنالمماصا مخ :دمتام تل عادسالصآ ممه عدصناءايه/18» ,كوم© بصو 
1 .م ,(1988 رووعءا باتو لون عامصمع] نفظ يمتطماعلةاتطط) دمكناع أعد«منامسيعاما عق +«مفالمعةامتماكعيل! ممه 


)3( 1 .م م.قتط] 


(4) م طون علا “مم وسبيمل] «عا"بواى3 وتتتدمك هط «ددقا انتمط/ة/!! 01[ ,اناعتصميطط] عصتكا متسمدزمع8 

07 ععمه .5 متلئطط لمة عععنعلع150 .18 لأعدط ر(1988 ,دوعر زوع حاصنا عامصمع1 بخ©ط بمتطاماعلخاتطط) رمم 
أعتان1 :(1989 ,ومع يعارملا بوع!7 تهلدمرا) نر وزدئل10آ ء[) تيه “«مطها تمع تع ملم كه تدماكة8 4 -م317 ونون 
رتكا 800 عأحقظ علكملا سعلآ) عمبتدواعا “زه ء«تأعء2آ وماءعجيوعءدنا 116 :تمءنس دار معع بورع 0 7176 ,تمطاء5 .8 
!8500 180100 بشطالا ,حدمأذه8) عاتب جلاع 120 وللاناد ددم ئ 1ط 81 4 «تدمعوء07 با ء[أبنالط بطعوامللا معدلا :1991 
.(1996 بقوع 5:اتاجة كا 51 01 
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كانوا يرغبون في برنامج عمل أكثر ثبانًا. لكن عودة هذا الموضوع إلى الظهور لم 
تصبح, إلى الآنء دافعًا رئيسًا لائتلاف العمال داخل النقابات العمالية وخارجها 
في الولايات المتحدة. ونجد فى المقابل أن ساعات العمل كانت تمثل قضية 
عرافية مهمة فل عضو القاول خازع الرلاياك الاسجد »رترت قعرة الو هذا 
الموضوع بمزيد من الإسهاب في الفصل الخامس. 


يعرض هذا الفصل أبرز أحداث حركتّي العشر ساعات والثماني 
ساعات في الولايات المتحدة» ويتفحص الأحوال التي نشأ فيها أسبوع 
العمل المعياري الحالي لني لفت من 40 ساعة عمل وخمسة أيام 2 . ولعل 
ما لا يعرفه معظم الأميركيين هو أنه كان هناك جهد تشريعي فدرالي بُذل في 
ثلاثينيات القرن العشرين لخفض ساعات العمل الأسبوعية إلى 30 ساعة» 
وكاد هذا الجهد أن يحقق اللجاع. وبلغ ذروته في «قانون معايير العمل 
العادل» الصادر عام 1938 الذي رسّخ أسبوع عمل مِؤلّفًا من 0 ساعة عمل 
وخمسة أيام. لكن الجهود التالية الرامية | إلى خفض هذا المعيار القانوني لم 
تلق نجاحًاء مع أن ساعات العمل بدوام كامل العحنفة يفيت عرفًا في 
بعض الصناعات والمهن المعيّنة» كما حصلت بعض التجارب المفردة 
لأسابيع عمل تتألف من 30 ساعة. وسوف نناقش في نهاية هذا الفصل 
تجربتين» استمرت الأولى خمسة عقود بدأت فى ثلاثينيات القرن العشرين 
في شركة «كيلوغز» (5'غههااء)» في «باتل كريك» بولاية ميتشيغان» وحصلت 
الأخرى منذ وقت ليس بالبعيد لكنها لم تستمر طويلًا في شركة صغيرة في 
إندياناء هي «مترو بلاستيكس» (11ووام 50أ3/6). 

بدأت الجهود الأولى الرامية إلى خفض ساعات العمل في الولايات 


(5) انظر: «ماما ممع عسل زه «رماعفاظ 4 :17716 :00 م0 برعممط .5 متلتطع لمة ععوتلعءمج .< لتحوم 
ب(1989 ,مدعلا علوملا حعللا بمملدمآ) برمط عماطءه1ا 36 14ج 


وذلك للاطلاع على معالجة تاريخية معمقة لحركة الساعات العشر وحركة الساعات الثماني 
والإضرابات والتحركات العمالية المتعددة والمختلفة» وعلى النجاحات والإخفاقات التشريعية المتعددة. 
هذا الكتاب هو قراءة أساسية لتاريخ العمل في أميركا. 

(6) يتألف أسبوع العمل بدوام كامل في الجامعة التي أعمل فيها من 37.5 ساعة مع وجود مزايا. 
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المتحدة في دكاكين الحرفيين الصغيرة في اقتصاد رأسمالي تجاري يختلف 
كثيرًا عن أوضاع المكننة والتصنيع الإنكليزية التي حدّلها تومسون©. وفي 
الولايات المتحدة أيضًاء استثارت حالاتٌ إعادة التنظيم والتقسيم إلى أجزاء 
أصغر وتسريع الإنتاج» مواقفَ جديدة تتعلق بوقت العمل»؛ وكان لتلك المواقف 
صبغة أيديولوجية جمهورية أسبغت قيمة كبيرة على المشاركة السياسية” 
والكرامة الفردية”؟ والممارسة الدينية2. كان خفض ساعات العمل المطلب 
الرئيس فى أول إضراب لعمال الصناعة فى أميركاء وفى أول مجالس نقابات 
العمال في المدن ولدى أول حزب عمالي؛ وأولى الإضرابات الأميركية العامة 
ولدى أول منظمة تضم العمال المهرة والعمال غير المهرة» وأول إضراب 
نسائي» وأولى المحاولات الرامية إلى تنظيم العمل على المستوى المناطقي 
والوطني. وكان طول أيام العمل يمثل القضية المركزية للحركة العمالية 
الأميركية فى خلال فترات تنظيمها الأكثر دينامية27 وهذا يستدعي التساؤل 
ما إذا كان على الحركة العمالية المناضلة المعاصرة أن تجعل وقت العمل 
قضيتها المركزية في الوقت الحالي؟ كانت حملات الإصلاح السياسي الداعية 
إلى تقصير يوم العمل قد نشأت متماشية مع ضغط العمل» ورمت إلى حماية 
النساء والأطفال؛ ومع مطالبة الحكومات أن تكون هي القدوة وتخفض ساعات 
عمل موظفيها؛ ومع الدعوات إلى سن قوانين محلية وقوانين خاصة بكل ولاية 
وقوانين فدرالية تحدّد العدد الأقصى لساعات العمل لكل العمال. كان الخفض 


)2( «مسكتله نم0 لمتدسلم] لسة ,عمتاماعوتطء لمملا ,عمست ,دمومصمط1 


(8) بترمط ووتلابم1! عط تيه “تمطمنا تدمع وسار زه بوماعتاط م :11706 س0 “0 ,تعمهظا لمة ممع الع0] 
رلضقلعسمظ سعلا مآ امعصعتامل/ا مبهلطعمع] عط بصمماع"ا أمدمالط لمة رعمسذاعا ,علده/لأ» لإطمساط دقعه1 ,1-2 .مم 
تتام اعلهلتحا") مصممعزاط أودمتنمسعاتا سا :دم نوعاله "لعا وض عندءلبه1! ,.لك ,01055) لهت أ «,1830-1850 
تداعف علطا لهة عطنلة :نسه]! أمعلدعمعل2ل]» اعم لنقكزه1 ,64 .م ,(1988 ,ؤمعءط بولق تهنا عامدت1 نم8 
دروانال] أدرمللهدعاما حم تدم معام اكوا لتجه ونة170 .لع ,كومع لمة0 مذ دن [لطبامعه وولح عط مذ 

23-4 ,نرم ,(1988 رووء1 بالوء حلدتا عاصدك]؟ نقط بوتطماعلهاتطط) 


(9) توربهط] غمعلمعمعلم1» باع10 :9 .م «رصمتاءنل0ام1 مخ نممنامع اه اتاكنالصط لمج عمرتكاءو/لا» ,ووم 
.0 .م «رعتاطنمعظ تعلط عطا ما مممناعةق عطا لصة عصملا 


(10) ملسصفاعمة سعلطة مز امعصعلمل8 عنه1ااعده1 عط] بطصماع] لدرواة لمة ,عنتاواع] ,1جه/17» الإطمعسكة 
7 .م «,1830-1850 


(11) بنزن0 ونلبم1] عط تيت «#مطما تبمء ءارا كزه بورماساط 4 «عدررة17 س0 سنن ,عدم لصة عععالءم1] 
.1 
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التاريخى لساعات العمل فى الولايات المتحدة متدرجّاء وغالبًا ما كان محليًا 
ومتاينًا من مكان إلى آخر1» وكان يعكس الأجور المتزايدة للعمال الأميركنين 
وتحسّن مستوى معيشتهم. وهو يمثل تاريحَ خفض متواصلٍ لساعات العمل 
لغاية الحرب العالمية الثانية. واعتبارًا من ذلك الوقت» لم تتحقق أي نجاحات 
تشريعية فدرالية في مجال خفض وقت العمل - والواة قع أنه لم يكن هناك ضغط 
كبير يرمي إلى إحداث تغيير كهذاء وقد يكون السبب. جزئيًا على الأقل؛ هو 
انشغالنا بالاستهلاك - لكن ظهرت فى خلال العقود الأخيرة «أشكال مرتبطة 
بالسوق» من خفض ساعات العمل !© على هيئة عمالة موقتة وبدوام جزئي. 
وهناك نسب متنامية من الأميركيين يعملون ساعات قصيرة» كعمال بدوام 
جزئي» على سبيل المثال» أو ساعات طويلة» كمهنيين ومديرين9". 


المواطّنة ووقت الفراغ والتعليم والصحة 


يثير تاريخ حركة الساعات العشر التي استمرت طوال الجزء الأكبر من 
القرن التاسع عشر. موضوعات المشاركة السياسية» ووقت الفراغ» والتعليم؛ 
والصحة في إطار السيادة السياسية الوليدة وحركة التصنيع الآخذة في التقدم. 
كان العمال يطالبون بوقتٍ يسمح لهم بممارسة مواطنتهم على نحو فاعل 
ل و الع ع ري 
بوضع حد للتكلفة الباهظة التي ترتّبها ساعات العمل الطويلة عليهم من 
الناحيتين الجسدية والنفسية. 


ورثت أميركا الكولونيالية”*" الانشغال البريطاني القديم بساعات العمل في 
أوساط النقابات والحكومة. كانت ساعات العمل النظامية للعمال والحرفيين 


2120 04 عاا”0[ا! ء) تيه «مطامنا ابمء تعلق زه «ورمائةلة أ :173716 س0 «ن0 بكعومظ لصة ععع ألعمه 
لق رتتناكاع.! ب1ئه/18» الإأمسلة :12 .م «ردمتاعس لهنم[ مث نممتام عا صاكنالم] ممه عصناكاءه/لا» ,جوم بعر ,ااا .مم 
9 .م «ر1830-1850 بلمفامعسصط طعلم مز امعصع ههل8ة مم1 عط تصصماهه املح 


(213 ع[107| لععباء!! ونه ,1116 بعلدع0 الإععوعءل! وتطاموه 


)214 اعدتء) انه براتضهط عاره16طا تعلاط 776 176 ,امورع0 وءءلطنقكا لمة وطمعول .ىم بعل 
.(1998 رذوع2 ولو كلونا لعمصول بهاذ ,عولعطصدء) متاموعر]1 


(5) من المعروف 3 التعبير اهنهدهاه© (اتتتعماري) يقير إلى كل عن االمتين» و"المستعمّرة 
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في أميركا الكولونيالية تستمر عمومًا من شروق الشمس حتى غروبها طوال ستة 
أيام في الأسبوع. وكانت أيام العمل المؤلفة من أربع عشرة ساعة في الصيف 
وإحدى عشرة ساعة في الشتاء أمرًّا شائعًاء على الرغم من أن وسطي ساعات 
عمل يتجاوز قليلا العشر ساعات صار هو المعيار بحكم العادة. وساهم الإرث 
البيوريتاني وانتقاد النزعة التجارية (المركانتلية) للبطالة والكسل. في رفع قيمة 
العمل المتواصل إلى مكانة سامية فاقت المعيار الذي كان سائدًا في المجتمع 
ما قبل الصناعي”*"". في عام 1663» مثلاء منعت ماساتشوسيتس (015هوسطعمدوه/8) 
قضاء الوقت «في الكسل أو من دون مردود رابح)70©. وبما أن معظم حرفيي 
العصر الكولونيالي كانوا يعملون لحسابهم أو يتطلعون إلى العمل لحسابهم» 
كان بمقدورهم أن يتحكموا بعملهم ويحصلوا على مكاسب لقاء ذلك*'“. وكان 
الحرفيون المهرة يعملون في دكاكينهم الخاصة أو في منازلهم» ويحددون عدد 
ساعات عملهم ويصنعون السلع بحسب الطلبء لذلك؛ كان وقت عملهم يتحدد 
وفق المهمة*". وكانت الروح البيوريتانية والطموح قوتين لا يستهان بهماء 
ولاسيما عندما يجتمعان معّاء وتجسدتا فى أسطورة الشخصية التاريخية ينجامين 
فراتكلين» الذي توارثت الأجيال أقواله المأثورة لتصل إلى طلاب المدارس. 

كانت تتخلل يوم العمل الذي كان يستمر من شروق الشمس حتى غروبها 
استراحات عديدة وأنشطة متنوعة» وكان متوافقا مع دورات العمل الطبيعية 
ومع المشاعر الدينية. ولم يلق هذا الروتين معارضة تُذكر. حدث التحرك 
الوحيد المسجّل الذي قام به العمال في المستعمرات الأميركية في كانون 
الأول/ ديسمبر 1724. إذ تحرّك الحلاقون فى مدينة بوسطن وخفضوا ساعات 
عملهم الأسبوعية بالامتناع عن الحلاقة وتسريح الشعور المستعارة صباح أيام 


(16) نجمط ع«عامم[ط عرز سه «مطمط جمء عسل رن توبماعللط 4 نم11 حت “© برعده"ا لصة عععألع0] 
.2-4 .مم 


(17) مسنواط ونواعبه 0 «152 )1 عصكة اأمطللا سممعا لإالمعظ بزلمطئزمم جعوططل» ,لاءزاعمصهلا لمسمحدها 
201 طععفاا )١3‏ «عامعط 


(4.)18 .م ,تروط ورئيلجم11 عا مجه “«مطمط «معتع مدا إن بورماكذل] ل ععدجرة1 تحط “يي ,تعده*! ممه معوتلعه] 
 )19(‏ .25-26 ,22 .صم «رعاطنرع؟ بتعلا عطا دز ممكلعق غطا له عمط نقعبيه1ا! أمعلمعمعلمل» واعمكا 
(220 .م ,.لتطآ 
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الآحاد. كما جرت احتجاجات في المستعمرات المذكورة ضد العمل يوم عيد 
الميلاد. وبحلول عام 1725» كان معظم تلك المستعمرات قد أنجز تشريعا 
ينظم يوم الراحة الأسبوعي ويحظر العمل يوم الأحد'©. وظلت تلك «القوانين 
الزرقاء»(22) شائعة لغاية العقود الأخيرة عندما بدأ بائعو التجزئة يزيدون ساعات 
عملهم. وساعات تبضّع المستهلك؛ لتشمل أيام الآحاد. 

بعد الاستقلال» تنامت الرغبة فى المشاركة فى حكومة جمهورية» لكن 
الفرصة كانت تتوقف على الوقت المتوافر”» وبالنسبة إلى التجار كانت 
تتوقف على الطموح المالي*©. ويبدو أن الحرفيين العاملين في مجال البناء في 
مدينة نيويورك في خلال ثمانينيات القرن الثامن عشر أخذوا على عاتقهم مهمة 
إثارة النزاعات الأولى المتفرقة في تاريخ الولايات المتحدة حول وقت العمل 
اليومي. ترأس نجّارو فيلادلفيا أول إضراب في أميركا من أجل عشر ساعات 
عمل في اليوم» وكان ذلك في أيار/ مايو 1791؛ لكن التحرك كان قصيرًا وفشل 
فى التوصل إلى فرض ساعات عمل من السادسة صباحًا وحتى السادسة مساء. 
5 ساعتين لتناول الوجبات237. 


كانت الاحتجاجات الأولى في شأن ساعات العمل في القرن التاسع 
عشر احتجاجات بسيطة قاومت التدخلات الطارئة على البرنامج المعتاد ليوم 
العمل. وغالبًا ما كان الرأسماليون التجار يُبقون على يوم العمل التقليدي الذي 
يستمر من شروق الشمس حتى مغيبها ويلغون جزءًا من الوقت المخصص 
لتناول الوجبات والشرب والاستراحة. وكان يُطلب من العمال الذين يحصلون 


(0) مم روط 1/0 ءا ارت "مها تمعامعتما زه بورماكلاط ل :717776 درت «بب0 ,اعمهظ هه ععوتلعمج 

(22) وها عساظ تُعْرَف أيضًا باسم «قوانين الأحد». وهي قوانين تقيّد أو تحرّم النشاطات التجارية 
يوم الأحد. وسمّيت بهذا الاسم كما يشير بعضهم» لأنها طعت على ورق أزرق. لكنْ المؤرّخين لا 
يوافقون على ذلك. ويرون أنَّ كلمة »دا تأتي من معنى ضمني يشير إلى موقف أخلاقي صارم على نحو 
قريب من التعبير 5056 عنااط الذي يد يشير إلى شخص شديد التذمّم في سلوكه [المراجع]. 

2030) .7 .م م.لتط1 

)224 .24 .م «رءالطسجمعظ ععلم عط مل سممدتاءئخ عط لم2 عجأ1 :وره1] امعلمعمعلم1!» ياعم 

(225 .م بعتاسه 8[ عا له «مصا مءاءء د« إو تورماكلل] 4 :6م11 س2 «ين0 ,تعموظ مد ععوتلعم_ 
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على أجورهم بحسب معدل ثابت على القطعة** أن يزيدوا من عملهم عندما 
تنخفض الأجور وترتفع الأسعار. وكان أول إضراب أميركي كبير ضمّ رجالا 
ونساءً متعلّقا بفترات الاستراحة: ففى عام 1824. أضرب النسّاجون في 
باوتوكتء بولاية رود آيلاند» في محاولة لإحباط رغبة صاحب العمل إضافة 
ساعة على يوم العمل بإلغاء الوقت المخصص لتناول الوجبات. وعلى نحو 
مماثل» طالب عمال المصانع في باترسون, بولاية نيوجرسي. بيوم عمل مؤلف 
من عشر ساعات عندما أضربوا بسبب تغيير صاحب العمل ساعة الغداء من 
الظهر إلى الواحدة بعد الظهر. وكان أن طرد أصحاب العمل زعماء الإضراب 
ووافقوا على تحديد وقت الغداء لكنهم لم يذعنوا لمطلب العشر ساعات””*. 
كان هناك جانب أساسي في شكاوى العمال يتنامى باستمرار» هو عدم 
توافر وقت مخصص للتعليم ووقت الفراغ. كانت نسبة 25 في المئة من 
شكاوى العمال فى خلال فترة جاكسون”*© تتعلق بساعات العمل. وأدى 
تفشّي عمالة الأطفال إلى الربط بين قضيتَئْ ساعات العمل والتعليم. وحصلت 
تحركات في نيو أنغلاند وفي المستعمرات الوسطىء بما فيها بالتيمور 
وبوسطن ولويل ونيويورك وفيلادلفيا وباترسون وباوتوكت. وفي عام 1834» 
طالب المدافعون عن هذه القضية في ماساتشوسيتس بتشريع يؤسس ليوم 
عمل مؤلف من ست ساعات للنساء والأطفال؛ كما اعتبر المدافعون في 
لويل أن ثماني ساعات هي كافية لأي شخص كان؛ وبعد عام ثار الأطفال 
أنفسهم في باترسون. ومع توالي النجاحات من مدينة إلى أخرى. انخفض 
عدد الإضرابات من أجل مطلب العشر ساعات فى خلال السنوات الخمس 
الأخيرة من ثلاثينيات القرن التاسع عشرء وتحول اهتمام أعضاء النقابات نحو 


(26) 5©اهم »عاط نموذج من العمالة يتلقى فيه العامل معدلا ثابنًا لقاء كل قطعة ينتجها أو عمل 
يؤديه بغض النظر عن الوقت [المترجمة]. 

(07) 9-1 .مم .لتطا 

(4)28ون,ه5 مدنهدىاءدل هي فترة من التاريخ السياسي الأميركي بدأت مع انتخاب الرئيس أندرو 
جاكسون في عام 1828 وحتى سيطرة قضية العبودية بعد عام 1850 وإعادة صوغ الحرب الأهلية 
السياسية الأميركية [المراجع]. 
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المطالبة برفع الأجور. لكن. مع حلول كساد عام 1837» ألغى أصحابٌ العمل 
النقاباتٍ العمالية (ظل وضعها القانوني هشا في خلال القرن التالي) وأعادوا 
نظام العشر ساعات لكنهم كانوا يخفضون الأجور أكثر مما كانوا يزيدون عدد 
ساعات العمل. فمع إغراق الأسواق بالسلع وارتفاع معدلات البطالة» لم يكن 
هناك معنى لزيادة ساعات العمل 9©. 


تونق تقارير مدينة فيلادلفيا التي تعود إلى ثلاثينيات القرن التاسع عشر 
أن الشباب كانوا يعملون عادة أربع عشرة ساعة؛ وأكّد مهاجرون من إنكلترا 
وإيرلندا أنهم كانوا يعملون ساعات أطول ويؤدون أعمالًا أشق ذ فى الولايات 
المتحدة مما كانوا عليه في أوروبا؛ كما قدّم أطباء شهادات تؤكّد التأثيرات 
الضارة التي تخلّفها ساعات العمل الطويلة على الصحة. وتزامن التدتحل 
الحكومي مع الجهد المبذول لدفع الحكومة لأن تكون قدوة وتمنح العاملين 
لديها في مجال العمل اليدوي عشر ساعات. وفي عام 4.» جعلت بعض 
أحواض بناء السفن في فيلادلفيا يوم العمل عشر ساعات. ورفض كثير من 
نجاري السفن الاستمرار ذ في العمل لمدة اثنتي عشرة ساعة كما كانت تفرض 
البخزية الأميركة إلى أن أمر رئيمن المجمهورية وزو البحرزة تمتخ عمال حون 
فيلادلفيا يوم عمل مؤلف من عشر ساعات”””. 


جرى إفرار أول قانون بلدي يجعل الحد الأقصى ليوم العمل عشر 
ساعات» وطق علي عمال المدن وحدهم.ء في 4 حزيران/ يونيو 5+ في 
مدينة فيلادلفياء استجابة لإضراب موظفي الحكومة وللعرائض التي وقعها 
الاك المواطنين' ا فيها 0 دفي 31 كرض 0,., 
الحكوت . ممن يمومون أعدال يدوية يوم 0 0 من عشر بتاك 
جاء هذا الأمر تتويجًا لتحركات مكثفة دامت لأكثر من عقد تتعلق بقضية 


)229 ,19-7 .مم مقتطا 
000) .38-9 .مم ,.لنط! 
010) ]| 
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الساعات العشر*©. وبعد سبع سنواتء وفي نيو هامشاير» تم إقرار أول 
قانون أميركى على مستوى الولاية فى شأن الساعات العشر. كانت الجهود 
المحلة قد تدرت. قفية روغ العمل المؤلف: من عش ساعاث: قيلتلك 
التحركات الوطنية والحكومية. 

كانت حماية الأطفال والنساء فكرة مركزية في التحركات الأولى الرامية 
إلى خفض وقت العمل. وجرى إقرار أول قانون يتعلق بعمالة الأطفال في 
أميركا في ماساتشوسيتس في عام 1836. وحظر هذا القائوق عاد أضيحات 
العمل تشغيل طفل دون سن الخامسة عشر في أي شركة صناعية ما لم يكن 
الطفل قد درس على يد أستاذ مؤهل لمدة ثلاثة أشهر على الأقل في خلال العام 
الأسبق. وكانت تلك سابقة مهمة للتشريع الحكومي الذي صدر في الولاية 
في عام 1842 وححدد بموجبه العمل في المصانع بعشر ساعات يوميّاء وذلك 
بالنسبة إلى الأحداث دون الثانية عشر من العمر(2©, 


قامت العاملات في مصانع النسيج بدور مُميّر في حركة يوم العمل 
المؤلف من عشر ساعات. كان وسطي عدد ساعات العمل لتلك العاملات» 
خلال عشرينيات وثلاثينيات القرن التاسع عشرء يراوح ما بين اثنتي عشرة ساعة 
وثلاث عشرة ساعة» وذلك بحسب ما تفيد به الااستقصاءات وروايات الرحالة 
والمذكرات. ولا شك في أنَّ النساء كن يعتبرن نظام العمل هذا معيقًا للحركة» 
ولا سيما في الصيفء إذ أنه لم يكن ليوفر سوى القليل من الوقت. هذا إذا 
توافر» من أجل الأنشطة خارج المنزل في ضوء النهارء عدا أيام الآحاد. بل أن 
بعض المعامل لجأ إلى اتخاذ إجراءات استثنائية لحجب رؤية العالم الخارجي 
عن العمال؛ فكانت تغلق النوافذ وتثبت المصاريع بالمسامير بهدف تنظيم 
التغيرات في الرطوبة والحيلولة دون انقطاع الخيوط. لكن المعامل الباكرة ذات 
الطابع الأسري كانت تسمح بعمل متنوّع يجري فيه تنظيم التسارع ذاتيّاء وبذلك 
لم تكن الشروط تثير النفور على نحو خاص. وتشير سجلات شركة «هاميلتون 


(2)32 404 .مم ,لطا 
2330 .37-38 .مم ,نط 
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كومباني ميلز»» في لويلء إلى أن كثيرًا من النساء قاومن النظام الصارم للمعمل 
بأن تَرَكنَ العمل. ونظرًا إلى الاعتقاد آنذاك بأن سنوات العمل المأجور للنساء 
موقتة» نَرّعَ الاحتجاج الرسمي إلى التركيز على الأجور أكثر من تركيزه على 
شروط العمل وعدد ساعاته*©. 

ارتفعت حدة الاحتجاجات ضد ساعات العمل في أر بعينيات القرن التاسع 
عشرء وذلك بالتزامن مع تسريع الإنتاج بصورةٍ ساعات عمل أطولء واستخدام 
الإنارة الاصطناعية والمراقبة الدقيقة» وتسريع وتائر العمل» ونظام التمديد 
(ااه-اهاعناة) (تكليف العامل بالإشراف على عدد أكبر من الأنوال)» وانخفاض 
الأجور بالنسبة إلى زيادة الإنتاجية. تمحورت مناقشات النساء في شأن يوم 
العمل المؤلف من عشر ساعات حول قضايا الصحة والإمكانات الفكرية 
والمشاركة السياسية. وكانت حملات العرائض التي تشمل كامل الولاية هي 
أسلوبهن المفضل للتحرك*©. وأخفق الجهد الرامى ي إلى فرض يوم عمل مؤلف 
من عشر ساعات في ماساتشوسيتس بعد أن تجاهلت الهيئة التشريعية العرائض 
التي استلمتها في عام 1845 لأنَّ موقعيها نساء» وكنّ يتحدّين تحريمًا يحول 
بينهن وبين إطلاق كلام للعموم. ولم يهدّئ النجاح التشريعي في نيو هامبشاير 
في عام 1847 تلك الاحتجاجاتء إذ اتضحت عدم فاعلية القانون. فقد كان 
القانون. إضافة إلى الثغر الكثيرة التي يتضمنهاء خاليًا من أي عقوبات ترشن 
بحق أصحاب العمل الذين يخالفونه. وكان في التشريع الذي أقِر في بنسلفانيا في 
عام 1848 هذه الثغر ذاتها”'. وتفككت الحركة النسائية الداعية إلى يوم عمل 
مؤلف من عشر ساعات مع تنامي الأزمة الاقتصادية التي أصابت صناعة النسيج 

(34) روط ودتلبم1ا عن مده «مطها ترمءاسء تصلق كه بماكتاط 4 عم17 «رح0 «بن0 بعدهظ قلمة عععتلعمج.ر 
آه ممناعسلعه ع1 :'علمصعظ ععة سمعموتنء5 عط ذه اعوط ععنوعر0 عط]"» نقاءا5 طدتكا[ متصطنة؟ :43-49 .مم 


0ه ء لم110 ,.له ,0055 بو صذ «,1840-1917 بعمعه؟ «مطها 00د عط مز كعسحط عملئاءرم/لا 5ثمعدملكا 
.(1988 رووعء2 /زالدى حلونا عامصه؟ بخ بقتطماعقهاتطط) «ورميئةلط أمد«متنو عاط دار «دمالمعزاهة امود[ 


(35) كه ممأعبلعه عط]؟ :'عاممع" ععخ دعممتاناءط عط زه عوط ععزوعرن عطك "» بتقاعلك طكتكا متصطتمعز 
.«.1840-1917 رععءره؟ «مطهآ 2210 عطا صا كرناوط عمتعاءمك8 5 معددمةا 


(36) ,تروط عدااجمآ1آ ءذ١|‏ فته «مطها «معسء :جل زه «ررماعزةة 4 :ء1م17 دح «:0 بععده" عع عععنلع20 
.49-61 .مم 
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فى نيوإنغلند فى خلال الفترة بين عامى 1848 و1851. وهدّد أصحابٌ | 
في نيو[ في بين عامي و : 
بنقل معاملهم إذا رضت أنظمة العمل عشر ساعات7©. 


تزامن النضال من أجل الساعات العشر مع حصول تحركات للهدف نفسه 
في إنكلترا. وكانت الحركة الإنكليزية أول حركة توحٌد العمال على نحو شامل 
سعيًا وراء هدف محدد. وعلى الرغم من أن قانون الساعات العشر الذي صدر 
عام 7 كان يُطبّق رسميًا على النساء والأطفال فحسب. فإنه. من الوجهة 
العملية» أّر في تنظيم عمال النسيج كلهم ومثّل ذروة النضال الشعبي الذي بدأ 
في عام 1818. كان القانون يحمل وعد التحرر من السيد ومن المعمل. ووعد 
تومن الوقك للكناركة الساية 6 


بلغت احتجاجات العمال فى شأن ساعات العمل فى أميركا ذروتها فى 
غام :1853 :ووقم الحدث الدراماتيكن الأبرز” فى مدينة استسستناني» تالت أكبر. 
بع الجلع المصمة ني الجلاد الذاك. فقد نظم أعضاء سبع عشرة حرفة أنفسهم 

سعيًا إلى تحقيق يوم عمل بساعات أقصر. كما حصلت إضرابات في مدينة سان 
فرانسيسكوء حيث تمكن عمال الشيحن في المرافئ من التوصل إلى بوم عمل 
موان رن تينع تاعانةة وف مؤاقع حرق فى لثاقاايا وقرسا. ومثل عدد من 
الإضرابات اللاحقة الي حصلت في أماكن متعددة جهدًا دفاعيًا يرمى إلى مقاومة 
إطالة ساعات العمل. ولم تقتصر التحركات على عمال المضانع في مناطق الشمال 
الغربي التي تضم صناعات ثقيلة» بل امتدت الاحتجاجات بعد عام 1854 باتجاه 
الجنوب والغرب إلى ريتشموند وتشارلستون ونيو أورليائز وممفيس؛. وشملت 
الكتبة والحرفيين والعمال النهاريين وعمال المزارع وعمال المصانع”*©. 


بحلول عام 1855» كانت الهيئات التشريعية في أربع عشرة ولاية» على 


(237 .64 .م و.لتطآ 


(38) بصهن مذ «,1820-1850 ملمذاعمة تعسككة عمد له برودامعل! اوعتاتاهط عطاك رستحوع للا وماك 
عاممن” قط ممتطماعلحاتطط) وماك أوترمتنوتجعنتا «لم :تمللو دام تاقينا نه عسطاطج0!! ,لله ,ؤ5و5ه00 
.(1988 رووععة )زوع اللا 


(39) برط وبتلجم1ا ءا ننه «مطما «معتعسا زه بجماعزط ام نم11 سر “0 عدن" مه عععتلعن] 
6770١‏ مم 
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الأقل» قد بدأت تدرس مسألة تقليص ساعات العمل. هكذا حَذت نيو جيرسي 
(عام 1851) ورود آيلاند (عام 1853) وكاليفورنيا (عام 1853) وكونيكتيكت 
(عام 1855)» حذو نيو هامبشاير وبنسلفانيا وماين وأقرّت قوانين غير ملزمة تحدد 
ساعات العمل بعشر ساعات. وأكّدت جورجيا ثانيةة أن يوم عمل البيض دون 
الواحدة والعشرين من العمر يجب أن يكون من شروق الشمس حتى غروبهاء 
مع السماح بالوجبات في الأوقات المعتادة. ورفضت ولاية نيويورك قانون 
العشر ساعات في عام 1853» لكنها سمحت بدوام عشر ساعات للمستخدمين 
الحكوميين. وفي ماشاتشوسيس» أضبحخت المتاقشات وجلسات الاستماع الخاصة 
بيوم العمل المؤلف من عشر ساعات رق غالبا سنويًا وكادت الولاية تمرّر 
مشروع قانون العشر ساعات في عام 1853. وقد يوحي انتشار هذه المناقشات 
أن مسألة العشر ساعات غدت قضية وطنية. لكن الأمر لم يكن على هذا النحو. 
فقد أدى خفض ساعات العمل في بعض المناطق» بين عامي 1852 و2»1855 
إلى تراجع التحركات العمالية في شأن ساعات العمل؛ كما أسهم تنامي التوتر بين 
الشمال والجنوب قبيل الحرب الأهلية إلى تراجع الاهتمام بهذه المسألة9©. 

. الإطار (1-2) 

ْ وقتٌ كما يحلو لنا 

0 مع تراجع استقلالية العمل» سعى عمال الصناعة في ورشستر. 
ماساتشوسيتسء. إلى تأمين استقلالية وقت الفراغ والترفيه. ومئّل شعار 
ا «الحق في وقت الفراغ»”" دورًا مهمًا في الحركات الساعية إلى تقليص 
٠‏ يوم العمل هناك» إضافة إلى الرغبة في خفض معدل البطالة المرتفع. 
بحلول أواخر القرن التاسع عشرء كان دوام العمل عشر ساعات قد أصبح 
هو القاعدة في مصانع ورشستر. وبعد أن أصدرت ولاية ماساتشوسيتس 
قانونًا شاملا بترخيص المشروبات الكحولية: عام 1875» والسماح ببيعها 


)240 .76-7 مم مقط[ 


(41) جوان) افاعم[ وه جا سنتكاعط درن ورععلب10! +//قاا ه1| إوثاللا “مل كصدمة] إطه81 رعأء ججمعوها بزمه] 
.9 .م ,(1983 رققعوط راون املا عع لارطصد© عع لامطصسهة0) 1870-1920 
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في الحانات العامة على نحو قانوني» تحول مكان قضاء وقت الفراغ من 
«بارات المطابخ» إلى الحانات العامة2*». وغدت الصالونات أماكن تجمّع 
أفراد الطبقة العاملة» يتورّعون بحسب مهنهم وإثنياتهم و/ أو الأحياء التي 
برزت أماكن أخرى لقضاء وقت الفراغ» ولا سيما دور السينماة". 


لم تصبح الإجازات شائعة في أوساط طبقة العمال من ذوي الياقات الزرقاء 
قبل أربعينيات القرن العشرين. ولذلك شاع الاحتفال بالعطل الصيفية» مثل 
عيد الاستقلال في الرابع من تموز/ يوليو وعيد العمال (بدأ الاحتفال بهذا 
العيد عام 1882)» وبالعطل الإثنية التقليدية» على الرغم من أن الاحتفال 
بهذه العطل كان يستوجب جعلها تتلاءم مع أوقات العمل النظامية9*. 

طالب عمال ورشسترء الذين كانوا يعيشون مكدسين فى شقق ضيقة. 
بمواقع عامة للألعاب» وخصوصًا حدائق عامة وملاعب. كانت الخطة 
التي تبنتها ورشستر عام 1886 لإنشاء حديقة عامة إحدى أولى الخطط 
فى الولايات المتحدة التى تصادق على أن الحدائق العامة هى أماكن «ترفيه 
صحي»*". لكن العمل ظل يمثّل القيد الأساسي الذي يحدّ من إمكانية ' 
الترفيه. ا 


ع ١‏ ا تيد خض 4ق ام اليل يمك ملق «١‏ “.ونه د يوك عب بيك “لمع يقت لدعا كت كد اح معد ابر أت المت "ريامع “هيج يحلا" عنقم مر وداب مخ لع “سل ا 


من هايماركت إلى هنري فورد 


نريد أن نشعر بأشعة الشمس؛ 

نريد أن نستنشق عبير الزهور؛ 

وتصين عل تقة بإن هذا ها بريد الريك أيما 

نبتغي العمل ثماني ساعات. 

ونستجمع قوانا من أحواض السفنء والمتاجره والمعامل؛ 


2042 41 .م ,لاطا 
(43) .3 .م ,.لتطآ 
)44) 191-92 .مم ,.وتط1 
(45) ,69-70 .رم ,نط1 
46١‏ .3 .م ,.لتط1 


0م 


ثمان ساعات عملء. ثمان ساعات راحة» وثمان ساعات كما يحلو لنا. 


أنشودة حركة الثمانى ساعات (42)1886. 


على الرغم من تداخل حركتي الساعات العشر والساعات الثماني من 
الوجهة التاريخية» فإنتى أفصل بينهما هنا لأغراض تحليلية بسبب الأحداث 
والأحوال المميّزة التي صاغت كلا منهما. ففي حين كانت المطالبة بوقت فراغ 
وحماية الأطفال والنساء هي الشغل الشاغل الدائم؛ غدا تأمين العمل في خلال 
فترات فائض العمالة وتأمين وقت للاستهلاك بهدف تشجيع النمو الاقتصادي 
هما المبرران الجديدان لتقليص وقت العمل. بدأت المطالبة بثمانى ساعات 
وسط المطالبة بعشر ساعات» وهناك حالالات حدثت فيها اخبيظ اناك تنادي 
بثماني ساعات قبل اندلاع الحرب الأهلية» كما أن نجاحات المطالبات بعشر 
ساعات تحققت في مطلع القرن العشرين. لكن بمقدورنا أن نتتبّع حركة مميّزة 
طالبت بثماني ساعات واستمرت لمدة سبعين سنة» أي لغاية الكساد الكبير» إلى 
كرد الحرب الأهلية: آي عنذما تشكلت لجان الوقات القصي 4 غير المرنبطة 
بالتنظيمات العمالية» في المدن الصناعية””. وبحلول عام 21866 كثرت 
المنظمات المطالية بيوم عمل مؤلف من ثماني ساعات في كل أنحاء الولايات 
المتحدة» وكانت تلك المنظمات مدفوعة بمشاعر القلق إزاء إمكانية دخول 
خمسمئة آلف رجلء تقريبّاه سوق العمل بعد تسريحهم من الجيش مع توقف 
الحرب. ما قد يؤدي إلى زيادة استبعاد العمالة المرتبطة بالمكننة والإمكانات 
الإنتاجية للآليات”. وكان دعاة قيام مجتمع استهلاكي جديد يعتقدون أن 


(427) عمتلهقاكهلدنا :كوعنا عمتلاآ معوممآ وسلاءه/18» ,طكاة/لاءكوةأمقطعمج عممة لمد طذلذ/اا صمل 

4 أمعادعهان) تغإنا أماءه35 عاناه !1 .ل ,ماكا تلكا ععاء2 ها «ربهل10 عموامعليو/8ا عط اعدامعطا عصدكلة 

.8 .م ر(1998 ,كوعر ععموط عماط نظن ,قعلو0 لتتدكدهها!) مماتكزمع] بورمء:11 نوممصم رءادم0 

(48) كعءانسصده© عدولا اأتمطىء لجان شكلها العمال دعمًا لمشروع قانون قدمه النائب جون 
هوبهاوس في عام 1830 مطاليًا بفرض قيود على عمالة الأطفال [المترجمة]. 

)249 ومعممللا 01 وملاأعسلعآ1 ع1 *علممعط ععمف 5رعممتانء5 عط أه عد" معندعرن عمط "» بتقاعلك 

.109 .م «و1840-1917! ,ععره] عمطهآ 2910 عطا صا كسس عمناءو/ةا 


(250 اال عمال معط أعسقط 182 رمومءة0 ره تومل 4 «اعام«و يمل عا جا [انع ,مععن0 وعصول 
مصة ععوتلءهةا :(2006 ,كعلوه80ظا ومعطامةط عملا بوث ]8) معترءجباء عوا م0110 أاعلوادلط إهط1 جوصطم80 زا مجه 
.اثلا [١‏ أهلآا عمل وتم اأواظ ,و تعمعدم ,81-83 .مم ,رءم7727 تبحر 0 تفده 
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زيادة وقت الفراغ من شأنها خلق حاجات جديدة ودفع العمال إلى المطالبة 
برفع الأجور. وتنامي الطلب والقدرة على الاستهلاك يشجعان. بدورهماء 
على زيادة الإنتاج» ما يؤدي إلى النمو الاقتصادي. وكان كثير من المنظرين 
المناهضين للعبودية يعتقدون أن افتقار العمال العبيد إلى القدرة على الاستهلاك 
يمثل العقبة الرئيسة أمام النمو الاقتصادي في الجنوب61. 

تحولت المدن الجنوبية والحدودية إلى مواقع جديدة للنضال بعد أن 
ضمن إِلغاءٌ العبودية ألا يكون هناك تهديد لأعضاء المنظمات العمالية بتشغيل 
عبيد مكانهم** (مع دخول العبيد المحرّرين سوق العمل؛ حدَّ الفصلٌ العنصري 
في مجال العمل من المنافسة المباشرة على الأعمال بحسب العرق). وفي عام 
4 استضافت مدينة لويزفيل اجتماع تأسيس «الجمعية الصناعية الدولية 
في أميركا الشمالية» التي كان مندوبوها يدعون إلى حملة تشمل البلاد وتهدف 
إلى جعل يوم العمل القانوني مؤلقًا من ثماني ساعات, لكن المندوبين لم 
يعودوا إلى الاجتماع ثانية. وبعد عامين» اجتمع ستون مندويًا آتين من نقابات 
ومن جمعيات تنادي بالثمانى ساعات في مدينة بالتيمور لتشكيل اتحاد العمال 
الوطني الذي جعل من إصدار تشريع يؤسس لساعات عمل أقصر لب برنامجه 
الأول. كانت مدينة بالتيمور موطنًا لواحدة من أقوى الحركات المحلية التى 
تنادي بيوم عمل مؤلف من ثماني ساعات. وفي عام 066 الله بالسهود 
أول قانون محلي كامل في البلاد يمنح العمال يوم عمل بثماني ساعات”*©. 

تبنت مدينة ديترويت أيضًا يوم العمل المؤلف من ثماني ساعات وطبّقته 
على معظم العاملين في المدينة. وفي عام 1866» أقرّت كل من إيفانزفيل 
وإنديانا قانونًا محليًا يسمح بيوم عمل بثماني ساعات. ومن ثم أقرّت ولاية 
ويسكونسن قانونًا يسمح بيوم عمل بثماني ساعاتء في عام 1867. وبحلول 
عام 1868» كانت ثماني ولايات قد أقرت قوانين يوم عمل بثماني ساعات» 


10) .195 .م م.لأطا رعاء تهمءوه5 :85 .م .لزطآ معصمظ لقة مععتلعه. ,26 .م .لاطا ,مععمة 
(52) بروط ونام[ عدا تبن «مطما ممع مسا كز بدرماعةك] 4 جع:7ة1 يت ع0 راعوده" لمة عععتلع80 

.م 
(53) .7 .م م.ملط1 
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وفي خلال العام نفسه أقر الكونغرس قانونًا يجعل من يوم العمل المؤلف من 
ثماني ساعات قانونيًا لموظفي الحكومة الفدرالية. لكن القوانين» في كل حالة 
من الحالات المذكورة» كانت تفتقر لشروط التطبيق أو تنطوي على ثغرة أو 
عرضة لتفسيرات متضاربة. ولم يحصل العمال في أي ولاية على يوم عمل 
مؤلف من ثماني ساعات على نحو موحد وجماعي. ولم يحصل تغيّر محلي 
عام لجهة تبني ذلك النظام إلا في مدينة نيويورك*. لكن الإضرابات التي قام 
بها عمال النسيج في ماساتشوسيتس وعمال المناجم في بنسلفانياء وآخرون 
يسعون إلى تطبيق هذه القوانين» مارست ضغطًا أدى إلى إبقاء الموضوع قيد 
الدراسة في الكونغرس. كانت المسألة القانونية الأهم تتعلق بقدرة الولايات 
على تنظيم الاقتصاد'”. 


ظلت ساعات العمل طويلةَ في خلال مطلع ثمانينيات القرن التاسع عشر. 
وتعود معظم الأرقام الكاملة التي تشمل 552 مؤسسة في أربعين صناعة وثمان 
وعشرين ولاية إلى عام 1883» وتشير إلى أن متوسط يوم العمل آنذاك كان 
لايزال فوق العشر ساعاتء بما في ذلك أيام السبت. بحلول ذلك العام» كان 
أسبوع العمل ستة أيامى عشر ساعات كل يوم» قل أصبح القاعدة في معظم 
الصناعات التى جرى مسحهاء لكن بقيت بعض الاستثناءات الواضحة للعيان. 
فقد كان سائقو الترام والخبازون في أماكن كثيرة يعملون أكثر من خمس عشرة 
ساعة يوميًا. وكانت هناك شكاوى منتظمة تتعلق بتلاعب أصحاب العمل 
بالوقت. ولا سيما في معامل النسيج حيث كان العمال يشتكون من أن التلاعب 
بالساعات كان يضيف عشرين أو ثلاثين دقيقة إلى يوم العمل المتقّق عليه. 
وأظهر تقرير من ولاية كونيكتيكت أن طفلا من بين كلّ ثلاثة أطفال وامرأة من 
القطن كانوا يواصلون العمل لمدة عشر ساعات فى الوردية الواحدة66. 


(254 0 ,90-92 .هم ..لتط1 
50 .101-10 .مم .لاطا 
(2)56 .123 .م ..لتطآ1 
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ثمة حقيقة مثيرة للجدل وهي أن أهم تحرك جماهيري طالب بثماني 
ساعات عمل» ونان إليه باسم «هايماركت» (اعاتهصرزة!!)» ول لسوء الحظ. 
إلى حركة عنفية أدت إلى مقتل وإصابة عدد من عناصر الشرطة والمحتجين» 
وكان له تأثير عكسى أدى إلى فقدان حركة الثماني ساعات زخمها وانقسام 
الأميركيين في شأن تلك الحادثة وفي شأن المحاكمة التي أعقبتها وإثارة 
الشكوك في شأن معنى الحرية والعدالة». حدّد صموئيل غومبرز 
و«اتحاد نقابات العمال وأصحاب المهن المنظمة» (507110) وهو الاتحاد 
الذي سبق تشكيل «اتحاد العمال الأميركي» (451) تاريخ الأول من أيار/ 
مايو 166 ليكون يوم بدء تطبيق يوم العمل المؤلف من ثمانى ساعات فى 
كل الصناعات في الولايات المتحدة. وسعىء (01110) لفرض نظام الثماني 
ساعات من خلال إفتراف جماهيري في ذلك اليوم. وكانت المطالبات 
بثماني ساعات عمل قد طُرِحَت في خلال فترة كساد. بهدف «توزيع العمل» 
والتخفيف من آثار البطالة» ومن ثم بلغت ذروتها في خلال فترة العودة إلى 
الانتعاش الاقتصاديء ما خفف من وطأة خوف العمال من فقدان إذا 

سس من و من 
قاموا بإضراب. ودعم الجناح النقابي ف فى الحركة الفوضوية بحماسة فكرة 
تنظيم إضراب جماهيري في الأول من أيار/ مايو. وبدأ آلاف العمال إضرابهم 
في الأول من أيار/ مايو بأنه 190.000 عاملء إضافة إلى 150.000 عامل 
ل ل و 0 تقول التقديرات 
2 55 و4700 عامل 0 52350 و4250 عاملا في بيتسبرغ؟ 
و3000 عامل فى ديترويت» و2000 عامل فى سانت لويس؛ و1500 عامل 


(2 5) معطا ون دوتع ممالل «ماما نعراط هط ,مودءة0 لزه نورها3 4 جاعا”«متمترهاط عط ما طلوء2 ,وععرن 

1 "710 إن اجماكالط ف :17716 ونح «0) ركعده1 لصة ععوتلء0ظا بمءتسعما عوار لمعل |/ذ0) فعلازط زله[1 عراانمه8 
5ه لمتاعسله5 عط؟ :اهدع ععة كعدمتاناء2 عط نو )نوط ععنوعمن) ع[ “» عذلاك نرم ومتاجمكا ©76) تيه «ماصل 
«.1840-1917 بععروط عمطها لزه عطا ما ككناه]ط عمتاءمك8ا وامعصومةا 


(58) صموئيل غومبرزء 608675 انناصدةء (1924-1850) من صانعي السيجار. وهو أميركي 
الأصل. ولد في في إنكلتراء غدا واحدًا من القادة النقابيين البارزين وشخصية رئيسة في التاريخ العمالي 
الأميركي [المراجع]. 
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في واشنطن العاصمة» وما مجموعه 13.000 عامل في عدد من المدن 
الأخرى. استمرت التحركات الجماهيرية لأيّام عدّة تالية في عدد من 
المواقع. وتجمّع ما يقرب من ثلاثة آلاف مهاجر”*7» في ساحة «هايماركت» 
(#0»اتهسنوه) في شيكاغو (80م0010) بتاريخ الرابع من أيار/ مايو*؟» احتجاجًا 
على رفع الجسور المتحركة للحيلولة بينهم وبين المشاركة في الاجتماعات 
الجماهيرية في مركز المدينة. وفي خلال إلقاء الخطاب الأخير في ذلك اليوم» 
وبعد انصراف ثلثي المجتمعين تقريبّا صدر أمر إلى رجال الشرطة بتفريق 
الجموع ومهاجمتهم. بعد مرور ثوان على مهاجمتهم بقنبلة انفجرت أمامهم 
وأدّت إلى وفاة أحد العناصر وإصابة آخرين بجروح. أطلق رجال الشرطة النار 
على المحتجين ردًا على تفجير القنبلة» فجرح سبعون شخصًا تقريبّاه وكانت 
جراح أحدهم بليغة. توفي سبعة من عناصر الشرطة لاحمًا متأثّرين بإصابتهم 
في الحادث. دفعت الأحداث العنيفة في «هايماركت» رجال الشرطة إلى 
نصب كمائن كانت حصيلتها اعتقال مئات الأشخاص في أثناء مداهمة المنازل 
والمنظمات العمالية» غالبًا من دون مذكرات تفتيش ند . وتم توجيه الاتهام إلى 
واحد وثلاثين شخصًا وقُدّم ثمانية أشخاص للمحاكمة؛ وفي النهاية أعدم أربعة 
محتجين شنقًا (في الحادي عشر من تشرين الثاني/ نوفمبر 00 ايلك 
جنازة جماهيرية عامة بتاريخ الثالث عشر من تشرين الثاني/ نوفمبر). وقدمت 
أمام المحكمة شهادات متضاربة وأدلة مفبركة» بخصوص الأحداث التي 
تلت الأمر الذي تلقاه رجال الشرطة بتفريق المتظاهرين» خصوصًا التقارير 
المتعارضة عن مصدر القنبلة وهوية الشخص الذي فجرها وإطلاق الئار من 


(59) بوط ودتلره1] عط فصت “مها «معاسء ا تزه بوماعقاط ا ج736 و0 «ب0 عوط لهة ععوتلعهج 

14 .م 

(60) معسيوللا كه ممتاعسلعظ ع1 :ملهدع عمم وتعمدمنتاناءط عطز 2ه عوط موتوعرن عط "» معاد 

.4]! .م «,1840-1917 بعععوظ عوطهط لندط عط مآ ككده1] عسناءمكيلا 

10 6) 6( تنه اننع عنما[ “«مطصة اوج" ع[ ,مهومء 01 زه عصما5 4 «اععلروتمبرولط ء[ا و ط[امء2 رمع 
17161077 زو نونو اكال[ م :1176 بوط 0 رتعسصوط لسة ععوتلعه0ظ! جمءسع جما مول وء10( اطاط :11 ج8001 
.م ,نوا عو م10 :11 لبرت «واهة 

(2 6) ءا انه اتء«عناماط «مطمط كا ما ,مهومعتط إن تورهاى 4 جلعمابمتسروط عط1 جا اهو بحعءر 

.98 .م روء ءوسب عوا لء0 |23 4ءلأنطط[ 1101 عترزط د80 
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بين حشد المحتجين إضافة إلى إطلاق رجال الشرطة النار*». شكلت مشاعرٌ 
الكراهية إزاء الفوضويين والمهاجرين والتنظيمات العمالية ومشاعر التعاطف 
مع رجال الشرطة المصابين الإطارٌ لمحاكمة مؤامرة جنائية انقسم حيالها 
أهالي شيكاغو والأميركيون عمومًا بحسب طبقاتهم وجنسياتهم» وأثارت 
مشاعر الشك حول معنى الحرية والعدالة في أميركا». وفي عام 1893» نال 
المحكومون الثلاثة في قضية هايماركتء الذين ظلوا على قيد الحياة» عفوًا 
من حاكم إيلينوي الذي كان حَشِيَ أن يكون قد تم التلاعب بالقانون لحرمان 
المهاجرين من حريتهم المدنية» وأن يكون المتهمون في قضية هايماركت 
قد حوكموا بتهمة القتل من دون دليل على صلتهم المباشرة بالشخص الذي 
ألقى بالقنبلة. إذ كان هؤلاء قد أدينوا بالقتل بناء على مزاعم معرفتهم بمؤامرة 
اغتيال. كان قرار العفو بحد ذاته مثيرًا للجدل. فقد نعته بعضهم بالعار وتْت 
الحاكم بالخائن!*. 


في اليوم التالي لحادثة هايماركت»ء أي في الخامس من أيار/ مايو 1886» 
أطلق الجيش في ميلووكي النار على حشد من الأشخاص الذين تجمعواء 
على الرغم من مع الحاكم المحيحات في الشراوع والأماكن العامة احتجاحًا 
على أعمال العنف التي حدثت في شيكاغو. وقتل تسعة محتجين (ولم يُتهم 
أن بلقل ) واد كميوة خم" تقريبًا بتهم الشغب والتآمرء وحكم على 
آخرين بالسجن لفترات قصيرة لا تتجاوز السنة. فقدت حركة الثماني ساعات 
زخمها بعد أحداث هايماركت وميلووكى©“» بعد أن خسرت مصدلاقيتها فى 
صفوف الإصلاحيين من الطبقة المتوسطة الذين كانوا يعتقدون أن الحركة 


263١‏ .188-189 .مم ,.لذط1 

1 )64( 

(65) للاطلاع على معلومات أكثر تفصيلا في ما يخصٌّ حادثة هايماركت وحركة الثماني ساعات 
في شيكاغو انظر: 


111 وتتطتصه8 ع7 لضه افرع باط «مطها عاط ء() ,مومعتط) ره تورملى 4 اع لبمسبروط عذا جز «ألدء(ا بمععر0 
291-02 بوم ,مع عمق موا 4ع0|أ0 لعلأناطم 


(66) عط اه عوط ععنوعع0ن عط *» عنداكاد بء:م17 دع ع0 ععده؟ كمه ععوتلء50 :.لأط1 بمععرن 
«عامصةءط عرم ورعمم قلع 
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قد شابتها أفكار راديكالية أجنبية”»» وتحطمت قيادة الحركة النقابية - 
ال و دم 
لكن ساعات العمل تقلصت في عام 1886 بالنسبة إلى من شاركوا في 
الإضرابء وبهذا المعنى كان العمل الجماهيري ناجحًا. وتُظهر الإحصاءات 
المدراية أد ولي أسبرع المدل بالسية إلى جب التين اريوا ف اراب 
في عام 1886 انخفض من أقل من اثنتين وستين ساعة إلى أقل من تسع 
وخمسين ساعة ع69(1), 

انفصلت كتلة النقابيين الوسطيين واليساريين التي نظمت حملة الثماني 
ساعات في خلال سبعينيات القرن التاسع عشر وثمانينياته» وذلك في 
أعقاب حادثة هايماركت» كما تقلصت حركة التنظيمات العمالية موقنًا مع 
الضعف الذي انتاب منظمة «فرسان العمل» (002ه] 6ه واطعأمآ)» وهى منظمة 
وطنية نشات فيغام 1828 صمت فى صقوقها عمالا جهرة 'وغير ههرة 
على السواء. إضافة إلى المزارعين وأصحاب مشروعات الأعمال الصغيرة 
والمهاجرين والنساء”». وبداً اتحاد العمال الأميركي. تدريجاء يفضل 
تضييق مجال عضوية النقايات المهنية ويرفض اللجوء إلى أسلوب الإضراب 
الجماهيري لتحقيق مطلب يوم عمل بثماني ساعات؛ وراح يتجاهل» خصوصًا 
بعد عام 04 أمتلوت النضال السياسي لوصلاح شروط العمل. وأصبح 
الحراك المتعلق بالثماني ساعات حراكًا عرضيّاك وصارت النساءء اللواتي 
كانت تتنامى مشاركتهن فى القوة العاملة» أقوى الدعاة إلى تقليص ساعات 
العمل"©. وتحول تركيز الإصلاحبين إلى محاولة استصدار تشريع لحماية 
النساء والأطفال» وانصب اهتمانهم بشكل خاص على تحديد ساعات العمل؛ 
وساعدت جمعيات المستهلكين ف في اأكثر من عش ولآيات وفي العاصمة 


)267 14 .م ,.لتطا! تقاعاك 
)268 129-144 .مم ,ء1م17 ود 0# ,كعمو لمة ععوالعمه 


)269 أمداع30 7176 ,مدلاتللنت5 يه مدعع1 لمصة ممكلن1] تإلممظ باع مهوملع عم جز طاموع2 ,دععرن 
م0 لمة ععوتلعه :130 .م ,(2008 ,طاره دكلهلا «مكمرمط1” بذ بتممصماء8) .ل ك4 ,رملا ره «ملنمعاممع0) 
.م ,©7171 س0 «ريي0 


2200 .45] .م رلنتطا ععمه؟ لمه عععتلعمجم 
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واشنطن على إقرار أو توسيع تشريع ساعات العمل القصيرة للنساء و/ أو 
الأطفال. وذلك في خلال الفترة بين عامي 1898 و71922. كانت إحدى 
نقاط الضعف التي شابت حملة حماية العاملات هي أن الحملة استندت في 
مناقشتها الأمر إلى الافتراض القائل بوجود مكامن نقص بيولوجية في المرأة» 
بدل الاستناد إلى الاضطهاد المزدوج الذي تعانيه المرأة كونها عاملة مأجورة 
وربة منزل في آن”2”). 

مثلت الإدارة العلمية (التايلورية «روتهاءيه272!)1 مقرو إلى دراسة 
الوقت والحركة» والفاعلية» نقطة تحول في التفكير في وقت العمل. شاع 
استعمال الساعة الزمنية في تسعينيات القرن التاسع عشرء وكانت ساعات 
العمل الطويلة بمنزلة الإخفاق في تبني أساليب ناجعة لرفع الإنتاجية ضمن 
وقت محدد. وكان هنري فورد يعتقد أن تقليص ساعات العمل من شأنه أن 
يزيد الاستهلاك» ولجأ إلى تكتيك تقليص ساعات العمل لتجريد التنظيم 
العمالي من قوته. 


ل 0 0 ا 0 اث اش 0 الل الل ال ل ا ا ا ا ا ااا ا ااا ا ا ا ا ا اا ا ا ا ا د ع ع سد ص ص سد عد سه سان 


الإطار (2-2) 
النساء والأطفال أولا: دق الإسفين 


كانت النساء فى مقدمة الحملات الأولى التى جرتافي الولايات المتحدة 
لتقليص ساعات العمل لأنهن كن يشكلن أغلبية اليد العاملة في المهنة 


)21 .3 .م .لطا 

2220 .174-15 .مم ,.لتطآ 

(73) التايلورية. سواعءهاترؤك أو الإدارة العلمية. ؛معصمعهدمهم 5نام5010. نظرية في الإدارة تقوم 
على تحليل تدفقات العمل أو خطوات سيره وتعيد تركيبها بهدف تحسين الكفاءة الاقتصادية» خصوضًا 
إنتاجية العمل. وهي من أولى محاولات تطبيق العلم في هندسة سيرورة العمل وفي الإدارة. بدأ تطويرها 
على يد فريدريك وينسلو تايلور في ثمانينيات القرن التاسع عشر وتسعينياته في القطاعات الصناعية. ومع 
أنها بانت شيئًا من الماضى بحلول ثلاثينيات القرن العشرين؛ فإن أغلبية موضوعاتها لا تزال جزءًا من 
الهندسة الصناعية والإدارة: التحليل؛ التركيبء المنطقء العقلانية؛ التجريب؛ أخلاقيات العمل. الكفاءة» 
الحدّ من الفاقدء نقل المعرفة» التحول إلى الإنتاج الضخم... إلخ [المراجع]. 
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الأكثر مكننة في البلاد آنذاك» وهي صناعة النسيج*7. كانت النساء يرين 
في: الاستراتيجيات 'التشريعية شينًا مكبّلا لنشاط. النقاباث “المهنية97©, 
| وعلى الرغم من عدم حصول النساء على حق الاقتراع قبل مطلع القرن 
| العشرينء فإنهن كن أعضاء أسر يقترع رجالها. وفي عام 1853», على 
٠‏ سبيل المثال» استجابت بعض: الشركات 'في. ماساتشوسيتسشس: للضغوط 
+١‏ السياسية وحتقات. ساعات عمل الرجال العاملين عار الكلات: إلى 
إحدى عشرة ساعة. وظلت ساعات عمل النساء من دون تغيير» لكن في 
عام 1853: عندما رغب رجال الأعمال في بوسطن في أن يؤثّروا في 
جمهور الناخبين في اقتراع على دستور جديد للولاية» خفضت ساعات 
عمل النساء أيضًا إلى إحدى عشرة ساعة©. وجرى إقرار أول قانون ينص 
على عشر ساعات عمل للعاملات الأميركيات في ماساتشوسيتس في عام 
| 1874.» على الرغم من أن محاولات إلغائه لم تتوقف لغاية عام 1879 
حين أخفقت آخر تلك المحاولات77©. جرى النضال الأبرز فى شأن 
ساعات عمل النساءء بعد عام 41880 في شيكاغو في أواسط تسعينيات 
القرن التاسع عشرء وذلك بعد أن قضت المحكمة العليا في إيلينوي بأنَّ 
القانون الرائد الذي يحدد عمل النساء .والأطفال العاملين فى المجال 
الصناعي في إيلينوي بثماني ساعات. ليس دستوريًا©. 2 

استمر النزاع في شأن ساعات عمل النساء لغاية عام 1908 حين دعمت 
المحكمة العليا في الولايات المتحدة بالإجماع: في قضية مولر ضد 
1 أوريغون (دمعء:0 :7 عو1لنة3)ء القانون الصادر فى أوريغون الذي يحدد 
.. .يؤم:عمل النساء في المعامل ومَحَلت:تنظيف الثيات» أبغشر ساعاث9©, 


(2274 وامعصمل/الا 2ه ممتاأعسلع85 عط 'عالمصعط ممم كتعومنتاناء5 عط 1ه مو" «عنوعين م15 "» بتدلاك 
.5 .م «,840-1917! ,عوعه عمطها لنوط عط مأ وعناها] عمتاءم/لا 


(225 7 مم موتط1 
)20026 .09 .م ,.لتط1 
)222 12 .م ,لاط1 
(228 114 .م ,نط1 


(79) بتاعمام/لا لإعمدلة 121 .م ا« 'علقصع؟ ععة دتعمملناء5 عط عه عوط ععنوعن عط » جقاكاة 
و'تتاكة لا 5 05 كعاممظطا 0عمكلء8 نكالا ,جمادم8) كاترعنريهه0ا نامر بورماكزل و8 4 ««موء07) بد عرو اابيلط 
.(1996 رؤووعرط 
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١ 
أجاز هذا القرار تصنيف العمال بحسب الجنسء وظلت قوانين العمل ؛‎ 
' التي تحمي النساء سارية إلى أن انطلقت الموجة الثانية من الحركة النسائية‎ 
' حوالى عام 1970”**. قال المحامي لويس د. برانديس» الذي كان يمثل‎ 
ولاية أوريغون؛ إن الحرية التي ينص عليها العقد يمكن أن تضبطها الولاية ا‎ 
: لحماية صحة الشعب ورفاهه. اذّعت «مذكرةٌ برانديس» التي تُعتبر متحيزة‎ ١ 
' جندريًا بمعايير العصر الحالي وإن كانت تقليدية في زمانهاء أن الإفراط في‎ 


العمل أكثر خطورة على صحة المرأة منه على صحة الرجل نظرًا إلى دور 
المرأة الفريد في إنجاب الأطفال. 


تبتّى الإصلاحيون التقدميون تشريع الحماية الخاص بالنساء العاملات 

: محاولة منهم الحصول في ما بعد على تشريع يحدد ساعات العمل القصوى 

| لكل العمال. أصبحت قوانين الحماية الخاصة بالنساء والأطفال أولوية 

ا عندما واجه الإصلاحيون عقبات فى محاولة استصدار قوانين تحدد العدد '؛ 
الأقصى لساعات عمل الر جال. كان الإصلاحيون يعتقدون أن قوانين ' 
حماية النساء ستشكل سابقة تكون بمنزلة «دق إسفين». كانت هناك أربعة ١‏ 
شروط على وجه الخصوص”'' سمحت لحركة مُجَنْدَرَة أن تواجه المصالح ْ 
الاقتصادية لأصحاب العمل: القدرة على التنظيم وتشكيل ائتلافات تضم ' 
جهات سياسية فاعلة ذات نفوذء واستخدام أيديولوجيا مشرعنة» وأوضاع ١‏ 
تاريخية محدّدة» وطبيعة الأشكال المحدّدة للتشريع المطلوب. إلى ذلك» ' 
كانت القوانين التي تشمل النساء تنسحب أيضًا على الرجال الذين يعملون ا 
فى الصناعات نفسها. فى ولاية ماساتشوسيتس» على سبيل المثال» أذى ‏ ' 
تحديد ساعات النساء في مصانع النسيج إلى تقليص ساعات عمل الرجال. ١‏ 
في هذه المصانع. كان نموذجٌ استراتيجية دق الإسفينء الذي جرى تعديله ١‏ 
بما يتلاءم والنظام الفدرالي الأميركيء هو قانون المعامل في إنكلترا. فمنل ' 
مطلع القرن التاسع عشرء كان البرلمان قد سن قوانين لتحديد ساعات ْ 


(0 8) معسوسا ميرت 0- اام ززوعن 1 رز مك1 تبه ««مطمط «وبتملط وده كعع0!! ,وغ طماعاذ عتمصمك 
(التد مجبمعائط ك8 ار «تروبيت :0 بد «رء//نناا ,اعماو/لا :(1982 ,جوم بإانو امنا معان :للا اع ا قصصتا لرولح) 
01/١‏ 212001 


(81) لستستجدماة لسد مودلا تسستمتاا عنماى تورمتاءع مط لأه دعأ تلوط عذا[» ,ممسصدععل8ة .ل نإاام 
بكاتأكم5) 2 .مط ,36 .اول نراسعء مم0 أمعنعم/مزعه؟ «,870-1930! ,وعنهاد لعاتصلا عطا مذ معصمللا ,105 دجما كاهلا 
.(1995 
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العمل في المعامل والمصانع؛ وكانت تشمل بدايةٌ» العمال الصغار المتدربين 
ثم شملت كل العمال الأطفال» ومن ثم النساء**©. وكان العمال المنظمون 
في الولايات .المتحدة يمثلون أيضًا عقبة في وجه تشريع يحدّد العدد 
الأقصى لساعات العمل. فقد كانت الحركة العمالية تؤيد يوم عمل مؤلفا 
من ثماني ساعات وذلك لغاية أواخر القرن التاسع عشر؛ لكن «اتحاد العمال 
الأميركى» (151ه) كان يفضل التفاوض الجماعى والأساليبٍ المنظمة بغية 
التو ماك إقراز أنظمة تبحدد العدد الأقض_لمباعات العمل لأعضائه وهم 
رجال يعملون في مهن تتطلب مهازة. هكذاء قدم اتحاد العمال الأميركي 
دعمًا رمزيًا لقوانين تحديد العدد الأقصى لساعات العمل للنساء والأطفال 
لكنه رفض هذه الإجراءات نفسها بالنسبة إلى الرجال. فقد كان يخشى 
ضعف الحماية القانونية» إذ كان بالإمكان تحدّي القوانين في المحاكهة. 
وعارضت (الرابطة الوطنية ‏ للمستهلكين؟ (6نهدعآ *5مء سمدم لهدمنغةل0) 
والجمعيات التابعة لهاء التي كان يرئسها فلورنس كيلى (لالاء؟! عوجعره!5)» 
واضع مسودة قانون العدذ الأقصى ‏ لساعات العمل في إيلينوي في عام 
3 موقف النقابات بذريعة أن وقت الفراغ هو حق إنساني» وأن للعمال 
حقٌّ المشاركة في المكاسب الآتية عن تحسّن الإنتاجية» ولا يمكن الحصول 
على هذا الحق إلا من خلال تشريع أو قانون لأن التفاوض الجماعي 
والأساليب المنظمة لم تكن تشمل إلا عمال المهن الجيدة التنظيه**9, 

ركب باقى الولايات الموجة السائدة: بعد قرار مولر 2 القراز 24:فى 
الجلسات التشريعية فى “يلال الفترة بين عامى 1911 و2:1913- وَكْيتَ 
قوانين جديدة أو شع مجال قوانين الحيل النقامة بحماية النساء2؟, 
لكن الجانب السلبي في تلك القوانين» كما أظهرت النسويات بعد ستين 
عامًا تقريبًاء هو أنها سمحت بالتمييز ضد النساء من خلال تحديد ساعات 


(22 ع1 "» ,تقلكاد :9 ,5-6 ,3 مثالا .هم ,كاتءتيع0طآ نابر بورماعلاط و8 4 «درمعه0 جا ١‏ ء/اباط بطعمام/ةا 


.110 .م« أعاقصعظ ععم كعمملاناءط عط له خوط ععاوت1 


(283 10-1 .جم مكااءةناء 120 نل بورماكااط 81 4 :موء07 :ا ع[اياة بطعمام8آا 
)24 .22-24 .مم ,.قتط1 
(235 121 .م «اعلفقصعظ عدخ كعممتاناء5 عط أه مد5 ععنوورن عط *» بقلل 
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' عمل النساء وفرص عمالتهن. فى بعض الحالات» كان لقوائين تحديد 
ساعات العمل أن تزيد حصة النساء من العمالة» لكنها لم تغير أنماط 
ظ الفصل المهني بحسب الجنس””. 

| أقرت ولاية أوريغونء في عام 1913» قانونًا جعل الحدّ الأقصى لساعات 
ْ العمل عشر ساعات لكل العمال الصناعيين لكنه سمح للمستخدمين بالعمل 
0 ثلاث ساعات إضافية إذا دفع لهم أصحاب العمل أجرة ساعة ونصف على 
ش الساعة. وفي قضية بنتينغ ضد أوريغونء في عام 1917» قيل إن درجة السمّ 
التي ينطوي عليها العمل في مجال الصناعة تبرر تقصير يوم العمل للرجال. 
ودعمت المحكمة العليا في الولايات المتحدة تشريع أوريغون بإقرارها 
دستورية تشريع ساعات العمل الخاص بالرجال**. لكنء وفي حين أدت 
قضية مولر ضد أوريغون إلى دفع المزيد من الولايات إلى إقرار تشريعات 
خاصة بحماية العاملات» لم يكن لقضية بنتينغ مثل هذا التأثير» الأمر الذي 
قد يعود إلى أسباب متعددة. كان التنظيم العمالي يفضل تحركات نقابية 
مباشرة للتوصّل إلى تقليص عدد ساعات عمل الرجال» لكن الرجال كانوا 
0 يفضلون ساعات عمل أطول والحصول على أجر لقاء الساعات الإضافية» 
وبحلول عام 1917 حوّل الإصلاحيون مجال تركيزهم من تحديد الحدٌ 
الأقصى لساعات العمل إلى تحديد الحد الأدنى للأجر69. 


تظهر الأدلة العائدة إلى عام 1912 أن التايلورية لم تقلص يوم العمل» 
لكن وسطيّ أسبوع العمل في الصناعات كلها هبط بمعدل 4.9 ساعات في 
خلال الفترة بين عامى 1890 و1914. وكان «اتحادٌ العمال الأميركى» (1ة) 


(86) ععاماكى وءاتدتا عا جا دع دجملل[ وت«تصمط -عوم ةا كن بورميكزلط 4 ععل«مل![ ها 0/1 ,كتسصمل[سعاووعكا ععتلة 
1ءع501 1ه «ملهعوط عط1» ,تعمامظظ ععطماعاكذ عتممم. :(1982 ر,ودعء5 بوازورع الملا لعمكل<0 ارم برعلل) 
عطعمدلةأ) 2 .من ,119 .امن سرع[ «نماطها أنارهأاوتمرء|1!] «روعأهاذ لعغلدنا عطا ما ممتئةأذاوع.آ كعناه]] تناس ءجدل8 
.5 اد توركل و8 4 :ت«معوء07 جا ءالط بطعواوللا :سمط نجه كععوه1ا ,وعطماء:5 :(1980 رمم 


(87) نجقاط) 2 .مد ,23 .أ0؟7 ,كممنامصنعء0 لدره علع0!! «رتتصمطنلا عه ممناععاهر» ,لمسصفتء54 .ل اله[ 
.(1996 


(88) 'معصممللا أه ممإعسلعه ع1 :*عامصع؟ عمم3 سعومتاناء2 عط 1ه عوط ععنوع0 عط1"» فلك 
جرماعناط 81 4 :ترموع07 ا «و[ايئة ,اعماوللا :124 .م «,1840-1917 ,ععموط عمطهآ لندط عطا مذ كعبده]] عمكارمةا 
.م ,كاتع 120 #(الاذا 


(289 .46 .م ,كات 1«ناء120 [اابدا بوروائ لظ 8 4 «موع07) ١‏ رو |أبكة بطعوام/8ا 
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المظلة الإسمية التي حصل تقليص وقت العمل في ظلها على نحو تدريجيء 
في مهنة بعد أخرىء مع التركيز على الأهداف العملية الرامية إلى القضاء على 
البطالة". كانت الفترة قيل الخرب الغاليية الأول مهمة على نخوا خاض: 
فبدءًا من عام 1905 وصولا إلى عام 1920» انخفض وسطي أسبوع العمل 
للعمال غير الزراعيين من 57.2 إلى 50.6؛ ولعمال الصناعة من 54.5 إلى 
71. هكذاء بحلول عام 1920». أصبح وقت العمل في مجال التصنيع 
والمؤلف من ثماني ساعات في اليوم وستة أيام في الأسبوع, معياريًا. في عام 
0 كان 8 في المئة فقط من العمال الأميركيين يعملون ثماني وأربعين 
ساعة» أو أقل» في الأسبوع؛ وفي عام 1919» وصلت النسبة إلى 48.6. 
وهبطت نسبة العمال الذين يعملون أكثر من أربع وخمسين ساعة أسبوعيًا من 
0 في المئة إلى 26 في المئة في خلال العقد نفسه. وبدأ أعضاء النقابات 
يطمحون إلى يوم عمل مؤلف من ست ساعات"'”. 


كان هنري فورد يعطي أجرًا يبلغ خمسة دولارات في اليوم» ويعتبر ذلك 
أجرًا كافيًا لإعالة أسرة» إضافة إلى منح عماله يوم عمل بثماني ساعات عام 
4. مبررًا ذلك بنظريته عن الاستهلاك. على أمل تقليص قوة النقابة الدولية 
المسمّاة «عمال الصناعة في العالم» (/3/0210-118/13ا عط كه ومع علولا 21تئأكناله1) التي 
كانت قد قادت إضرابًا فاشلا لم يستمر طويلا شارك فيه خمسة آلاف عامل من 
شركة »عءلةطء0ن:5 بهدف الحصول على يوم عمل بثماني ساعات وكانت قد 
أفلحت في الحصول على يوم عمل أقصر في ثلاثة مصانع للعجلات الحديدية 
في ديترويت عام 1913. كانت معدلات ترك العمل والتهرب من القيام به عالية 
في مصانع فوردء ما عكس اغترايًا ناشئًا عن العقلنة السريعة للإنتاج. وبسبب 
إصلاحات فورد في عام 1914» هبط تنقل العمال أو تبديلهم بنسبة تسعين في 
المئة» كما هبطت نسبة التغيب الطويل عن العمل إلى النصف تقريبًا2©. 


)290 147-151 .مم ,م77 7و0 «ب0 راعهه! لمة ععع نعم 
)291 .7 .م و.للط] 
)292 .189-193 .هم ,.لتط! 
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يُعتبر خفض ساعات العمل الذي قام به فورد مهما من حيث جِدَّته في 
تاريخ رجال الأعمال والعمال الأميركيين» لكن رجال الأعمال عمومًا عارضوا 
ما قام به فورد. وهذا ما جعل وودرو ويلسون يلجأ إلى الرفض عندما شجعه 
فورد على إضافة قانون وطني بيوم عمل من ثماني ساعات إلى برنامج حملته 
الانتخابية الرئاسية عام 1916”©. لكن الكونغرس قام في عام 1916 بإقرار 
«قانون أدامسون» (ءه «ه:د:ههه) الذي أجاز يوم عمل بثماني ساعات لبعض 
عمال سكة الحديدء و«قانون كيتنغ أوين لعمالة الأطفال» فاندء م086 ممننده») 
(«ها :همه الذي جعل الحدّ الأقصى لساعات العمل ثماني ساعات للأطفال 
ما بين الرابعة عشرة والسادسة عشرة من العمر ممن يعملون في مهن لها علاقة 
بالتجارة بين الولايات. وقامت كل من «هيئة سياسات العمل وقت الحرب» 
(لكوه8 د5مأءناهم «مطهآ :/لا) واهيئة العمل وقت الحر ب» (70هه8 روما عقللا) 


بلَحْظ يوم عمل بثماني ساعات في العقود المبرمة وقت الحرب. وجاءت 
الإصلاحات الفدرالية إلى حد كبير استجابةً للتحركات العمالية العنيفة أو 
تحسّبًا لتهديدات العمال بالتحركات العنيفة*0©. 


في عام 1919» كان ما يقارب نصف عدد العمال الزراعيين (كذا) في 
الولايات المتحدة (48.6 في المئة) قد حصلوا على أسبوع عمل من ثمان 
وأر بعين ساعة (ثماني ساعات/ ستة أيام)» كما حصلت أغلبية العمال المنظمين 
على الشيء ذاته””. لكن حركة تقليص عدد ساعات العمل لم تتوقف عند 
هذا النجاح. وكان صموئيل غومبرز قد دعاء لفترة وجيزة في خلال الحرب 
العالمية الأولى» إلى يوم عمل بسبع ساعات. وانطلقت موجة غير مسبوقة من 
الإضرابات في عام 1919 بغية تعميم يوم العمل المؤلف من ثماني ساعات 
وتجاوزه*. وفي حقول الفحم. حيث كان العمل جيد التنظيم آنذاك على 
الرغم من انتشار البطالة» أصبح «اتحاد عمال المناجم» (5 !تملا مم8 لواندنا) 


(93١‏ 4 .م ,زط 
)294 4 .م ,.لتط] 
(295 .م ,.لتطآ1 
)296 .212-33 .مم ,.لتط1 
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أول نقابة أميركية كبرى تناضل من أجل يوم عمل بست ساعات. وسعت 
نقابات العمال في مجال صناعة الثياب والطباعة إلى الحصول على أسبوع 
عمل من أربع وأربعين ساعة. وحاولت إضرابات عمال الفولاذ والنسيج الذين 
كانوا يفتقرون إلى التنظيم» حشد العمال الذين كانوا يعملون لساعات طويلة 
حول مطلب أسبوع عمل مؤلف من ستة أيام وثماني ساعات يوميًا إضافة إلى 
الاعتراف بالنقابة!7©. 


كان إضراب عمال الفولاذ في عام 1919 أهم كفاح متعلق بساعات العمل 

في الفترة التي أعقبت الحرب العالمية الأولى. وكان حذا فاصلًا في تنظيم 
صناعات الإنتاج الضخم. وشكل إخفاقه. جزئيّا إشارة إلى تراجع التنظيم 
النقابى النضالى وهيأ الأجواء لظهور سلسلة جديدة من التحركات الهادفة 
إلى تقليص يوم العمل في صناعة الفولاذ. وفي عام 1919» كان عامل إنتاج 
واحد من بين كل ثلائة عمال يعمل اثنتي عشرة ساعة يوميًّا في مصانع الفولاذ 
الأميركية. ولم تكن الأجور لتساعد العمال على تجاوز خط الفقر على الرغم 
من ورديات العمل الطويلة. وكان العمال الأميركيون المهرة يعملون ساعات 
أقل مما يعمل العمال المهاجرون غير المهرة» لكن قلة منهم فحسب هي التي 
وصل مجموع ساعات عملها إلى ستين ساعة أسبوعيًا. وأدت موجة تسريح 
العمال التي جرت في مطلع عام 1919 إلى دعم وجهة نظر الداعين إلى تقليص 
ساعات العمل والتشارك فى العمل. كان الاعتراف بالنقابات هو البند الأول فى 
قائمة المطالب» ولكن كانت هناك أيضًا مطالبات بيوم عمل مؤلف من ثماني 
ساعات بأجر «أميركي»؛ وبيوم راحة في الأسبوع» وبوضع حد للورديات التي 
تستمر أربعًا وعشرين ساعة. وصل الإضراب ذروته في نهاية أيلول/ سبتمبر 
9 مع نحو 365.000 عامل مُضرب في معامل تتكافو وويلنغ وجونز 
تاون ولاكاوانا وكليفلاند» ويونغستاون وبويبلو وفي أماكن أخرى”*". 


لجأت شركة «يو أس ستيل» (50681 05) إلى دعاية مناوتة للمهاجرين ومناوئة 


(97) 3 .م م.قتطآ 
2980 .2222-5 .وم ,قتط] 
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للراديكالية بغية تغيير الرأي العام حول الإضراب. وعندما انتهى الإضراب 
رسميًا في الثامن من كانون الثاني/ يناير 1920» كان الإنتاج قد عاد إلى مستواه 
الطبيعي في المراكز الرئيسة كلها لتصنيع الفولاذ. وظلت وردية الاثنتي عشرة 
ساعة على حالها. وبعد فشل إضراب عمال الفولاذ. ظلت معظم التحركات 
النقابية المتعلقة بيوم العمل دفاعية إلى حين انطلاق الحملات المنادية بأسبوع 
عمل مؤلف من خمسة أيام في أواخر عشرينيات القرن العشرين. لكن كانت 
هناك حالة استثنائية» هي النجاح في الحصول على يوم عمل بثماني ساعات 
لرجال الشرطة ولرجال الإطفاء في مدينة نيويورك9. 


ورد في تحليل شتاينبرغ”"" للتشريع أن الحملات الرئيسة المتعلقة بيوم 
عمل من ثماني ساعات تركزت في فترتين: بين عامي 1884 و1886» وبين 
عامي 1888 و1891. أمّا بعد ذلك فقد تنامى عدد الولايات التي تبنت قوانين 
تبيّن الحدّ الأقصى لساعات العمل وقوانين تنظيم العمل الليلي. ولدى تفخص 
عينة من ثمان وعشرين ولاية من أصل الثماني وأربعين ولاية التي كانت تشكل 
الولايات المتحدة في عام 1930 (الولايات الست الأكثر تعدادًا في عام 1930 
وتصفت الولآيات”الاقة: مُفَسَمَةٌ بحسب المنطفة ومدروسة من خلال غينات 
منهجية)؛ نجد أن 26 فى المئة من تلك الولايات كانت قد تبنت قوانين تحدد 
الحدٌ الأقصى لساعات العمل بحلول عام 1900. وأن 76 في المئة منها تبنت 
مثل هذا القانون بحلول عام 1920» وأن 92 في المئة منها قامت بذلك بحلول 
عام 1960. أمّا تبني القوانين التي تنظم العمل الليلي فكان على نحو أبطأً؛ 
إذ كانت نسبة 14 في المئة من الولايات المذكورة في عينة شتاينبرغ قد تبنت 
قانونًا كهذا بحلول عام 1900» و60 في المئة منها بحلول عام 1920. و83 
في المئة بحلول عام 0.» و92 فى المئة بحلول عام 0 . وتراوحت 
تغطية العمال من مستوى منخفض بلغ 4 في المئة (بالنسبة إلى عمّال الحذ 
الأقصى لساعات العمل) و1 في المئة (بالنسبة إلى العمل الليلي) عام 1900» 


2992 225-27 .مم ,.قتطآ 
)2100 10 .م ,مط نه ععع0 ١1!‏ ,قنع ط لاعاك 
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لتصل ذروتيهاء 19 في المئة (بالنسبة إلى عمال الحدّ الأقصى لساعات العمل) 
في عام 1960 و5 في المئة (بالنسبة إلى العمل الليلي) في عام 71940'. 
وفي الفترة بين عامي 1900 و1930» كان ضئيلا عدد العاملين الذين يتمتعون 
بحق قانوني في أجر مقابل العمل الإضافيء كما تنص قوانين الولاية. ويعتقد 
شان ينبرغ*9 أن معظم التغطية في خلال تلك الفترة ة كانت ناجمة عن نوع خاص 
من التشريع سابق لعام 1900. وب بين عامي 1860 و1910؛ قامت ولايات عدة؛ 
خصوصًا في منطقتي الشمال الشرقي أو الشمال الأوسطء بإقرار ما اصطّلح 
على تسميته بقوانين ن العمل اليومي العادي أو العمل اليومي القانوني. ففي القرن 
التاسع عشرء كان يجري دفع أجور معظم العاملين يوميّا ولس بحسب ساعات 
الحا لاع ا ل اليا أما 
نين العمل اليومي العادي فكرّست عددًا محددًا من الساعات التي تشكل يوم 
ا ل الور 0 1 
القوانين تتعلق بعمال التصنيع والصناعات الميكانيكية وفي عدد من الصناعات 
التي يشكل الرجال العدد الأكبر من عمالهاء كالمناجم والسكك الحديد. ولغاية 
عام 1940. لم تطل التغطية إلا أقلية - 12 في المئة - من العمال. ولم تَعْدُ 
الُظم الفدرالية الخاصة بساعات العمل وبالعمل الإضافي عاملًا مهما إلا بعد 
إقرار قانون أنظمة العمل المنصفة في عام 1938. 


أسبوع العمل المؤلّف من خمسة أيام 
تعود أصول فكرة تقليص أسبوع العمل بتقليص أيام العمل إلى 
السة 17 وفي ما بعد إلى الحملات المنادية بجعل يوم السبت نصف 


المتفرقة للحملات المطالبة بأسبوع عمل مؤلف من خمسة أيام منذ عام 


010) 62 .م ممأكتطآ 

(102) .89-90 .مم ,.قلط1 

(103)السبتيّة أو الإسباتيّة «:ونهدامماد0ه5. يشير هذا المصطلح إلى تقديس يوم السبت عند اليهود 
والامتناع عن العمل فيه؛ وقد يشير إلى اتجاهات ضمن البروتستانتية شدّدت على احترام السبت أو الأحد 
[المراجع]. 
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8 » لكن هذا الهدف ظل يمثل حلمًا بالنسبة إلى الغالبية الساحقة من 
العمال الأميركيين*"2. وفي مطلع القرن العشرين» عارض أتباع الدين 
اليهودي القوانين الزرقاء المتعلقة بيوم الأحد سعيًّا منهم للمطالبة بيوم السبت 
بوصفه «يوم الراحة» التاريخي الذي كانوا قد خسروه في الولايات المتحدة 
في القرن التاسع عشر ومطلع القرن العشرين. وكان المجتمع وأصحاب 
العمل قد أجبروا هؤلاء على الالتزام بيوم الأحد ليكون يوم العطلة الدينية. 
ودعا الحاخام بيرنارد دراخمن» رئيس «تحالف السبت اليهودي» «ذابنع0) 
(06هنااى طنهططد5» منذ عام 1910 إلى التزام المسيحيين واليهود على السواء 
بيومّي السبت والأحد يوما راحة» وبالتالي قدم حلا وسطًا بصورة أسبوع عمل 
مؤلف من خمسة أياه!9"". 


توجّب الانتظار لغاية عام 1928 كي تشير «هيئة المؤتمر الصناعي الوطني» 
إلى وجود مئتين وسبعين شركة تطبق نظام أسبوع عمل مؤلف من خمسة أيام» 
وتستخدم ما مجموعه 218.000 عامل. كان ثمانون في المئة من أولئك 
العمال يعملون في اشركة فورد للسيارات» (لإمدمصه© 3/1006 20,0). وهناك 
تقديرات أخرى ترفع عدد العمال الذين كانوا يحظون بأسبوع عمل مؤلف من 
خمسة أيام إلى 400.000 عاملء» نصفهم تقريبًا في شركة فورد. وكان فورد 
قد بدأ بتجربة أسبوع العمل المؤلف من خمسة أيام منذ عام 1922 وأعلن 
وَقَمَا عامًا للعمل يوم السبت. باستثناء أعمال قليلة» في معامله كلها في تشرين 
الأول/ أكتوبر 1926. وقدم فورد في تصريحاته العامة المبرّر نفسه الذي كان 
قلمه عندما منح خمسة دولارات ليوم العمل المؤلف من ثماني ساعات قبل 
اثني عشر عامًا: وقت عمل أقل يعني وقت استهلاك أكثر. لكن تطبيق أسبوع 
العمل المؤلف من خمسة أيام في مصانع فورد حصل في أثناء فترة هبوط حاد 
في الطلب على السيارات» وترافق مع خفض للأجور؛ لذلك صرف النظر عنه 


(104) 7 .م ,ء1«ة17 اند2) 0 ركتعوه؟ لصة عععتلء1]10 
(2)105 .72-3 .مم ,من اننهج17/1! لم1 بتلناءتصصسطا] 
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بوصفه مجرد تغطية لتباطؤ الإنتاح ©" . وعارضت الشركات الكبرى جميعها 
سر الع المؤليت ل حم اا ولم تحذُ حذو فورد سوى ثلاث شركات 
توظف 2000 عامل. واعترض كبار التجار بالقول إن إغلاق المخازن التجارية 
يحول دون شراء الناس للبضائع. كانت المصانع التي تعمل أكثر من أربعين 
ساعة في الأسبوع موزّعة على خمسة أيام هي الأكثر سعادة بنظام الخمسة أيام. 
وقلة من النقابات هي التي ضمنت أسبوع عمل بخمسة أيام من خلال التفاوض» 
وأدى التزام اتحاد العمال الأميركي مبدأ الطوعية والاختيارية إلى الاستخفاف 
بالإصلاح التشريعي”'". ولم تحدث «الولادة» الرسمية لأسبوع العمل المؤلف 
من أربعين ساعة» في هيئة ثماني ساعات عمل وخمسة أيام في الأسبوع؛ قبل 
أواخر العقد التالي» أي في أثناء الكساد الكبيره وجاءت بصورة تشريع فدرالي 
عدّل مشروع القانون السابق لترسيخ نظام أسبوع عمل مؤلف من ثلاثين ساعة. 


التشارك في العمل والعمل العادل 

في خلال الكساد الكبير» استثارت المطالبٌ الرامية إلى تقليص وقت 
العمل أفكارًا تنادي بالتشارك في الأعمال المتوافرة. وترا- جع التشريع الفدرالي» 
المُقدّ م إلى مجلس الشيوخ. والرامي إلى إرساء أسبوع عمل مؤلف من ثلاثين 
ساعة. أمام القواعد الناظمة للصناعة التي تم تبتيها على أساس «قانون إنعاش 
الصناعة الوطنية» رخظااهعة مم86 بواددهما اددونئها0)» ثم جرى تعديلها 
لإرساء أسبوع عمل مؤلف من أربعين ساعة تم إقراره بموجب قانون معايير 


العمل العادل. 


في عام 1929.» أي عشية الكساد الكبيرء لم يكن إلا 19 في المئة من 
العمال الصناعيين مُدرجين في قوائ ثم العاملين لأقل من ثمان وأربعين ساعة 
أسبوعيًا؛ وكانت نسبة 20.5 في المئة تعمل ثمانى وأربعين ساعة أسبوعيًا؛ 


(106) عطا لمة ,تمعممائزه؟ ,سعتلعه تدواع عادروميمن "له ماتساا عطك» عوتلءهه .2 لاوح 
ال از ألهت انا اكادل«! درن 1 ...لت ,01055) /5ة0 صا «ر,1914-1929 رقعأها5 لعاتمن] عطا مز عاععلاا عومنارمللا 
.142-143 .مم ,(988! ,ؤوعءط لاأسعلالهنا عاصصة؟ بخ©ط يمتطماعلهاتاط) «وبمعنط أمعممنيمدتعا1 


(2107 239-41 .هم ,ءتمة1 بست 0 كفده اسه «عوتلءم8 
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ونسبة 31.3 في المئة تعمل ما بين تسع وأربعين وأربع وخمسين ساعة؛ 
ونسبة 15 في المئة تعمل بين خمس وخمسين وتسع وخمسين ساعة؛ ونسبة 
4 في المئة تعمل ستين ساعة أو أكثر. في المقابل» كانت كل البلدان 
الصناعية في أوروبا وأستراليا تطبّق يوم العمل المؤلف من ثماني ساعات» 
في حين كان الاتحاد السوفياتي قد طبق يوم العمل من سبع ساعات299. 


في تشرين الأول/ أكتوبر 1929., كان أقل من مليون أميركي عاطلين من 
العمل. ولم تمض ثلاثة شهورء أي بعد انهيار سوق البورصة في تشرين الأول/ 
أكتوبر 1929» حتى هبطت العمالة هبوطًا حادّاء وبات أربعة ملايين شخص 
عاطلين من العمل؛ ثم وصل هذا الرقم إلى تسعة ملايين شخص في تشرين 
الأول/ أكتوبر 1931 وتجاوز العشرة ملايين في شهر كانون الأول/ ديسمبر. 
وفي كانون الثاني/ يناير 1932» تخطى العدد أحد عشر مليون شخصء ومن 
ثم تجاوز اثني عشر مليون شخص في آذار/ مارسء وثلاثة عشر مليون شخص 
في شهر حزيران/ يونيو. وفي كانون الثاني/ يناير 1933» كان هناك أكثر من 
أربعة عشر مليون شخص عاطلين من العمل. بلغ الكساد الكبير الحضيض في 
آذار/ مارس 1933» بعد ثلاث سنوات ونصف من الانهيار في عام 1929» 
عندما أصبح أكثر من خمسة عشر مليون شخص عاطلين من العمل”*"". أي 
ثلث مجموع عدد العمال تقريبًا"''“. إلى ذلك» خضع العمال الذين استمروا 
في أعمالهم إلى تخفيضات كبيرة في أجورهه'"». كما أن أعدادًا كبيرة من 
العاملين كانوا يعملون بدوام قصير2'". وبما أن الاقتصاد أصبح اقتصاد 
أسواق وطنية وليس اقتصاد أسواق محلية» وأصبحت الولايات عاجزة عن 


(108) امه معوألءهه :14-15 .مم ,«بصملاعسلمهها مة تومتامعتلمماكملها لصد عستفارولةا» ,عومءتك 
.43 .م ,17716 «20) 0 رتعموط 


(2109 .243 .م ,لاطا معدم" لمة عععتلعمع 


(110) امواعمئى إن عصمنعءسظ 11 :«موط عط عو«اادايوء؟ ,لعودها0 لمقطعن! لمة معنزط جم دععمقط 
.09 .م ,كسمل تج كععهط! روعطمك)5 :49 .م ,(1971 ركلاومه8 ممعطتمدط تعلرملا دعلح) عجتراء لا 


(111) .9 .م ,كلامل هارت كمع0! ,وعطماعاد 
(2112 .م ,ه7171 وو 00 راعمه؟ لمة ععوتلء180 
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سداد ديونها بعد الانهيار في عام 2"'1929» تحوّل النقاش المتعلق بساعات 
العمل إلى المستوى الفدرالى. 


في بداية الكساد الكبيرء بدأ الحزب الشيوعي و«هيئة اتحاد النقابات 
المهنية» (مدههعا «انهنا «دهنا 5:046) المكونة حديثًا من تنظيم العاطلين من 
العمل ضمن «مجالس العاطلين من العمل» (5ا0«ناه© لعنزهام06نا). وأصدرت 
المجالس المذكورة نداء إلى الأمة بأسرها طالبت فيه بتنظيم تظاهرات دعمًا 
لإقرار قانون تأمين للبطالة؛ ووضع حد لحالات الطرد من العمل؛ وتحسين 
الإعانات النقدية والعينية؛؟ وتقديم مساعدات فدرالية ومن الولايات؛ وفرض 
أسبوع عمل مؤلف من خمسة أيام في الأسبوع وسبع ساعات في اليوم 
ويوم عمل من ست ساعات في المهن الشاقة أو المؤذية» من دون خفض 
511 


هيمن مطلب تقليص ساعات العمل على أعمال مؤتمر «اتحاد العمال 
الأميركي» (451) الذي عقد في تشرين الأول/ أكتوبر 1930؛ وتمحور معظم 
المناقشات حول أسبوع عمل مؤلف من خمسة أيام. وبحلول صيف 2.1932 
بدأت فكرة التشارك في العمل تلقى تأييدًا كبيرًا في صفوف أصحاب العمل 
أنفسهم (التشديد لي. سينثيا نيغري) بحيث تبلورت الحركة لتصبح مشروعا 
وطنيّاه وشكّل الرئيس هربرت هوفر لجنة التشارك في العمل. لكن معظم 
النقابات عارضت الفكرة. لاعتقادها أن التشارك فى العمل يعنى التشارك فى 
البؤس. كان من شأن توزيع عدد ساعات العمل الفجلية المتقلضة أصلًا على 
عدد أكبر من الأشخاص.ء ومن دون أي زيادة في الأجور بحسب الساعة؛ أن 


ا 


يخفْض مداخيل العمال المستخدّمين019, 


(2)213 رقوعم! بأو هلاصلا ماتعصةم”! :للا رحنماتعحاوط) ععنمرى عط) ومن أفعط بول 71 ,لمومعنوط وعطول 
0 .ص ركثيام]] ننه ععع0!! ,واعطاماعاد :24-26 .مم ,(1969 


(2)114 44 .م 1م11 سا0 "0 بكعمهظ لمة مععألعم180 
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حث المجلسٌ التنفيذي لاتحاد العمال الأميركي الرئيسٌ هوفر على 
الدعوة إلى مؤتمر لزعماء العمال والصناعيين لاستكشاف إمكانية التبني السريع 
لأسبوع عمل بخمسة أيام ويوم عمل بست ساعات لكل العاملين المأجورين 
في البلاد بهدف إيجاد فرص عمل للعاطلين. وطالب الاتحاد في مؤتمره الذي 
عقد في تشرين الثاني/ نوفمبر 1932 بأسبوع عمل مؤلف من ثلاثين ساعة من 
دون أي تخفيض في الأجور الأسبوعية (التشديد لي. س. ن) ووجّه المجلسّ 
. التنفيذي لاتخاذ الخطوات الكفيلة بتقديم تشريع ملائم في الجلسة التالية 
للكونغرس'". 
كان للسناتور هوغو ل. بلاك (النائب عن آلاباما) الفضل في تقديم 
مشروع قانون بأسبوع عمل من ثلاثين ساعة بعد بضعة أسابيع» في الواحد 
والعشرين من كانون الأول/ ديسمبر 1932. ورأى مؤيدو مشروع القانون إلى 
التطورات التكنولوجية بوصفها السبب الرئيس للبطالة. كانت النقابات الصناعية 
والنقابات التي تضم أعدادًا كبيرة من العمال شبه المهرة وغير المهرة تفضل 
إدراج بنود تتعلق بالحد الأدنى للأجر. وكانت معظم المجموعات العمالية؛ 
إضافة إلى راعي مشروع القانون» ترى فيه خطة لخفض البطالة وزيادة مجموع 
الأجور وزيادة الطلب الإجمالى وبدء عملية الإنعاش22. وفى حين عارضت 
مجموعات وجل الأعمال المنظمة الغانون لمكو كد حدر الأسزاق: 
انخدعت صناعة النسيج في الشمال والجنوب باحتمال إقرار قانون يفرض 
خفضًا في وقت تشغيل المغازل في الصناعة بكاملها"". 
دعمت «اللجنةٌ القضائية التابعة لمجلس الشيوخ» بصوكءن0نال عندمعءد عط1) 
(ع 1 ته مشروعً القانون في 30 آذار/ مارس 3 » وحثت مجلس 
الشيوخ على تبنيه. تمحور النقاش. على نحو أساسيء. حول مجال القانون 


(116) .246 .م ,.متط1 
(2)117 .246-48 .مم ,.لتط1 


(118) اعمقطء) برممممعظ أم عا «معشء مل ء() فجه توتاوط «مطما أمء2 عولة ,2مغازل/ا لإعاصماذ 
.83-84 .مم ,(1987 رووعء5 ومتامعد طعمل؟ كه الدع لالدلا بعلم ,لالتلا 
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أو مداه. فقد رغب بعض أعضاء مجلس الشيوخ في استثناء الصناعات الرئيسة 
في ولاياتهم. وتم إقرار مشروع القانون في نهاية الأمر بنسبة تصويت 53 صونًا 
م ل ل 0 من أربعة شهور 
«لجنة شؤون العمال فى المجلس» ( 007016 «وطها عقناه1! 156) فى صف 
القانون» وحث نائبٌ ماساتشوسيتس ويليام ب. كونري الابن» رئيس اللجنة» 
المجلسٌ على إقراره. كان معظم أصحاب الصناعاتء برئاسة «الاتحاد الوطني 
للصناعيين» (قاءنااعةأباهة8/1! 01 ممأنهوأء0و5كة [7301508) يعار ضون مشر وع القانو نَ. 
كما عارضه أيضًا الرئيس فرانكلين د. روزفلت ووصفه بأنه غير عملي وغير 
دستوري. وكان رأيه أن قانون إنعاش الصناعة الوطنية المقترح سيكون من شأنه 
تقليص ساعات العمل ورفع الأجور على نحو أسرع. ودفنت «لجنة القواعد في 
مجلس النواب») (ءة )تسمه وعانظ عكده1) مشروع قانون بلاك - كونري» الذي 
ينص على 30 ساعة عمل تحت ركام الضغوط الإدارية19". 

أعطى قانون إنعاش الصناعة الوطنية ١/184‏ الذي تم تبنيه في ا 
يونيو 1933 صونًا غير مسبوق للعمال في الصناعات المختلفة مكنهم من 
التأثير في شروط العملء ومثّل الحدّ الأقصى لساعات العمل حجر الزاوية في 
هذا القانون. أعلن قانون إنعاشس الصناعة الوطنية حالة طوارئ وطنية» ومنح 
العاملين حق التنظيم والتفاوض الجماعي مع أصحاب العمل بهدف تثبيت 
حد أقصى لساعات العمل وحدّ أدنى للأجورء ومعايير عمل أخرى تخضع 
لموافقة رئيس الجمهورد يةِ2120. بعد صدور القانون. رفض كثير من أصحاب 
العمل. ولا سيما فى مجال الصناعات الثقيلة» التفاوض مع نقابات مهنية 
مستقلة؛ وتزايدت حالات التوقف عن العمل بسبب مسألة الاعتراف بالنقابات 
تزايدًا دراماتيكيًا. وتضاعف عدد أيام العمال الضائعة بسبب الإضرابات ثلاث 
مرات في خلال الفترة بين حزيران/ يونيو وأيلول/ سبتمبر» وشهد عام 1933: 


(2119 .248-49 .مم ,عم17 سل “0 بفدوظ مه عمععتلعمم 
(120) ,91-92 .يمح ,نووم ضمعءظ أماسكنض! انع عسل عء([| مره موزلم ممما أععط ولق ماما 
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ولا سيما فى النصف الثانى منه. أكبر عدد من حالات التوقف عن العمل 
منذ عام 01 وجرن عام 5 بدا تجديدٌ العمل بقانون إنعاش 
الصناعة الوطنية أمرًا مشكوكًا فيه» وفى نهاية الأمر ألغت المحكمة العليا في 
الولايات المتحدة القانون بقرار شيكتر دوز واععل عاءعطه50 في الرابع من أيار/ 
مايو 221935©. بعد توقف العمل بقوانين «إدارة الإنعاش الوطني» (11508داه) 
رهطلل-مهنهمدتدتدلة 'جعءروءع2اء شهدت الصناعات الخاصة عودة فورية إلى 
الأجور المتدنية وساعات العمل الطويلة التي كانت سائدة قبل إقرار تلك 
القوانين. وتوصّلت دراسة أجراها «مكتب إحصاءات العمل في الولايات 
المتحدة» (وه5)150 :وها 01 ده6:ا8 115) وشملت ست عشر #اضناقة مهمة. 
إلى أن عدد ساعات العمل الأسبوعية» فى الصناعات الست عشرة جميعهاء 
ازداد إلى حد كبير فى خلال الأشهر الاثنى عشر التى تلت إلغاء قانون إنعاش 
الصناعة الوطنية. وعبّرت إدارة روزفلت عن قلقها في شأن إطالة أسبوع العمل 
بعد إلغاء القانون» وقيل إن روزفلت ندم على عدم دعمه لمشروع قانون بلاك 
المتضهن ثلانين سناعة عنيا 1131, 

الا ا ا له لم ا ب ل 
خلال فترة روزفلت» فإن التشريع قلّص عدد ساعات العمل لبعض العمال: حيث 
حدد قانون شركات النقل ا (اعث «سمعتصة© :340:0 الصادر في عام 113 
الحدّ الأقصى لساعات العمل فى مجال النقل بين الولايات وذلك لاعتبارات 
أمنية؛ كما ثبت قائون البريد ار هاده 156) الصادر في عام 5 » ساعات 
العمل لكل العاملين في دوائر البريد» عدا عاملات التنظيف والعاملين بدوام 
جزئي» عند أربعين ساعة عمل في الأسبوع؛ ونظّم تابون الحفاظ على الفحم 
القير يِ زاعة ممننصووده© لدم كنامصتصطز8 لهمده6ج2 16 )» الصادر في عام 2555 


2121 .38 .م قلطا 


(2122 انظر برررجمعةا أوساعنكها ءوضل ع[ أتره توتاوط «مطمط امعط ولق ,ملالا لهاك 
(1987 ,دقعم هد امم طاعول؟ أه بواتوع امنا :210 ,التا؟ اعممطك) 


للاطلاع على تحليل معمق للعمل ومشروعات الأعمال والسياسات التشريعية المحيطة ب «قانون 
إنعاش الصناعة الوطنية» (ىغ]الة - علهء بوعلومءعم! ادعاكنلم] أهدهنندل). 
(2)123 .251-252 .رم ,عمة17 جع ع0 ررعدمه؟ لمة عععتلءه1]0 
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ساعاتٍ عمل عمال مناجم الفحم (الذين كانوا قد حصلوا سابقًا على أسبوع عمل 
مؤلف من خمس وثلاثين ساعة مع زيادة في الأجرء وذلك في اتفاق مع النقابة 
في عام 1934)؛ وأحل قانونُ ساعات العمل البحري (85هآ كتناهاط ع«نانها/ا 156)» 
الصادر في عام 1936 يوم العمل المؤلف من ثماني ساعات محل يوم العمل 
المؤلف من تسع ساعات؛ وحدّد قانون السكّر (اعة تدون5 16). الصادر في عام 
7 يوم عمل الأطفال بين الرابعة عشر والسادسة عشر بثماني ساعات في 
صناعة سكر الشوندرء ما لم تكن عائلة الطفل هي صاحبة المحصول229. 

نجم عن «قانون إنعاش الصناعة الوطنية»: أيضًاء إنشاء «إدارة تطوّر الأعمال» 
(خه /لا-دهأخهتاكتمتصفة ددعمهم,ه 11/0:45)» وَحَدّدَت ساعات العمل في مشروعات 
إدارة 1 الأعمال بثلانين ساعة عندما تكون الأحوال ملائمة. أقزَّت قوانين 
إدارة الإنعاش الوطني التي شملت اثنين وعشرين مليون عامل أسبوع العمل 
أربعين ساعة وسطيّاء ووصل عدد الساعات في بعض الأسابيع إلى ثمان وأربعين 
ساعة. وبات أسبوع العمل المؤلف من أربعين ساعة فقرة شرطية في 80 في 
المئة من القوانين التي كانت تشمل 50 في المئة من مجموع العمال. وفي 7 في 
المئة من تلك القوانين» وهي نسبة كانت تغطي 12 في المئة من مجموع العمال» 
كان العمل أقل من أربعين ساعة في الأسبوع. أمَا في باقي القوانين فسُمِحَ بأكثر 
من أربعين ساعة. وكان ذلك يشمل ما نسبته 8 في المئة من عدد العمال!225. 
ترركت هذه القواعد أثرها في المعايير التي كانت «رجع صدى لتطور سابق)12) 
57 في قانون معايير العمل العادل الصادر ف م 8 . كان التشريع 
الخاص يقانون معايير العمل العادل عبارة عن مراحعة كقت يذارة في شباط/ 
فبراير 1935» لمشروع «قانون بلاك-كونري» (معمدهع-امدا8ه) الأصلي الذي 
يضم ثلاثين ساعة عمل والذي سقط في مجلس النواب في عام 71933. ولم 


(2124 .252-53 ,250 .م .لطا 
(125) 2249-0 .مم ,.لتطا 


(126) د عه عأععنماذ سسستحدكة :1938 كه أعى كلتطلممر5 عمطما عتدطع» بمقصدوهري ممطافجول 
.9 .م ,(1978 عمنل) 101 .من ,موات] «مطمة «اطوماط «رعوولةا مسستمنقح 


(2)127 0 .م ,17716 077 “و0 كعده! نمه عععألعم] 
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يقتصر قانون معايبر العمل العادل على معالجة قضية ساعات العملء بل أقرّ إلى 
جانب ذلك نظمًا تتعلق بالأجور وبعمالة الأطفال. 


قانون معابير العمل العادل 


وقّع فرانكلين د. روزفلت قانون معايير العمل العادل ف الخامس 
والعشرين من حزيران/ يونيو 1938 . وأصبح القانون نافدًا في الرابع والعشرين 
مو تشوية الأول/ أكتوبر 1938. اعتّبر هذا القانون «حجر الزاوية» في تشريع 
العمل الفدرالي**" وكان تقويمه بأنه «يشغل المركز الثاني بعد قانون الضمان 
الاجتماعي» من خف ه0123 أقر قانون معايير العمل العادل» بذاية 
أسبوع عمل مؤلف من أربع وأربعين ساعة كحد أقصى» وبعد سنتين هبط 
عدد الساعات إلى أربعين ساعة في الصناعات التي يشملها القانون؛ مع أجر 
ساعة ونصف في مقابل ساعة العمل الإضافي بعد الأربعين ساعة؛ كما أقر 
حدًا أدنى للأجور. لكن التنظيم العمالي انتقد القانون لأنه وضع ذا أقضين 
بدئيًا مرتفعًا لساعات العملء ولأنه لم يقرّر حدودًا لساعات العمل اليومية» 
ولأنه أخفق في وضع شرط يفيد بثبات الأجور لدى تقليص ساعات العمل» 
كما انتقد بسبب لغته الملتبسة في ما يخص عدد ساعات العمل القصوى وأجر 
العمل الإضافي وضعف معالجته لمسألة عمالة الأطفال. وانتقد أصحابٌ 
الأعمال القانونَ بشدة؛ وكان رأي «الاتحاد الوطني للصناعيين» (004ن1هل2) 
لحف مره رسو 87د نجه قلي أن القانوف يبكز . عظرةا بافساة 
الشيوعية والبلشفية والفاشية والنازية. واعترض رجال الأعمال الكبار على 
القانون أمام المحكمة مستندين إلى أشين وستوريه. لكن المحكمة دعمت 
القانون في اثنتين من القضايا المقدّمة0). وحدّدت استثناءات عديدة حدود 


(128) :للا ,ناما عوءع8 عاتاتةا) 19805 عل دز أعءسمام1| “ءاسماي 4 الإعطعسدنعل8ة ذالملا 
2 .م ,(1981 .كصمناقء 1اطنه عومعع لاولط1' 


(129) عه كه دععسصفطع تاعة كلتدلهم؟ عمطما عنة؟ عطآ1» علائلة .2 تلتع لمة ععلاع .عل ممكاتط 
.م ,(1979 نإلنل) 7 .مم ,102 .اه مومع «مطصا براررسماط «روعلوءء2] 


(130) لمزيد من التفصيلات عن السياسات المحيطة بصياغة قانون معايير العمل العادل وإقراره» 
انظر 8 .253-56 .هم ,17716 جل 07 رتعده"! مد عععألعهك] 
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التطبيق الأولي للقانون المذكور فلم يشمل سوى حمس القوة العاملة”20. 
وبحلول أواخر القرن العشرين» أصبح القانون يشمل ستين في المئة تقريبًا 
العمال الذين يتلقون أجرًا وراتيًا2020. 

فكر عمّال صناعة السيارات» ولا سيما العمال الموجودين في الفرع 
المحلى لاتحاد عمال صناعة السيارات في معمل ©هلناه8 8106 50:0 في 
اتويت ممن كانت تشغلهم مسألة استيعاب المقاتلين الذين شاركوا في 
الحرب العالمية الثانية والتأثيرات التى يتركها فصل العمال نتيجة أتمتة العمل - 
وهذه دوافع شبيهة بتلك التي ألهمت المصلحين في مجال وقت العمل عقب 
الحرب الأهلية - فكروا بتقليص ساعات العمل إلى ثلاثين ساعة مع الإبقاء 
على أجر أربعين ساعة. لكن رئيس اتحاد عمال صناعة السيارات» والتر 
وويكره تردّد بسب إجواء التحرت“ البازدة الى -كاتت:ساتدة اتذاك..وكان :مرد 
ترددهه أرقا أن الندرن السرعى أين الذكر :19 2.. كما أن وويكر كان يمتقذ 
أن العمال يريدوق .مستوق. أعلئن من العيش والمزيد من السلع المادية» وهو 
هدف لم يكن بالإمكان تحقيقه بساعات عمل أقل”**". وأخفقت تلك الحركة 
داخل اتحاد عمال البنارات يحمي عدم وجوه تأبنة لها وفي مطلع ستينيات 
القرن العشرين» صدر عن كل من الرئيسين جون ف. كنيدي وليندون جونسون 
تصريحات علنية تعارض تقليص ساعات العمل (كان عدد الساعات المطلوب 
آنذاك خمسًا وثلاثين ساعة)» وكان رأيهما أن «الحرب على الفقر» يمكن كسبها 
من خلال النمو الاقتصادي وإيجاد فرص عمل جديدة!32, 


كانت المرة الأخيرة التي قاومت فيها الحكومةٌ الفدرالية مسألةَ تقليص 


310) 2 .م «1938 /ه ععة دلعرهلمهاك «بمطه[ عنهل» بممقتمدوه© 


(132) سان ] «مطمطا «راطاصماطل «رى اسلعدء5 عاوولقا كه ونسعال2 عمتجامر0 ع15» بطاتصك .ل لإعامتطك 
.7 .م ,(986| ععطصسعناملة) 11 .مم ,109 .اما 


(133) سعءعضسءتما «مر وأوعندراى ء(١‏ ودره ,لاملا 16[) ,عتم «عسوناى :ءدم17 5 ««مطصة بوعاانت ممطتقومل 
.(2004 ,كوعء2 لطالورع لزنا عاصصع؟ بخ ,متطماعلخلتتطط) «معتصمنمل 


(134) انوع تهنا عامسع1 تقرط يمتطماءلواتطاط) نجم2 “يماع سجني ؤ ووم(اءع؟ ,ااناعتصصدطآ عمتلكا متسوزمع8 
.148 .م ,(1996 ,ذوعمط 


(135) .7 5 “مطمط بتعاان© 
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وقت العمل على نحو عام في أواخر سبعينيات القرن العشرين. أي في خلال 
فترة أخطر ركود اقتصادي منذ الكساد الكبير. بعد أن طرح النائب الأميركي جون 
كوينيرز (نائب عن ميتشيغان) تشريعًا لتعديل قانون معايير العمل العادل وذلك 
بتقليص عدد ساعات العمل الأسبوعية إلى خمس وثلاثين ساعة وزيادة أجر 
الوقت الإضافي وإلغاء العمل الإضافي الإجباري. وكان رأي مؤيدي التعديل 
أن تقليص ساعات العمل الأسبوعية 1 شأنه خفض معدل البطالة وتخفيف 
التكلفة الاجتماعية للبطالة ومكافحة البطالة الناتجة من استخدام التكنولوجيا 
وتخفيف ضغط العملء وتاليًا رفع الروح المعنوية والإنتاجية والتخفيف من 
نسبة الغياب عن العمل وتحسين نوعية الحياة خارج مكان العمل. كما اعتقدوا 
أن تقليص ساعات العمل الأسبوعية يمكن له أن يساعد فى الحفاظ على الطاقة 
إذا أدى خفض وقت العمل إلى تقليص الارتحال البؤنن بين أمكنة الإقامة 
ومقرٌ العمل وسمح بإغلاق الأبنية مدة معينة من كل أسبوع. أما استخدام عدد 
أكبر من الأشخاص فسوف يزيد العائدات من ضريبة الدخل كما سيزداد صافي 
الطلب على الاستهلاك. لكن معارضي التعديل كانوا يرون أن تقليص وقت 
العمل من شأنه رفع كلفة العمل وخفض الإنتاجية في حال توظيف أشخاص 
غير مؤهلين. كما رأوا أن ذلك سيؤدي إلى التضخم لأن زيادة تكلفة العمل 
سوف تؤدي إلى زيادة الأسعار التي قد تفاقم» ويا للمفارقة» البطالة على المدى 
الطويل إذا حاول أصحاب الأعمال تعويض ارتفاع تكلفة العمل من خلال 
زيادة المكننة. إلى ذلك؛. فإن من شأن تقليص ساعات العمل الأسبوعية أن تزيد 
معدل مزاولة أكثر من عمل. وكان رأيهم أن تشريع هذا التقليص سوف يعرقل 
عمل منظومة التفاوض الجماعى*2'2. وينتقد رجال الاقتصاد. عمومّاء الجهودة 
الرامية إلى خفض عدد ساعاك العمل الأسبوعية لأنها تنطلق من افتراض مفاده 
أن حجم العمل في مجتمع ما ثابت. وهم يرون أنَّ حجم العمل يمكن زيادته 
ةو سه المع لظ نه عع لصدده© ,كملا لأمامعوعممع8 01 عكناه1] ,ؤوععومه0 5لا 
عطا عمماعط كعمهةء1] ,1938 إن ءا كفم ومماى «مطمط «تمط عط إن كارع «تيوء1] ورم الدعجع ورم عمتسعي) وا 


,0ق منطكة/لا) 23-25 ععطمان0 ,1784 .11.1 ده بقملووء5 "1 ,رؤوععع000 9615 ركلعقلمقا5 «مطمآ نه عع تسمرمعطيك 
.119-120 .وم بأ«ملآ لءعءالء!! 070 .17716 بعلدء2) الإعروعلا (1979 ,ع010 عمتاممظ امعصسمملاون 0ج[ 
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في حال توسّع المجال الاقتصادي”*'2. وكان أن وصل الصراع في شأن خفض 
ساعات العمل الأسبوعية إلى طريق مسدودة؛ ولم يتجاوز مشروع قانون كوينيرز 
نطاق جلسات الاستماع التي عقدتها اللجان209. 


كان الكساد الكبير سببًا في القيام بتجربة شهيرة لأسبوع عمل مؤلف 
من ثلاثين ساعة وذلك فى شركة «كيلوغز» (16015885) فى مديئة باتل كريك 
في ولاية كان و درت التجربة حتى عام 4 . كانت التجربةٌ بدايةً 
محاولةً لمواجهة فائض العمالة» لكن الأحوال كانت قد تغيرت في ثمانينيات 
القرن العشرين عندما سعت الشركة لتقليص جدول رواتبها بعد أن وجدت 
نفسها تواجه ضغوطًا تنافسية متنامية. استسلم العمالٌ الخائفون من فقدان 
وظائفهم لضغوط الشركة الرامية لزيادة ساعات العمل. لكن الجدل في شأن 
ساعات العمل كان يدور في الشركة منذ عقود. وكان يتمحور في معظمه على 
أساس جندري يميّز بين الرجال والنساءء وذلك عندما صار الرجال يفضلون 
ساعات عمل أطول وأجرًا أعلى في حين رأت بعض النساء أن ساعات العمل 
الأقصر ذات طبيعة تمييزية لغير مصلحتهنّ. وجرت التجربة الثانية فى شركة 
فيغر للبمتشرعات البلاستفكلة قن بولاية إتدياناء' ف خلال فر شهدت 'نقطا 
في اليد العاملة؛ وهي تجربة أقرب عهدًا ولم تدم طويلًا. وهنا أيضًا كان للجندر 
دور مهم في تركيبة وقت العمل؛ في شركة كانت تواجه صعوبة في تأمين العمال 
والاحتفاظ بهم. 


(1327) نجه ,77:6 «علده0 الإنميرء[! :109 .م ,19805 علا دز عإعععمارم !ا «عسمزى 4 ,لإ طاعسدن»34 

0 .م ,سما ماع18 

(2)138 .20 .م م.للط ملاعبوعل! :256 .م ,.لتط! ,فداه نمال 
للمزيد من التفصيلات عن إيجابيات خفض وقت العمل وسلبياتف انظر: 776 رث|الأس© علمدامم 

انط لمة وعطمععطع .0 للممه؟ ز(1984 ,ن01116 عطقا لمدمتدمعام!ا بوبعمعن) ع1 ورامملا زه «منع انوت 
ماوع نا :أن أداوعط كانملط عتألارء ادا كز ««مذامع أاكعنرا تار 7وطول عوابا ره كىينهل] “مع 01 ,الل لاانااع5 .نآ 


رلاتوع عاتملا لأعصهت ,وممتتهاعع عوطها سه لنتعاكنله! كه اممطء5 عنداك علرملا يجعلا :لآلا يدعفطنا) امعء منرم /مامط 
.(1982 
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كيلوغز 


في بداية الكساد الكبير؛ كانت «كيلوغز»» وهي أولى الشركات التى 
طبقت نظام أسبوع عمل من خمسة أيام وثماني ساعات عمل يوميًااةة أكبر 
شركة مصئّعة للحبوب الجاهزة للأكل في العالم» وكانت تستخدم 1500 
عامل. بدأت الشركة بتطبيق يوم العمل المؤلف من ست ساعات في الأول 
من كانون الأول/ ديسمبر 1930”*". كان رأي صاحب الشركة و. ك. كيلوغ 
ومديرها لويس ج. براون» أن تغيير عدد ساعات العمل في كل وردية من 
ورديات العمل الثلاث من ثماني ساعات إلى ست ساعات من شأنه أن يسمح 
بإضافة وردية رايعة من ست ساعات. ما يؤدي بدوره إلى توظيف 300 عامل 
إضافي. كان الرجلان يعتقدان أن حل مشكلة البطالة يكمن في فترات عمل 
أقصرء وأن الراحة النفسية» أو ما يطلقان عليه «الدخل النفسى»؛ تنشأ عن 
مشاعر الرضا المتولدة عن أنشطة حياتية متعددة» بما فيها الأنشطة خارج 
مواقع العمل'*©. ولا يختلف ذلك كثيرًا عن الشواغل المتعلقة بالصحة 
ووقت الفراغ والمشاركة والتعليم. مما ألهم الجهد المبذول قبل مئة عام من 
أجل تقليص وقت العمل. 

سعت الإدارة إلى الحفاظ على القوة الشرائية للعمال بأن رفعت الحد 
الأدنى للأجر اليومي للعمال الذكور من ثلاثة دولارات ونصف تقريبًا إلى أربعة 
دولارات. وفي حالات أخرى. كان يجري تعويض جزئي لضياع ساعتي عمل 
في اليوم برفع الأجر الساعي بنسبة 12.5 في المئة بداية ومن ثم 12.5 في المئة 
مرة أخرى بعد عام. وبذلك تتقاسم الشركة والعمال كلفة تقليص عدد ساعات 


(139) 5 .م« نزهط “نه 1إسداى ذ وومااء] باانءتممسل 
(140) طبقت نوعلة أن 011 51200830 ,لالامالاسصة] عه ورمامك8ة اأممعمء0 باأعباطعهه كوهد مع رلوم 
15 «وكلن1! ,لإءك,ول. وعدد من أصحاب مصانع القطن في نيوإنغلند أنظمة العمل لِسِتَ ساعات. 
بحلول عام 1937. كان عمال شحن السفن على ساحل المحيط الهادئ قد حصلوا على أسبوع عمل من 
ثلاثين ساعة. كما كان خمسة في المئة تقريبًا من عمال البناء المنظمين قد توصلوا إلى عقد اتفاقات تنص 
على ثلاثين ساعة عمل: .20 ,2017 .م ,نوها «بنه-حاد 5 وعمااء 1 ,اللاعتممسا 
(2141 7 ,13 .وم ,نوه نه -تدزى ئ وومالاء ,ااناء أصصسل 
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العمل: قبل العمال أجرًا متواضعًا لقاء زيادة «كيلوغز» للأجور الساعية ولجدول 
رواتبها وعدد موظفيها2*". تم إلغاء مكافأة الوردية الليلية واستراحة النصف 
ساعة الخاصة بوجبة الغداءء» كما أوقفت مكافآت العمل الإضافى تدريجًا 
واستعيض عنها بمكافأة تُعطى على أساس الإنتاج لا على أساس وقت العمل. 
وأدى إلغاء مكافأة العمل الإضافي إلى تلاشي دافع العمال لإبطاء الإنتاجية 
بهدف إطالة وقت العمل للحصول على مكافأة العمل الإضافي2*", 

في نيسان/ إبريل 1931» جعلت «كيلوغز» يوم العمل المؤلف من 
ست ساعات نظامًا دائمًا#*'»» ونجحت الخطة فى خلال سنوات الكساد كما 
كانت الآذارة تامل».وشعر العمال بالرضق إلى درجة أنهاغندما كان «المجلين 
الوطنى لمنتجى الحبوب» (وتععنلم5 ملمعء0 [ه اتعصيه2 لحمممتالولح) يمثل العمال 
عام 7» كانت أول المطالب التي قدمها الفرع المحلي في باتل كريك 
هي أن يصبح يوم العمل المؤلف من ست ساعات قاعدة» وأن يُسمح للعدد 
القليل من عمال الثماني ساعات (كالحراس الليليين) أن يغيروا عملهم ليصبح 
ست ساعات إذا رغبوا فى ذلك. وكانت النتيجة أن ثلثى العمال الذين يعملون 
بباعاك طريلة صراتوا المضائيدة ال كر 


قبيل انخراط الولايات المتحدة في الحرب العالمية الثانية» تغيرت إدارة 
«كيلوغز» وبدأ نظام الساعات الست بالتداعي. لم يكن المديرون الجدد 
يشاركون و. ك. كيلوغ التزامه بتقليص ساعات العمل. ولم تكن الشركة» 
ولأسباب عملية عديدة» قد منحت يوم عمل بست ساعات لبعض الموظفين في 
أقسام محددة؛ وبالتالي رفضت الشركة طلب النقابة جعل نظام الست ساعات 
قاعدة تسري على كل عمال المصنع. وأدى قلق الإدارة في شأن قابلية «قسم 
الحاويات» للتكيف مع فترات الونتاج المكثف الطارئة في خلال فصل الصيف 
إلى بروز الانقسام بين العاملين لساعات طويلة» «خنازير العمل»» الذين يمثلون 


(2)142 .14 .م ,.لتط1 
(2)143 .15-16 .مم ,.لتطا 
(2)144 .0 .م م.لتطا 
(145) 1-2 .مم ومقتط] 
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أقلية» والعاملين لساعات قصيرة» «الأرانب»». الذين يمثلون الأغلبية. وفى خلال 
أول إضراب للنقابة في عام 1941» بدأت مجموعة من العمال بالتشكيك علنًا 
بجدوى نظام الساعات الست؛ وكان رأي أولئك أن الأجر الأسبوعي والتأمين 
والإجازة المدفوعة أهم من ساعات العمل القصيرة؛ وأشاروا إلى أن العمال 
في مصانع منافسة كانوا يحصلون على أجر أسبوعي أعلى لأنهم كانوا يعملون 
ساعات أطولء. وإن يكن بأجر بالساعة أقل. وافقت النقابة» بعد انتهاء الإضراب» 
على تشكيل لجنة مشتركة من ممثلي النقابة والإدارة لدراسة إمكانية إلغاء نظام 
المكافآت لمصلحة أجر بالساعة محدد وعمل إضافىء ومنذ تلك اللحظة. 
أطلقت الإدارة حملة لم تتوقف ضد يوم العمل بست ساعات2*9. 


في عام 1943. عادت «كيلوغز» إلى نظام الورديات الثلااث التي تشمل 
كل منها ثماني ساعات» وذلك استجابة للأمر التنفيذي الصادر عن فرانكلين 
د. روزفلت والقاضي بفرض أسابيع عمل طويلة كإجراء خاص بزمن الحرب 
لتعويض النقص في الأيدي العاملة. ويعد انتهاء الحرب». سعى العمال للعودة 
إلى نظام ورديات الست ساعات لكن مع زيادة الأجر للتعويض جزْئيًا عن 
خسارتهم في وقت العمل. تضاربت شواغل الشركة المتعلقة بالربح والتكلفة 
مع رغبات العمال بساعات عمل أقصر ومخاوفهم في شأن المنافسة على 
الأعمال من طرف الجنود العائدين من ميادين القتال. وعارضت الشركة أي 
زيادة فى الأجور تتجاوز تكاليف العيش وأكّدت أنه فى حال رغبة العاملين فى 
زيادة الأجور عليهم العمل لثماني ساعات. كما كانت الشركة ترغب أيضًا في 
تفادي إضافة وردية يومية رابعة وما يرتبط بها من تكاليف إضافة عمال ومراقبين 
ورؤساء لمجموعات العمال والمزيد من المزايال*). صوّت العاملون فى 
«كيلوغز» من أجل العودة إلى نظام الست ساعات لاستيعاب فائض العمالة في 
فترة ما بعد الحرب. لكن انشقاقًا جندريًا واضحًا ظهر في نتائج التصويت: فقد 
صرت وا حي متو الما راع 0 فى المق ع الرجال العفيادت 
نظام الست ساعات. وفي ما بعد. أخرت بعضٌ الأقسام التي يهيمن عليها 


(146) ,89-95 .مم ..لزط1 
(2)147 .97-99 ,2 .مم ,.قتط1 
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الرجال استعادةة نظام الست ساعات» واستمرت الإدارة في الضغط من أجل 
ورديات بثماني ساعات**'2. كان نصف العمال الذكورء تقريبّاء يعملون ثماني 
ساعات» وارتبطت الست ساعات بعمل النساء. وأخفى الطابع النسائي لساعات 
العمل القصيرة الهوةً الجندرية بين الأجور التي كانت موجودة على الدوام في 
«كيلوغز»؛ فقد كان يجري توظيف النساءء على نحو رئيس. فى الأعمال ذات 
الأجر المنخفض. كما تحولت الأقسام التي تعمل بك ساعات الووجاايقنة 
المَعْزِل الخاص بالعمال الأكبر سنا والأوهى بنية”*2. وفي حين كانت الإدارة 
في خلال الكساد ترى في البطالة مشكلة محلية يمكن للشركة حلّها من طريق 
فليم غات الكمرء صارف الأماز: تسمه على الحقرءة الرطة لإنجاد 
حلول للبطالة!”*". 


في خمسينيات القرن العشرين» ظهرت في صفوف عمال «كيلوغزا؛ 
ؤلا سيما العمال الذكون «لغة مناقبية تمنتند إلى العمل 29108 فوصت أسس نظام 
الست ساعات. وبرّر أولئك العمال تفضيلهم لنظام الثماني ساعات بالقول إنه 
كان يتعين عليهم العمل وتمييز أنفسهم من المتعطلين لأنهم عمال دؤوبون 
وأصحاب «موقف سليم». وبحلول سبعينيات القرن العشرين» كانت بعض 
العاملات فى «كيلوغز» قد انضممن إلى صفوف المجموعات المحلية المدافعة 
عن حقوق المرأة؛ وشرعن بشجب نظام الست ساعات بوصفه خدعة تهدف 
إلى إخضاع النساء. اضطرت الشركة لتوظيف النساء في الأقسام التي تعمل 
ثماني ساعات بعد دعوى أقامتها بعض العاملات**"©. في ثمانينيات القرن 
العشرين» كانت «كيلوغز» قد خسرت حصتها في السوق التي خيم عليها جو من 


(148) 100-10 .هم رلتطا 
(149) .103-104 .مم م.لتطا 
(2)150 .4 .م ,قلطا 
510) .3 .م ,.قأط] 
(152) 38 .م رلتطا 


يولي الفصل السابع في كتاب (1996 ال0010دا11) أهمية كبيرة لمشاعر العمال» سلبية كانت أم إيجابية؛ 
في شأن نظام الست ساعات» وباستخدام هؤلاء العمال تعابيرهم الخاصة يوضح ظهور خطاب عمل جديد 
بعد الحرب العالمية الثانية» من أجل تبرير ساعات العمل الطويلة عند الرجال» وتلك القصيرة عند النساء. 
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التنافس المحمومء شأنها شأن كثير من الشركات الأميركية» وسعت إلى تقليص 
جدول رواتبها من 2500 إلى 2000 من طريق تقليص 25 فى المئة من العمال 
فى كل قسم يعمل بنثساعات؛ وَذَلَك لمذة حمس ستوات, وهددت الشركة 
بتغيير مواقع معظم الأعمال في منشأة باتل كريك إذا لم يصوت عمال الست 
ساعات الذين وصل عددهم في عام 1984 إلى 530 عاملاء لمصلحة الثماني 
ساعات. صوّت العمال» في نهاية لأمرء لمصلحة التخلي عن يوم العمل بست 
ساعات. وذلك في كانون الأول/ ديسمبر 1984» رغبة منهم في الاحتفاظ 
بأعمالهه”5". 


«مترو بالااستيكسر (( 


حددت شركة مترو بلاستيكس تكنو لوجيز رقع أع 0امصطعع1 دعم[ مناعء31) 
(.186» وهى شركة مقرها الرئيمس فك مديئة نوبلزفيلز فى ولاية إندياناء 
خارج مدينة إنديانابوليس» ولديها منشآت إنتاجية في نوبلزفيلز وفي مدينة 
كولومبوس فى ولاية إنديانا حتى كانون الأول/ ديسمبر 1997» حدّدت 
لعمال الإنتاج لديها في معمل مدينة كولومبوس أسبوع عمل مؤلف من ثلاثين 
ساعة» وذلك فى تموز/ يوليو 1996» وأبقت فى الوقت نفسه على أجر أربعين 
ساعة كي تتمكن من تأمين العمال ومن الاحتفاظ بهم. وتطورت هذه الشركة 
من شركة صغيرة» هي (مترو مولدنغ» (84010158 0:اه0١3)‏ التي كانت قد باشرت 
أعمالها في مدينة إنديانابوليس في عام 2.1975 وكانت تقوم بتشكيل القطع 
البلاستيكية الخاصة بالشارات التي تحمل أسماء عمال الخدمة في معظم 
مطاعم الأطعمة الجاهزة حاليًا. وكان المُنْتَح الثاني لشركة «مترو» هو «خواتم 
المزاج»)”*15) (585ت 2000). كانت الشركة تقوم بصب الأحجار البللاستيكية 
التى كانت تُدهن لاحمًا ماده قز لزانها حسب درجة الحرارة. ويما أن هذه 
الخواتم كانت مجرد بدعة له تدوم طويلاء فقل صنعت شركة «مترو)ا أكثر 

(53)) 7 ,185 .مم ,.لتطا 

(154) خواتم المزاج» معه81 21004, خواتم تحتوي على عنصر يتغير لونه بفعل الحرارة» مثل 


الكريستال السائل [المترجمة]. 
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من مليون خاتم قبيل عيد الميلاد لعام 1975. ونمت الشركة بخطوات ثابتة 
متلاحقة بفضل المستهلكين الجدد في مجال الإلكترونيات الاستهلاكية 
وانتقل مقرها إلى نوبلزفيلز في عام 1981. وأضيف الفرع الثاني في مدينة 
كولومبوس في عام 1986» عندما استولت شركة «مترو» على موجودات 
قسم الصبّ لشركة (إنديانا داي كاست تول» (7001 056 ءذ2 ممدنده1). ولدى 
حصولها على تلك الموجودات صارت تمتلك آلات صب يصل وزنها 
إلى 750 طناء ما سمح للشركة بالتوسع وصنع منتوجات أكبر. وفضلًا عن 
التصنيع والتجميع والزخرفة الداخلية للمباني والتوضيبء كانت الشركة تقدم 
خدمات في مجال التصميم الصناعي وتصميم المنتوجات والتطوير وتصميم 
القوالب. وعندما زرت منشأة مدينة كولومبوسء. فى صيف 1997. كان يعمل 
لدى شركة «مترو؛ 200 موظف في أقسام الإنتاج والصيانة والمستودعات 
والأقسام المكتبية وأقسام التصميم والإدارة. أغلق معمل مديئة كولومبوس 
في كانون الأول/ ديسمبر 1997. ويعود ذلك عمومًا إلى خسارته للأعمال 
التي كان يحصل عليها من شركة «طومسون كونسيومر إلكترونيكس» 
(وءتههماءءاظ ععدسكده© ومدصرهط1) بعد انتقال منشأة مدينة بلومينغتون. فى ولاية 
إندياناء إلى المكسيك. وقد عُرض على عمال معمل كولومبوس الانتقال إلى 
نوبلزفيلز حيث كان يجري دمج كل إنتاج شركة «مترو". 


تجولتٌ في منشأة كولومبوس في أثناء الوردية الأولى» في أواخر حزيران/ 
يونيو 1997. كان المعمل مجهرًا بإحدى عشرة آلة لكنها لم تكن تعمل 
جميعها في أثناء جولتي. كان في الورشة عشرة عمال تقريبّاك نصفهم من 
النساءء وهم يؤدون مهمّات مختلفة. كان العمل مقسّمًا بحسب الجندر. فقد 
كان الرجال - وهم تقنيو صبّ - يبرمجون الآلات ويراقبونها ويصلحونها؛ 
وكانت النساء - وهن عاملات على المكابس» يجمعن المنتج النهائي من 
الآلات» ويفرزن القطع الجيدة النوعية عن الخردة. ويرئّين القطع كما ينبغي. 
بدا العمل سهلا نسبيّاء وإن كان متعبًا. كان بعض العاملات يقف في أثناء فرز 
المتتويجات النهائية وجمعهاء وكانث أحريات تجسن على كراس عاليةايلا ظهر 
أوتذزاقين: تنوعت المعويعات ال بتري صبها بين خلقات سوداة يقطزرئة 
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إنشات لتركيب مكبرات الصوت فى الحجيرات الخاصة بهاء وأغطية بيضاء 
لفتحة تصريف الهواء المركبة تحت أبواب البرادات الحديثة» ومجارف صغيرة 
حمراء تستخدم لالتقاط النفايات الخطرة. 


صارعت شركة «مترو» المشكلات المتعلقة بتأمين العمال والاحتفاظ 
بهم لمدة سنة ونصف قبل أن تلجأ لتطبيق خطتها 30/ 40 في تموز/ يوليو 
6 . وأخبرني مدير المعمل أنه لم يكن هناك كثير من المتقدمين للعمل» 
ولدى توظيفهم كانوا إما لا يحضرون إطلاقًا أو يتركون العمل في أول 
استراحة في أول يوم عمل. لكنه ذكر أنه كان هناك «بعض العاملين الجيدين» 
قبل تطبيق خطة 30/ 40؛ لكنه كان مضطرًا إلى «جعلهم يعملون فوق طاقتهم» 
لإرضاء الزبائن. ووصف العمال الآخرين بأنهم «أشخاص غير مسؤولين» 
وبأنهم كانوا يرمون بالقطع الصالحة في آلات الجلخ وينتجون كميات كبيرة 
من الخردة. في اليوم الأول الذي أعلنت فيه الشركة عن تبني خطة 30/ 40: 
تقدم مئة شخص للعملء وادعى المدير يوم قابلته في تموز/ يوليو 1997» أن 
هناك ما بين 300-250 طلب توظيف محفوظة لديهم. ولدى إجراء مقارنة 
بين الشهور الستة الأولى بعد تطبيق خطة 40/30 (تموز/ يوليو - كانون 
الأول/ ديسمبر 1996) والنصف الأول من عام 1996.» نلاحظ أن مرتجعات 
الزيائن انخفضت بنسبة 72 فى المئة؛ وانخفضت كميات الخردة بنسبة 11 
ف المكةة وانشقصن مقدل مدل المعوجات وعد مداعتها وال الشركة 
بنسبة 29 في المئة في الشهر الأول» و45 في المئة في الشهر الثاني» و56 
في المئة في الشهر الثالث. و79 في المئة في الشهر الرابع و67 في المثة 
في الشهر الخامس بعد تطبيق الخطة. وازداد معدل الانتفاع من العمال بنسبة 
3 في المئة» كما ازداد معدل الانتفاع من الآلات بنسبة 22 في المئة. وفي 
خلال ثلاثة إلى أربعة أسابيع بعد تطبيق خطة 30/ 2440 تلاشت ظاهرة الغياب 
والتأخر عن العمل. 

كان العمال» في خلال ورديات الثماني ساعات قبل تطبيق خطة 30/ 40. 
يحصلون على وجبة غداء وعلى استراحتين تستمر كل منهما خمس عشرة دقيقة. 
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وفي نظام ورديات الست ساعات بعد تطبيق خطة 30/ 40. لم يكن العمال 
يحصلون على استراحات ولا على وجبات غداءء. على الرغم من أنهم كانوا 
يستطيعون ترك آلاتهم للذهاب إلى المرحاض أو لشراء وجبات خفيفة من آللات 
البيع وإحضارها إلى مواقع عملهم. لم تجر زيادة معدل الأجر بالساعة الأساسي 
البالغ 0 دولارات بموجب خطة 40/30. لكن العمال كانوا يحصلون 
على مكافأة عشر ساعات بعد ثلاثين ساعة إنتاج. ويذللكم قيعت الشركة بحذا 
للغياب وللتأخر عن العمل. ولم يكن هناك أجر على الوقت الإضافي إلا بعد 
أن يعمل العمال أكثر من أربعين ساعة في الأسبوع. وبذلك ارتفع معدل الأجر 
بالساعة الفعلي بنسبة الثلث وأصبح 8.80 دولارات ضمن خطة 30/ 40 ما 
زاد من جاذبية شركة «مترو»» كصاحب عملء في سوق العمل المحلي. 

تعتبر تجربة شركة «مترو بلاستيكس» تجربة مهمة في مجال تقليص وقت 
العمل لأنها طَبَّت بهدف مواجهة المصاعب المرتبطة بنقص اليد العاملة. 
تفترض الأدبياتٌ الموجودة التى تتناول مسألة تقليص وقت العمل؛ كالأدبيات 
التاريخية التى خف عن عر مل العشر ساعات والثمانى ساعات والأدبيات 
أل لان بسلات ليس :رقت العمل والهابانة وتو توا فنا 
قانع مال دو اكفلات كر كه وتدروة أرما ضبغط الؤقنه: رولا سيما الس لون 
النساء. وتمئلت الصعوية الكبرى التى واجهتها الشركة فى تأمين عمال مكايس 
والاتصفاظ .بف ».وهو عمل كانت الساه يشكلن العدة الأكبرتمن:الحاملين فيه. 
وتمكنت شركة «مترو4» لدى تطبيق خطة 30/ 40. من جذب عمال ذوي 
خبرة من الشركات المنافسة المحلية وبذلك انخفض عدد العمال الذي يجري 
استئجارهم لفترات محددة. وعلى الرغم من التحسينات كلها التي طرأت على 
موثوقية العمال وإنتاجيتهم. لم يتمكن المعمل من تجاوز محنة خسارة الأعمال 
نتيجة إغلاق شركة «طومسون»**". 

(155) هذا الملخص لتجربة خطة 30/ 40 المتعلقة بشركة «مترو بلاستيكس» مستل من: 


«ملوتلاع تلع ]1 عمست لممللا 1ه لإسرمممعن امعتاتلوط عط1]» ,برعميء لح 
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الاستنتاج 


يُعتبر تاريخ تقليص وقت العملء كما تُظهر رواية الولايات المتحدة» تاريخ 
صراع طبقي حول ساعات العمل (مذتها وتوقيتها)» وحول التحكم بالوقت 
(ما هو مقدار الوقت الذي يتحكم به صاحب العمل وكم يبقى من الوقت من 
أجل شؤون الحياة الأخرى). وحول توزيع الأعمال في أوضاع فائض العمالة 
ونقص العمالة. ظلت تلك النزاعات المتأصلة موجودة وإن داخلتها عناصر 
جديدة ترتبط تحديدًا بمجال الخدمة وباقتصاد المعلوماتية الآخذَّيْن بالتوسعء 
وبدخول أعداد كبيرة من النساء ضمن القوة العاملة» وبزيادة نسبة العمال في 


مهن تخصصية وإدارية وتقنية. 


على الرغم من أنه لم يجر تقليص وقت العمل في الولايات المتحدة في 
العقود الآخيرة بفعل عمل تشريعي. جرى تقليص وقت العمل في بعض المهن 
والصناعات المعينة» ولا سيما بصورة دوام جزئي وعمالة موقتة. وكما سنرى في 
الفصل الثالث» أصبحت ترتيبات العمالة تلك وغيرها من الترتيبات غير النظامية 
شائعة وتركت آثارًا فى استقرار العمل وضمان الدخل والعدالة الاجتماعية. 
وتوجد تلك الأقسام من سوق العمل جنبًا إلى جنب مع نزعات تنحو باتجاه 
ساعات العمل الطويلة فى مهن وصناعات أخرى. إن مدّة ساعات العمل 
وتوقيتها والتحكم بها تؤثر جميعها في الاهتمام بالأسرة كما يجري التعبير عنه 
من خلال تقسيم العمل على أساس الجندره وهي الفكرة التي يتناولها الفصلان 
الرابع والخامس» إلى ذلك» تبرز أشكال أخرى من الصراع مع ظهور أشكال 
إلكترونية جديدة من العمل. وهذا ما سنتناوله» إضافة إلى قضايا أخرى. لدى 
وضع تصور للمستقبل» وذلك في الفصل السادس. 
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الفصل الثالث 
الاتجاهات الحالية 


في عام 2009. كان العمال الأميركيون غير الزراعيين ممن يحصلون على 
أجر وراتب يعملون وسطيًا ثمانيّ وثلاثين ساعة أسبوعيّاء أي عدد ساعات 
العمل نفسه. تقريبّاء كما كان عليه الحال في عام 1980» وأقل قليلًا من 39.6 
ساعة في عام 2000؛ كان ذوو المهن الحرة يعملون 35.6 ساعة» وهو رقم تمّ 
الهبوط إليه على نحو مطرد من الرقم 41.2 ساعة» وهو عدد ساعات العمل عام 
0 (601 عأاطها ,2011 بعمووطةا ابعناكزن؛5). كان 72 في المئة من الأميركيين 
يعملون بدوام كامل (35 ساعة أو أكثر)» و28 في المئة يعملون بدوام جزئي 
(أقل من 35 ساعة)”22»؛ كان متوسط عدد ساعات عمل الفئة الثانية 22 ساعة 
(612 همه 602 وعاطها ,2011 :عهمعطا /م16:ز,م/5). لكن هذه اللمحة الخاطفة لا 
تُظهر سوى جزء من القصة الآسرة التي تروي التغييرات الطويلة الأجل التي 
لحقت بساعات العمل السنوية والأسبوعية؛ وتوزّع وقت العمل على أساس 
المهنة» والجنسء. والعمر؛ والعمل الإضافي؛ والعمل غير النظامي؛ والوقت 
الذي يعمل فيه الأميركيون (الليلء النهارء عطلة نهاية الأسبوع)؛ وميولهم 
التفضيلية. ويمكن القول. عموماء إن الأميركيين حاليًا يعملون ساعات أطول 
سنويًا مما كانوا يعملون قبل عقودء والسبب الرئيس هو زيادة عدد أسابيع 
العمل» وليس زيادة عدد الساعات الأسبوعية» ولا سيما في صفوف النساء. 


(1) العمال في الصناعات غير الزراعية. 
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لكن بعض الأميركيين يعمل ساعات أطول (أكثر من 50 ساعة) أسبوعيّاء فى 
حين يعمل آخرون ساعات قليلة (أقل من 30 سان )ما رقت جرد قورع 
ثنائي في وقت العمل. وترتبط التغييرات في ساعات العمل الأسبوعية بنوع 
المهنة والجنس والعمر. وتتنوع جداول العمل مع ازدياد عدد الأشخاص الذين 
يعملون في ساعات مختلفة من النهار والليل وفي خلال العطل الأسبوعية. 
وثمّة كثير من حالات عدم التلاؤم بين ساعات العمل الفعلية وساعات العمل 
المفضّلة؛ فبعض الأميركيين يرغب فى العمل لساعات أطولء فى حين يفضّل 
كثيرون العمل لساعات أقل. ْ 

توقف تقليص أسبوع العمل في الولايات المتحدة الأميركية في خلال 
الفترة التي أعقبت الحرب العالمية الثانية» بخلاف بعض الدول الأوروبية التي 
جرى فيها تقليص أسبوع العمل القانوني بدوام كامل إلى أقل من أربعين ساعة. 
أما المكاسب الإنتاجية التي تحققت بعد عام 1948 وكان يمكن تحويلها إلى 
وقت فراغ أطول» فقد تحولت بدلا من ذلك إلى مزيد من الدخل. وفي خلال 
السنوات العشرين التي تلت عام 1948» تضاعفت إنتاجية العمال الأميركيين» 
ما يعني أن مستوى الحياة الذي كان يعيش فيه الأميركيون في عام 1948 صار 
بالإمكان تحقيقه بنصف الوقت بعد عقود عدة. لم يختر الأميركيون تقليص عدد 
ساعات العمل بل فضلوا الاستهلاك والعمل الذي يساعد في الاستهلاك. وفى 
فال شه عقوي عبان لالبركيزة لكر ومنسلكون أكدر من فيعلت ها 
كانوا يملكون ويستهلكون في عام 1948» لكن مع مقدار أقل من وقت الفراغ©. 


الساعات السنوية 


انخفض قليلا عدد ساعات العمل السنوية للشخص اعتبارًا من أواخر 
متدينيات القرن العشرين وضولا إلى بذابة سيغيتياته: إذّ قبط إلى ماادؤن 1760 


ساعة» لكن العدد ارتفع نسبيًا وعلى نحو مطرد منذ ذلك الوقت وأصبح في عام 


(20) تامملا بجعل!) عجببوزعا إن ودتاءء2 لعاععجيى جنا +111 :تمع اسءتر4ا وم روصع 776 ومطءك .13 اعتابال 
.2 .م ,(1991 ,ككامه8 عأمو8 


1[10 


6 بحدود 1900 ساعة”'. تقصى عدد من الباحثين» فى خلال تسعينيات 
القرة المشتريره» القيراك الطويلة الأخل الت طرات على عن ماعات العمل 
السنوية» ولا سيما بعد أن نشرت شور (وطء5) كتابها اليم الأميركي والعمل 
الإضافي («مء:*««ا #ء«موص :0 776). أظهر تحليل شور للعمال بدوام كامل أن 
مجموع الزيادة في عدد الساعات السنوية نتج من زيادة في أسابيع العمل بلغت 
تقريبًا ثلاثة أسابيع ونصف سنويّاء أطلقت عليها الكاتبة اسم شهر العمل الزائد 
ولم ينتج من زيادة ساعات العمل الأسبوعية. وتفسر المختاركة المتنامية للنساء 
في القوة العاملة» ولا سيما المتزوجات ممن لديهن أطفالء الجزءً الأكبر من 
الزيادة في مجموع ساعات العمل السنوية (من 1.406 إلى 1.711 بين النساءء 
ومن 2.054 إلى 2.152 بين الرجال). كما ساهم في ذلك مزاولةٌ أكثر من عمل 
والعمل الإضافى وتقليص وقت الإجازات. ثمة كثير من الأدلة المأخوذة من 
نلك" الدؤانتات السيجة السيهدة إلى سانا روعاف مختلنة عرق ليميا 
في الجدول (1-3).» تُظهر وجود زيادة في عدد ساعات العمل السنوية في 
صفوف النساء فى خلال العقود الأخيرة من القرن العشرين. لاحظت بعض 
الدراسات زياد في عدد ساعات عمل الرجال أيضًاء على الرغم من أنها أقل 
من الزيادة فى صفوف النساءء كما لاحظت دراساتٌ أخرى وجود انخفاض فى 
مدوساعات عمل الزممال. 


يمكن تفسير الاتجاهات المتناقضة لدى الرجال بالتباينات المنهجية 
الموجودة بين الدراسات. كما يمكن تفسير انخفاض عدد ساعات العمل بين 
الرجال» جزئيّاء يترا جع التصنيع والتحول إلى الخدمات في النصف الثاني من 
القرن العشرين. فالأعمال في المجال الصناعي هي أعمال بدوام كامل على 
نحو غير متلائم؛ في حين أن الأعمال سدق .في مسال سارة التجزئة 
والخدمات هي أعمال بدوام جزئي على نحو غير متلائم. واضطر كثير من 

(3) معنوعسصل ودنامم1ا ره عنمزى 776 ,#تامطعتط5 ألكء1! لمة متعاحصع8 لعمول ,اعطوتلة ععمع صما 


,3.2 عاطهقا ,(2009 بكوتم© نإزازومع الهلا العصرهن© :لال( مقعقطف]) علموط عانناتادهآ لإعزاه عترمممعءظ مخ 2008/2009 
.105 .م ,(2010 ,متمصمقء5 عاتملا حعلط) عل/زدرعء/م رتمطءك .8 اننال باط لماك قم 


4( ع «لاكاعا لإن 16«أأء 126 ألعاععصيدء لا 71:6 ١ابمء‏ أسعتررا ولع عا«مسدرعنا() 17:6 بكمطعك 
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الرجال الذين صُرفوا من العمل في المصانع» ولا سيما الرجال الأميركيين من 
أصل أفريقى ممن كانوا يتركزون بنسب كبيرة فى أعمال صناعية فى منتصف 
القرن العشروق وتأثروا إلى حد كبير بتراجع التصنيه 48 إل الالففاق ,امال 
في مجال تجارة التجزئة والخدمات. 


على الرغم من وجود دليل قوي على أن متوسط ساعات العمل السنوية 
التي يسجلها الأميركيون هو أعلى من متوسط ساعات العمل السنوية في العقود 
الماضية بالنظر إلى زيادة عدد أسابيع العمل السنوية» فإن هناك جدلًا في شأن 
التغيير الحاصل على متوسط أسبوع العمل. أظهرت بعض الدراسات المهمة 
وجود زيادة فى متوسط ساعات العمل الأسبوعية؛ وهناك دراسات أخرى 
أظهرت وعود ناتمن: ويبدو أن سبب التباين في النتائج يعود إلى اختلاف 
فترات إجراء الدراسات واختلاف العينات واختلاف أساليب قياس وقت 


العم ». وقد يكون السبب ال أن التركير توسط عدد الساعات 
بب الاهم هو كيز على متو 


(5) ,معط معقعتط اه بمتدء كلملا هاا ,معمعتط©) لعوم/جمطضمعاط« برايد1 776 ,ممداتظا كستاسل مسمقتااتلا 

أده عطا مز كعلالعءمملاة لواعمظ لمة ممناهع ااه ماكبالضصك2ط» ,لإععوعلة ولطام0 لمه 11لا .) لمعمطعزع :1987 
:ه !716 كز 8#/أموادكع! 716 ,.ذلع ,مصتكت هعو3 عملعردل/ا نمه معمااتع لإعاصماد .0 ما «رحذنا ,لماوعظ د5ععاه] 
.(1989 ,المللءععتاوهم! :للظ! ,5أكأات) لومنت -عاعمتا) برسبوممعظ ولتعابه )0 عط كن دمعتم اووددم© إماعمى 


(6) في الدراسات التي تعتمد على التقديرات الشخصية» يحسب الباحثون الساعات السنوية 
بضرب عدد الساعات التي تم تقديرها 2 خلال الأسبوع المستخدم كمر جع يعدد أسابيع العمل المقدرة 
فى خلال السنة المرجع. في المسح السكانى الرامن لإءلملا5 وأخقانامه اوعبات 55©). على سبيل المثال» 
يُسأل المشاركون عن عدد الساعات التي عملوا فيها في خلال «الأسبوع السابق». وإذا لم يكونوا قد 
عملوا في خلال الأسبوع الفائت. يُسألون عن عدد الساعات التي يعملون فيها عادة. في المقابل. استخدم 
جون روبنسون وجوفري غودباي ملنة8 انوأ لمنا) عزنا «مر ء:م71 ,لإعطالمه0 بزع لمعن لمة ممعمتطم؟ طول 

(1997 ,ووعم8 زوع لاملا عاماك فتصدملابزوموء5 نم٠‏ 


بيانات من دفاتر اليوميات التي يسجل فيها المشاركون أنشطتهم في خلال يوم واحد والتي ركب 
الباحثون على أساسها «أسابيع صنعية» من طريق إضافة الأيام إلى بعضها. ويُعتبر هذا النوع من الميزانيات 
الزمنية من أقدم دراسات الزمن في علم الاجتماع وأكثرها رسوحماء انظر ‏ اماع50 0ه 717:6 ,لتقلة معقطعة8 
ألة! غ11 عطال» صولات! م علاوعا :94 .م ,(1990 ,ؤوعط نزم طلونا عامصع؟ تشفط مقتطماءلهائطط) 'ومء11 
:57-8 .مم ,(1999) 44 .من ,ترا اجه يف0 معتعاع5 ع 1ات 401115 «رعصستا أرما 6ه برجرماماء50 ه لم10 


يرى مؤيدو دفاتر اليو ميات مثل 11و01 ع1[1») ,تممعاوم8 مم4 220 رمخصاطه8 ,© مطول ع 
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سرع يكحب رخو قرع محام في توزيع وقت العمل7, قل يبدو برأي 
بعضهم التوجّه الأهم في ما يتعلق بوقت العمل ة في العقود الأخيرة. 


ر(994! أوتنهنة) 117 .مد ,معان] «مطها براطاومملط «باأكعوعناك 5عسبادوعللا بصقل©ا عدم عط فطللا بعاعء جواءوو/لا 
#لانا «مكر 77:6 ,لإاعطل00) 300 ممعصتطه10 لقره 11-235 .ممم 


أن التقديرات الشخصية قد تكون غير دقيقة لأن المشاركين قد لا يتذكرون بدقة ساعات عملهم» 
وقد يكونون غير راغبين في تقديم إجابات دقيقة أو أنهم قد يجدون صعوبة في معرفة ما الأنشطة التي 
يضمنونها في إجاباتهم وما التي يحذفونها (مثل الاستراحات من العمل ووقت إيقاف الآلات والعمل 
الذي يأخذونه معهم إلى البيت» وإلى ما هنالك»). إلى ذلك» الأسبوع الفائت قد لا يكون بالضرورة 
أسبوعًا نموذجيّء ما يؤدي ببعضهم إلى تقديم إجابات تقوم على أساس ما يعتقدون أنه أسبوعهم العادي 
أو النموذجي. في المقابل» تطلب دفاتر اليوميات» من المشاركين ذكر أنشطتهم لدى حدوثها في خلال 
فترة أربع وعشرين ساعة؛ ويعتقد المؤيدون لهذه الدفاتر أنها أدق من التقديرات القائمة على استرجاع 
الماضى أو على توقعات مستقبلية. 

أظهرت مقارنة بيانات المسوح السكانية الراهنة لعام 1985 بدفاتر اليوميات للعام ذاته توزعًا 
متمائلا للنسب المئوية لساعات العمل الأمببو عيق انظر: لعلقصناوع01 ع1 » ,سمعادم8 لمة ممعمتطمم 

6 | .م نثاء انع[ «#مطضا «أطادملة «اوععع ناك 5ع ؟ناعوعالأ بصداما عدمكزة عطا عقطلةا 7عاعء جماءرميةا 


مع ذلك» أظهرت مقارنةٌ وقت العمل المسجل في يوميات الأفراد بتقديراتهم الشخصية لساعات 
العمل التي تم جمعها ضمن مشروع دفاتر اليوميات, ميلا منهجيًا لدى المشاركين إلى المبالغة بطول 
أسبوع عملهم. وهو ميل تنامى مع زيادة طول أسبوع العمل. كانت النساء أكثر ميلا من الرجال إلى 
المبالغة في تقدير عدد ساعات عملهن المأجور على الرغم من أن أسابيع عملهن كانت أقصرء انظر: 


«باكع82 ناك كعكناكوء151 نضقا٠©ط‏ ع1 عط أمطل/ذا ولععء سلءمللا 2160 لرناوعرع09 ع1 » روم لمة وممكملطمع 
,89-93 .جرم ,عكرقط "قر عم17 لإعطله0) لصة ممكمتطم!ا ببنمنيت]] «مطمط عراط اسملا 


كانت دفاتر اليوميات والتقديرات الأكثر دقة عندما كانت ساعات العمل ضمن المجال «الطبيعى» 
البالغ 5 إلى 45 ساعة. انظر: ,3 .م ,علاط «طرء :م17 ,لرعطله0 50د موكم دام 

الدراسات التي تجري بوساطة أداة اتصال إلكترونية (165لناه 6»مهت»8) والدراسات المستندة إلى 
الملاحظات هي أساليب أقل شيوعًا لجمع البيانات النخاصة باستخدام الوقت؛ وهي تطيّق عمومًا على 
عينات صغيرة. في الدراسات التي تجري بوساطة أداة اتصال إلكترونية» يسجل المشاركون نشاطاتهم 
ووضعهم النفسي في اللحظة التي ينطلق فيها بوق الأداة الإلكترونية التي يحملونهاء وعلى نحو عشوائي 
تسمح الدراسات من هذا النوع بجمع معلومات قريبة من الحدث. وتقدم الإجراءات المتكررة نظرة 
شاملة لاستخدام الوقت واختباره. في الدراسات المستندة إلى الملاحظات؛ يقوم مراقب محايد بتسجيل 
مايرى. لكن كل التقارير الشخصية:» بما فيها أعمال المسح ودفاتر اليوميات ودراسات الأداة الإلكترونية. 
معرضة للتحريف نتيجة تقدير بعض الأنشطة المعينة بأقل من قيمتها الحقيقية أو المبالغة في تقدير قيمتها. 


بحسب تصوّر مستوى القبول الاجتماعي أو بحسب ضعف الذاكرة في حالة أعمال | ٠‏ انظر: معنا 
بع ولتعطاحمةت)) براتامنوءد!ا "موده 0 جه براتصمط ملسملا :عامط« عسة1 776 ,ممكن0 مععاطنقكا لمة وطمعول .م 
5 .م ,(2004 بؤووعم8 نزالومع لالونا لموصهل! :مالا 


زفق ترا تأمانوء انآ "عوتء0 تنه لرأقصيتة] بولا جع ادج[ عدرة1 ه:[7 ,وموع0 وعملطامكا ممه وطمعول .م بعل 
.(2004 بؤةةءا لإاأسمعء كاملا لموتصفط نذالا ,عولعطصقك) 
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811650 
220 105 
1]008 


تقر 601 
فرك 

ع تدوع ررعط 
003] 


لمة عاعءع1آ1 
4 [رمطع5 


دراسة جزئية لديناميات 
الدخل (05510) (عام 
7- عام 1974) 
ومسوح سكائية راهنة (675©) 
(1996-1974) 


إحصاءات سكانية عقدية 
وبيانات دقيقة للاستخدام 
بين العامين 1940 
و1980. مسوح اذار 
السكانية الراهنة بين عامى 
[ 


ملاحق مسوح آذار/ 
مارس السكانية الراهنة فى 
الأعوام: 1970 1974» 

1210100 


الجدول (1-3) ْ 
تحليل لاحق للدراسات الخاصة بساعات العمل المأجور 


أْسَرْ طالتها الدراسة الجزئية 

لديناميات الدخل السنوية 

والمسوح السكانية الراهنة 
الشهرية 


أسر طانيةالاوناة: ار 

طالتها المسوح السكانية 

الراهئة» عمال ذكور سود 
وبيض بأجر وبراتب 


جرى تصحيحها وفق 
ارتقاع معدل البطالة ونقص 
العمالة 


200- 


(عامل» العمر 54-25 
عامًا) 


- 6 (بييض) 
-151(سود) 


-139 
(فوق الثامنةعشرة من 
العمر) 
- 20 (قوة عاملة) 
+ 72 (عمالة بدوام 


كامل) 


+400 
(عاملة, العمر 25- 
4 عامًا) 


+276 (فوق الثامنة 
عشرة من العمر) 
+208 (قوة عاملة) 

+287 (عمالة بدوام 


كامل) 
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)نا 
20 

لفك كنا 
008غ] 


120 
نإ 6006 2110 
007] 


لة أت وعده ]1 
007] 


1991 عوطء5 


1950-0 
(إحصاءات سكانية وبيانات 
إسكاتية وللاستتخدام العام) 


مشروع استخدام الوقت 
لدى الأميركيين بين عامي 
5 و1985 (مركز 
البحوث المسحية فى 
جامعة ميريلاند) . 


المسوح السكانية الراهنة 
بين عامى 1976 و1993 


حسابات الدخل والإنتاج 

الوطنيين بين عامى (1948 
و1968) مسوح آذار/ 

مارس السكانية الراهنة بين 
عامى (1969 و1987) 


بالغون بعمر 64-18 


000 أسرة من كل 
أنحاء البلاد (شهريًا) 


عاملون بدوام كامل ودوام 
جزئى فى الصناعات 
المنزلية كلهاء جرى +98 
تصحيحها وفق ارتفاع (دوام كامل) 
معدل البطالة ونقص 
العمالة 


(دوام 


دك الدرابة الكشرة الى العراها جاكوس وغترسوة 3 شقاني شان 
ابوت اللنايقة أن متوشط مباعاك العمل الأسبوعية قد لحقه تغيير طفيف». 
أقل من ساعة أو ساعتين» عما كان عليه فى خلال الفترة بين عامى 1960 
9 ميل الرجال الأمير كوف وسطا تعن وأريعين أوقادنا وارايعين سباعة 
مقارنة بالنساء اللواتي سجلن ستا وثلاثين أو سبعًا وثلاثين ساعة. لكن الوسطي 
الثابت. الذي يهبط في خلال فترات الركود الاقتصادي» يحجب تحولات مهمة 
في التنوع الذي يكتنف الوسطي. ويظل أسبوع العمل المؤلف من أربعين ساعة 
هو النمط النموذجيء كما ذكر 40 في المئة من الرجال والنساء في عام 2000. 
في عام 1970» ذكر ما يقرب من 50 في المئة من الرجال والنساء أنهم يعملون 
أربعين ساعة أسبوعيًا. وقد تم تعويض هذا الانخفاض بالزيادات في النسب 
المئوية التي تعمل أسابيع طويلة (خمسون ساعة أو أكثر) وأسابيع عمل قصيرة 
(ثلاثون ساعة ا (2-3). 


ا ال الا 0 0 ا ل 0 كا ات ل ا ا ا ا ا ا ا ا ا اا اا الل ال ل ا ا ا ا 


الإطار 0 1 ١‏ 
أدق الاهتمام بسلامة المرضى؛ في خلال العقد الماضي. إلى التدقيق في 
٠‏ ساعات عمل الأطباء المقيمين. وحدّدت الأنظمةٌ التي فرضها «مجلس 
! اعتماد خريجي التعليم الطبي» 022021 2ه اأعصناه©6 لطن عطا ‏ ' 
«مللوعباك8 أوءنلء81 عام 2003. ساعات عمل الأطباء المقيمين الأميركيين" ١‏ 
بثمانين ساعة أسبوعيًا في خلال أربعة أسابيع وسطيّاء أي أن المجلس ' 
أنقص عدد الساعات الذي كان سابقًا مئة ساعة» وحدّد الورديات بثلاثين. ١‏ ' 
“شاع (خرة فول المرعتى تصن نحن أريع وعطري رج إطاعة) مزه أررمرنين. ..' 
أسبوعيًا مع فترة راحة لاتقل عن عشر ساعات بين الورديات النهارية. في 
١‏ عام 58 أوصى «معهد الطب؛ (عمء1ل»51 06 عالاناكه[ 196) بقترة قبول 


' لا تتجاوز ست عشرة ساعة؛ وباستراحة لمدة عشر ساعات بعد الوردية 


(8) ره مونعع8 «2دمدءلمعمرة لعارو ص0 عطا عع وطللا» بممدوع0 وعءاطامء؟ا لمة 5طمعول .م بول 
««علترع 0 أنه تراه" م8 نعل د12 عدرة1 116 ,مودعن لصة دوطمعول :(1998) 4 .مد ,الا .اونا ,ترسريمتبوعظ أماعمى 
را أ موه 11 
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النهارية» واثنتي عشرة ساعة بعد الوردية الليلية» وأربع وعشرين ساعة بعد 
وردية تصل إلى ثلاثين ساعة؛ ويوم إجازة أسبوعيّاء على الأقل. ومن بين 
عيّئة تمثل طيفا وطنيًا من عامة الشعب الأميركيء أيّدت نسية تسع وثمانين 
فى المئة هذه التحديدات بل وتحديدات أكثر صرامة منها©. 

فى المملكة المتحدة. ويبموجب توجيهات 6 لماناءععا0 عدم علرواقا مدءممساتاء 
أصبحت ساعات عمل المقيمين. اثنتين وسبعين ساعة أسبوعيًا (في عام 
6) بعد أن كانت غير محددة» ثم أصبحت سنا وخمسين ساعة (في عام 
4» ثم ثماني وأربعين ساعة (عام 2009)» كما حَدَّدّت الورديات بثلاث 
عشرة ساعة مع فترات استراحة تصل إلى إحدى عشرة ساعة بين الورديات”". 
يعبّر منتقدو خفض ساعات عمل المقيمين عن قلقهم في شأن تكاليف 
البدلاء وكفاية القوة العاملة وانقطاع استمرارية رعاية المرضى وتدريب 
المقيميهت” 2 


الجحدول (2-3) 
النسبة المئوية للرجال والنساء الذين يعملون ساعات طويلة وساعات قصيرة 


المصدر : «علادء0) لابن اللأتصدط عأمم0آطا :عواطعطط مم13 716 بومدعن مععاطنة؟! لمة وطمعول .م بمول 
.32-5 .مم ,(2004 ,حودمم تيالكب تهتنا لمدصدلا بقالاط ,ععلتتطصسدء) «إزامنوء1 


يمكن تفسير الزيادة في النسب المئوية لمن يعملون ساعات طويلة بزيادة 


(9) امعلاوعظه مه اتسنا لعومروءط عمتفعدعءه ومتمتم0 عتاطيه 5لا» ,لد ك سا8 .ظ ععلمدععام 

01 //امالط> ددم 2011 ,28 طعموك8 لععتاءع) 2010 عمسيل ١‏ ,ءملءلوء1م 88/6 «رورنه1] علرمللا مداعتوبرطط 
8ملءلتو/الا صا ممتاعسلع] 08 اعنمسل» .له ك عتاعمادعمهه84 .2 .5 ب(<7015/8/33 741١‏ التصمء. اسارمعلع صملا 
1للا5 ن5ع1-013نا0 'كتمعليد لصة ممتتمعسلط امعتلعل/! عأدسالمواوه2 مه عمتمتهم] مز درماعم2 10١‏ كعياول! 
7 عأطها ,(حتصمء. زط ستك> جرم ,2011 طععوا! 30 لعبوضاءء) 342:01580 :2011 884 «سعامعه 


)210 نما 
010) ملظأ ..اة أء اط 
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نسبة الأميركيين في مجال الأعمال التخصصية والإدارية والتقنية؛ والعمال في 
مهن كهذه غالبًا ما يعملون 50 صاعة أو أكثر أسبوعيًا مقارنة مع العمال في أنواع 
أخرى من المهن. ويمكن تفسير زيادة النسبة المئوية لساعات العمل القصيرة 
بالزيادة في نسبة الأميركيين العاملين بدوام جزئي وترتيبات أخرى غير معيارية 
تنطوي على ساعات عمل قصيرة. وتعتبر هذه التوجهات المهنية من خاصيات 
الاقتصادات الخدمية وهي لا تقتصر على الولايات المتحدة. فالبيئات التنظيمية 
الوطنية المتباينة تؤثر في أنماط توزّع وقت العمل. 


العمل الإضاني 

ثمة عامل مهم في أسابيع العمل الطويلة هو العدد المتنامي للعمال 
الأميركيين «المستثنين» من حمايات العمل الإضافي الموجودة في قانون معايير 
العمل العادل لأنهم يزاولون مهنا تخصصية وإدارية وتقنية» وهوللاء فئة مهنية 
شهدت نموًا على مرّ العقود. ويفضل بعض أصحاب العمل اللجوء إلى العمل 
الإضافي بدل تشغيل عمال جدد بالنظر إلى التكاليف الإضافية المترتبة على 
تدريب العمال الجدد وتوفير الضمان الصحي لهم. وقد تكون التغييرات الطارئة 
على قواعد العمل الإضافي وأحكامه في عام 2004» قد أدت إلى زيادة العمال 
المستثنين من أجر العمل الإضافي. حدّد انون «معايير العمل العادل» الصادر 
في عام 8 القاعدة القانونية لأسبوع عمل مؤلّف من أربعين ساعة كما حدد 
أجر العمل الإضافي بمرة ونصف لكل ساعة عمل زيادة على الأربعين ساعة 
أسبوعيًا. لكن أصحاب العمل ليسوا مطالبين بدفع أجر عمل إضافي للعمال 
الدين يعملون بصفة تنفيذية أو إدارية أو تخصصية حقيقية». تركُرٌ التطبيق 
بذاية على الواجبات التى تميز موظفى المكاتب ذوي الياقات البيضاء. مثلاء 
عن الكتة والفضين :ورؤساء العمال» وظل «انخبار الواجبات» هذا آساتا لحناية 
العمل الإضافي منذ ذلك الحين2". 


(12) متماى اناه ععل] نولل ؤااءتمابوصء0 «مطمط :روط دكمط ,كنول «ععما ,لإءوطوعدات كومك] 
عمماما :(2004 ,عادنتاقما بعتله8 عتمروصمعظ :<آ رو«ماعسمتطعولةا) عرععاعم لا كزه كدروذ/اتل! مجر بدمذاع علوم مرجر "ع0 
ورميا110 ««وأام-عرة1/1آ كزه «متكساع خا ع[ط[| كه بورماكلاط 4 :«ميه 1[ «معلء 4ق ءا 5“ /اهلط ه تبه ع:مة77» ,تعلصانا 

.(2004 ,ودعو وناطتممةط :10 ,نان وبجو]) 1868-2004 ,«مأمانعهه؟! عمتسع ع0 امكل 
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كان معدل العمل الإضافيء تاريخيّء يرتفع في خلال فترات الانتعاش 
الاقتصادي وينخفض في خلال فترات الركود. لكنه وصل إلى مستويات غير 
مسبوقة في خلال فترة التوسع الاقتصادي في أواخر تسعينيات القرن العشرين. 
في عام 1999.» كان ما يقرب من ثمانين في المئة من العمال الأميركيين ممن 
يتلقون أجرًا وراتبًا يستحقون حماية العمل الإضافي التي ينص عليها قانون 
معايير العمل العادل”*''. لكن حالات الإقصاء ازدادت من 32 في المئة» تقريباء 
من القوة العاملة في عام 1978 إلى 40 في المئة في أواخر تسعينيات القرن 
العشرين*"» عندما سجّلت نسبة 45 في المئة من العمال أنهم كانوا يضطرون 
للقيام بعمل إضافي إثر تبليغ فوري أو من دون تبليغ مسبق*2. وأصبح التصنيع» 
على وجه التحديد» معتمدًا على العمل الإضافي» ووصل وسطي الساعات 
إلى 4.9 فى أواخر تسعينيات القرن العشرين» وهو المستوى الأعلى منذ أن 
بدأ المكتب الأميركى لإحصاءات العمل (81:5) 50105أ)ة)5 #وطما 6ه نم8 5ن 
بجمع البيانات الحامة بالعمل الإضافي في عام 21956©". رك مقدار كبير 
من الزيادة في العمل الإضافي التصنيعي في مجال صناعة السيارات ومسابك 
الحديد والفولاة”2. وساهم الضغطٌ التنافسي العالمي التخفيضي على الأجور 
وضعفٌ التطبيق الحكومي للأنظمة والقواعد» وانحسارٌ قوة النقابات في عودة 
انتشار المؤسسات الصغيرة التي توظف العمال بأجور متواضعة وضمن أوضاع 
غير صحية؛ ولا سيما في مجال صناعة الملابس» من دون دفع أي تعويضات 
لقاء العمل الإضافي. هذا إلى جانب مخالفات أخرى لقواعد العمل 29. 


2130 للط] ,لإتموطوعوز8 


(14) «وطها لاه أما“اعيدا «روسصنووتلا ععة مععاءمللا لعصدلوك ممتلاتاح 12» بطاذعممعصول اأعتمدح 
.(2000 «عطص ج0ل3) 4 .مم ,ك5 .آهل ناندع عررمزرماعر] 


(15) جملا انامطن تلاق مع عا بجلمصعط1 عأسره !| بالاع دهان عط عممم]عارو قا رأ معامعع عنمل ام 
ب(1999 ,لالم لتهنا ومعهاياظ تعلدعن0 طعمللن11 ببرعجوعل بوعا؟) رم ونه 0 مجه كرمنرمامد12 


)216 “لها برأ نتملا «ركعنه1] عصناء09) هأ عمسيا5 لمنحمنا امعمع ا عط وماك بالمصق» مأع ماعل ءا ممع 
.30 .م ,(2000 بصقتصطء) 2 عنوذا ,123 .701 نتمم 


217 لط[ 


(18) ممخ) كم اعيععسى خولة علا جز ععناطا فته براسعنوط بروارزجمط م وعنو|ى رؤومج .5 ,ل اعمج 
.(2004 ,كوفع مموتطء1 1 01 انس كلونا :111 رمعم 
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اتدقعت فوج مقابعة قد الدغاوى القائوئة عتدما فاق عمال مركات 
مثل #هسلالا وااء8 100 وداءداط:ها5 شركاتهم مدَّعين أنهم حُرموا من أجور 
العمل الإضافي. وضغطت مجموعات أصحاب العمل على إدارة الرئيس 
جورج دبليو بوش من أجل تعديل القوانين!”". 

أصدرت وزارة العمل الأميركية في عام 42004 قوانين جديدة تتعلق 
بأجور العمل الإضافيء وكان ذلك أول إصلاح أساسي للقانون الفدرالي 
الخاص بالعمل الإضافي منذ أكثر من خمسين عامًا. وادّعت الحكومة الفدرالية 
أن من شأن القوانين الجديدة دعم حقوق ما يقارب سبعة ملايين عامل في 
العمل الإضافي؛ بمن فيهم أكثر من مليون عامل من ذوي الدخل المنخفض 
ممن كانوا محرومين من أجر العمل الإضافي بموجب القوانين القديمة. لكن 
منتقدي القوانين الجديدة ادعوا أن تلك القؤاتين سوق تجزم ستة مالاييق عامل 
من الحصول على أجر العمل الإضافي”*). وانتهى الجدل إلى تفسير مهمات 
العملء أو اختبار «الواجبات» لأن «أساس الراتب» واختبارات «مستوى الراتب» 
الجديدة اعتّرّت واضحة لا لبس فيها. يستثنى العمال من أجر العمل الإضافي 
إذا كانوا عاضو راتباء لا أجرًا بالساعة. فكثيرًا ما كانت هذه هى القاعدة» 
والقواعد الجديدة لا تغيّر هذا المطلب؛ على الرغم من أن اكات أصحاب 
العمل تحويل العاملين من تقاضي أجر بالساعة إلى تقاضي راتب لتفادي دفع 
أجر العمل الإضافي”'© رفعت القوانين الصادرة في عام 2004 مستوى الراتب 
الذي يستحق بموجبه العاملون أجر العمل الإضافي من مئة وخمسة وخمسين 
دولارًا في الأسبوع (للاختصاصيين)؛ وهو المبلغ الذي كان معمولا به منذ عام 
5 إلى أربعمئة وخمسة وخمسين دولارًا في الأسبوع (11.38 دولارًا 
في الساعة في أسبوع مؤلف من أربعين ساعة؛ أو 23.660 دولارًا سنويًا) 
لكل العاملين» وكان أخفض مستوى في خلال خمسين عامًا تقريبًا عندما عدّل 


2190 .2004 ,<117مع.,/[ 1121200 اخا لاك 
)220 .114 
010) نروط كععة ,عستملع «معندمة الإءتطمعواظ .لاطا 


وفق مستوى التذ لتضخو*©. لم تَجْرِ جدولة هذه العتبة وفقًا للتضخم**. وبالتالي 
سوف يتضاءل عدد العمال الذين ينطبق عليهم القانون ما لم تَسْمّ الحكومة 
عشوائي. 

كما استثنت القوانين الجديدة عددًا أكبر من العمال من أجر العمل 
الإضافي بوساطة «اختبار الوظائف» المعدّل الذي يهدف إلن توضيح نوع 
العمل الذي حدة على أنه تنفيذي أو إداري أو تخصصي اعتمادًا على 
الواجبات الفعلية أكثر من اللقب الوظيفي”**. يُعتبر الآن العمال الذين يتلقون 
أجرًا بالساعة ويؤدون بانتظام مهمة واحدة تنفيذية أد إدارية أو تخصصية 
سبيل المثال» تستثنى القوانين 006 د اليك يقودون ن فرق مؤلقة 
من موطفين آي تكأن بيذ مشروعات كرى لصاحب العمل؛ حل ل 
كان قائد الفريق لا يتمتع بصلاحية الإشراف المباشر على أفراد الفريق. هكذ 
م ع و ل 
الإضافي بموجب القوانين القديمة» أصبحوا الآن محرومين من هذا الأجر. 
وعلق نحن امقائل بعتي براالخيره ة في العمل» ا 
0 المتخصّصون في السابق هم الأشخاص الذين أنهوا مقررًا طويلًا 
9 557 اد ار المكتسية بوساطة مقر دراسي 
استثناء العمال الذين درسوا في معهد هندسي لسنة واحدة واكتسبوا خبرة 
إضافية من التدريب الذي تلقوه في أثناء العمل أو من التدريب فى الجيش» 
أو من خبرات عملية أخرى. حتى ولو لم يحصلوا على درجة علمية في 


222 «نره1! ترمء :جل ©1187 5 [أهلآ ه 0ه 7710:6» ,تعلصتآ :.لز15 ,نإ وطمعواع 
(223 .لأط] ,لإ وطمعوا 
2242 .2004 ,<صرمع.اع 01 طلا . لاجو 


الهندسة ولم يشغلوا منصب مهندس يحمل درجة علمية أو يتلقوا أجرًا يماثل 
أجره. ألغت الاستثناءات الجديدة المتعلقة بالتخصص الإبداعى والتخصص 
التعليمي؛ ضمنًاء أجرٌ العذل الإعاقي اوسا الطواة وسساعديمي الدين لج 
يكونوا مستثنين سابقًا. فبموجب القوانين القديمة» لم يكن خارج الاستثناء 
في السابقى سوى رئيس الطهاة المسؤول عن المطبخ والذي يقوم بإدارة 
العمل ويشرف على طاقم عمال المطبخ وينظم قائمة الطعام» بوصفه عاملًا 
تنفيذيًا. أما استثناء التخصص الإبداعى الجديد فهو ينطبق على أي رئيس 
طهاة «يتطلب واجبّه الأساسي الإبداع أو الخيال أو الأصالة أو الموهبة. 
المتضمّنة جميعها في الابتكار أو التصميم المنتظم لأطباق وقوائم طعام 
فريدة». كان استثناء التخصص التعليمي الجديد يجعل قن طباخ اف ركفن 
طهاة أو مساعد طاو ي: يتمتع بالمهارات نفسها تقريبًا التي يتمتع بها خريج معهد 
فنون الطهوء غير مؤهل للحصول على أجر الوقت الإضافي» حتى ولو لم 
يكن حاترا على درجة تخصصية. وبموجب القوانين القديمة» كان اختصاصيو 
العمل على الحاسوب مستثنين إذا كانوا يؤدون عملا يتطلب ممارسة مستمرة 
للاجتهاد والمحاكمة العقلية» وإذا كان واجبهم الرئيس «أداء عمل يتطلّب 
يما ناريا وغملك المعاوف على 'دوجة عالية من التخصسي في محال تخليل 
أنظمة الحاسوب والبرمجة وهندسة البرمجيات». ألغيت تلك المتطلبات في 
القوانين الجديدة التى جعلت الاستثناء يشمل المتدربين الأقل مهارة والعمال 
الجده والسنان لذت لا يفملوة عان ذو مه اوه ون فر 


(225 :نر كدعا ,كدملط «عجعادمط لإ «طمعولت 

نادى بعض مجموعات أصحاب الأعمال بتوفير المزيد من الوقت التعويضي بدلا من دفع مبلغ 
لقاء العمل الإضافي» لكن قادة العمال والنقاد الآخرين يساورهم الشك في أن هذا النوع من الاقتراحات 
هو مجرد خدعة تسمح للشركات بتفادي دفع أجور العمل الإضافي وإطالة وقت العمل. كما يخشى النقاد 
ممارسة الضغط على العمال لقبول وقت تعويضي بدلا من أجر العمل الإضافي؛ أو ألا يستطيع العمال 
الحصول فعلًا على الوقت التعويضي ي الذي راكموه؛ أو أن يحدد أصحاب العمل منى يمكن الحصول على 
الوقت التعويضي أو أن يقلصوا وقث الإجازة المرضية أو الإجازة العادية» انظر: 156» ,زهءطمءواة 5دم5] 
:(2003 يعانهتادما تإعتاهه عتصمومعتا :© بممامصتطفةلا) اونظ عيبعول [طع مذ «رعصية1 محرمت أنمطة طتيطا” لعملدلط 


رعأناألاقم! لإعزامط عتصصمهمء8 :2 ,امأومتطعة8!) ععمةط عمتاعء8 ,أععج16 00 كلاذ :717 مجم ,صعل1ه0 متصدمآ 
.6" ,(2003 لوم اتدل 3) أمول-ء نسببم 716 «ملمسصعطلها ع0 عصق عن|"ل» ,عممعاذ طواع.ا :2003 
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العمل غير المعياري 

يؤكد «العملٌ غير المعياري» على «آخريّة» أشكال العمالة» مثل الدوام 
الجزئي والعمل الموقت والتعاقد. التي تتعارض والعمالة المعيارية. العمل 
المعياري. عادة.» هو عمل بدوام كامل» بموجب برنامج ثابت» في المؤسسة 
التابعة لصاحب العمل وتحت إشرافه» وينطوي على توقع الطرفين استمرار 
العمالة26. وهنا يحصل العمال على مزاياء وعلى تدريب» وقد تتاح لهم أحيانًا 
فرصة حراك مهني”©. لم تكن معظم الأعمال آمنة لغاية انتهاء الكساد الكبير 
كما كانت الأجور غير ثابتة؛ ولم يكن أحد قد سمع بالتقاعد وبالضمان الصحي. 
أدت إصلاحات ال ادء2 «ه/( إلى استقرار سوق اليد العاملة وشروط العمل» 
وبحلول خمسينيات القرن العشرين صارت الأعمال المنتظمة بدوام كامل هي 
القاعدة السائدة©*». كما أصبحت الأعمال المعيارية التي تنطوي على مزايا 
محفزات للعمال المهرة ذوي الخبرة”© واستمر أصحاب العمل في الاعتماد 
على اليد العاملة «الهامشية» بهدف استيعاب تكاليف العمال» لكن ذلك القطاع 
من سوق العمل تنامى في العقود السابقة©. 


تمثل الزيادةٌ في الأعمال غير المعيارية فى خلال العقود القليلة السابقة - 
وهذا توجّةٌ موجود أيضًا في اقتصادات الخدمات خارج الولايات المتحدة - 
تداعي نظام ال ه06 »»/( في ما يخصٌ العلاقات العمالية أو «العقد الاجتماعي» 
بين الرأسمال والعمال. وقد أدخل هذا العقدٌ الاجتماعى التنظيماتٍ العمالية فى 


(26) لتقلهقاذ تمعتمميخ مذ وطول 820» ,دمكلن1] دعكا لمه ملت ممدطيد8 يععطنالا .نآ ممم 
أنءأومامنع0؟ اله 101ل «رعاها5 لعاأدنا عط هأ باقن طول همه عممتنواعظ عمعمكزمامصرع لمدلمهندمولة مه 
.258 .م ,(2000 اضمهة) 2 .مم ,65 .امنا ,ممم 


(227 ااء تت أصاصطظ ومتوصم 0 إن ععونعالمط فين عممماز 116 ععلرم1| ل«ماءنرواعصملة .له أت عضرو 
.م ,(2001 يممكةوتعمدكة طامتدعدعظ. كممتلواعظ اوتماكملم!ا نأا بموتفمسهدء) وبر معع ممم 


(2)28 57 .م «مرقع عتمم مز وطول لوقل ,ومكلنة] لصة متكلوك؟ رعععطء اام 


(229 لاتفعوم ته[ عطا ذه لأعوللا لعساعصظ عطل» ,طتتممك ماعالا :3 .م ه11 أتمملمم عملم ,ناه أت عمو 
,عاطم أناعمى «رععقاماءمللا بممومصسعاده0 عطا هذ صمالقام دهم لسة ,ممتتمماء لوط سوط نمميارمقا 
.(1998 #طرمعنو!8) ل .مص ,كك .امد 


)020 7 .م «بقء1غتلة هل ؤطول 1320» بومكلد!! قمة متعله رعععطاء اام 
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صلب ممارسة رجال الأعمال الاعتيادية الهادفة إلى تحقيق السلم في العمل 
وشملت زيادة الإنتاجية العمل المنظم على هيئة زيادة في الأجور ومزايا محسنة 
عمّت كامل سوق العمل. وعلى الرغم من نجاح هذا العقد الاجتماعي في ظل 
أوضاع الهيمنة الاقتصادية الأميركية بعد الحرب العالمية الثانية» فإن الأوضاع 
المذكورة لم تعد متوافرة حا حاليًا. واعتبارًا من ثمانينيات القرن العشرين أصبحت 
الأسواق العالمية أكثر تنافسية» ولم يعد التفوق الأميركي في مجال 0 


مضموتاء كما صارت السياسة الأميركية تفضل الرأسمال على العمل. أضعيف 

شأن النقابات02) احم موقع هذه النقابات في طليعة العمل. ا 
الذين يتحسّبون من النمو الدراماتيكي للأعمال غير المعيارية بالقلق في شأن 
تزعزع الوضع المستقر للعمال”*. وهناك آخرون لا يشاطرونهم مشاعر القلق 
يفسّرون تلك التغييرات بأنها شبيهة إلى حد ما ب «التدمير الخلاق»* الذي 
يحصل في مجال الأعمال في اقتصاد دينامي لكنه سليم. 


لكن العمل غير المعياري؛ حاليّاء لا يخلو من الالتباس”**. كان الباحثون» 
منذ البداية» قد أكدوا الطبيعة «الموقتة» للعمل غير المعياري» وشدّدوا على عدم 


(31) لمملا بجعل) وءامعساء زه «منوعناما«كداء 7176 بوممتسصقلط! لأفمدع8 لمة عممادعيا8 ومو 
له نا عواما .5.نا :لإعمهان انلق عقطقآ مه قاتصتنا لنععل» ,ممسجصوععل8 .ل بولاه]! ١982(:‏ ,عكامه8 عتوو8 
اممو )11 :(1990 نوة81) 2 .مه ,32 .آم بعسواطمرط أوتعوى «رلوعء2 عل عطا ععملة ععلعاك5 ه٠1‏ أطعلظ عطا 
]0 ألعمععدمولة اأموعآ و'عاةاذ .5.لا ع1 :مملامعنىم5 عللأمروعاما ما وممتامع صعاما علاأووعممع؟] صممعكل» 
له وماك أتصدعءه15ط1)» ,ممسصسوع84 :(1993) 3 .مص ,71 .أ رومعمم! أواعوى «1881-1978 ,لإعممانائل/! ع#مطمها 
«راعة ععرع دا عط ععماد اماك عط 6ه ومتنوانعوع أموعنا دأعنها5 عط 02 دعمرمعان0 نأعللكمه) عماعاممممع8 
رفكلة0 لصمكبمط]) عمسم اماعمد ع١‏ ما كاراناى بمتطسة! .ةى طاءع8 ب(994١‏ عدسل) 4 .مد ,72 .أو رومعرم”1 إباعمى 

.(996! ,ووعءه عجره عولط نم04 


(32) علا ,مممعتط©6) وماناك لعاثرنا عط) جا «واما لععتصمع0 6 مررزاعء2 م71 ,لاع تالاه اعقطءلاة3 
(1987 رووعء معقعاطن) آه لون امنا 


(33) عط عمنوموط» بموطتممآ .ل صوذناك ز«دعمعطتة مز وطمل لد8» بمدكلس!ط لمة متكلوع8 رعتطن ااا 
|6 .لم“ رودم نماء 18 تمدص «رورععاءو/لا بزلرنه1! ماده علولا «عأعصو1 أقطا منء1أعوءط براتلتطئعها"! «مطها عاعسظ 
انه دؤمل :علولا له كسبره :0 مهنول ,كمأسلتعل8ة ععاء2 لمج اأعع8ك معطمعاك :(2008 معط ممعامء5) 9 .مم 

.(2008 رووءء© مم01 عوط نقك بعله0© لتدذتمطآ]) تربمممعظ معلا ء[ة جا جعلا لسرم ص0 


(34) ءا 0ه ,عماعمة كك 811511 ,1771010110715 بكجلتء 61م «لمرط 00 #كتزمككط بأعاءمصسطءك «امعدمل 
.(1989 بممتأعدومه؟ ١13:‏ ىاع تعمس بجعل8) مكلام لمم رن «ونانتاوناط 


(35) بونامط عتستمومعظ :©( ,لماوصتطعة/ة1) عامل جرم ماعممل(» إن معه"6اى ولذة ,ممكلن ل دعكا 
عأ«م1] لرووموعولة ,.آه أت عصون ز(1999 رعاناناكمآ 
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دوام هذا العمل'”'» وعلى قصر مدته'””» وعدم تلاؤمه مع العمل التقليدي 


الدائم بدوام كامل والذي يتضمن مزايا. ثمة أعمال موقتة قد تستمر لمدة 
طويلة» مثل عمال تجارة التجزئة بدوام جزئي الذين يظلون على هذا الحال 
من العمل لفترة غير محدودة؛ أو الهيئات التدريسية التي يجري توظيفها على 
أساس مساق دراسي بعد آخرء وفصل دراسي بعد آخر لسنوات؛ أو الموظفين 
«الدائمين الموقتين» العاملين لدى شركة «مايكروسوفت» 01وم2909/1. توفر 
الأعمالُ الموقتة لأصحاب العمل مرونة في تشغيل العمال. فالعمال الموقتون 
يؤدون «الأعمال الروتينية المزعجة»”*» وهم هامشيون بالنسبة إلى الجهة التي 
توظفهم”*. وغالبًا ما يكونوا هامشيين أيضًا في سوق العمل» وهم يحصلون 
على أجور أدنى وعلى مزايا جانبية ضئيلة» هذا إذا حصلوا على هذه المزايا2». 
والعمال الموقتون غالبا ما يزاولون أكثر من عمل بنسبة أكبر من العمال 
الآخرين» وثلاثة أخماس هؤلاء, تقريبّاء يفضلون مزاولة عمل دائهم*». 


يميز المكتب الأميركي لإحصاءات العمل بين ترتيبات العمالة الموقتة 


(36) اتجترمامسظا تمءاءسبا علجم1] اتععاطات0) ,تلفممعافقك معفلطلا لمه ععاعد8 معماطتوعز 
غط!1» بممسلععط برععلنخ بر1998 ,جمععط ونع دزونا العمروعلعوعمط ج1رآ] علآلا يهعهطا!) «مناتعمه«1 دز عدمنلواء8 
ع1 ليملا لعلة) 865 .0م ارممعةا لعده3 معرعوعكههن0) «ركدمأندات8 ععنزواممع نمه لإعنامط مودلا مأعامما بوعلح 
كعمة7 20 حولم 7/2 «رلوعع1 معطم[ سعالدم علروللا نحم أ سامد» ,متسعك سوتائلك/ا ب(1985 بملمحمظ ععمعئماوو 

.(1986 لإابل 9) 


0327 أثلاءا .« ,(2000 ,جوع آطل :01 ,680 أصماك) اتعبرم/م«رط أمونطعمماا .له ,مدلهل! دمع 


(238 انه 11716-اسو نره عأوه8 اسمن 4م تامملا[ انمه تر/ز0) ,ممتسضمداط تلكء1! لمة ممطعذتاده برزامم 

٠‏ .م ,1991 ,عانطتاكما تإعتامط عتستمهمعظ :2آ ,سماو متطاعةلا) اعجرم /طمضط بوم دمدره12 

(2)39 تا باعللا '5مأعدعامم0 عمعلمممعلها تدممع؟ عطا كه مومعلاع 1» ,لإأامسلون لإعمصوط منووملك] 
.(2000 لاكقناحية[ 16) اده] ««ماعن«ر[دوه!! 776 «باعهممم!ا ع10للا عحداط بيدالا عكد2 الموو 141 

2400 علا ذأ لإناللا :لإصسوممعءط .5.لا عط هذ عععاروالآ عسناحموط 10 لممصعط» ,كنائط >1 ملمتاعمنر 
10 .م ,(1998 عمد[ل) 2 .مم ,27 .ام ,طعبوعىء8 ع ارعاع3 أوزعموى «ركمء يعولا وعتماكنالص!آ وومنة ومااطماواط 
(41) لمة 5م مما عدم أ)مامهلة لصة دتعتسو8ظ» رولات8 ,3 لأنحو»ا لمع عمعاعوللا معالع بمماح 
ر(2000 رووءء8 اذل :01 ,لهمكمهاك) ادءتجرم/ممط أنااأونملا ,.لء ,موكله1! برلصه؟ا مذ «رومع اوهلا أمععملتدمك 
ا | 

(42) ذال تنه 'واعيانا وافلط توه بمصجج1 16 تكوزوم8 لاا أنه كرو الله جزوول] برععايوط ترعطمه 

.2 .م (1994 ركوعء2 نزاتوء لازون] درععاده :لل بأء ا توصمقا جعل) ورم رمك 


)243 «مطهط باطاصملطا «لإءنصنك لممعع5 عطا مط جالبوعظ عاعملظا أمعممتتمم» ,عاممتلا دمعو 
اع ا7اارأطةاتئا عخطان1تع1أل 0210 انرمع 11نم ,توطقآ 01 العمسعدمء 5ت] ب(1998 ععطومعه01) 121 .0م نمم 
.(2005 ,)10 يه«ماعمتطعةةا) تكعىلة قا8 ,2005 تصهبدك "1 ,كلد معدو جار 
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وترتيبات العمالة البديلة. فالعمل الموقت هو العمل الذي يفتقر إلى عقد 
طويل الأجل أو الذي يُمارس في خلال ساعات متغيرة”. وتضم ترتيبات 
العمل البديل متعاقدين مستقلين» وعمالا غب الطلب» وعمالا يتلقون 
أجورهم من وكالات مساعدة موقتة. َال يتلقون أجورهم من شركات 
تعاقدية””. إذا طبقنا هذين التعريفين» نجد أن نسبة العمل الموقت تراوح 
ما بين اثنين في المئة (تقديرات دقيقة) وخمسة في المئة (تقديرات عامة) 
من كامل العمالة في أواخر تسعينيات القرن العقرين وفي عام 62005. 
ويميل العمال الموقتون لأن يكونوا عمالا بدوام جزئي. لكن معظم العمال 
بدوام جزئي لا يعملون بموجب ترتيبات موقتة'”. في أواخر تسعينيات القرن 
العشرين وفي عام 2005» كانت نسبة عشرة في المئة تقريبًا من مجموع 
عدد العمال يعملون بموجب ترتيبات موقتة**» غالبيتهم بعقود مستقلة. 
ويأتي بعدهم العمال غب الطلب ثم عمال وكالة المساعدة الموقتة ثم عمال 
الشركات المتعاقدة. 


يضم تعريف هدسون” دونز للأعمال غير المعيارية العمل بدوام 
جزئي بعقد مستقل والتوظيف الموقت والعمل غب الطلب والعمل المياوم 
والعمل الخاص» مع ملاحظة أن العمل غير المعياري يختلف عن الأعمال 
المنتظمة بدوام كامل في واحدة على الأقل من النقاط التالية: عدم وجود 
صاحب عملء كما في العمل الخاص والتعاقد المستقل؛ أو التمييز بين صاحب 
العمل والمنظمة التي يشتغل لديها العامل» كما في التعاقد والعمل الموقت؛ أو 


(44) براطيسولا «ئاءهللا امعومتاممن "له ومناتصااعط عط م0» ,عمملعملط ممصسرمط1 لمد فاحتامط .تا عمصمم 
ا .م ,(1989 ععطمععءنه2ا) 112 .مهمون «مطصال 


(45) مععلضما مز «ؤعتصسك تملع د كله كتلنوعه تسعارمللا غطا ممتاصناه0» ,له أء لزمقطه© .8 ممتقطك 
توه !1 جز عر اماء !1 اعتسنوو اغا جمء "مسق ع10| اتعع 0/1 ,كلت ,معكمعاوتمطت معءاطتمقكا لمد مععامدظ 
.(1998 بدوعمط تالمع نزملا العم علووعط خاآ! علالة ,دعوطط1) 


(46) ننه ادعع«اادرم © توطهآ 'أه امعمشضممء ذلا ر«ععاروللا غطا ومتاضمم6» ,له اك رمقطمة 
كلدت اموجه 477 انع تجتره/صراو١ط‏ ونطاو 41 


(427)( لتط] رتمطقآ 2ه العصساعومه12 كلا بصساعول/لا امعبرستامه0» عاممتلا 
(248 .أط] عتمطهاآ 06 أن دسامممء12 5لا بدومعلاءمللا غطا عمتتهنه0» .اه كء لإمقطام 
(249 نا 
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عدم الاستقرار الزمني للعمل. كانت نسبة ثلاثين في المئة تقريبًا من العمال 
الأميركيين» عام 1997» تزاول أعمالا غير معيارية» بحسب التعريف المذكورء 
ويتفق ذلك مع تقدير بيلوس 50) 5ناماءع8 البالغ خمسًا وعشرين إلى ثلاثين في 
المئة. 


فكدن العمل عير القيارئ كل ين قرة وحتسق فاده الأريعية ماع 
القانونية فى الولايات المتحدة. إذا كانت قاعدة الأربعين ساعة تُعتبر شديدة 
العزؤامة بالشحة إلى كثير من الأعمال في اقتصادنا في مطلع القرن الواحد 
والعشرينء لماذا إِذًا لا نغيرها؟ وإذا كانت هذه القاعدة شديدة الصرامة بالنسبة 
إلى كثير من العمال, فلماذا لا نغيرها؟ أم أن تغييرهاء من الوجهة السياسية» يبدو 
بالغ الصعوبة؟ هل يفيدنا الإبقاء على القاعدة القانونية الخاصة بالأربعين ساعة 
على الرغم من أن أعدادًا متزايدة من العمال يعملون فعليًا خارج هذه القاعدة» 
وإذا كان الجواب بالإيجاب. يصبح السؤال: من يفيد هذا الإبقاء؟ تقع هذه 
الأسئلة في أساس النقاش التالي المتعلق بالعمالة بدوام جزئي ودوام موقت 
والعمالة التعاقدية. 


العمالة بدوام جزئي 


يعرّف المكتبٌ الأميركي لإحصاءات العمل التابع لوزارة العمل العمالة 
بدوام جزئي بأنها العمل لأقل من خمس وثلاثين ساعة في الأسبوعء ويميز 
المكتب المذكور بين العمالة الطوعية والععالء الإجبارية بدوام جزئي. تكون 
العمالة طوعية يدوام جزئي عندما يختار الْعَمَال العمل بدوام جزئي رغبة في 
رعاية أسرهم أو في التسجيل في المعاهد الدراسية أو لأسباب أخرى خاصة. 
معظم العمال الذين يختارون العمل بدوام جزئي طوعيًا هم من النساء الراغبات 
في تخصيص وقت لرعاية الأسرة. لكن مناصري المرأة ينتقدون فكرة اختيار 
النساء بالنظر إلى قلَة الخيارات المزضية. ويتساوى عدد النساء والرجال في 


(50) لمة ر806 1 حامق ,إتقعممدع] عط أن طالده02) ع1 لإتممممعءظ امعو مادم مطل ,نم8 لتماعتعر 
.1989 بق أأدأعمكقة عمتصمها2 أقدم كول نلا رمدعاء11 «رعوءم اموا لماعم امعط نك 


127 


صفوف عمال الدوام الجزئي الإجباري””' الذين يعملون في هذا النوع من 
العمل لأن ساعات عملهم قد قُلّصت بسبب أوضاع الركود الاقتصادي أو 
لأن العمل بدوام جزئي هو العمل الوحيد المتوافر لهم في حين كانوا يفضلون 
العمل بدوام كامل. ويتبيّن من دراسة جماعية حول العاملات بدوام جر ئي/52) 
أن عدد سنوات البطالة السابقة تزيد من احتمال العمل بدوام جزئي إجباري؛ أما 
الزواج والعمل في قطاع خاص فهما يقلّصان هذا الاحتمال. استنتج الباحثون 
أن العمل بدوام جزئي في صفوف النساء يمكن أن يكون تابعًا لأوضاع ودوافع 
مباشرة أكثر منه سلوكا نمطيًا أو أسلوبًا حياتيًا. 

ازداد معدل العمالة بدوام جزئي بأسرع من معدل العمالة بدوام كامل 
في خلال العقود الأخيرة”*» وصار يمثل نسبة ثلاثين في المئة من صافي نمو 
العمالة في الولايات المتحدة في خلال ثمانينيات القرن العشرين*. وتشكل 
العمالة الطوعية بدوام جزئي النسبة الغالبة في كل أعمال الدوام الجزئيء 
لكن العمالة الإجبارية بدوام جزئي تضاعف مرتين اعتبارًا من ستينيات القرن 
العشرين ولغاية التسعينيات منه”””2. ويميل معدل العمالة الإجبارية بدوام جزئي 
إلى التقلب مع معدل البطالة؛ فبعد كل مرحلة ركود اقتصادي في خلال الفترة 
بين سبعينيات وتسعينيات القرن العشرين» كان معدل العمالة الإجبارية بدوام 
جزئي يظل أعلى قليلًا عما كان عليه بعد مرحلة الركود السابقة» بحيث اتبع 


(50) م021 وماممم عستم 001 بكوانتصمع انه انء رمام ,تمطقا ,هو ألنسصدمء0 ونا 
.2 .م ,(2004 ,000 ,تمع ماطامة/1ا) 


(2 5) مارو بممخمناملم] .كلا لإتمتصيااملا له وعاواع مه ©6» ,تمصموتع بصدالا لد مامد ل لمفاءيكا 
.(2001 لإأنال) 3 .مم ,8 .ا“ ,«مزامعاترمع207) جره رم !! جرم لدم 2) س«رتتعرصولا .5.نا عموطدنة التعطرلاهامصسطا 


(53) م :وععارولا عدم -موط بممتميام١ا»‏ راتكرم8 العطوصة مء5 لمة مممصمعايهء 1/١‏ سوتلاكك/لا 
اندلا لقة لإناصنانا مكلا :(1978 عضسل) 101 .مج ناز وما برا لماز «رععنوظ عمطها عط )0 ابوط ومتححه0 
ودعي أورعالة*!) تدوادء صم ءأنموترمعظ «رامع طزامامصط عضوم أن عأمما ععطلامصف» أعمااء لاد .8 
ن وز وطمل مسجو« لمه0 انس أه8 نطول 4 أ ,لاا 1 حومط :(1995 بصقصطع؟ )١‏ (ولبماءعها© ما ابه 

.(1996 بووعء2 بإاتورعلازول] عامصع1 تحط يقتطماعلةاتطاط) تعاماط ماما عتع ه601 


(4 5 ) عمرواى لعزلا عر جز وجسعيلن2 اتتعورجره/ مط رن وونءزاوط علعماط «مطمة ,عدقلا ممأعووعءع8 دأما 
.(1989 ,ووعع5 لان راوع للا :00 علانام8) 


(5) «خت برو امصسظ عسرت كيد )د علوم ععطامهف» مااع !5 لمة بإنامناطا 
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مجمل المعدل مسارًا تصاعديًا”**». وفي خلال مرحلة التوسع الاقتصادي في 
تسعينيات القرن العشرين» حين كان ينبغي حصول انخفاض في معدل العمالة 
الإجبارية بدوام جزئي. على أساس التوجهات السابقة» ارتفع معدل العمالة 
بدوام جزئي فعليّاء وكانت المرة الوحيدة التي حصل فيها ذلك في خلال الفترة 
التى أعقبت الحرب العالمية الثانية””». يمكن القول عمومًا إن معدل العمالة 
بدوام جزئي تنامى في خلال ثمانينيات القرن العشرين وصولًا إلى التسعينيات 
منه. وذلك في الصناعات التي شهدت بحد ذاتها تناميّاء ولا سيما في مجال 
الخدمات وتجارة التجزئة”**. كان عمال الدوام الجزئي الإجباري في خلال 
مرحلة الكساد الكبير» يمثلون نسبة 5 في المئة تقريبًا من مجموع عدد العمالء 
ما يعني تضاعف نسبة 2.5 في المئة التي كانت موجودة في شهر نيسان/ أبريل 
من عام 2006. وكما يحدث عادة في فترات انكماش سوق العملء كان الجزء 
الأكبر من الزيادة في معدل العمالة الإجبارية بدوام جزئي عائدًا إلى تقليص 
ساعات العمل بسبب ركود الطلب. وتحدث هذه الزيادات في معدل العمالة 
الإجبارية بدوام جزئي, غالبّاء قبل حدوث زيادة في معدل البطالة» لأن كثيرًا من 
أصحاب العمل يفضلون تقليص عدد ساعات العمل قبل اللجوء إلى التسريح. 
في المقابل» حين يحدث انتعاش اقتصادي» يقوم بعض أصحاب العمل بزيادة 
عدد الساعات قبل توظيف عمال جدد*©. 


يتركز العاملون بدوام جزئي في مجال الخدمات والمبيعات والأعمال 


الكتابية ونسبة تمثيلهم أقل في النقابات: في عام 2002 كانت نسبة تمثيلهم 
8 فى المئة مقارنة بنسبة 16 في المئة للعمال بدوام كامل». ويشكل عمال 


(56) ع( دره عادم/1ا 7071-6 لصتا تانر[ ,تاهآ 1ه العتصائدمك12 15] :121-122.مم ,طمل 4 اماع ,للك 
.(2008 ,)120 ,لماع متطمدلآ) 5م 1اذ )5:2 عرمطها مز دعنادذا بعكم 


20370 .م ,مل أ رأه1! ,“ؤ111 


2580 2 .00 مصاع[ «مطها راطملا «رطاه 00 بصادبافما مد عأروللا عل موط» بكاء تالاه .© ععبمتا 
.(1999 طعوو]ة) 


(59) .ع5 | علا دده علممطآ ع1 [-اسجو مجيماسينامنا رتوطه] 06 أمعسضدمءج 5ل 


(60) #عاندلا 116 [ه اعهناعط4 أمءاكااما3 ,كناكدع0) عطا 06 بتمعقيا8 ععفممصره© له امعستمومء« 5ل 
3 مم ,(2003 ,:)2] ,مماعسمتطمةلا) عن0111 عمتاملءظ المعصمع بون ,2003 دوامرى 
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الدوام الجزئي أكثر من نصف عدد العمال الذين يتلقون أجورًا دنيا أو أقل 
من الأجور الدنياء ونصف عمال الدوام الجزئي فقط مؤهلين للحصول على 
الضمان الصحي الذي يوفره صاحب العمل بالمقارنة مع نسبة 80 في المئة من 
العمال بدوام كامل. كما أن عمال الدوام الجزئي أقل حظًا في الحصول على 
إجازات مرضية وتقاعد قياسًا بعمال الدوام الكامل”'». يعتبر الضمان الصحي 
تكلفة شبه ثابتة بالنسبة إلى أصحاب العمل» وبالتالي فإن التكلفة بالساعة تصبح 
أكبر في حال العمل الجزئي قياسًا بالتكلفة بالساعة لعمال الدوام الكامل'*, 
كما أن للضمان الصحي تأثيرًا لا يستهان به في توزيع عمال الدوام الجزئي على 
القطاعات الاقتصادية. ويشكّل عمال الدوام الجزئي القسم الأكبر من القوة 
العاملة فى الصناعات ذات الأجر بالساعة المنخفضء كما أن احتمال وجود 
تفظة بالرعاية الضحية نهو أقل بالنبتية إلى !عمال الدوام البدرى فهر 


يرتبط العدد المتوافر من الأعمال بدوام جزئني لدى أصحاب العمل بتوزع 
القوة العاملة بحسب الجنس. فقد تنامى المعدل العام للعمالة بدوام جزرئى فى 
المجال المهني”». وبغض النظر عما إذا كان العمال يزاولون أعمال الدوام 
الجزئي طوعا أو إجبارّاء فإن ما يرغب فيه أصحاب العمل هو قوة عاملة مرنة 
تغطي ساعات طويلة من العمل اليومي والأسبوعي وتستجيب للتقلبات في 
طلب المستهلك”65. وتشير الزيادة في معدل العمالة الإجبارية بدوام جزئي» 
مقارنة بالثبات النسبى فى معدل العمالة الطوعية بدوام جرئى فى خلال العقود 
القليلة الماضية» إلى أن العرض هو ما يفسّرء أكثر من الطلبء. تنامي العمالة 


(61) ,ممعلهط لإفمقظ مذ «إءلاه8 امعصدرهامصسع لمعل لمد عأعم/لا عدص موط» زاأممدم عممعطو6 
148-149 .مم ب(2000 ,قوعءط اهل :01 بلتمتصسهاك) ادع نرماممظا لممتومملطة .لء 


(62) لصةدالن5 م15 عاده© أتأعك8 عمتعفممره6» عا اعسصسطعي8 .© مقصمط1 لمة هناما .ا اعمطعتاخ 
.(1999 طمعداة) 20.3 ,122 .أو ,سوبع ]| «مطمط براطنضمطط «روعععاءم/7ا عستا- عوط 


علق ««الإسمومعظ .5.نا عطا مأ ومعاءه18 عستاعموط ع0) لمقدءطا» ,خاغتط 


(64) لمعه اندمتغندصنهء0 :وعنماذ لعاتمنا عط مز علروللا كه عمصمبأءتصائعظ عط1» ,ععلومقت أممدلة 
ا أوصما 78 نه لعتدعجعده عوط «رامعصنزهارصة ألمععستاممن "أن كاأمممتصمعاءط لوتساحسلمآ] 
.(1995 ,17 ,لاماعسصتطعة/م) «مأاماعودوة أمءنهماماعم3 «دعام 4 


(265 «عاعناظ عط عمتعموط» بأتعطصضقا 
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بدوام جزئي في الولايات المتحدة6؟, ونصح هذه الفكرة أيضًا لتفسير التنامي 
الأخير الحاصل فى الأشكال الأخرى من العمالة غير المعيارية» كالعمل 
الموقت والتعاقدي والمياوم””. 
الإطار (2-3) 
العمالة بدوام جرئي ف مخازن البقالة 

تشكل تكلفة العمل النسبة الأكبر من تكاليف الأعمال في مجال بيع المواد 
الغذائية بالتجزئة» وبالتالي يتطلب الأمر خفض التكلفة المذكورة بغية رفع 
ٍ الأرباح إلى الحد الأقصى. . تتضمن الاستراتيجيات المعتادة لخفض تكلفة 
ش العمل قيام صاحب العمل بتدقيق الحسابات بنفسه؛ وعرض المواد يكميات 
كبيرة بحيث لا يتطلب الأمر إعادة إمداد الرفوف بالمواد باستمرار. وترتيب 
أماكن التخزين بحيث تؤمن قدرًا أكبر من الفاعلية» وتعديل مسؤوليات 
المستخدمين بحسب ساعات ذروة العمل. ويمكن اعتبار الاعتماد الكبير 
على القوة العاملة المرنة التي تعمل يدوام جزئي» حاليّا» السمة المميزة 
للعمل في مجال المخازن الكبرى (السوبرماركت). 


وبالنظر إلى العدد الكبير من العمال المستأجرين لفترات محدودة. فإن 
المكتب الأميركي لإحصاءات العمل قد صنّف عمل المحاسبين على 
الصندوق» الذين يعمل ربعهم تقريبًا في المخازن الكبرى وفي المخازن 
الأخرى التي تبيع المواد الغذائية» في الدرجة الثانية بين الأعمال المرشحة 
للنمو لغاية عام 6 20 .منتممعه/ع دمعات؟. 5 وعم / نامع .د اط. بجو باروع0/باوع. د اط بوبم>) 
3 (<107.8.مع ذلك» فإن عمل المحاسبين هو عمل يدوام جزئي لا يوفر 
| سوى دخل متواضع. كان متوسط الأجر بالساعة لكل المحاسبين (بمن 
1 فيهم الذين يعملون خارج مخازن البقالة)» في عام 2006, لا يتجاوز 08 .8 ' 
1 ذولارات (<5عم/امع.واط.)» وكان نصف عدد المحاسبين تقريبًا يعملون ْ 
' بدو ام جر ئي (تصاط.6! آائمءع0/معه//امع. عاط .براحو ). ا 
١ 1‏ 
ء: 1 


استخدم أصحابٌ المخازن الكبرى نسبة كبيرة من العاملين بدوام 


)266 طمل 4 رأدا؟ لاق 
)267 1707 لواعملا ,اه ات عسوت 


0 جزئي لمدة طويلة» نحو ضعف نسبة العمالة الإجمالية في المجال غير 
| الزراعي”ة". وفي مخازن البقالة (42445100 2١8105‏ .541 1 التى تُعثبر 
المخازن الكبرى فئة فرعية منهاء ازداد معدل العمالة بدوام عر من 
5 في المئة عام 1962 إلى 37 في المئة عام عاك اطففاة وفي تجارة 
التجزئة» ارتفع معدل العمالة بدوام جزئي من 24 في المئة من مجموع 
القوة العاملة عام 1962 إلى 35 في المئة عام 21993 ويمكن تبرير 
جزء لا بأس به من هذا النمو بزيادة عدد المؤسسات التي تبيع المواد 
الغذائية””2. في شهر آذار/ مارس من عام 2007. كان معدل العمل 
بدوام جزئي 27 في.المئة في مجال تجارة التجزئة و34 في المئة في 
مخازن البقالة090, 


يتزامن تقليص ساعات العمل مع زيادة ساعات عمل الموظفين في 
المخازن الكبرى. ويزداد عدد المخازن التى تعمل فى ساعات المساء 
وفي أيام الآحاد وطوال الأربع وعشرين ساعة في:اليوم:.في عام,1959» 
كانت المخازن تعمل أسبوعيًا اثنتين وسبعين ساعة» وسطيًا؛ وبحلول عام 
2 ارتفع وسطي الساعات الأسبوعية إلى مئة وساعتين في سلاسل 
المخازن وإلى. تسع وثمانين ساعة.في المخازن المستقلة. كانت الزيادة 
فى عدد الساعات بمنزلة الاستجابة لعمالة النساء فى خلال ساعات العمل 
النهارية التقليدية وهي تعكس رغبة أصحاب ارد البقالة بإبقاء مخازنهم 
١‏ مفتوحة :من أجل:«تسوّق الأسرة» في.الليل في خلال عطل.نهاية/الأسبوع» 
ولا سيما في المخازن التي تضم نسبة كبيرة من المواد غير الغذائية. ويُعتبر 
مخزن «تمهدم1ة/1ا» المثال الشائع لهذا الشكل من مراكز التسوق الكبرى 


(8 6) «مطهطا سمط «رك973-8! ,عله اتقاعظ ها ممتعمومحط )معمزمامصط عط[» بمععنداط .ا معاعاك 
3 .م ,(1986 أدناوسة) 109 .0ل اننع 


(69) اطببملطة س«اصعدحاماممع عسمستاحصوط 6ه طاتكامع0 علتلاستئمه© عط ع5! وممكدع؟!» ,زلائة مط 
.م رطم ام رأه2 ,لزااةة ب16 .م ,1991 طاععهاة) 114 .من معننت]] “«مطمط 


)2020 25 .م مقاط ملإللكة :16 .م لطا لرااقة 

(71) أتوجه بالشكر إلى فيرنون سميث (00ذ5 .)١/00‏ «معهد الدراسات المدينية في جامعة 
لويسفيل» ء1اأ١كتدم‏ ا 'آه لاتومعلاتونا بعاناتاكما دعتلسا5 مدطرناء لتمكنى من الحصول على تلك البيانات التي 
لم تنشر بعد من مكتب إحصاءات العمل. 
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حالعا20©. وفي حين كان عدد ساعات العمل قبل ثلاثة عقود يقتصر على 
الساعات التقليدية. أي من التاسعة صياحًا ولغاية السادسة مساء في أيام 
الاثنين ودر لتر إلى أيام الخميس. ومن الثامنة صباحًا ولغاية السادسة 
مساء يومّي الجمعة والسبت»ء يشتغل معظم العمال حاليًا في أي يوم من 
أيام الأسبوع وفي أي ساعة من ساعات النهار أو الليل» في ما أطلق عليه 

يسر*7 اقتصاد الأربع وعشرين ساعة/ السبعة أيام في الأسبوع (24/ 7). 


قد تمثل زيادةٌ ساعات العمل في مخازن البقالة تعبيرًا عن تراجع قوة 
اللحامين والقصّابين» وهم العاملون الأكثر مهارة .في المخازن. كانت 
المخازن. تاريخيّاء تغلق أبوابها في الساعة السادسة مساء لأن اللحامين 
والقصّابين كانوا يرفضون العمل بعد تلك الساعة. لكن التغيرات 
التكنولوجية التي طرأت على بيع اللحوم بالتجزئة*» أسهمت في خفض 
عدد اللحامين والقصّابين في المخازن وفي تراجع قدرتهم النسبية على 
فرض إرادتهم. صارت أقسام ب بيع اللحم بالتجزئة تعتمد» على نحو متزايد. 
على قطع مغلفة سلقًاء ولا سيما على ما يُعرف في مجال تصنيع اللحوم 
باللحم البقري المعلب. صار يجري. تقطيع الأجزاء وتغليفها بأحجام 
نظامية في منشآت تغليف اللحم المركزية. وبالتالي انحسر عمل التقطيع 
والتغليف في المخازن. ويعتقد أصحاب مخازن البقالة أن خفض تكلفة 
الأجور يؤدي إلى أكثر من مجرد تعويض التكلفة الإضافية الناجمة عن 
تغليف المواد سلمًا. وفي بعض المناطق ارلا ما مي شالت لويين 
ومدينة شيكاغو)؛ وضعت النقابات قيودًا على مشتريات باعة التجزئة من 
لحم البقر المعلب. مع ذلك» انخفض عدد اللحامين والقصّابين العاملين 
في مخازن البقالة نتيجة هذا الابتكار التقني؛ ومعظم العاملين في أقسام 
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2220 -ع00) عط) ها فالتطك امعد زهامصة يسع العم معمنك ما كام ام دصمعمنب؟ سموطل» ,عاممعاك .11 اعمطءتلر 

.(2006 بطقبصطء1) 129 .0ن نولك ««بمطصا 'را سمط «رومطك مهك 

)023 ند ل8) كعلاقصهطا «معتسع صل «طل مععتع امل :عرصم معط 24/7 ه دز ودعاممل! بعودمط .8 أعأسصولا 

.(2003 .لمتأقلصيهظ عهفدد [أأعددن؟ ارملا 

4 7) انقاعه 6ه عمد ع نعوطها آأه موتملوتط عط لسمة عوممطع ادعنههامصطءةل» ,طذاذكا بط مطمل 

له اأجعامهم) لواعمك ع011» بطكلفةا 1 مطول :(1989 نزدا8) 2 .مم ,16 ١01.‏ ,كم ممعء0 اده علعم8] «رسع نات عاقء ك1 
7لللاتتاناكظ) 3 .20 ,32 .له ,رتم0 أمعتعماواعم؟ «رلماكالها همهتا انماع عط عه عدو عطآ زعومقطت انعتعهامماعم1 
.(1993 كوعر8 باتو للملا ومعهاباط! :[]! ماءاتخصمظا حعل) رمك !1 كاعطجو ميك ,علولا ,© مطمل :(991] 
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اللحوم حاليًا هم في الأصل عمال عاديون يقتصر عملهم على ملء خزائن 
اللحم. وفي المخازن التي لا يزال يعمل فيها بعض القصّابين المهرة» يقوم 
٠‏ هؤلاء بتقطيع بعض القطع الخاصة المحدودة أو بتلبية طلبات, محددة 
للزبائن. 

| عَمِلَ إِلغاعٌ وجود عدد كبير من اللحامين والقصّابين في المخازن وعدم 
٠‏ اشتراط مهارات محددة في من يعملون في أقسام اللحوم على تسهيل 
' الاندماج الذي حصل عام 1979 بين «اتحاد القصّابين واللحامين في 
أميركا» و«الجمعية الدولية لموظفي التجزئة»» وهو الاتحاد الذي كان يمثل 
ْ أمناء الصناديق والموظفين الآخرين الذين لا يعملون في مجال اللحوم في 
ٍ «اتحاد عمّال الأغذية والمخازن التجارية» اوه عمتصهه همه 90م للمنامن) 
(الاعظنا - مملمنا وعكامولا. خلق هذا الاندماح اتحادًا كبيرًا من حيث عدد 
الأعضاءء لكن قوته في مواجهة الضغوط التنافسية الجماعية تبدو محدودة. 
لم يفلح هذا الاتحاد في منع اللجوء إلى اتفاقيات الأجور المتدرجة9©؛ 

ولا هو أوقف مد الأعمال بدوام جزئي في ذلك المجال. 


العمالة الموقتة قَعَهِ761) 

يقوم وسطاء سوق العمل الربحية» مثل شركات «تقديم المساعدة الموقتة») 
(1115-براممن؟ ماء!! نمودمدع1)» يدور فى المجال الاقتصادي تتنامى أهميته 
باستمرار» وهناك عدد متزايد من العمال المتوزعين على طيف واسع من 
الصناعات والمهن يُسْتَخْدَمونَ حاليًا على أساس موقت77 واعتبارًا من عام 
2 وصولا إلى نهاية تسعينيات القرن العشرين» ارتفع معدل العمالة في 


(5 7) ,ومتفستجلق؟!) كع مساك «منامكرعم ره «176-م2 روطامه0اعه1! .(] مقصمط؟ لقة متامولط بط ومدصدل 
.(990! ,تاععوعءنةا! أمعدلزامصظ ما عافتاقما مطمزمنا .8 “لا لايح 

٠.‏ م 
(76) تم استيحاء هذا المقطع من مراجعة أدبية كتبت عام 2001 بالمشاركة مع ستهوا لى 63طلانا5) 
(عماء مديرة الدراسات فى: 17 ,تماق متطمة/طا ,تاععمعيع ها بعلاو و'معحموللا رن! عاساتاكماآ 
(77) ععطاموه :(1996 ,ووممط وزو لالمنا عامصة؟ نق©ط بقتطماءلخلتطط) مم72 ه اكش ,دمعمعط مأبعكا 
رقتعيره ةا ممما عتاعول “مم8 5[ تزه بدلعيما واعلط مج مم1 1116 تجعذوه8 نرملا تبه كع اللء2 رإععا 
تبه 110 صباد سلاماصمصط لمعلعا جدتمصصع1 مأ و«مأممعنام 01 عتنااءتصاك لمة ععمءأمعمجظ :ع1 2 أكال» 
أااتانام «ممتاةأصوعع0 عاعولما اه كصمم؟ معلل ,طتتدرك تطعالا ب(1995 نإها/ة) 2 .00 ,22 .آهنا ركمماومنعء0) 
دوع لعولا بصع عطا له لاءرملقا لعمساعومط عذاآ» ,طلتدمة :(1997 اكنعسط) 23 .00 ,رريومامنء50 زه مودعم 
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مجال أنشطة شركات «تقديم المساعدة الموقتة» الأميركية بنسبة سنوية تزيد 
على 11 في المئة؛ في حين لم يرتفع معدل العمالة الإجمالية في المجال غير 
الزراعي إلا بنسبة 2 في المئة سنويّاء ما يفسر نسبة العشرة في المئة لصافي نمو 
العمالة في الولايات المتحدة في خلال تسعينيات القرن العشرين*7. واعتبارًا 
من منتصف ثمانينيات القرن العشرين ولغاية منتصف التسعينيات منه» كانت 
خدمات تأمين الكوادر العاملة» وتشمل تقديم المساعدة الموقتة واستئجار 
العاملين ووكالات العمالة» تمثل الصناعة الأولى من حيث النموه كما أصبحت 
شركة «مان باور» (08:6م8801) وهي شركة رائدة في مجال تقديم خدمات 
المساعدة الموقتة» أكبر شركة مشغلة في الولايات المتحدة7©. وفي عام 
5 كان 1.25 مليون عامل من شركات تقديم خدمات المساعدة الموقتة 
يمثلون واحدًا في المئة من مجموع عدد العمال المستخدّمين”*". وارتبطت 
العمالة من طريق شركات تقديم المساعدة الموقتة» تاريخيّاء بالأعمال الكتابية» 
لكن الأعمال الموقتة في مجال الصناعة أظهرت. مؤخرٌاء نموًا مطردًا على نحو 
ا 1 


تُعْتَبّرَ العمالة الموقتة جزءًا لا يتجزأ من استراتيجيات أصحاب العمل 
الخاصة بالكوادر العاملة2 فق وهو يؤمُن لأصحاب العمل مرونة كبيرة يواجهون 
بها المطالب المتغيرة أو الدورية في البيئة المتقلبة للأعمال وتخفيضًا لتكاليف 


(278) ماعط بمدعممدع؟ ع5؟ لتقصمعه عطا 6ه «متانامبع عط ,طعما ابوك لمه مقتعامع ولاعممولح 
عملنلو|! 11:6 نم1[ 070ل تماكرولة ركلا ,له أت ممه عوأمعممم1 وز «روعاقا5 عاتملا عطا مذ أمعطجزمامسيع براممسك 
اععمعدعظ وممتتماعظ. امماكملما غآآ ممعتدمسفك) كنوع معع ممق امعسبرمامسمط عدتع سمل زه عمو اام وده 
نا0 ممتاعة اده لله معماصن5 موده[ اعم العامة عورمع0 لقة لتمدعونه1! محكباك :(2000 ,ممتاواعمووم 
.8 .للا :ااا ,مومفصمسامكا) (عبوعدعء8 امعسبرمامنمتا اناك[ «رامزون «رومععامولطا لن اناك - ناما مه كانن]) 8 

«وكمه لم1 اللعطتلاهأمدمع لعفلمقتكمهل2) ,ععطع1اقكط :(2002 ,طاعمقعوع امعسيزهاممظ عم؟ عاناتادما مطمزمنا 


(279 «تععلنه/178 بمدرممصع؟ عط له لاعوللا لعمباعمظ عطليى وطتتصة 


)20 بورفنتاء *[ ,كارع مهاده لل ادع وبترواوتصطظ عنطاوتبعاا ونه اترمج0171) بتمطها 04 امع صامومء2 5نآ 
.1615 815 2005 


6010 لقعت ,8 لمقطعل1 مز «راعاعدا/! ووطما مرمأع صقطت م صذ عأدمللا امعمم تامم6» بعأمماظ .لز معععطع جم 
بت [) كرعارملاا لء|/3/0-ددعا «م فتددجء2! عكنع را م صحماط تومل ومنو ع0 ,.حلة بالقطعملامن ممم لمة 
لتهروم ع1 ,10 لمقدصئطآ عطا له «متأساوطتط عطي ,طعما لمة مقاوط ر(1998 ,ممتندلمسهظ عودذ العددنه تارملا 
طالده01 عذ!» ,مدالاان5؟ .0 امتفقط لمة لأموعد .لز كتهعنا و«دعاماة لعلتدنا عط مأ امعصإامصظ تامصب ماعاز 

١1997(.‏ عمقمة) 80.2 ,11 .أهل بكعنطاعع يآ ءأزنرمبمعظ زه أوتصامل «بعاموللا دعن أبصء5 بمهعمصمت1 1ه 


(282 «قمه اماع18 غم دونه إصصوظ لعقلدهافمملل» ,وررعطعالق 1 
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تأمين العمال وعملية تقويم إمكاناتهم وتدريبهم ومراقبتهم”*”. ويؤمّن أكثر من 
نصف وكالاات المساعدة الموقتة تدريبًا من نوع ما (على استخدام الحاسوب» 
مثلا) يساعد على توفير عمال ذوي مهارة عالية وعلى تقويم إمكاناتهم» 
والوكالات التي تؤمّن تدرييًا على المهارات من المحتمل أن تؤمن عمالها في 
وظائف دائمة بنسبة أكبر من الوكالات التى لا تدرّب عمالها*؟. كما أن كثيرًا 


من الشركات تستخدم عمالًا موقتين بهدف تقويم إمكاناتهم على شغل مناصب 
دائمة بدوام كامل قبل الالتزام بتشغيلهم في تلك المناصب”*". 


يعتقد بعضهم أن المستخدّمين الموقتين يغلب أن يكونوا في مواقع غير 
مواتية فى سوق العملء أي فى «أعمال مزعجة» ذات أجر منخفض ومزايا 
قليلة©"»: إلى ذلك. لا يتلقى هؤلاء سوى مساعدة محدودة في تطوير مهنتهه!7. 
ولا يُعتبّر التدريب وحده كافيًا لتحقيق حراك مهني متصاعد أو في تحسين شروط 
العمالة. وتتوصل وكالات تقديم المساعدة الموقتة إلى تحقيق إذعان العمال من 
طريق تهديدهم ضمنيًا بحرمانهم من العمل أو بتكليفهم بأعمال لا يرغبون فيهاء 
ومن طريق إبقائهم في وضع ضعيف وهش عمومًا”"» وينطوي هذا المسار من 


(3 8) مممصصة1 عطا هذ ومنمنه1 5التفاد» ,عمقصيك8ة .ل لمقطعنةا لمة بارعا علصوع© ركمابتة .11 لوطا 
توطقآ أن امعساءجمء8 كلا عط م) أنومك!! ى «ركاعومه!ا ععاتوللا لمة كممتلوتحتنه81 بعبزوامسيع عماءء5 ماعلل 
بداع عولط رمطها ممتعمقطء 2 مز علره/لا أمععمتاده6» ,كلصداظ ب(1999) موأنومائتمتصل4 عمتمته!” لصة أمعممزهاصصمط 
طول عم عامعصعع ممصم عماتلم؟ واطتبعاظ 6ه كممأنهءتامها عط1» ,واعتاوط .8 عمهخ لمة مقتمعقياه!! .ل صتوناك 
ع0! عاناتاقض!ا مطامزمنا .8 ,إلا :8/1 ,مممفحصدافكا) 99-056 .وى «عرره وداا5 1 ما3 اناكم[ ««أمزورنا «ملا ا لتطهاد 
200 كمه ناه أممع0 مق تامعمررمامصسع بمدتممصع1» يله نه أعممال] صملا ,© بز1999 بطاععمعوعظ أمعمعرمامسط 

.(997| تجتقيمطكن) 1 .مه ,[1 .اونا عسط عط ار دمعو ولط زه بردصرع 0و4 «مالةا لم8 وععلاوامستا 


(284 «عماءه5 ماءا! بصدتمصصعء؟ عط مذ عمتصنهة1 5للنكاك» رعمفقصنل؟ له لإلاما ماسم 


(85) طمل 0ه كامعدطمعومقعة عمتكهاة عاطئع1"! كه كمملنقعتامصا عط1» ,وعاحتلمط لهة مممعدمهلا 
لك 


(86) كونمةالعدصناها أععامدك؟ا عمطما كه عام عط :والتصلوع1 هه كعكمععتقاك» ,.لة كن ععروعظ8 عمدت 
عط 04 عمناععر اقنصمة عط عه لعامعوععمم ععموط «نواتائطه84ة لعدحامنآا عملعاده"! ممه سامملا ودتعداط ما 
لدة ماوعا بعنءطء |اقكا :2001 ,لممتامول بشآ بكصدء021 سعل؟) «مأنواعموقم طعممنوع1 ومملنواع] اوعاديلها 

موعامعدنة مز وطول 820» ,مكلاسا 


(27 «.ذا ا تحملوه؟] ننه وعممء]تلماك» ,أذ كه معممع3 


(88) «لمادملما عوتبطع؟ ماعل بمدممص؟ عط مذ أمعلدوم [ه كسكتممطععاق» ,لعتظلام0ت ألن1ا 
أن كلاتأمنا5ز5» عاو االشء1! صمع1 بجم:م20 © اكنال رسموضع1] :( 1991 معطجرععع) 4 .مه ,6 .امن سمع أوءزوماماعه5 
معءأطنف! لصة ععامد8 دعم لطتف! مز س5 رعااتدمعنر0 مآ امعممزمامسط بممعوممن1 تعسسامطء ولا عطا مز عاءممكلا 
]ا للا مقعهطاا) «رم)تومهز1 ما عدماتهاء؟1 ادع «وبرمام ل «وءاسءوا علجم|| اتععةاتمن) .قله ,مصعم مدات 
ماء/1 بده ممعندع1 7116 -عء لم8 م1 فرره كعاووءط إععا كعاعوط :(1998 ,جوععط الدع امنا ااعمولووعطه <- 
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البحث على فكرة مفادها أن العمال من ذوي المهارات المتواضعة والأجور 
المتدنية الذين توظفهم شركات تعديم خدمات المساعدة الموقتة» يواجهون 
عقبات صعبة لدى محاولتهم تخطي وضعهم الاقتصادي * غير المؤاتي نظرًا إلى 
تدني أجورهم وافتقارهم إلى المزايا الجانبية وعدم استقرار عملهم. 

تتنوّع الأعمال في شركات تقديم المساعدة الموقتة» ويسعى العمال إلى 
الحصول على العمالة من خلال وكالات التوظيف الموقتة لأسباب عدة*©: 


ص سس لست ست سس لس ا يا لس سيا نس لس سب ست لس لس ا لس سي للا سي لس لل لي اللا لل لل لس ال الل لس لصي لس لس ل لل لل لس لس لم لمم الي 


الإطار (3-3) ٍ 

ما معتى أن تكون عاملا موقتًا؟ ' 

«يعود إليك الخيار في الاتصال بهم. غالبًا. على الأقل هذا ما لاحظته. ١‏ 
عليك أن تتصل وتقول لهم: أنا جاهز. هل لديكم عمل لأجلي' عليك ' 
أن تزعجهم. أقوم بإزعاج وكالتي طوال الوقت. لقد سئموا من سماع ' 
صوتي... إذا لم أزعجهم فلن يؤمنوا لي عملا. لقد وصلت إلى حد أدرك ١‏ 
«اتخلّصوا منا بأسلوب لا يُصدّق. كنا نخرج في الساعة الخامسة إلا زبع كل . ' 
يوم. وكنت أل ان الما ويستال مايه بز ست اراي الحرتت ا 
يقول لي فيها: "لا حاجة بك إلى العودة غدًا'. هل تريد أن تة: تقنعني أنهم لم ْ 
يكونوا قادرين على إخباري بذلك قبل أن أغادر مكان العمل؟ عندما كان ١‏ 
1 0 00 6 مه 00 ع 5 : 

كل المديرين معي في المصعد نفسه؟ كانوا يعلمون قبل أن أغادر أنهم لم : 
يعودوا يريدوننا" (بوبي جين). ' 
اتم تحريك ملي هنا أيضًا في مكتب لابيزي تمبس؟ (5متمع1 لإونا8). لم ' 
أحصل بوساطتهم على عمل في شيكاغو. سوف أسجل اسمي في أماكن ' 
د مواد م مدعلا ناملا 'ونج] برطلا إعال» وممكمع]! ملبعع! لمة جععه8 كمجمىا علاعول بورعيلره1|ا علا لاه علدا 


«باتاع تالا ارصع أمعأمعل0) لإناعومصعآ دز العسصردكممواط! أمبيعك أله ممتلدمامدع0 عط ممه وباتلتطمتصايطا «معرك 
ا لمفرمصتدع] عط لأه لاعوللا لعمباعوعط عطل» مطتتصرك :(1997) 11 .مم رعلعمك ع «علررم0 


(289 ع8 لتام0ن) متتل رلحتا20 .8 عونم بداء طتوالة عمطما علق مقط د دز عزوملا امع عسمتادمع» عأمواع 
.(1996 ععطاماء0) 119 .مه انعا[ «مطصا باطاصملق «رتععنوط© برقا بامعصحروامصظ عتنهمعنام مد 
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أخرىء فأنا بحاجة إلى إعالة نفسي. وإذا كانت بعض الأماكن لا تؤمن لي ا 
' عملاء فأنا أعرف أشخاصًا عديدين يعتقدون أن 'عليك أن تسججل اسمك ' 
لدى المجموعة.بكاملها' إذا م أردت أن .تعمل على نحوءثابت:بما يكفى ١‏ 
لتأمين هورد لائق؟ (جيني)69. ' 


١ 
1 
ا‎ 
ا‎ 
ا‎ 
١ 
١ 
١ 
/ 
١ 
١ 
١ 
١ 
| 
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١ 
0 
ا‎ 
1 
١ 
0 
ا‎ 
ا‎ 
أ‎ 
١ 
0 
/ 
١ 
١ 
ا‎ 
ا‎ 
١ 
ا‎ 
1 
0 
ا‎ 
1 
1 
ا‎ 
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بعضهم يقدر مرونة العمالة الموقتة التي تساعدهم على الجمع بين 
العمل والالتزامات الأخرى التي قد لا يمكنهم من دونها الوصول إلى سوق 
العمل؛ ويسعى آخرون إلى مزاولة أعمال موقتة للحصول على خبرات كثيرة 
قبل الاستقرار في عمل واحدء. أو للتدريب على المهارات»؛ أو بحثًا عن عمل 
دائم بدوام كامل. ويشير ذلك إلى أن شركات تقديم المساعدة الموقتة لديها 
إمكانية مساعدة العمال غير المهرة في التغلب على مكامن النقص لديهم من 
طريق توفير تدريب على المهارات وتشغيلهم في أعمال تنطوي على إمكانية 
التطور المهني. 


تختلف أجور العمال الموقتين باختلاف المهنة وقد تكون أحيانًا أعلى 
من أجور المستخدمين المنتظمين””. يبدو» مع ذلكء أن العمال المهرة الذين 
يحصلون على أجور عالية يستفيدون من الترتيبات الموقتة أكثر مما يستفيد 
مكينا العنال غير الجهرة فالمهندسون والففوة الموفتون غالياءها يكبيون أكثر 
من نظرائهم في الأعمال المنتظمة2. وقد وجد كل من سيغال وسوليفان!** 
أيضًاء أن العمال ذوي الياقات البيضاء (المكتبيين) الموقتين يكسبون أكثر بقليل 
مما يكسبه العمال ذوو الياقات البيضاء الآخرون. فى حين أن العمال الموقتين 
ذوي الياقات الزهرية (قطاع الخدمات) أو ذوي الياقات الزرقاء (العمل اليدوي) 
يكسبون أقل بكثير من نظرائهم الدائمين. تتفاقم التأثيرات السلبية للمداخيل 


2900 .82-3 ,65-66 .م ,ج127 © اكال ,ممودك1] 


(91) طاجرمع0 عذال ,موختالنك لمة لموع؟ زداعاموا/! عمطما عمتعصقط د مذ عاعمل/لا امعومتاممع» عاصفاظ 
« ءارولا ومن اطع5 بورمم مك1 01 


(92) من1! بمصممحصة؟ عط هذ طاعهر0 أمعصسبزوامصظط» وعلدطاععماط! نا سنا لمة بزعيه0 .ل قال 
.(1986 اتتمخ) 109 .0ن انع[ «مطم.ل تراوأنصملطل «نصاديالهآ 


)293 «عامو/لا دمعءاتمع5 بمومممصع1 اه طادهء0 عطآ1» ,صدبنأااسك لمة أدوع5 
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المتواضعة نتيجة حرمان الكثير من العمال الموقتين من الميزات المتضمّنة فى 
خطط الضمان الصحى والتقاعد*©. 


وعلى الرغم من وجود بعض التباينات في طبيه العمل الموقت» فإن 
وسطي فترة تشغيل العامل تقدر من ثلاثة إلى خمسة أشهرء ويفضل معظم 
العمال الموقتين العمل وفق ترتيبات أكثر استمرارية وتقليدية””) يقدر 
سيغال وسوليفان!06 انطلاقا من بيانات «المسوح السكانية الراهنة) )معسل©) 
(025) - ولإعلاوناك لمنلاو أناممط للفترة من عام 153 إلى عام 3 أن أكثر 
قليلًا من نصف العمال الموقتين أصبحوا عمالَا دائمين بعد عام من عملهم. 
أما الآخرون فقد أصبحوا عاطلين عن العمل. أو هجروا العمل كليّاء أو ظلوا 
عمالا موقتين. 


التعاقد 


يُعتبر التعاقد المستقل الأسلوب الأوسع انتشارًا بين الترتيبات الأربعة 
البديلة (عمال وكالاات المساعدة الموقتة. عمال شركات التعاقد. عمال 
غب الطلبء والمتعاقدون المستقلون) التى يحددها «مكتب إحصاءات 


العمل»» ويمثل عمال هذا النوع من العمل نسبة 6.7 في المئة من إجمالي 
العمال. ونسبة ثلثي العمال في الترتيبات البديلة في عام 6727© ونسبة 
4 في المئة من مستخدمي عام 2005*”. وتُعتبر العمالة من طريق شركة 


(94) ذكرت «الجمعية الوطنية للخدمات الموقتة وتوظيف العمّال؟ ,0 دمنغداءمدعة أهدمناهل2 156 
(55 تمل وعم احع5 عمزلأةاك لوده صوءممدع1 أن العمال يشاركون على نحو متنام في خطط المزايا الهامشية 
التي تقدمها وكالات الخدمات الموقتة. ولكن ما زالت نسبة العمال المشتركين في تلك الخطط تبدو 
منخفضة .(حصاط. 8 4-3-9 ذعمدء ان لكاهاذ !12ت /ع55.01 2 تاي ب // متا ط> أن 1998 55 [لهالح) 


( 95) الااححد//:مخاط> به ,عالوطعنة (155خل) عءانحكت5 1105 تاذ لم لزسهتومدنك؟ أه ممتاماعمكقق أفدم تقلح 
الال طعال4 200 اللاععمتاصه) ماصل» بواحتامط :2001 اتررى لعددعععه :<أحم اه لكاعواع م1 هادلذاهاك! هماذ/عره.دكاهم 
«لعء مط نإ تامع دالا0 أمظ 


)296 «عاءو/لا دععالالت5 لمومم ع1 01 لم02 ع11» ,مسلتااتك لمة أموءدك 


(92) براطتمملا «عاهها لرمععد م :كامع عع صدعة امعمرزمامصسخ ماأأمممالم مذ معام /لا» الإمقطم6 
.(1998 «عطصعهل1) 21 .0ن بممزن]]! «#واها 


(98) بمقصطع؟"! رمام تمع مدسضم امعمررزهامسط مستتمسعناة لصة أمععمنتادمك ,تمطهآ 01 المعسامدمك2 كنا 
.(2005 ,لماع لتطكة1ا) ونعل8 كا8 ,2005 
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تعاقدية الأقل ب بين أنواع الترتييات الأريعة | إذ تمثل 0.6 في المئة من إجمالي 
العمال999, 


يقدّر بعضهم أن التوجه الحالي نحو زيادة التعاقد خارج مجال الخدمات يمثل 
التغير الأهم في هيكلية العملء إذ تتخلى الشركات عن التزاماتها بتأمين علاقات 
عمالة لصالح شراء العمل في السوق المفتوحة”""". وفي كثير من الحالات» 
يؤدي العمال المتعاقدون أغنال كان يشغلها انا عمال مستخدمون مباشرةً من 
قبل أصحاب العمل هؤلاء أنفسهمء أو حتى إلى جانب العمال المنتظمين» » كماهو 
حال «العمال الموقتين الدائمين» (وم لمعه ممعم) في شركة «مايكروسوفت)2310. 


ديموغرافية العمل غير المعياري 

تختلف ترتيبات العمل غير المعياريء. إلى حد كبير» من حيث تركيبتها 
الجندرية والعرقية. فنسبة النساء اللواتى يزاولن أعمالا غير نظامية أعلى من 
نسبة الرجال (33.7 فى المئة و24.3 فى المئة على التوالى)؛ كما تتركز النساء 
فن أغمال متواضعة النوعية وغر معيازية, خلى سَبِيْل المعال» إن تنينة التساءيين 
العاملين المنتظمين بدوام جزئي والعاملين الموقتين - وهما ترتيبان ينطويان 
على أعلى معدل من الغرامات وأخفض معدل من الضمان الصحى والتقاعد - 
هي أعلى بكثير. نجد في المقابل أن المتعاقدين المستقلين - وهم الفئة الأعلى 
أجرًا في مجال الأعمال غير المعيارية» ويعملون عادة في مناصب ومهن 
تخصصية أعلى من نظرائهم الذين يتلقون أجورًا ورواتب ممائلة - هم في 
غالبيتهم من الرجال!292. 


يُظهر الجدول (3-3) أن الرجال يشكلون نسبة أكبر من نسبة النساء بين 


(99) ومطها كه العصعدك<] ذلا ب«كامع عع ممصم امعط ززهامسع علالتممعنام مذ كمععلرو8ا» الإمقطم0 
.2005 لممتصاء ,كااع تام القتعم الاعتمنزه احرصتا علل)ممعالة لصة اغمعومتامه60 


(100) اأمعممتامهت كه عونه ع15 الإسمممءظ عاطتالع عطر مذ كعطوموطق4 كلعمطك» وعممع8 كتمء 
.6 فكلا دمنتاوء مامه ورم عمللا عفن رعدمل صقك «زء لاوا نمعتازك مز امعد امام تمط 


(101) موه تأمومع تلط مذ بمماعتلا كماع ماده امعلمعمعلم! تومدن1 عط أه عوممعظه» ,لرعامصضيقن 
«اعومحص] عل ألا عبروا! برداى 


(102) /ه عومسمناى ملل ,ومكلن!! ب«كاد دنع مدصة امعمرزهامصسع عالتممع لم مذ كمععلرو/ل]» الإمقطمح 
.]1121ل لقلقم اأمعتالزهأمتدع عاتلوميعنام أده أمعع متامه00 نصمطها "له أتعصنتوصكذ] كنا بعطمل «وونسن )مم ل8» 
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المستخدمين بدوام كاملء وأن النساء يشكلن نسبة أكبر بين العمال بدوام جزئي 
طوعي. مع ذلك نجد أن النساء يشكلن نسبة تفوق النصف بين من يعملون 
بدوام جزئي إجباريء وأن أغلبية العمال الذين يعملون بدوام جزئي إجباري هم 
من الفئة العمرية الأساسية (من 25 إلى 54). ويوحي ذلك بوجود خلل فى 
سوق العمل إذ نجد أن نسبًا عالية من العمال من افق هري الأساسية الزد 
يرغبون في عمل دوام كاملء يزاولون أعمالا بدوام جزئي. وهناك نسبة رجال 
أعلى من نسبة النساء بين الذين يعملون بموجب ترتيبات موقتة وبديلة» عدا 
العمال الآتين من طريق وكالات المساعدة الموقتة. كما أن هناك معدلات عالية 
نسبيًا من رجال الفئة العمرية الأساسية (من 25 إلى 54) يعملون بموجب عقود 
(انظر الجدول (4-3)). ويمكن للترتيبات الموقتة والبديلة أن تكون بمنزلة 
مراحل انتقالية لدخول سوق العمل والخروج منه بالنسبة إلى العمال في مقتبل 
الشباب وبالنسبة إلى العمال من كبار السنء على التوالي. لكن العمل التعاقدي 
يشيع بنسبة غير متكافئة بين الرجال بأعمار كان يُفترض أن تتيح لهم أن يزاولوا 
أعمالا معيارية بدوام كامل. 


الحدول (3-3) 
تورْع العمر والجنس بين العمال الموظفين بدوام كامل ودوام جزئي (نسبة مئوية) 
5 


24-6 


المصدر : .8احث عاطه] ,(2008 ,وماومتطكويط8!ا) كع طامط تنه اترءنرم مط ,نمطم أه امعصسدمع2] 5نا 
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عندما نضيف العرق والإثنية إلى المعادلة» نجد أن أفضل الأعمال غير 
المعيارية (أي التعاقد المستقل والعمل الخاص بالنسبة إلى الرجال) يزاولها 
الرجال البيض بنسبة غير متكافئة» فى حين أن أسواأ الأعمال غير المعيارية (أي 
الأعمال المنتظمة بدوام جزئي والأعمال الموقتة) تزاولها نسبة غير متكافئة من 
النساء ومن رجال الأقليات. ترتبط هذه الأنماط العرقية - الإثنية بالاختلافات 
الثقافية والمهنية. فالمتعاقدون المستقلون يغلب أن يكونوا من ذوي التحصيل 
العلمي العالي إضافة إلى كونهم غالبًا ما يمارسون أعمالا تخصصية؛ كما سبق 
أن أشرنا؛ في حين أن كثيرًا من الأعمال الموقتة هي في مجال الدعم الإداري 
والتصنيع والبناء وتتطلب درجة أقل من التعليم. كما أن الأعمال المنتظمة بدوام 
جزئيء كما أشرنا سابمًا أيضَاء يغلب أن تتوافر ضمن مجال تجارة التجزئة 
والسساة وعالنانها توازليا شا بكار ان الترف ومين العمل ورعاية الأسدرة: 
إلى ذلك» تزاول معظم جماعات الأقليات العرقية - الإثنية أعمالا معيارية: 
شأنها شأن الجماعات الأخرى202. 


الجحدول (4-3) 


تورّع العمال بحسب العمر والجنس في الترتيبات الموقتة 
والترتيبات البديلة (نسبة مئوية) 


(103) إن عممونه؟ى مل ,وممخلبطا تدوع تصبك لممءء5 عط ددم كالناون. لمملا امععستاصم0» ,عاممتل 
هم أل الإوامصاط عن لامسعالة لق أمعع متامم0 تمطها ]9 امعصسائدمءدآ 5لا بوطمل «ارملترواكعدمل8» 
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المصدر : 1١‏ ا7161ن0أنةاطا ©27:/1 ]ل ننه اترعع ددمت تمطها 01 امعصضومء 5لا 


الاقتصاد المركب للعمل غير المعياري 


يغلب أن يزاول العمال غير المعياريين» على الرغم من وجود بعض 
الاستثناءات ولا سيما على طول خطوط الجندرء أعمالا أقل شأنًا من الأعمال التي 
يزاولها عمال الدوام الكاملء إضافة إلى أنهم يظلون خارج نطاق الحماية العمالية 
التي يعتبرها كثير من الأميركيين أمرًا بدهيًا. إلى ذلك» يحمل تنامي الأعمال غير 
المعيارية في ثناياه مضامين تؤثر في التركيبة الطبقية للمجتمع الأميركي. 

يتقاضى العمال غير المعياريين» وسطيّاء أجورًا أقل. ولا يحصلون غالبا 
على ضمان صحي أو على تقاعد. كما أن ضمان استمرار عملهم أقل من 
الضمانة التي يتمتع بها العمال الذين يزاولون أعمالًا منتظمة بدوام كامل*25. 
ومن بين مجموع عدد العمال غير المعياريين» تكسب نسبة ستين في المئة 
أقل مما يكسب العمال الآخرون الذين يتمتعون بالمؤهلات نفسها ويزاولون 


(104) امممن لل امول )0 5ع معباوءكم0© ممع -عدمآ عطلي» ,اععم1ل لوللا عمد لمة معطعط .لق عمسداعداا 
كع متسمط» باموناعا5 نإدل لمه عامم!] منبئك بز1998 برذ/ط) 121 .مم موزسع7 «بمام.ا راتمالا «رامعدرزماممع8 
(1996 ععطاماء0) 119 .مد ,مون مما براطاودملة «روعععاءه/لا أصععن أأممعدهل! لصة الععمتامه) ]0 كالأعمعظ8 0ه 
«ركاتك لمعم مدكم عأره/8ا ع اللقمعااة مآ وععاءم/8! 1ه كاتللعدء8 لم2 كومتصدع» اوماد ندل لمة عاممتلا معبعاد 
بجاعحء الهكا بعطمل «وجمولم«ماكم/(» إن عوماءه اك ول مدمكلس!! :(1996 ععاماء0) 119 .مم سوبع[ “ماما هرا [اصملط1 

«وع ممم وا وطول لد8» ,ممكلسظط لمة متالوع ]1 
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أعمالًا منتظمة بدوام كامل”"©. وبذلك. غالبًا ما يُعتبر العمل غير المعياري 
عملا أقل معيارية 0:هوههوطده©"2. لكن ذلك يخفي تباينًا كبيرًا في الأجر في 
مجال الأعمال غير المعيارية مقارنة بالأعمال المنتظمة بدوام كامل2"7. قد 
تكون أجور بعض العمال غير المعياريين مماثلة لأجور العمال المعياريين 
الذين يزاولون عملا مشابهًا ويتمتعون بمؤهلات شخصية مشابهة» بل إنها قد 
تتجاوزها*''': يتلقى عمال شركات التعاقد والمتعاقدون المستقلون الذكور 
(وليس الإناث) أجورًا أعلى وسطيًا من نظرائهم من العمال المعياريين بدوام 
كامل ممن يتمتعون بمؤهلات شخصية مماثئلة”"2. وتشير هذه الثنائية إلى 
وجود ازدواجية في اقتصاد العمل غير المعياري. 


وهناك أيضًا تباين من حيث شعور الرضى عن العمل. بعض العمال 
يفضلون ترتيب العمل غير المعياري: «نسبةٌ كاسحة» (تسعون في المئة) من 
المتعاقدين المستقلين وأصحاب الأعمال الخاصة يفضلون ترتيبات العمل 
غير المعياري الذي يزاولونه؛ في حين أن أغلبية العمال الموقتين وعمال غب 
الطلب يفضلون مزاولة عمل منتظم بدوام كامل"'". وغالبًا ما يزاول العمال 
الذين يفضلون الأعمال غير المعيارية أعمالهم هذه لأسباب غير سبب الحاجة 
الاقتصادية. وغالبًا ما يُستخدمون في ترتيبات غير معيارية توفر لهم أجورًا 
ومزايا أفضل نسبيًا. وتمثل النساء اللواتي يعملن غب الطلب استثناءًا من حيث 
أنهن» شأن معظم العاملين في أعمال غير معيارية متواضعة النوعية» يفضلن 
العمالة التقليدية؛ مع ذلك: يقول 41.6 في المئة من أولئك النساء إنهن يعملن 


(105) .كامل «حملتماكده/[» إن معو«ه 5 م6ث38 ,ممقلن1] 
(2)106 «.قععدصسم مز وطول 820» ,ممكلبا؟ لسة ملاوع رععطع الا 
(2107 بكطمل «ل مكدرو /[» إن عجره اوراى ملم مولن كا 
(108) لم1 


(109) عمطقا كه امعصموء2 كنا ب«كامعسعع ممصم امعروررمامدسع علتتفمعال4 مز ومعارواقا» ,لامقطم 
.5 ات 071 اجرتضط عنام رع اله لتنه ادمع ن«تاددم 6 


21100 1ق ا7تععالاترم0) ,كوطاها أت امعصناكومء<1 5ذا بوطمل «لرملترمكوملل» إن عوواوراى ولة ملس[ 
.6 ال 1ر0 أورامط عباط وده |1 
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غب الطلب لأسباب تتعلق بمرونة العمل والأسرة”'2. ويشير ذلك إلى أن 
بعض النساءء لدى «اختيارهن» العمل بموجب ترتيبات متواضعة النوعية وغير 
معيارية» يفضلن فعليًا مزاولة أعمال منتظمة بدوام كامل إذا كانت تلك الأعمال 
تسمح لهن برعاية الأسرة. 

هناك عدد من الأسباب التي ينبغي أخذها بالاعتبار في شأن العمل غير 
المعياري» ولاسيما تنامي لجوء أصحاب العمل إلى استخدام عمال موقتين. 
فارتفاع عدد العمال المستخدمين في أحوال غير معيارية قد يساهم في حراك 
هابط وفي انخفاض مستوى حياة جزء لا يستهان به من السكان. وقد لاحظت 
روثشتاين”'" أن العمل النمطي الراهن للعامل الموقت كان تراجعًا بالنسبة إلى 
عمله السابق» في حين أن العمل الراهن بالنسبة إلى العمال المعياريين بدوام كامل 
كان تقدمًا. تؤدي البرامج المرنة المرتبطة بكثير من أشكال العمل غير المعياري 
إلى عدم استقرار ساعات العمل والدخل بالنسبة إلى العمال72©. علاوةً على 
ذلك» جرى تصوّر المؤسسات والقوانين وإنشاؤها والتي تؤمن الحمايات وشبكة 
الأمان الاجتماعية للعامل المعياري بدوام كامل ويحصل على المزايا التي يوفرها 
له صاحب العمل. ولا يُعتبر العمال غير المعياريين» عادة» مؤهلين للحصول 
على تلك الحمايات. وقد ألغت بعض ترتيبات العمالة البديلة الناشئة» فى غالب 
الأحباق القلمة الصتخة والخلانة الميقة وتامين البطالة وانلية القاعر» 6 إلى 
ذلكء لا يضع أصحاب العمل نظام ترقيات مهنية للعمال الذين يشغلون مناصب 


(111) .عامل «و جهو تواكدرولل» إن موه مم3 م/م ,ممكلسل! 


20 1 1) «رفاهءصعع صدسم مم8 لعقلهماد -مهل! 04 دمع لعناوعد مو لهه ماما بصتصظ» ,مأعأمطامة .5 قددمج] 
.(1996 عطماء0) 119 .0ن رسوزنه2 «مامر] «راتاومابة 


202130 «عاعن8 عطا عملومد» بتتعطاريها 


2114 رللقطضةلا مه تمطئداله) بسربمسمعظ عاطتلاط عط جز كسعءط«,معطل أعمزى» بتعصصنت] 
م011 )» ,لللتطمعول .لا دعديول لصة ومتممعل .خ مايا علمعميةن0) ,2 لإ«مطامة :13 .م ,1161 امعع دادم © 
:/«10آ امع امن .كله ,لمعفمع6عامط0) معن اطافقكا لمة ععايد8 مععاطافقءا مز «رعما أمعسمزمامصط لم دمعاءمللا 
(1998 ,جوع22 بزالو للملا العموللووةء لكآ علال! يهعقطا!) «ملنتئريه:17 جز كعدممللوات]! ادء«ترماصصطا أرم ةدمل 
أ عام ,.لء ,ممكله!] لإمصفظ مز «لإء ناوه امعمزوامصعط امعلع لمه عإعوللا عمسلا -موط» ,لإااممهه© عمتعطاو6 
لاأأق1 قطن لمة مهن .ل عدتمعممعا ,عمد آن2آ ا متمتومالا :(2000 ,كوعءط اهل :01 ,لكمكتماذ) امه ««ررماممظ 
معةاطنمقكا لصة ععاعد8ظ وعم اطلفا مز «رومع لملا امع مامه لمة عمر أ موط عه عرولا عنما عمطما عمتعلا/ل» 
كنا الا مدعفطاا) دم تدده 17 ا وتملاماء 18 انع ترمام نظا تمع عونا ماده 1| اتعع ناترم .كلت ,معكصع )عط 

.(1998 ,كوعءط لإازورء اونا لأعممن0لؤووععط 
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موقتة لأن العمال الموقتين والعاملين بدوام جزئي يغلب أن يتركزوا في مهن 
ومجالات بعيئها (أعمال مكتبية» مبيعات» خدمات. ومهن لا تتطلب مهارة 
في تجارة التجزئة ومجال الخدمات). وبذلك يجري تقليص فرص العمال 
الموقتين في زيادة مواردهم وتطورهم في العمل'*'". إلى ذلك. لا يوجد 
سوى عدد قليل من عمال الدوام الجزئي ممثلين في النقابات العمالية» ومن 
الناحية الفعلية لا نجد عمالًا موقتين أو متعاقدين في هذه النقابات؛ ما يعني 
احتمال وجود حالات عدم إنصاف كبيرة بين العمال الموقتين ونظرائهم 
المعياريين الذين يؤدون أعمالا ممائثلة. فقد يتلقى هؤلاء أجورًا ومزايا 
وحقوقا شديدة التباين في سوق عمل داخلي ذي تركيبة متدرجة. كما أن 
العمال الموقتين قد يُحرمون من حق إقامة دعاوى قضائية في حال حصول 
مشكلات؛ وهم أيضًا معرضون للصرف من العمل بسهولة”'". وبالنظر إلى 
أن احتمال حصول العمال الموقتين على تقاعد وعلى ضمان صحَّي يوفره 
صاحب العمل هو احتمال ضئيل؛ وعلاوةً على أنهم يكسبون أجورًا أقل 
بوجو عامء فإنهم غاليًا ما يعانرن مصاعب اقتصادية أكثر مما يعانيه العمال 
الآخرون”7''. إلى ذلك؛ يواجه هؤلاء صعوبة في الحصول على عمل منتظم 
بدوام كامل!*'2. 


الا ا ال الاك الاك الاك اال ا ال الا الا ا ا اللا للكت اا ال الل اا ا تل ا اك الل ات لظ اك ا لاا ا اا ا اا ااا اا اا ا ا ا 00 


آْ الإطار (4-3) ْ 
١ 1 5 ١‏ 
' العمل غير المعياري وإصلاح نظام الرعاية الاجتماعية ' 
١ 1 ١‏ 
١‏ وضِعَت أهداف إصلاح نظام الرعاية الاجتماعية التي ينطوي عليها القانون ' 
| 5 1 
' الفدرالي المسمى «قانون التوفيق بين المسؤولية الشخصية وفرص العمل» 2 ١‏ 
١ ْ‏ 


عاع4 لاملل اأعموعة]1 واتمنهدممم0: عأعم/ملا نلمد- نات توصممدع: أوموومءم) 


(115) اتعع/0© ,ممقصسضمول! لمد ممطعذااد يرومع عاطنعء|”ل عط[ د عرعط«معط4 عاعه(كى» ,كعومعه 
2 .م وأسملا 


(2)116 .14 .م قلطا ,مممصموط لمة مقطعدااقت زلتط] وعممع8 
(2)117 كاقل ده مق تنادجول/[» إن عوماوقآد3 0م ,ومكلنب!! ذا .م ,.للط! بمسممسضقاط لمة ممطوةااهت 


(118) ب«تمعسززماممع لأمدمناتله مهل 1ه دععمعباوععده© مدع -هدما عط ,اعع لاذلا لمه ععطءعم 
ععقلاء/ةا لإواعناوع؟! عممصصة امعطبزمامسظ عستا “الب مغ عصمك تيوط حدمت وتلتطول8» ,لق اه برعروعل؟ وتطامات 
.(2007) 2 .مه ,11 .امنا ,بوسعصسمعم زه أ امل «روعع نلوعآ 
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0 (510/084 الصادر عام 1996» في سياق التغيبر الذي طرأ على سوق ' 
| العمل. وقر هذا القانون استقلالية لا بأس بها للولايات كي تصوغ برامج ' 
: «المعونة الموقتة للعائلات المعوزة! /ز1660! 06! عوءصقانادقة بمهتةممه) ١‏ 
' (14005 - 5و زانصة» وحدد فترة خمس سنئوات لتكون حدًا للمعونة الشعبية ْ 
النقدية» وشسجع العمالة السريعة. را ار ْ 
ْ أ ولاه حك طالب المستفيدون من نظام الرعاية الاجتماعية بالتخلي عن ١‏ 
٠‏ المعونة النقدية والحصول على عمل بسرعة -غاليًا في خلال ستتين - مع ! 
ا فرص محدودة للتدريب أو للتثقيف. ا 
| يغلب أن يكون المستفيدون من نظام الرعاية الاجتماعية في الولايات ' 
| المتحدة أمهات عزباوات أو مطلقات ممن قد يحصلن, وقد لا يحصلن» ! 
على دخل إضافي بصورة دفعات يقدمها الوالد لإعالة الطفل. يتحول ١‏ 
تمعظم المحتدين مد نظام الرعانة: الالجيداعية إلى" الستل .فى تتجال” "١.‏ 
الخدمات وتجارة التجزئة» وهما مجالان يضمان نسبة زائدة من الأعمال” ١‏ 
بدوام جزئي. تشير معظم الدراسات التي تناولت الأشخاص الذين خرجوا ' 
من نظام المعونة الاجتماعية إلى أن هؤلاء يلتحقون بأعمال غير ثابتة تدر 
دخلا متواضعًا”21. ونجد في دراسة أجريت قبل إقرار قانون التوفيق12) 
' الآنف الذكر أن نسبة 14 في المئة من الأشخاص المذكورين كانوا 
يزاولون أعمالا موقتة» ونسبة 18 في المئة حصلوا على عمل (مهما كان ١‏ 
ا نوعه) من طريق مؤسسات خدمات المساعدة الموقتة. ويدل ذلك على 
' أن مؤسسات خدمات المساعدة الموقتة ة لا تزال على الأرجح تقوم بدور 
ْ مهم في تحويل المستفيدين من نظام المعونة الشعبية من الاعتماد على 
هذا النظام إلى مزاولة عمل. 


(119) عنوتاقك اكتملدت؟ لمه وعتلعةا لم نأا لاممكا [الممطا] علا عم عمذااءا» معطمماوضطن معسيكا 

له :(2004) 2 .مر ,10 .أ0١‏ بععزنروجمءظ )و7 «روعاهقاذ لعالونا عطا صل طاعنوعوع]1 مصضماء5 مبولاءلقا 01 
تعطول لوط مالا داسعاماعت!] عبنلا ط! إن ومعتءاممصحط اننن نزام رناط© .نا مه أعطعملانك .8 ,مملضمعمفكر 
لله مدزتمعمدظ .م :(1998 .عما ,تاعموعيك]1 تإعزاوط معأ مسعطتواح :لل! ,وماأععممتا) (عاطاوومط و«زاع و17 ١ل‏ 
كمءأنديع5 انع تمنرواصة« اوم ع لزه ككعاعنطاءع17/7] 1/116 اال انرم/جنتظ «أواكلرى هما ماووساك 776 ,طنحملم 1 
اق طناك "[ه اانتسامدمن12 5لا :(1999 بعصا رطمسوعوعظا برعزام2 هن )نتمعطتهاط! :لآ ,موماععممظ) بمزنمماجورمدمء م 
.<تامع.مططلاعة. لاحا//:مااط> نوعط ,2000 لعن لهاعك] ,كدعو رمن) نا #رموء! أمنرداء 7110 ,وعن ع5 مفصسسلا 


(2120 «اتتء انرو امك ««أفاعيرى ور ءأوو درك 712» بعلةنحمل! لم موز تمع مدا 
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أظهرت نتائج دراسة جزئية تتناول التحوّل من عمل بدوام جزئي إلى عمل ' 
بدوام كامل» أجريت على عينة من النساء اللواتي انسحبن من نظام الرعاية ١‏ 
الاجتماعية في كتتاكي”2"2: أن هؤلاء المنسحبات اللواتي تركن وظيفة ١‏ 
بدوام جزئي وحصلن على عمل بدوام كامل في خلال السنوات الثلاث ش 
التي استغرقتها الدراسة - من عام 1998 إلى عام 1 200 - كن أكثر احتمالا. ١‏ 
ب 28.7 ضعفا لأن تكون لديهن خبرة فى العمل لدى التحاقهن وبقدر من29 ١‏ 
ع - 7 - 0 

التعليم الجامعي (أكثر احتمالا ب 22.8 ضعفا لآن يتمتعن بخبرة في العمل ش 
وبشهادة دراسة ثانوية» وأكثر احتمالآ ب 17.5 ضععمًا لأن يتمتغن بخيرة في" ! 
العمل وتأهيل بموجب اختبار التطوير الدراسي العام لقده أ إمعنك8 لمعمء6) ١‏ 
(1108ه6 1 ألهناو ادع ((081) )(عدرمماء2 قياسًا بالنساء اللواتي لم يتحولن ١‏ 
١‏ 

١ 

١ 

: 

ا 

1 


من العمل بدوام جزئي إلى العمل بدوام كامل. وفي عام 1998» كانت 
نسبة 83 في المئة من العينة لا يزاولن عملا بدوام كامل. وعلى الرغم من 
أن النسبة كانت تهبط عند كل نقطة قياسء فإن نسبة 38 في المئة لم يكن» 
في نهاية الدراسة عام 2001», قد حصلن على عمل بدوام كامل*22. تشير 
هذه النتائج إلى أن الأمهات اللواتي يُجبرن على الانسحاب من نظام الرعاية 
الاجتماعية» من دون أن تكون لديهن خبرة سابقة في العمل ومستوى كاف 

من التحصيل الدراسى ي الرسنتي» غاليا ما ايعملن في وظائف بنوام جز 
ولمدة طويلة قد تكون غير محدودة» ما يجعل تحقيق الاكتفاء الذاتي حلمًا 
بعيد المنال. ويجب الإشارة هنا إلى أن العمل بدوام كامل لا يعني ضمان ' 
. الاكتفاء الذاتي إذا كانت الأجور متواضعة. . : 


تميل 0 حاليًا باتجاه يوم عمل وأسبوع عمل غير معياريين22'. 


(121) لإلإعسامعكا عممتصة ألعدتزمامصسع عصك اله ما عمط صم بوتاتطمكة» ,.اد عه بإعموعلح 
.61-62 ,زم «روك ناوعا عنؤأاءللا 


(122) 9 .م ,.لتط1 
(2)123 50 .م هرو[ نلعطن5 علعمللا عاطئعه|ط» بمعلام0ن 
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والليلي في خلال الفترة بين مطلع سبعينيات القرن العشرين ومطلع 
التسعينيات منه» فإن نسبة العمال الذين يعملون على «هامش» يوم العمل 
التقليدي» من السابعة صباحًا إلى السادسة مساءً. قد ازدادت*22. وينطبق 
أسبوع العمل النهاري المعياري - من خمس وثلاثين إلى أربعين ساعة. 
الخيسنة أيام في الأسبوع من الاثنين ولغاية الجمعة - على تسع وعشرين في 
المئة فقط من الأميركيين. والغالب أن تعمل النساء ساعات نهارية معيارية 
أكثر من الرجال. وإذا أضفنا كل من يعمل ساعات نهارية بانتظام» في خلال 
الأيام الخمسة بكاملهاء من الاثنين ولغاية الجمعة. ولأي عدد من الساعات» 
فإن نسبة الأميركيين العاملين ترتفع لتصبح أغلبية واضحة لا لبس فيها: 
4 في المئة””*'2. وإذا وسّعنا تعريف اليوم ليصبح من السادسة صباحًا إلى 
السادسة مساءً» ترتفع النسبة إلى 80 في المئة. ويتداخل هذا مع الوردية 
«البديلة» الأكثر شيوعاء وهى الوردية المسائية» من الثانية بعد الظهر إلى 
منتصف للب 050 ١‏ 


غالبًا ما يعمل العمال بدوام جزئي ساعات غير معيارية ضمن عملهم 
الأساسي”27. كما يعمل الرجال أيامًا غير معيارية بنسبة أكبر قليلا من النساء - 
3 في المئة إلى 38.9 في المئة - أي غير أيام العمل الأسبوعية الخمسة, 
من الاثنين ولغاية الجمعة. ويعمل الرجال بنسبة أكبر في خلال عطلة نهاية 
الأسبوع؛ في حين يُحْتَّمَل أن تعمل النساء في خلال أيام العمل الأسبوعية ولكن 
أقل من خمسة أيام أسبوعيًا. ويغلب أن يسجل العمال الذين يعملون في خلال 
عطلة نهاية الأسبوع. من الرجال والنساءء ساعات عمل طويلة (أكثر من أربعين 
ساعة) أو ساعات عمل قصيرة (أقل من خمس وثلاثين ساعة). ولا يعمل 


(124) ,109 .اهل بأمتسصامل عندمهسمعع 116 «رعصكة ععبون عأرو/قا 0 عمتحصكة عط1» ,امع صمعصماط .5 اعتمدطا 
(1999] لإتناضة[) 452 ,قتر 


(125) .م ,زن«مموعط 2417 ه دا 1607| كتووععم 


(126) عاطتجناظ لصه علوملا النطى مأ كلمع أمععع! عمللا ما عسل ف ,متصممء 212 لا عممعع1 
.8-9 .مم ,(2007 ععطدعئءك2) 130 .مه مصتعم «مطما رأطصماط «رى انلعاعك 


(2127 .10 .م دروكلا ما عتصلآ ف ,اتلأمتقدعلاء4ل! بربمجمعظ 24/7 ه دا جود«لع :1107 رتعووعم<] 
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في خلال عطلة نهاية الأسبوع وحدها سوى عدد قليل جدًا من الأشخاص؛ 
معظمهم ممن يعملون بدوام جزئي298". 

هناك عشر مهن يمثل العاملون فيها ثلث مجموع عدد العاملين بموجب 
برامج غير معيارية» وهي: أمناء الصناديق؛ وسائقو الشاحنات؛ وبائعو السلع 
في تجارة التجزئة والخدمات الشخصية؛ القائمون على خدمة الزبائن في 
المطاعم؛ والطباخون؛ والحراس وعمال التنظيف؛ والمشرفون على المبيعات 
ومالكو المؤسسات؛ والممرضون المسجلون؛ ومديرو تقديم الطعام والغرف 
المستأجرة؛ والممرضون المساعدون. والحجابء والخدم. وفي ما عدا سائقي 
الشاحنات, فإن المهن العشر هي أعمال تخدم المجتمع المحلي. ومعظم تلك 
المهن يدر دخلا متواضعًا3*0©. ولا يوجد عمومًا غلاوة لقاء العمل ساعات غير 
معيارية وفي خلال العطل الأسبوعية. ويُعتبر الممرضون المسجلون استثناء في 
هذا المجال؛ فهم يحصلون على مداخيل أعلى لقاء العمل في خلال العطلة 
الأسبوعية» على الرغم من أن التباين هنا لا قيمة له من الوجهة الإحصائية3". 

يلجأ معظم الذين يعملون بموجب برامج غير معيارية إلى هذا الأسلوب 
لتعذر إيجاد عمل آخرء أو لأن صاحب العمل هو من يفرض ساعات العملء 
أو لأن طبيعة العمل تتطلب ساعات غير معيارية. وقد أوردثٌ نسبةٌ تقل عن 10 
فى المئة من أولئك العمال مسألة تأمين ترتيبات أفضل لرعاية الأطفال كسبب 
للعمل ساعات غير معيارية”'3 وكانت نسبة من قالوا ذلك بين العاملين بدوام 
جزئي أعلى منها بين العاملين بدوام كامل. كما أن نسبة من قالوا إنهم يعملون 
بموجب برنامج غير معياري لأنه يسمح لهم بالدوام في المعاهد. كانت أعلى 
على نحو خاص بين العاملين بدوام جزتي منها بين العاملين بدوام كامل”*7'. 


(2128 .18 .ممللطا معديط 
(2)129 21-2 .مم ..لتط1 
(2)130 2 .م م.لمتمآ 
(2310) .20 .م .لطا وعووعءء :11 .م «ىاءمطا م1 عسلات شق ,متسمد 314 
(132) 1 .م .نط مستسمدع لؤعلة 


للاطلاع على تحليل أكثر تفصيلًا للبرامج غير المعيارية بحسب المهنة والمجال الصناعي والعمر 
والجندر والعرق والإثنية والتحصيل الدراسي والوضع العائلي ووجود الأطفال. انظر: ‏ .لاط! بتعونءم 


1530 


ثمة نسب عالية على نحو غير متكافىء من العاملين في معظم المهن التي 
اعتبرها المكتب الأميركي لإحصاءات العمل المرشحة لأن تكون الأكثر نموًا 
على نحو أكيد بحلول عام 2010 (وهي بالتحديد: عمال إعداد وتقديم الطعام» 
والممرضون المسجلون. وبائعو التجزئة» وأمناء الصناديق» وحراس الأمن» 
والقاتمون على خدمة الزبائن في المطاعم) يعملون في خلال العطلة الأسبوعية 
وبموجب برامج غير برنامج اليوم المحدد. وهذا يعني أنَّ نسبة مجموع القوة 
العاملة التي تعمل بموجب برامج غير معيارية مرشحة للارتفاع مستقبلا مع 
تنامي الأعمال التي تتطلب برامج عمل من هذا النوع. تهيمن النساء على كثير 
من تلك الأعمال» وهناك عدد من تلك المهن توظف نسبًا عالية من أفراد 
الأقليات العرقية/ الأثنية2130, 


عدم ملاءمة ساعات العمل 


يفضل كثير من الأميركيين العمل ساعات أقل. وذلك طبقًا لعدد من 
الدراسات التي أجريت قبل الكساد الكبير الذي حصل مؤخرّاء على الرغم 
من وجود تفاوتات مهمة في هذا الشأن بحسب الوضع الوظيفي والجندر 
والعرق*:''. من بين العدد المذكورء هناك نسبة 60 فى المئة يفضلون العمل 
ساعات أقل» من خمس إلى عشر ساعات أسبوعيًا بوجه عام. ومع أن النساء 
يعملن أقل من الرجال بست ساعات في الأسبوع, فإن الفرق بين ساعات 
العمل الفعلية وساعات العمل المثالية كان متشابهًا لدى النساء والرجال. 
وانخفضت نسبة الذين يشعرون بأن ساعات عملهم الفعلية تعادل ساعات 


(133) .43-46 .م ,رللطا نعدومما 


(134) «رك.نا عط مز ععهه نزط وععوع ]ع5 وعباه1ط لدة كعنه1] علرو/لا مز وععمعع185» ,ااع8 ,ى قلدتنا 
11م 0ل ممععنو5 عصكة معطا ,وعط لامها ممولا :(1998) 4 .مم ,56 .أ70 ,نروممتبمعط أموأعمك كزه موأنت 11 
81015 16) هالاكمظ :كنك ع(لعنهل80 .له ,تمبتوطاعممة مععازظ مز «ركممكيا50 0 وعقنيه) معط توعتلتصةم 
(2000 يعاساتاقما لزعلا عتسممهمعة :نحا رمماعمتطدةلل) ععلإتم«بن؟[ ومتامن1| “تمل عملا م0 ع1[) عانم عجرو« أعاجه 
ععمعط] م15 مممعع]عو2 عط تمعطء ام مسذتاطا أمعمنزه امصععع09» ,عتومواعوععطء0 الإقاوع1 لصد معلاه0 عتصدم] 
77 ©7787 ,مو5مء0 لمقة وطمعول :(2007 لأررة) 4 .300 ,130 .1هنا ,عزعز “مما عاط اوولار «روسه1] عاروللا 
كننه!! عط ان وبروهاخ امد يولا» ,دلامدبرعا بيمعىع[ برازامببوعءج! «علددء0) قنده براتصيهط بلعم1ا «عفاطط 
81 .لو؟ رعععجم/ أوزعوى «رك.نا عط مز كرباه1] علعمل/لا لممعلع ممه أذيفعة ونن جاعط وعطع 2 مركتلا :موللا بولا 

.(2003 عمنط) 4 .مم 
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العمل المثالية» في خلال الفترة بين العامين 1992 و1997» من الثلث إلى 
الخمس*272. ويساهم هذا الفرق بين ساعات العمل الفعلية والمثالية مساهمة 
كبيرة في تفسير الإحساس بإرهاق العمل الذي يشعر به كثير من الأميركيين» 
كما يتبين من البحث الذي أجراه «معهد الأسر والعمل»؟ علنوللا همة دنانصة؟ 156) 
(©101(م5م1 الذي قارب مشكلة إرهاق العمل على نحو مختلف في الدراسات التي 
أجراها عامي 2001 و2004» فلم يركز على ساعات العمل» بل على مسائل 
مثل تجارب الشذدة» والهمود. وتعدد المهمات» وضغط العمل» و«التماس» مع 
العمل خارج ساعات العمل العادية» والعمل في أثناء- الاجازاك20320غ درن 
نسبة تفضيل ساعات عمل أقل إلى أدنى من 10 فى المئة إذا صاحب انخفاض 
ساعاة العفل الكقائن. فن. النشل 110907 ينيل :تصنت هلا" العم ؛ اعد 
لمانا بج نيه لقاء الاجر و15 زبالنظر إن أن الكساء الكبير درم فيقنلا 
انحداريًا على الساعات وعلى الأجورء.فقد ساهمء على الأرجح., بارتفاع نسبة 
من يفضلون العمل مزيدًا من الساعات بمعدل يفوق ما أوردته تلك الدراسات. 


من البدهي أن كثيرًا ممن يعملون أسابيع عمل مؤلفة من ساعات طويلة 
يفضلون العمل ساعات أقل» وأن كثيرًا ممن يعملون أسابيع عمل مؤلفة 
من ساعات عمل قليلة يفضلون ساعات عمل أكثر. فالرجال والنساء الذين 
يعملون أكثر من أربعين ساعة أسبوعيًا يفضلون. عمومّاء العمل ساعات أقل» 
ويزداد عدم التلاؤم هذا مع ازدياد عدد ساعات العمل الأسبوعية. فالأشخاص 


(135) .63-65 .جم ,عامط عم77 776 ,«مدرعء0 لمج وطوعول 


(136) بأعسال و15 ععسمءء8 علسم1آ 16[ نيهلا 176 ترعن”1ا توءاسعرم4 ترز اعمحدء0 .لهاك بوامدالون دعلاع 
.(2004 ,عاننتاقها عأعوللا ممه 5غ[ اتصسة" بعإوملا لجنا 


(137) عة1 716 ,هموعع0 امه وطمعول ب«وعطعئة كتلط امعصلإهامصعى05» ,عزومواءععممطء0 لمة معلاه 
.4 .م ,عءاساط 


(138) .4 .م ..لتط! روموع0 لمة وطمعول 
للاطلاع على المزيد من التفصيلات عن العلاقة بين المهنة والمجال الصناعي والمستوى 
الدراسي والعمر والوضع العائلي ووجود الأطفال وأوقات العمل المفضلق انظر: ,مداع ومة وطوعول 
تعن 1 ع1 عموعوع]ءر2 عط1 زوعطاء1ة 3/151 امع مزه أمسعيك0)» رعادمداعوءبطء0 لمة معل1ه00 :67-73 .مم ,.لتطا 
(2007 اأتمط) 130 .00 بعامع] ««مطمر] برأ نم7 «روسنسط عرولا 
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الذين يعملون عشرين ساعة أسبوعيّاء من الجنسين» يرغبون في العمل ساعات 
كه (139) 
كو (439, 


الشكل (1-3) 
حالاات عدم التلاؤم في ساعات العمل ووضع العمل بحسب الجندر (نسبة مئوية) 


: يرغبون بسأعات عمل أكثر 


ا 
رضيو 
11 


يرغيون بساعات عمل أل 


1 


ع ْ 
2 يرغبون بدرام كامل 


يرفبون بساعات أكر 


نساء لها 
رجال *8 ١‏ 


ْ 
ْ ظ 


0 1 20 30 40 50 


المفصدر: (1184 :2003 105ممبوع]) 1997 1552 


وعلى الرغم من أن معظم من يعملون بدوام كامل راضون عن وضعهمء 
فإن من الأرجح أن تفضل النساء الموظفات بدوام كامل العمل بدوام جزئي 
أكثر من الرجال. كما أن من الأرجح أن تكون النساء العاملات بدوام جزئي» 
أكثر رضى بعملهن من الرجال. أما الرجال العاملون بدوام كامل» فالأرجح 
أن يرغبواء أكثر من النساء» في ساعات عمل أقل أو أكثر» لكنهم أقل رغبة من 
النساء» وبنسبة كبيرة» في تغيير وضع عملهم من دوام كامل إلى دوام جزئي”*". 
يمكن القول إجمالًا إن نسبة 58 في المئة من العمال الأميركيين كانوا يشعرون 


(2)139 .6 .م .110 بههومع© لمة وطامعول 


(140) لصة لقناعة عع سعط دعباءعنه سونل8 خسولا دملا 5ئنه1] عط أع0 دتجه كالخ ”صو يمآ ,دل امصوعر 
4 .م «رذ.نا عطا صا كتناهط علوملا لعتعاعمم 
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بعدم ملاءمة ساعات العمل على نحو ما: ذكرت نسبة 38 في المئة وجود رغبة 
لديهم في تغيير عدد ساعات العمل وأبدت نسبة 20 في المئة تقريبًا رغبتها في 
تغيير وضع عملها”'*". 

قد لا يؤدي التضارب بين العمل والحياة» بالضرورة. إلى الرغبة في تغيير 
ساعات العمل. ففى الولايات المتحدة» تبدو الضغوط الاقتصادية أكثر أهمية 
فى هذا الشأن. رمك تلئس سافات الجكر أن عتم فوط التقرارت 
نلعيل وانساة لك ود كيت لقا كر ء مسافي السادة اعت 
أن العاملين الذين يعيلون عددًا قليلا من الأشخاصء أو الذين يحصلون على 
رواتب أعلى» هم على الأرجح من يرغبون في تقليص ساعات عملهو2*". 
أما الأشخاص الذين يعانون التضارب بين العمل والحياة على نحو متواتر» 
فهم يرغبون في تخفيض عبء العمل لأنهم يعملون. فعليّاك ساعات أكثر من 
العاملين الآخرينه”*2, 

عدد الأميركيين من أصل أفريقي الذين لا يشعرون بالرضى عن ساعات 
عملهم يفوق عدد نظرائهم البيض. لأنهم يرغبون في ساعات أكثر. فقد كانت 
نسبة 41 في المئة من الذكور الأميركيين من أصل أفريقي ونسبة 27 في المئة 
من الذكور البيضء» ممن يعملون بدوام كامل» يرغبون في العمل ساعات 
أطول بمعدل الأجر نفسه. نسبة الإناث البيض اللواتي يرجح أن يرغبن في 
ساعات عمل أقل» أكبر عمومًا من نسبة الإناث الأميركيات من أصل أفريقي 
(11.7 في المئة مقابل 7.8 في المئة بين العاملات بدوام كامل) وأكبر 
من نسبة العمال الذكور الذين يرغبون في ذلك**2. وفي حين نلاحظ أن 

١ 0141‏ .1184.115 .مم ,.لتط] 


(2142 12 .م .نط1 


(143) عأكمهاه!ا ركلموجعظ عأومصاءاتع 9بإعممل1 عه عنامآ جه1» ,واموعاعلة دألنزآ لمة كلامدزعه لإمعمول 
نو الأ «ممندت1 ععواصا10! .له صتطنظا .ة طاع8 ص[ «روعطعاوطودا84 عبهل] لصة ,كعندذ!ا #اتناءعاءم/لا رولموجعس. 
.(2007 اذل ععالاعواع :0:10:0) 17 .اونا مم1 زه مروماماع50 ءا دآ أعروعوهع8 


(144) «رك.نا عطا ممعم نز وععمع اعمط ورنين1!! لمة كعنه]] عأرمل/لا هذ جمعمعه11ل1)» ,لاء8 .له دلمانآ 
.486 .م ,(1998) 4 .0ن ,آلنا .1ه ,ترت«مبسوعظ أماعمى إن محانك 18 
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الأميركيين من أصل أفريقي والأميركيين البيض» من ذوي الدخل المرتفع 
الذين يتمتعون بمستويات تعليم أعلى» يغلب أن يرغبوا في ساعات عمل 
أقل بنسبة أكبر من نظرائهم من ذوي الدخل المتواضع والمستوى التعليمي 
الأقل» فإن الأميركيين من أصل أفريقي يغلب أن يرغبواء أكثر من البيضء» 
في ساعات عمل أكثر عند كل مستويات الدخل والتعليم. ويعود سبب هذا 
التباين العرقي. على الأرجح. إلى التفاوت الكبير في الأجر بين الأميركيين 
من أصل أفريقي والأميركيين البيض”:*". 


والمفارقة أن العمال الذين يتمتعون ببرامج ومواقع مرنة يشعرون بإرهاق 
العمل» ما يدل على أن المرونة من هذا النوع لا تلطف بالضرورة من وطء 
إرهاق العمل”**'". فقد تؤدي المرونة في برنامج العمل وموقعه» وهي خاصية 
تتميز بها المهن التي تسمح بهذه المرونة» إلى إحساس الشخص بأنه يعمل 
طوال الوقتء إذ تطمس حدود العمل المأجور زمنيًا ومكانيًا. 


تمكو لقره لبالا إن تعدا نا .م الداراساف” الى حجري قل 
الكتساة الكبير+ تظيو: أن الأمير كيين همؤتاء يعملون بن حافت ع 
مما كانوا يعملون قبل عقود عدة. ويمكن تفسير زيادة عدد ساعات العمل 
السنوية بزيادة عدد أسابيع العمل سنويّاء ولا سيما بين النساءء وليس بزيادة 
عدد ساعات العمل أسبوعيًا. ويعمل بعض الأميركيين ساعات أكثر في 
خلال الأسبوع؛ ويفضل كثير من هؤلاء أن يعملوا ساعات أقل» ويعمل 
آخرون ساعات أقل ويفضل كثير منهم أن يعملوا ساعات أكثر. ويزداد عدد 
الآميركيين الذين يعملون وفق برامج غير معيارية. ولطالما كان وقت العمل 
يمثل جانبًا مهمًا من استراتيجية الأعمال» وقد شاعت ترتيبات العمالة غير 
المعيارية مع توسع قطاع الخدمات. وتؤدي ترتيبات العمالة غير النظامية 
في الولايات المتحدة إلى الشعور بعدم استقرار العمل وتسهم في حراكِ 


(2)145 «وع تان اقصكالا اأمعم لل أمممننن09))» ,رعلدمهاعوعوطع0 لمعه معل001 زلتطا ,لأعخر 


(2146 26-27 ,مص ,لاطا ,عزومواعوعواء0 لمة معلاه0 
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هابط» كما أن العمال غير المعياريين يظلون خارج نطاق الحمايات العمالية 
المعيارية. وقد أصبح أحد أنواع ترتيبات العمالة غير النظامية» وهو العمل 
بدوام جزئيء الشكل المعتاد للعمالة بين كثير من النساء الأميركيات اللواتي 
يحاولن التوفيق بين العمل ورعاية الأسرة. وكما سنرى في الفصل الرابع. 
غالبًا ما تعمل النساء خارج الولايات المتحدة, أيضًاء بدوام جزئي ليتمكنّ من 
رعاية الأسرة» لكن بنية العمل التنظيمية فى كثير من البلاد تختلف عن مثيلتها 
في الولايات المتحدة كما سنرى في الفصل الخامس. 
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الفصل الرابع 
العمل الأسرة: العمل - ا 


نحن تُسْتَخْدّم بوصفنا أفراد» لكننا نوجد ضمن عائلات. يعيش 80 في المئة 
من العاملين الأميركبين مع أفراد عائلاتهم ولديهم مسؤوليات عائلية يومية» نصف 
هؤلاء تقريبًا آباء وأمهات يعيش معهم طفل واحد على الأقل دون الثامنة عشرة من 
العمرء نصف الوقت على الأقلء كما أن نسبة 20 في المئة من الآباء والأمهات 
المستخدّمين هم من الذين يعيشون بمفردهم. وبين العاملين المتزوجين» تعيش 
نسبة 78 في المئة مع زوج أو زوجة مستخدّمين أيضًاء ونسبة 35 في المئة من 
العاملين يتحملون مسؤولية العناية بشخص مسن"". والسؤال؛ كيف يؤثر تشابك 
العمل والأسرة في شعورنا بالرضى عن العمل وعن الأسرة وعن الحياة. 
ارتفعت نسبة عمالة النساء. ولا سيما الأمهات» في خلال النصف الثاني 
من القرن العشرينء وارتفع معها معدل الإجهاد والتضارب لدى محاولة التوفيق 
بع العمل "الماجون والآسرة:: :ركد الباحقون داية على متناطى: التضارت بيت 
الم والأسرة وعلى تداعيات كل مجال على الآخر. وعلى الرغم من أن 


(10) دع ا!) 2002 ععرضلاجهطا وتوم عتأته نرواناى أعدمنه/3 عا إن كاناوذاناع 81 .اه ات عمهظ 1 معصول 
.(2003 ,عاأنضتاكما عأعملطا لمة رع 1اتصة" تعارملا 


و 
)2( تعتبر درأسمة لالنصة"! لصة عاعه/ةا» عانمت) .0 صصخ لمة أكأعمكة] .عل فوعها رومتكلدة ل بصع من سما 
.(2000 «عطمنحول!) 62 .30 ,جأتضمظ عا فته عوم مالا كن أمتضامل «رو1990 عطا مذ 


بحثًا جيدًا بمنظور ارتجاعي حول العمل والأسرة. ويقوم: (1)» ,لتحت نجاعولة .34 بإنااعطه 

كل ,معط تققآً .ل مفكريك لصة عاأعووهم؟! أمصعظ وعالت هذ ««لإاتمة؟ لمع علأممللا ممع ححاء8 اعلالوم) عمتعلأكممه 
لاا متلوسطفالآ) ومستععصوع8 اأمطتعطلرا له ,أممانت) ,أودةامعتضصمو 0‏ توزام وماد ق/اءآ ته إعملا 
,ب(2005 موع21أعمموةق تمبتقطاءط ععرع اما 


الفائدة النظرية لعناول عنصر التضارب. 


تلك التداعيات قد تكون سلبية (الإجهادء مثلا)» فإنها قد تكون أيضًا مصدرًا 
للرضى والشعور بالسعادة (تعزيز احترام الذاتء مثلًا)0©. تحوّل التركيز عن 
التتضارب لينصبٌ على التوازن/ التكامل/ التوافق بين العمل والأسرة (يفضل 
الباحثون مصطلحات مختلفة). وتحول هذا التركيز في الولايات المتحدة على 
وجه الخصوص.ء لينصبٌ على الصعوبات التي يواجهها العاملون في رعاية 
الأطفال والعناية بأفراد الأسرة المسئين أو المرضى. وبخلاف معظم الدول 
الأخرى”“. ولا سيما في أوروبا» حيث تتوافر الإجازات المدفوعة بوصفها 
حدما ين السامات العامة لا عرافر :فى الولايات المتحدة إجاز ات ددوعة 
تمكن الوالدين العاملين من الانقطاع و ال لرعاية الأسرة. ويحاول هؤلاء 
التكيف مع الوضع ضمن البنى الحالية المتاحة لرعاية الأطفال. والعمل غير 
المعياري» والمزايا التى يوفرها العمل للأسرة والإجازة المرضية المدفوعة 
ف بعال مفاح ماعب العمل 'ثهاء والإجازة هين الملقوعة يمولمت اتانون 
الإجازة الأسرية والمرضية) (اعة عناوعنا لوءألء30 همه لإانصة) الفدرالى الصادر 
عام 1993. إلى ذلك. غالبًا ما يُجبر الدعمٌ المؤسساتي غير الكافي العمالٌ 
الأميركيين على الاختيار بين العمل والأسرة» ما دفع بالباحثين الأميركيين إلى 
المناداة بمنح إجازات مدفوعة وبزيادة المرونة في مواقع العمل. 


يتحول الاهتمام الآنء وعلى نحو مطرد وكلي, إلى مسألة العمل - الأسرة» 
ولا سيما في أوروبا حيث لا يُعتبر الافتقار إلى أنظمة دعم العمل - الأسرة هو 


(3) علرملما امتماكدلماساده 15 انا كه اأوعظ عط لمد عأرما8ا لندط! [ه ومتأميعاما عل ,وتسعا مفضك 
اعحة لمه امطللنا طانةا! ذلنهج] ,اكسطموللا خامطكت ,345 .م ,(2003) 22 .16 ركعتلاى مببوزعط « 7ع ناواعا عل عط 
ممه ارما دمعهطاعط متطكمهنداع عطا ومزةنراهمة «دلضنو8 4ه 001 أكنل عن ععمواوظ 1ه أن0» ,لاتطعكدسوا 
أمعنن (عروال مقط ,حذمط ابم 1ا ,كلت ,لاتطعقصيه1] اعجة لصة تمطااع طاغبرا كترم7ا باكستطعول/لا وأمط نز «رع ايآ 

.(2008 ,مفللتدعقلخا عحمولة! المفاومط ,عامادع متعوظا) توملصنه8 غرانطا-/مططآ عازه 5ك (اه41 


(4) مط بلساط علا عد السوساط رمال امعطم ع( وستجنه8 بعامدع ودوتلةق له ممدمعنا لإلول 
,لإنلاه2 لمة 5علالاوط لملسماك نذن ,ل ته0أمماك) عبرمجوط جم كه للدم عدط10! لم0 0ب5زق دمت 16[ 
.(2010 رووعرط لإالوع اونا لسماممقاك 


(5) وتاعسمعءءج] جزل ععءنامط لما ه11 عم[اته”1 روعنعلة .عا معماط نمه عاءتصرمن .© أعمول 
12 لمن عإعتصمهي .0) أعصول :(2003 ,ممتئقلسمنه عيردك ااعفكيا ليولا جعل) اعبرم امضط وصن لممطممموم 
اول ها سبامعطالزإامدمع مه لممطامعموط رز لإكللمنوظط عع0رع0) ارموصناك أهقطا 5ننم تنا تاكدل» ,رجعوء34 .ا 
«مطما زه كد«مأعسطط «اتتموط عاد مروديه<1 :متامييط «عادعن .عله ,وعلزه11 .ا وأعنوك؟ا لهة ماعتصممقن .6 

.(2009 ,ووع/ا تارملا لعلم3 جمه000م]) 
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المشكلة (مع أن آثار ذلك العملية تبقى مشكلة). تتميز النقاشات الدائرة حول 
العمل - الحياة بالحيادية إزاء مسألة الجندرء وهي تدرك أن العمال الذين لا 
يحملون مسؤولية رعاية الأسرة ليسوا بالضرورة معزولين عن ضغوط الحياة 
وتوترات العمل - الأسرة» كما أنها تشمل رغبات الأفراد في أن «تكون لهم 
حياة» خارج وقت العمل». ويشعر الباحثون الأوروبيون في مجال العمل - 
الحياة بحساسية خاصة إزاء وَهم الاستقلالية في حال وجود مرونة في موقع 
العمل وفي حال العمل المعرفي. فالمرونة» بالنسبة إليهم» تمثل تآكلا غير مُحَبَّذ 
في الحدود يسمح للعمل بالتعدي على الحياة الشخصية والعائلية”. ولربما 
كنت أبالغ قليلا في شأن التباين الموجود بيننا وبين أوروباء ولكن يبدو أن تآكل 
الحدود بين العمل والحياة» مع وجود عقود عمل غير معياري وتعاظم قوة 
العمل التتخصصي ومتطلبات «العمل من بُعد» (:01600)) التي تستمر على مدار 
اليوم وطوال أيام الأسبوع؛ أصبح قضية ملحة في أوروبا حيث تُعتبر أنظمة دعم 
العمل والأسرة راسخة مؤسساتيًا على الرغم من عدم اكتمالها وعدم مساواتها 
بين الجنسين إلى حد ما. 


وبالنظر إلى وفرة البحوث حول وقت العمل وتنشئة الأطفال وتقسيم 
العمل العائلى المجندر فى الولايات المتحدة. فإن هذا الفصل يتمحور 
حول هذا المجال. وسوف تتتقل هذه الأفكار إلى الفصل التالي حيث أناقش 
السياسات المتعلقة ب العمل - الأسرة في الدول الأوروبية ليكون ذلك بمنزلة 
جولة سريعة في أنحاء العالم تتناول وقت العمل. وسوف أعود إلى الموضوع 
العريض الخاص ب العمل - الحياة في نهاية هذا الفصل للنظر مليًا في مجالاتٍ 
استقصاء جديدة واعدة. 


( 6) هذ «باءتعامه© لصة ععلملا تمتطعوامطء؟ بإاتحصةط-لءو/لا» بالعطدها .ل ممدن5 لمة بلعودمع؟! اكع دولاع 

لنت ,أمسنلأين ,أمدمناوعتسصمع:0) :مزالو بوعاترا عإزنا تبه 1101 ,كله رأتعطصقاآ .ل مدكناك لصد ولعدوه؟! أمظ صنااظ 
91 قملأومععامد]ا عطل» ,وتسعآ ب(2005 ,وناقاعووقة صسبندطاءط عممعءههما :[!! بطةسطدالا) وعسزععرريروط إونوان لد[ 
.346 .م «رعلاآ 01 اوعظه عط لمةه عاءمللا لنوط 


(7) عن لإتمرمانخ :دع امقلويه8 تزاتسد؟-اره/8 1ه ممتلمتاموءل8! عط لمة عمست ,معصمم8 وزابل 
:1121 ماعل تعقصط» رمقطعملعبط عملأو مك :(2005 طععول8) 1 .مم ,14 .أو/ا ,بوإوزعمك يك عبم77 «ركممأون 111 
عط1» ,وتسعآ :(2002) 11 .مم بلإأعاءعه5 عل علط «رؤون|تطليعاظ ععداماءمل8ا ,0 وعوربمءؤو0] لصة الوط ععلمء0 

«عاارآ كه أدعه عط لسة عاعولةا لنوط أه ومتتممجوعام] 
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من الاقتصاد القائم على الأسرة إلى اقتصاد استهلاك الأسرة 
أدت «الثورة الناعمة»”* الناجمة عن تنامى مشاركة النساء الأميركيات فى 


القوة العاملة بعد الحرب العالمية الثانية إلى حصول تحولات في مواقع العمل 
وفي البيوت. لكن بقايا النظام الجندري القديم ما زالت موجودة. وهي تسهم 
في إيجاد تكامل منقوص بين العمل والأسرة وفي استمرار الغبن المتمثل في 
الفصل الجندري المهني وفي الأجور وفي ساعات العمل المأجور والعمل 
غير المأجور ووقت الفراغ» وهذه الأمور الأخيرة هي ما يهمنا في هذا الكتاب. 
فالنساء ما زلن يؤدين أدوارهن التقليدية بصفتهن القائمات على رعاية الأسرة 
حتى ولو كن موظفاتء فهن يقمن ب «وردية ثانية» مرهقة للأعصاب يؤدين 
فبها عملا مترلنًا عبن ماجور©: كن عَددًا نتنامًا: مذ الرجال: ندأوا يفنظلعون 
بالمزيد من المسؤوليات العائلية» ويشعر كثير من الرجال والنساء بضغط الوقت 
عليهم. ويحاول الأفراد والأسر التكيّف بأفضل أسلوب ممكن وضمن خيارات 
محدودة كما تعرز المبادزات الأخرة للمنظمات: والسناسات العامة إمكائية 


وجود تكامل أفضل بين العمل والأسرة. مع ذلك. تستمر التناقضات الموجودة 


كان المنزل» قبل عصر التصنيع» الموقع الرئيس للإنتاج في اقتصاد 
الأسرة”" وكانت الزراعة والجرف اليدوية البسيطة هي الأنشطة الاقتصادية 


(8) مقطينا عط جع ,ممماعمصتطكةل8ا) علبم1ا به «بعرمم8! :دمابيامبه8 وإلطيبى 776 ,طاتمك .8 اماهع 
.(1979 رعأنا ناكسا 


(9) ورمنان ناونع ع صن عبرو وترنيارم/!! «اإإناى وتبمععى 77 بومسناعداظ لمصة لاتطاعفاءه]! اعوسيطا! عتاعم 
.(1989 ,عمتاالا ارملا جع ل؟) عرمرملط ان 


(10) عامملا دعا) .له "3 ,عات« 1 اط رازو ع6 ,معمازع لإعامم)5 .2 له ممأخ معحظ عمتجوح 
له :عمتسوط-ععه11 00د عمالااوعية)» ر,وأدعنا أوطت1! دلزامعدت) لصه كعمظ مععازع :(1993 ,كمتاام ع عميدلآ 
معغطمع)5 لمة عاعووه؟! أفصعط معااتا ,دعام نمكنهد) از وأععواط مز «رلااتسة" لمه عإعول/لا مه عبدإععمدك لوعمم)اذ1لا 
ز(2006 ,.عهآ وعأةأعووقة تمنمطاءط ععدعوهها :لل8 ملوحطدل!) أممطل مط «راتسوط لتره عأعمطا 7186 .كلع ,امع 5 
بكاعلزك1/ا لهة عأعتصه© :(1983 ,ركلهه3! عامد8 علرملا بك [7) «رمر[زماط “مر هآ ءرملل ,موده © عم وجتراعك جاأسكآ 
جعووععمع2 عط 300 5عأعع اهماد لإلتصوط تمتطكمم لهاع عع امسه0 هه ,وءنحوعه!! .>[ معمسمد1' بلرم1]! 711 كنا/ ممع 
«ععنازاءء عاط ءا نم8 .كله ,لامعمعطهةا ,1 على لم السدالعم .خآ ما «مععومقطن) أهمأء50 سه عأمتمدمعظ 01 
8ل ماع20 لا» بومممقط/لا بإمسكث :(1990 ,تعاتإنموءج0آ1 تامملا حجن ل8) بوءزع50 له برووو معط ود«ع1درا نع 11 
ل عانتقالا ما «لإلساك كه وععة نزاتصسة-اروللا عطا نه أعفصدم!ا هذا له بصسامع) 21 عطا صا علمول8ا له تون تدر 
بللةحتطةا!) عأممللدملط براتصهط نجه غ104 712 .كلت باعء 5 معطمةا1ك5 لسة عاعددمعا أقمع معلاع ,ؤعطميامئة0) 

.(2006 رعضا 5مأواع0و5قم مسامطاءظ ععرعءهها :لل 
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الأسباسية, كان العمل يجري داخل المنزل وحول المنزل وفي ورش منزلية. 
وكان الرجال والنساءء على الرغم من التتخصص في مهام مختلفة» يعملون جنبًا 
إلى جنب لتأمين حاجات الأسرة» ولم يكن مفهوم العمل المأجور قد انتشر 
على نطاق واسع. 

نشأ مفهوم اقتصاد الأسرة المأجور "© مع التصنيع الذي غيّر الموقع 
المكاني للعمل» والتعريف الاجتماعي للعمل؛ والعلاقات الجندرية. صار 
العمل المأجور في المعامل يقدَّر أكثر من العمل غير المأجور في المنزل. وصار 
الآباء المعيلين الوحيدين في الأسر التي تستطيع تحمل هذا الوضع. وفي الأسر 
التي لا تسمح سوى للذكور بإعالة الأسرة» أصبح الآباء والأبناء الذين بلغوا سن 
العمل ضمن القوة العاملة. وفي بعض الأحيان. كان الآباء والأبناء الذين بلغوا 
سن العمل والبنات العزباوات اللواتي بلغن سن العمل. هم معيلو الأسرة. 
وكانت هناك حالات أخرى أصبح فيها الآباء هم المعيلون الأساسيون للأسر 
التي كانت الأمهات فيها تكسب أجرًا أيضًا. وتنوعت تلك الأنماط في الولايات 
المتحدة بتنوع الإثنيات. فالمهاجرون من جنوب إيطاليا غالبًا ما كانوا يعارضون 
عمل المرأة خارج المنزل» في حين كانت نساء المهاجرين من إيرلندا وبولندا 
والسويد وألمانيا يعملن خادمات في منازل الطبقة المتوسطة. وفي خلال فترة 
وجيزة» كانت نسبة تفوق العشر أو الخمس عشرة في المئة من الزوجات من كل 
القوميات يعملن خارج المنزل. 

مع انتشار الحركة النقابية» أصبح كثير من الرجال في الطبقة العاملة قادرين 
على إعالة أسرة بأجورهمء شأنهم شأن رجال الطبقة المتوسطة الميسورة» 
وبحلول منتصف القرن العشرينء ازدادت أعداد النساء الأمهات المتفرغات 

(11) تامملا نحن ل) .لت 38 .عوءتاتسه! «ة جاتوعط2 بمععاتتة برءاممرك .0 هه مماح معد8 عدسترواح 
عمل علرما! عرماط رموه رسصتصدظ عمقلا مه ودالاتوعسسء» روأوعآ لمة دعم8 ب(1993 ,روم الم ممموا] 
ادعوع © ء[1 وا لمم ةأونعء8] ءا تمعز معاسءدمةق صا براتسوط عط سه م«عمو ذا ع0 نش بععاعء0 امو جرع[ اماق 
بالمامهط للا !| )ه11 ععءازمهط ,ملاعلا لصة عاعتصسهن :(1980 بجوعوط انون اتمنا. لعل0 تامملا بعلم 


أه قععة لزللصة1!- لوكلا عطا مه أعدمم]1 5ا! لسة بمنامعن) 21٠‏ عط مز عاممل8ا عه بزع بالط عمتلممممعلمنا» 
«الإكناك 
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للمنزل. وفي ظل نظام يقدّس الحياة العائلية'*)» حيث معظم النساء المتزوجات 
لا يعملن خارج المنزل» صار العمل المأجور ميدانًا حكرًا على الرجال حيث 
يفترض توافر عمال بدوام كامل لا يحملون عبء مسؤوليات رعاية الأسرة. 
وهذا هو النظام الذي ورثناه في بدايات تنامي مشاركة النساء الأميركيات في 
القوة العاملة بعد الحرب العالمية الثانية. 


وفر توسع اقتصاد الخدمات وزيادةٌ التحصيل الدراسي بين النساء المزيد 
من فرص عمالة النساء بعد أفول عصر التصنيع والحركة النقابية في الولايات 
المتحدة. ومع تقلص النسبة المثوية لعدد الأعمال التي تدر دخلا عاليًا في 
المجال الصناعي من العمالة الإجمالية. وزيادة نسينة الأعمال” الخدمية غير 
النقابية التي تدر دخلا متواضعاء أصبح من الصعب إعالة أشيزة ل واحد. 
وفي خلال العقود الأخيرة من القرن العشرين» صارت الأسرء التي أصبحت 
أكثر توجهًا نحو الاستهلاك» تفضل وجود عائلَينْ بالعين للأسرة2"©. 


مشاركة القوة العاملة النسائية 


مشاركة القوة العاملة هى معيار يتضمن العاملين والعاطلين عن العمل» 
أي الأشخاص الذين لا عمل لديهم ويسعون جديا للحصول على عمل. 
(الأشخاص الذين لا يسعون جديا للحصول على عمل يعتبرون خارج 
القوة العاملة). في عام 1900. كانت نسبة 85 في المئة» تقريبًاء من الرجال 
من القوة العاملة بالمقارنة مع 18 في المئة من النساء و5 في المئة فقط من 
المتزوجات*2. ازدادت مشاركة القوة العاملة النسائية فى الولايات المتحدة 
مد ذلك الو فق .سقدر ماامتد الندرت العالدة بالنانة )ولا ممما يق القيناة 


(12) ,كصدتلللا هممل :57-58 .مم بعءالتصسم. جز «اتومعطم بمععائظ بإعامة:ك .2 لمة وملكت وعوه 
0 يعارملا بجعل!) [١‏ ابنمطق و(ط 15 إوطلا جه ع |ار«من عأروللا لتنت «راتصبه! برلاا «رعلدعن ونال بعالا 
.(2000 ركقعوط الو لاأونا 


(13) -ععدللا لمعه عمتأوععة0» ,كاجعنا لمة كامو8 بعء ]تسم ما برازومعططط ,ممععانتا ممه هدلت معدظ 

عطا مذ علمول8ا 06 بزو لا عمتلسمهادمع50نا» ردماممطللا بإجه1| )ه11 عنصمل ,روعرعلا لمه علعاورمه0 ر«ومتصدط 
«الالناك 6ه وعمم لاإاأسةط لاروكلا عطا نه أعدمدم] 5)ل لمة لامنطمعء© 21 

(14) بمعسرم1ا إن 1« بمع8 771:6 ,ععاعلما/لا .5 عممة لم ععطيع .ةم عممدمةل1 ,سا8 .10 عماعممط 
.(2002 مالماف-عءتامععط :لل! عناتكا ع1ن520 ععمملا) علرمما| ترجه ,تعلط 
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المتزوجات والأمهات. وكانت تلك التوجهات تسير فى خط تصاعدي مطرد 
ضمن كل مجموعة نسائية اقتصادية-اجتماعية وديموغرافية. وفي عام 1940, 
كانت نسبة 86 فى المئة من النساء المتزوجات ربات منزل متفرغات» ولكن 
بحلول عام 1994 صارت نسبة 61 في المئة من النساء ضمن القوة العاملة9". 
ازدادت نسبة النساء العاملات» في خلال الفترة بين عام 1940 وعام 1995» من 
ربع القوة العاملة إلى النصف. وكانت أعلى نسبة مشاركة في القوة العاملة» قبل 
الحرب العالمية الثانية» بين نساء الطبقة العاملة والطبقات الفقيرة والأقليات. 
ونجد حاليًا أن عددًا كبيرًا من نساء الطبقة المتوسطة والنساء الميسورات قد 
حصلن على أعمال. وفي خلال جزء لا بأس به من القرن العشرين» كانت كل 
مجموعة عمرية جديدة من النساء تعمل أكثر من المجموعة الني سبقتهاء وكانت 
أولئك النسوة يعملن أكثر مع تقدم العمر ويتابعن عملهن أكثر في خلال سنوات 
تنشئة الطفل» ويمضين وقثًا أقل خارج نطاق القوة العاملة» عندما يرزقن بأطفال. 
وفى حين انخفضت نسبة المشاركة فى القوة العاملة فى خلال المرحلة العمرية 
مد الجعرية والقاسية والعفريق نين الشاء المولزوات قل سيسات القرن 
العكتريي تجد أن هذ التوكه قد لمكي رين الساء المولودات فق الستوات 
اللاحقة29: وحاليّاء يقلّ احتمال أن تخرج المرأة من نطاق القوة العاملة كي 
تحمل وتربي الأطفال. 

لا تزال مشاركة النساء فى القوة العاملة أقل من مشاركة الرجال» لكن 
تغذلات هذه المشاركة تفيل إلى الالتقاء فن تقاط معينة (الجذول (1-4)): 
انعكس اتجاه مشاركة القوة العاملة النسائية عام 2000» ومن المتوقع أن يتابع 
انحداره نوعًا ما؛ أما معدلات مشاركة الرجال فهى تنحدر على نحو ثابت منذ 
عام 1950 ومن المتوقع أن تتابع انحدارها بالنظر إلى ارتفاع نسبة المشاركة في 
مجال التعليم» ونسبة الصرف من العمل والتقاعد المبكر. ويُظهر الجدول (2-4) 


(15) معداياجهلا ءذا جا ععنتكدا براتصته عه ««علاتء0 ,برتعطوععاع .0 للندمه لصة سداق .2 عمأعممم 
| .م ,(1997 ,لمتأقلسنهظ عودد اأعددن كا علوملا حعلح) 


(16) «#ععله1 1 لاذلا عمطلا تمععللنطت لمة معسصمللا ,25 بإاسيعء5 عأمرمممعظ» رمسمطصعولا الأعلا 
بكوت57 بع اوة/8 :00 ,كعلأندهقا) مفتعع4 بعولا 776 ...كله ملاعءكء1!] عععه! لههة ععمدمده8 ..آ أمعط0ه رأ 
30 .م ,(2001 
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النسبة المتنامية لمشاركة الأمهات في القوة العاملة. وعلى الرغم من أن عدد النساء 

0 العاملة لد 5-956 0 أصبح 3 اه العايلة ميك العمر 
الأطفال. وبحلول عام 1996» كانت نسبة 24.9 في المئة من القوة العاملة المدنية 
النسائية من الفئة العمرية بين الخامسة والعشرين والرابعة والثلاثين بالمقارنة مع نسبة 
6 في المئة من الذكور. وفي عام 1960» كانت نسبة 17.8 في المئة من القوة 
العاملة النسائية ضمن هذه المجموعة العمرية بالمقارنة مع نسبة 22.1 بالمئة من 
الذ 217 

كور . 


الجدول (1-4) 
معدلات مشاركة القوة العاملة المدنية (العمر ما فوق السادسة عشرة) 


المصادر: مه اعدمصم! كال لمة بمتصمعء© *21 عط مز عامولا زه لإاتومف ل عمتلههادمعلمنا» ,مممقطائلا 


أممطمه ل تععروط «مطوا ء/ بز «عنيية1] ,تمطقا "أت الاعتصامومك2] 5ل] ب«لزإلييك أغه وعدم راسد اممةا عط 
©[ لزه اعن ”اعطق أو !5/015 ,كناكوعن) عط 0[1 للثتناظ ,رععتعطردره © 01 امعمعهمك12 كلا :(<امع .عاط >) 2006 
.586 عاطها ,(2011 ,0)0آ ,وماأعمنتطعد8آ) م0111 عستاملوظ العصسصىت 00 ,2011 ععاماك لءاادمل 


(172) ءامنا ء1ا إن اءمماعطق أو ةاذأله/5 ,كناكدع© عط كه ماوععيا8ظ ,عع رورم أن امعسترومع2 5نا 
.400 .م ,(1997 ,م0111 مسلط امعتصدصن 00 لا8 بملامأومتطمو/لا) دعيمرى 
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الجحدول (2-4) 
مشاركة القوة العاملة النسائية بحسب وجود الأطفال وأعمارهم 


لعزي انك ...| عر سرد 
1 


015 كلقن كمض اكد اكد اكور ككل امد 
اعمر كرس تسوت | 305 |251 | 559 |5285| 558 | 516 
لسر رن 


المصدر : كنا ذو اعدعاوطم لمن تاذ 512 20[١,‏ ركناقمعء0) ع[ [0 لامعرنةا ,عن رعطررره0 1ه امعصضيومء12 5لا 
.98 عاطق ,2011 


ساعات عمل النساء 


أظهر تحليل ساعات العمل الأسبوعية للنساء وأنماط العمالة بدوام كامل 
طوال العام في خلال الفترة بين عامّي 1978 و1998*"' وعلى نحو يتفق مع 
الدراسات الواردة فى الفصل الثالث؛ أن عددًا أكبر من النساء جرى استخدامهن 
في أعمال خارج المنزل؛ لكن عدد ساعات العمل الأسبوعية في العمل المأجور 
كان أعلى بقليل مما كان عليه في سبعينيات القرن العشرين. مع ذلك» ارتفع 
متوسط ساعات العمل السنوية في العمل المأجورء بالنسبة إلى كل النساءء في 
خلال تلك الفترة من 900 إلى 1.239. وقد نجمت معظم الزيادة في الساعات 
السنوية عن ارتفاع نسبة مجموع النساء العاملات بأجرء وليس عن زيادة ساعات 
العمل الأسبوعية. ارتفع متوسط ساعات العمل الأسبوعية في العمل المأجور. 
بين النساء العاملات» من أربع وثلاثين ساعة إلى ست وثلاثين ساعة في خلال 
الفترة بين عامّي 1978 و1998.» كما ارتفع متوسط عدد أسابيع العمالة من 
اثنين وأربعين إلى ستة وأربعين أسبوعا. وارتفعت نسبة العاملات خارج 
المنزل» بين النساء المتزوجات اللواتي لا تتجاوز أعمار أطفالهن السادسة؛ 20 


(18) تأمعسترمامصظ و'معصده لآ لمعه ممعم لائطء ,ععدتصدلط» ,تطعمدز8 .لآ عمممعيك لمة معطم .ل( متلتطط 
.(1999 عتطحمععن(1) 122 .مم حوتمغ]ز «#مطمط عراو مالا +« جممعا عللا 126 أمطللا 
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في المئة في خلال الفترة من عام 1978 إلى عام 1998» لكن متوسط عدد 
الساعات الأسبوعية ارتفع أقل من ثلاث ساعات». من 31 إلى 33.7 ساعة. 
وازداد متوسط عدد الأسابيع من ستة وثلاثين إلى خمسة وأربعين أسبوعا. 


بنية الأسرة وساعات العمالة 


بما أن معظم الناس يؤدون أعمالهم اليومية ضمن عائلات مع آخرين؛ 
وعلى الرغم من تنامي عدد الراشدين الذين يعيشون بمفردهم. يمكن فهم 
العائلة بوصفها وحدة عمل يصبح فيها العمل الموحّد الذي يؤديه العاملون 
حاصل عمل الأسرة بكاملهاء أو يصبح فيها العمل الموحّد الذي يؤديه الزوجان 
العمل المشترك للزوجين. ويدعو كل من جاكوبس وغيرسون"" إلى التركيز 
على الأسر (وهي مجموعة جزئية ضمن البيوت لأن البيوت يمكن أن تضم 
شخصًا واحدًا أو أشخاصًا لا تجمعهم قرابة) بدل التركيز على الأفراد لأنَ 
شريكّيّ الزواج هما المنتجين للدخلء ولا سيما الأزواج الذين لديهم أطفالء 
والأسر التي يرعاها أحد الوالدين فحسب. هم الذين يشعرون أكثر من غيرهما 
بضغط الومتا. 


في عام 1970.» كان أنموذج المعيل الذكر هو الأنموذج الشائع؛ وبحلول 
عام 2000. كان أنموذج الزوجين المنتجَيّن للدخل يمثل أغلبية حقيقية ضمن 
المتروحين: طرأ تغيّر طفيف على وقت العمل في الأسر التي يعيلها ذكر؛ 
وطرأ تغيّر أكبر بين الأزواج حيث إن الشريكين هما منتجان للدخل» ولا سيما 
على معدل العمل لأسابيع طويلة (الجدول (3-4)). وتركز تنامي وقت العمل 
بين الأزواج الأعلى تحصيلا دراسيًا الذين يشغلون نسبة ساحقة من المهن 
التخصصية الإدارية. 

كان الأبوان اللذان يحصلان على راتب مزدوجء بوصفهما وحدة» يعملان 
ساعات أقل أسبوعيًا مقارنة بالزوجين اللذين يحصلان على دخل مزدوج من 


(219 ليا أأمانوه 11[ ««ءعلرء6) انه برأتمط 1001[ :ء0 آنا( :ج77 17:6 ,موومء0) لصة وطمعول 
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دون أن يكون لديهما أطفال. على الصعيد الفرديء. كان قدوم الأطفال غالبًا 
ما يدفع الرجال إلى مزيد من المشاركة في العمل ويجذب النساء بعيدًا عن 
ممارسة العمل المأجور. كانت ساعات عمل الأزواج تزداد قليلًا مع قدوم 
الأطفال وتزايد عددهمء ما النساء المتزوجات ممن رزقن بأطفال فَكُنَّ يعملن 
ساعات أقل من النساء المتزوجات من دون أطفال0©. 


العمل المنزلي ورعاية الأطفال ووقت الفراغ 


يعتين خاصل وقتا عمل كل من الرجال والنساء 'مساويًا تفرييًا: لكن 
وقت العمل المأجور الخاص بالنساء يبلغ ثلثي وقت العمل المأجور الخاص 
بالوجال» وها زالك الساء يؤدين عملا غير ماحور فوق» وسطناءها يؤديلة من 
العمل المآجورة كما يؤذيق عملة غير مأخوز يفوق العمل غَبرَ الماجورالذدئ 
يؤديه الرجال (الجدول (4-4)). 


الجدول (3-4) 
بحسب نوع الأسرة في الفترة بين 70 19 و2000 


دخل الزوج وحده : 6.0ؤظ20 


دل الزوجة وح 


متوسط عدد الساعات الأسبوعية 


(220 49-51 .مم ,.لتطآ 
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تابع 

سصنم سورج 0 | ا | سرسفة | 
مسي ساعات سارو 0 | 0< | سرس27 | 
67س اعد كن اقكا كك 
د دسحت ا كد 

5 87755:557كككو امور كود 


المصدر: لجع 0 له براتسضوط عارماا تعلوان عسة1 16 ,ممونع6 وععلطنمكا لمة وطمعول .ى مول 
25© 00 ,43-52 .مم ,(2004 رووعع2 لوالو الون] لموبصواط نخاا ,عع ل أتطسصهه) بجأأأموءمل 


يُعَرّف المعيل بأنّه الشخص الذي تم استخدامه لمدة ساعة على الأقل خلال الأسبوع الفائت. 


في خلال ثلاثة عقود بين عامي (1965 و1998)» وصل معدل استخدام 
الوقت لدى الرجال والنساء إلى نقطة تلاق”1©. إذ انخفض معدل العمل المأجور 
الخاص بالرجالء على الرغم من أنه ظل أكبر من معدل النساء» في حين ارتفع 
معدل العمل المأجور الخاص بالنساء. مع ذلك» لا تزال النساء يمضين وتنا 
أطول من الرجالء يوميّاء فى أنشطة العمل غير المأجور. لكن معدل وقت النساء 
في أداء عمل غير مأجور بالنسبة إلى وقت العمل غير المأجور الخاص بالرجال 
انخفض في معظم الأعمال المنزلية وفي مجال رعاية الأطفال» مع ملاحظة 
وجود انخفاضات مهمة في ثلاثة مجالات أساسية وهي الطهو وأعمال التنظيف 
ورعاية الأطفال اليومية. ويمكن عزو التباين الجندري المتضائل في أعمال 
الطهر والتنظيك إلى وياذة غذد الدائق التى يمشيها الرتعال فى هذه الأغعمال 
متضافرةٌ مع انخفاض عدد الدقائق التي تمضيها النساء. أمَا في ما يخص رعاية 
الأطفال. فيعود السبب الرئيس فى انخفاض المعدل إلى زيادة الوقت الذي 
سكير الرجا فن هذا العمل : كان عد الدقائق الى تمضيها الأمهزات يوقا فى 
رعاية الأطفال متساويًا في العامين 1965 و1998» في حين ازداد عدد الدقائق 


0 ) لعولا لنده وأمعك؟ لمة وامعدوولا مذ كلدعء1 تب القبوعه!آ لصة عمسا علص 0» بوعبرود .© قمدتنا 
.(2005) 1 .هن ,84 .أو روععممل أوزعمى سرت و1 ععم1 لصة عارم/لا لأدمول] 
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التي يمضيها الأب أربعًا وعشرين دقيقة في اليوم وسطيًا!. لم يوازن انخفاض 
ساعات العمل غير المأجور الذي تؤديه النساء الزيادةَ في وقت العمل المأجور 
بل ازداد مجموع وقت عمل النساء في خلال العقود الثلاثة. في المقابل» جرت 
موازنة زيادة الوقت الذي يمضيه الرجال في أداء أعمال غير مأجورة بانخفاض 
طفيف فى وقت العمل المأجور. إلى ذلك. ثمة اختلافات جندرية فى عملية 
أداء أكثر من مهمة؛ فالنساء يؤدين من المهمّات المتعددة ما يتطلب أكثر من 
أربع وعشرين ساعة للقيام 0 


الجحدول (4-4) 
متوسط ساعات العمل الأسبوعية المأجورة وغير المأجورة في الأسرة 
في الفترة ما بين عامّى 2003 و2007 (العمر ما فوق الخامسة عشرة) 


المصدر: نا عط 6ه اعقاوطة لمع أذ أاقاد ,[201 رذناخمعه عذ) "له يافتعناظ ,نع معتصمم 2ه انف روامومءط ذلا 
الا اقلاة مكنا 11036 كفك لمع لم دنه 638 عالطها ,2011 


تظهر الدراسات التي راجعها كل من روبنسن وغودبيه22 وكولترين”*2) 
أن النساءء عموماء ما زلن يؤدين ضعف الأعمال المنزلية اليومية التى يؤديها 


(222 .م ,.ضقط] 


(23) كعنه1!] ععنزوامسيظ دما معءساعط ومتطكمه هاه عط مز وععمعع 7 تج معلمع6» وعنرود .0 هقانا 
نم 1ا كرت «يوماماعه5 دا «أع معدو تدع اتاو مممتمء1 ععدأم]110 ..لء ..ة ونتطسه ,طاع8 مل «رعمتلإمماناناة لرة 
.(2007 آهل ععاععواظ تلعول<0) 17 .امد 


 )24(‏ 2تصدثااترومك<ا! يهط ملبوط بإاتدى ازمن) عا “#طكرء:170 بزع طله0 بن زلامء0 لصة ومعمتطه ممطل 

.(1997 روونع2 لإأاو نولا مأماك 

(25) املءه5 عط عومنكفك1؟ لمد وممتاعلو1ل؟ :عمطها لامطعكيولط! همه طعموعوعه» يومعتام أامعكد 

ععطتص بدهل) 62 .اونا ,نجاتصهظ عط أنه ععنء يماط إن أوتسصتمل «ئاومنةا بإلتصوط عمنانمم أن دو ملعلل نطحمع 
وأععدلا لصهة عاعتمصهن .© اأعمول صر سوعء ناه بولتصية لمكا له بعلدء0 ,لممطع طنة» عصمم لام )امعء5 :(2000 
ركهلا عاعولا علا هد هلمم ا) «مطما ره دمتكتسلط انط عو«تد«درم روس !1 +متأمبوط ماده ,وعلهالا .1 
.(2009 
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الرجال. فالنساء يقمن بثلثي الأعمال المنزلية في معظم المنازل الأميركية©. 
ومازالك اللساويهم ن انون نجي ولاك عوواحة أقر اد الألدرة زه اكد و 
من الرجال لضبط برامج عملهن وبيوتهن وللقيام بتسويات أخرى في العمل 
لرعاية الآخريد©. إلى ذلك؛. يغلب أن تغيب الأمهات عن العملء أكثر من 
الآباء» في حال مرض الطفل*©. كما أنه ما زال يُتوقّم من النساء المتزوجات 
تدبير شؤون البيت والأسرة؛ وبالتالي؛ فليس من المستغرب أن تنعم النساء 
المتزوجات بوقت فراغ أقل ويعانين الإجهاد أكثر من أزواجهن”. وتُظهر 
الدراسة التي قام بها بادن وبويهلر”” أن النساء يواجهن المشكلات بالتخطيط 
والتفكير الإيجابي بوضعهنء, في حين أن الرجال يفكرون بإيجابية ويؤجلون 
مهمّات معينة إلى أن ينخفض الضغطء أو أنهم ينسحبون موقتًا من الأوضاع 
التي تنطوي على ضغوط شديدة. وآليات مواجهة المشكلات هذه تخيم على 
الجهود الرامية للحد من المسؤوليات في العمل. 

يزداد انخراط الرجال في رعاية الأطفال والأعمال المنزلية في صفوف 
المجموعات ذات التحصيل العلمى الأعلى وفى الأسر التى يعمل فيها الرجال 
ساعات أقل وتعمل فيها النساء ساعات أكثرء وفي الأسر التي تكسب فيها النساء 
دخلا أعلى. وما زال الأزواج والزوجات يعتبرون أن برامج عمل النساء هي 
البرامج التي يجب تعديلها لاستيعاب رعاية الأطفال. وفي حين يتأثر احتمال 
أيّ من الوالدين بتحمل مسؤولية رعاية الأطفال بأبعاد عدة تتصل ببرنامج عمل 
الأم (مثل عدد الساعات الأسبوعية والعمل في الإجازة الأسبوعية والورديات 


(26) ععمة :«مطمآ لامطعكنه!! أن ومضقط5 عط عمناءتلعمط» ,عمدمنام© أأمع5 لمه مناصيكاأتتاكا معلدكمل8 
اوقصاطه8] :630 .م ,(1992) 4 .مه ,35 .أن ,عمؤاععءمسيرءط أمءنعماماع50 «رتاعم تاوزن عارمجاعونان1]! 200 عمتامععوم 
٠‏ .م ,علاطا “قر :م71 ,لإعطل00 لمة 


(27) هأ وعموعيع0111 ععلقن6» عسولا .ل لتنو بدصمطهآة لاأمطععيهط1! مه طاءممعدعه» ,عمدالم6 
8 .00 ,لأتصت 1 نجه موه ةمال زه أواصنتمل «روعة)أائط تعمممدع8 لالتصسصوط 6ه عكسوعع8 ك5م0])ت علوملا عمنتك مادع5 
.(2006 ععطصن حول8) 


(28) عطاكره «رموناى أمدمننولة 1997 116 بوتعطموبدد .8 ععتصمع1 لمة ولعمنلو0 معلاع بلموظ .1 وعصول 
.7 .م ر(1998 ,عاتطتاكها علعملما لصة كعتاتصيد"! علرملا بدك 1]]) ععرميا«م[ا راع :ه01 


2292 .2 مم «ومطق.آ لامطعكنه!ط مه اعممعوعظ8» رعمممامه 


(0 3) امتصنامل «رع انزادعاتنآ عدسمعماءلمباط عط طاتيه عمتمم2» بعاطعن8 اتمعط0 ننه معلهط .نآ نع ااعطة 
.(1995 تمقتصطع"1) 1 .مه ,57 .ل" ,لإأتسبمط 116 فتن موه اعباط كه 


10/0 


غير المحددة بيوم معين)؛ فإن جانبًا واحدًا فقط من برنامج عمل الأب - وقت 
العمل في خلال اليوم - هو الذي يؤثر في قدرة الأب على الاستجابة لمتطلبات 
رعاية الطفل» ما يوحي بأن هذا الجانب هو الوحيد من جوانب عمل الأب الذي 
يمك أن مهد الاعمار. لوق اعد مود لبا رهاب الأطفا ل نا لامكا لهذا 
يرجح أن يقوم الآباء برعاية أطفالهم في الحالات التي تكون ساعات عملهم 
فيها مختلفة عن ساعات عمل الأه010. 


يلتفت بعض الباحثين إلى وجود فجوة فى مسألة رعاية الأطفال2© لكن 
دراسات بيانكى وآخريه 2337 1 لظيو ا لير ف مقدار الوقت الذي تمضيه 
الأمهات مع أطفالهن حاليًا مقارنة بالعقود الماضية. على الرغم من زيادة 
ساعات عملهن المأجور. وجدت هذه الدراسات أن الوالدين يمضيان. حاليّاء 
وقنَا يتفاعلان فيه مع أطفالهما يعادل» إن لم نقل إنه يفوق. ما كانوا يمضونه 
عام 1965 «ذروة مرحلة الأم المتفرغة للمنزل»”*©. ويؤدي الوالدان حاليًا 
مهمّات كثيرة ويدمجون أطفالهم في الأنشطة التي يمارسونها في وقت فراغهم. 
وعلى الرغم من انخفاض مقدار الوقت الذي تمضيه الأم مع الأطفال في خلال 
الفترة بين عام 1965 وعام 1975» فإن الوقت الذي تمضيه الأم حاليًا في 
رعاية أطفالها يعادل الوقت الذي كانت تمضيه معهم في خلال ستينيات القرن 
العشرين, إن لم يكن أطول. وازداد مقدار الوقت الذي يمضيه الآباء المتزروجون 
مع أطفالهم زيادة كبيرة بعد عام 1985» وهو الآن أطول مما كان عليه في أي 
وقت مضى. وفي حين تمضي الأمهات حاليًا وقنًا ممائلاء إن لم يكن أطول. 
في التفاعل مع أطفالهن, فإنهن يمضين وقنًا أقل في أداء الأعمال المنزلية. وقد 


(31) ومعطلوط مه وعاسفعطء5 امعد تزهامصسط نه أعدمدما عطآ] نعللا لمة وطمل عمتاععسط» ,لاع كتزومظ اروم 
.(1995 نإقالطآ) 2 .مه ,57 .امنا تأتضه ل ء[ا 0تجه عيره "مال زه امتيمل «رمععل اتات هآ عممة© 


(2 3) لمكالذ عادولا جعلط) مئان" برلتسيه"! تلق ن ومقاد حم[ برا اامنوظ سن عم7© بوماعمتصقل! دحمكلح 
رعلتمعط1 عتضفظ :2000 ,كطمه3ا علودخا لمملا نحول) جرمي ع«ادعل ١11‏ 717 ,لمقورلء بإلول :(1999 ,أمممكا .م 
عنم اما “م كععء[أن01) رأتصه طعط0؟! ,عله ,طاهه8 مهلم لقة ععاباو © .0 ممخ مز «رععة0 أه دلوت عملت 

.(2004 روغ الأاعووعق تمبتمطافط عمصت هما :للا مللةسحطدل/!) مع مات «رزء 711 جره عام روم 


(33) إه و«طر[8 و«اومملل بعنااتلا على وووتكك5ا همه ممعملطمه «1 معطمل ,تطعموز8 .لا عمممعيد 
.(2006 ,صهتاقلصنه"! عهقدذ ااعككيدا نلعملا بجعل؟!) عرنا ترأتجه”1[ برمعء اسه م4 


(234 .م منقكتطا 
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عوّض الآباء بعض ذلك الإهمالء لكن المعايير اختلفت أيضًا. فقد اندثر التقليد 
الذي يخصص يوم الاثنين لغسيل الثياب ويوم الثلاثاء للكي! فالأقمشة التي لا 
تتغضن لا تتطلب الكي. كما أن جلايات الصحون تسمح بالقيام بأنشطة أخرى 
في خلال الوقت الذي كان يُصرف في الجلي. إلى ذلك تتوافر في الأسواق 
الأطعمة المحضّرة ما يجعل طهو الطعام يستغرق وقنًا أقل. وغاليًا ما تتناول 
الأسر وجباتها في المطاعم أو تحضر إلى المنزل أطعمة معدّة وجاهزة» وتدفع 
بعض الأسر لأشخاص آخرين مقابل تنظيف المنزل والعناية بالفناء. ويجب 
ألا ننسى أهمية التغيبرات الديموغرافية. فالأمهات حاليًا ينجبن عددًا أقل من 
الأطفال كما أن الحمل يحدث في سن متأخرة» ومن الممكن حاليًا التحكم 
بوقت الحملء بل أنه صار مقبولا ألا يرزق الزوجان بالأطفال. وبما أن عدد 
الأطفال الذين يحتاجون إلى الرعاية قد انخفض. فقد تغيرت المعايير الخاصة 
بتربية الأطفال» ويطلق بعض الباحثين على هذا الوضع اسم التربية المكثفة» 
العالي الذين لا يكتفون بقضاء المزيد من الوقت مع أطفالهمء بل يقومون 
إلى جانب ذلك بأنشطة محفزة فكريًا بالمشاركة مع الأطفال*». حتى وإن لم 
يتقلص الوقت الذي تمضيه الأم مع أطفالها على الرغم من خروجها من المنزل 
للعمل المأجورء فإن إيجاد بدائل لرعاية الطفل ودفع تكاليف هذه البدائل يمكن 
أن يمثل تحديّاء ولا سيما بالنسبة إلى الأسر ذات الدخل المتواضع. ويظل 
التخصص الجندري الذي يعتبر المرأة الراعي الأساسي للأسرة والرجل المعيل 
الأساسي حاضرًا بقوة في الأسر ذات الأطفال؛ ولا سيما الأطفال الصغار 
ويؤدي ذلك إلى نشوء تقسيم جندري تقليدي مُُحْدَث** للعمل يكون فيه الآباء 

يتأثر الوقت الذي تمضيه المرأة فى أداء الأعمال المنزلية تأثرًا كبيرًا 


(2)35 نط 


(36) بواتوء نتملا ااعصوك علال! يدعقطاط) عمجم ونه عمامنمن) نءرة1 نط4 5)[ .لت ,تعمل ذا ابرواط 
.(2003 رووممط 
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بساعات عملها خارج المنزل””» لكن النتائج تكون مختلفة عندما يتعلق 
الأمر بتأثير عمل المرأة خارج المنزل في عمل الرجل المنزلي. وتذكر بعض 
الدراسات أن حالة عمالة الزوجة - أي إن كانت مُستخدمّة بدوام كامل أو 
دوام جزئي أو غير مُستخدمّة - لا يؤثر كثيرًا في مقدار العمل المنزلي الذي 
يؤديه الرجال. واستنتجت دراسات أخرى أن الرجال الذين يعيشون مع نساء 
يعملن ساعات أكثر يؤدون حصة أكبر من الأعمال المنزلية. ويسهم الرجال 
بقسط أكبر من الأعمال المنزلية عندما تكون النساء منخرطات فى عمل يتضمن 
ورديات أو في عمل يتسم بالمرونة في الوقت, ولا سيما إذا كانت ساعات عمل 
المرأة والرجل غير متطابقة*2. وعلى وجه العموم؛ فإنَ العمل الأقل أجرًا يعنى 
بالنسبة إلى الرجل مقدارًا أكبر من الأعمال الأسرية» على الرغم من أن بعض 
الدراسات لا ترى علاقة بين ساعات عمل الرجل خارج البيت وأدائه للأعمال 
المنزلية”"». يقوم الرجال ذوو التحصيل الدراسي الأعلى أو الذين لديهم طفل 
صغير في البيت بأعمال منزلية أكثر قليلا من الرجال الآخرين”*؛ وتوصلت 
بعض الدراسات إلى أن الأميركيين من أصل أفريقي ومن أصل إسباني يؤدون 
الأعمال المنزلية بنسبة أكبر*». وتزاول النساء ذوات التحصيل الدراسى العالى 
أعمالا منزلية أقل؛ كما أن الزوجات اللواتي يكسبن أكثر يتمتعن بفرص أكبر 


(2)37 .220] .م «رتهمطها لامطعديه]ط! مه طعموعف!!» عمممام© 


(38) عماط بقع ركعله0 لممكبهط1) عأعملا نه «عال سه «عسخ]ز ,عتحهلوهه عوعرا لصة متكاوعه وعوطعوع 

فقو صذ كععارء 2/[2/ «علتعن تعنرةا تنه ,عاط ,بعد16] ,لمااعاة عصمخ طاع8 :151 .م ,(994| ,نوعط مئرره] 
علدلا .ل كتجعلة لقة منمدمسمط1” ملمتا :(1992 ,لعمتمعن0 ارملا مجن ل) مسيجزعا ده عأ«ونحودرملع ملرماز 
أكتنه عومتنماط إن أوتضمل «رلمه توعدو لصه بهللا معمنتمدك/1] مذ معلة مه معحممللا بسع اائصة! مز معلدع6» 
.(1989 تعطصعحه20) ل .مه راك .امن ,راتجمع_ 


(239( امعتالزهامصسظل» عدقبوط .8 أعلسولا :1220 .مر «ممطها لامطعجموماط عه لاعتوعدع1» ,عممنامه 
تم «عتملق «كعلوعء0 بوط «مطها لامطعكنه1! )ه مملوتطاططا عط لم كعدكنمم؟ ععممدع-لمن عممصة وواسلعدعك 
.(994| عتيال) 3 .مم ,59 او سصنتى !| امعتهماملع50 


)40 220 .م ولط معمنامه 


(2)41 ع تبه تعددرهم]! بعالقله2 لمة متلوعظ 12217 .م «صمطها لامطعكبه!! مه اعموعي!1» ,عمم نام 
«وء | اتوم مأ ععلمع0» عطل/لا لمة هدم نم1 :م11 ون ,ارعاط ,عملا ,ممااعطد جاذا .لها اه 


)242 لقة ومالعط5 عمصة طاعظ 151 .م ملاط! ,عتتملد2 امه متاوعظ :1222-1223 .مم ..لتط! يعمهنامك 
فالعالا عتصومةا!! لصة بكاعماة ,عاتط/لا 01 ممدامقوطره0 ى نمممعيه 17ل مه ,ععمه ,تع تمطاظ» ,مطمل عمطموجر 
.(1993 عهوك نه ن) بملنوظ لسنطجى1]) جاتصيه 1 اده لم110 ,و«ء381 ,.لت ,لمه1! عصول دز «رعصم ل عمطها لأمطءوناه1] 
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في تقسيم متساو للأعمال المنزلية”». ويرتبط التحول إلى وضع الأبوين اللذين 
لديهما أطفال بتوجّهِ صوب شراكة أقل في الأعمال المنزلية بين الرجال والنساءء 
كما أن وضع الزواج يعني مزيدًا من الأعمال المنزلية بالنسبة إلى المرأة وتقلص 
الأعمال المنزلية بالنسبة إلى الرجل**. 

لا ترتبط الأعمال المنزلية ورعاية الأطفال بتوافر الوقت وحله؛ بل أيضًا 
ب «ممارسة الجندر»””. تقدم لنا دراسة حول الأعمال المنزلية في الأسر الزواجية 
والأسر غير الزواجية**) نظرة معمقة إلى هذه الصيرورة. فقد لاحظ المؤلفان أن 
المرأة تقضي ساعات أكثر من الرجل في القيام بالأعمال المنزلية» وذلك في أي 
وضع عائلي تعيش فيه: سواء أكانت لم يسبق لها الزواج وتعيش مع والديها؛ أم 
لم يسبق لها الزواج وتعيش وحدها؛ أم تساكن أحدهم؛ أو متزوجة أم مطلقة أم 
أرملة. وقد اتسع التباين الجندري في ساعات العمل المنزلي على نحو دراماتيكي 
في الأسر التي تضم زوجينء وذلك بالمقارنة مع النساء اللواتي لم يسبق لهن 
الزواج واللواتي يعشن وحدهنء ووصل ذروته بين المتزوجين. ولم يكن بالإمكان 
تفسير جزء كبير من التباين في الوقت الذي يُصرف في القيام بالأعمال المنزلية» 
ضمن عائلات المتزوجين» بوجود الأطفال وبانخفاض عدد ساعات العمل 
المأجور الخاص بالمرأة. تمثل الفروقاتٌ الاجتماعية والاقتصادية» ولا سيما في 
حال وجود أطفال وساعات عمل مأجورء نصفف التباين الجندري الموجود في 
الأعمال المنزلية عمومّاء لكن التباينات الزواجية في الأعمال المنزلية بين النساء 
كانت عمومًا أكبر من التباينات المناظرة لها بين الرجال. 

حصلت الزيادة الإجمالية في وقت عمل النساء على حساب وقت الفراغٌ 


(43) .220 .م لطا معممام© 


(44) لم رققن!© عكعلقة0 ذه قنعه.! عطااقه لإلتحمة! عط1» ,مسمصصئط ألك1؟ 1222 .مملتط] يعمصلامء 
.(1981 عمام؟) 3 .م ,6 آمل ,وى جاتو ضصونن]1]! آه عامصهت عا تعاععنماد ادع ؤتامط 


(45) 2 .مم ,أ .لون بنوعنعمكى ف ««ع برعي «رلنلرع0 وردرنه2]» رمقصم تصماج ,لز صودآ لصة أخعللا ععدلمهه 
.(1987 مصنال) 


(46) «رقلامطععنه!! افامقسمولط لمة امتضولآ مز عأتوتعكنه01)» ,ععالم؟ مدعا لمة لطاباهك .ل أأمعك 
.(1994 عصيال) 3 .مم ,59 .امنا رحوان] أمءنوماماع50 تجمء "416 
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لديهن. وقد لاحظ ساير» أن وقت الفراغ لدى النساء والرجال ازداد في 
خلال الفترة بين العامين 1965 و1975» ومن ثم تناقص في خلال الفترة بين 
العامين 1975 و1998 وكان نصيب الوالدين من وقت الفراغ أقل من نصيب 
الرجال والنساء عمومًا. وكان هذا اللنافص كر دده بن اناد مادربيق ارجا 
ووجود هذا التناقص لدى الوالدين يشير إلى أن الأمهات يتخلين عن وقت 
فراغهن لكي يتمكّن من تخصيص المزيد من الوقت للعمل المأجور ورعاية 
الأطفال. وتتوافق النتائج التي توصّل إليها ساير مع نتائج «الدراسة الوطنية للقوة 
العاملة المتغيرة» (مءطاءاره/ةا مدتعمهك عم 2ه برفس5 لقدمننهلم التي أجر يت عام 
2. نلاحظ فى الدراسة المذكورة أن مدة الوقت «المخصّص للذات» قد 
تقلضح :فى خلال الفترة بين العامين 1927 و2002 بين الأمهات القائلات 
والآباء العامليدم من 2.1 ساعة إلى 1.3 ساعة بين الآباء» ومن 1.6 إلى 0.9 
باعة بيك الا سهارت 0 


العمل - الأسرة 


يمكن لإدارة الوقت أن ترهق ق أي شخص يسعى إلى التوفيق بين العمل 
ورعاية الأسرة» سواء أكان إمرأة أم رجلاء متزوجًا أم عازبًا. وقد أشار نحو ستين 
في المئة ممن سئلوا في سياق إعداد الدراسة الوطنية للقوة العاملة المتغيرة التي 
أحريت عام .41997 الى وجوه اطتطوبة ١ت‏ متحاولة' ايساد لوزن جين العمل 
والحياة الشخصية والحياة الأسرية. كما كانت هناك نسبة أكبر من النساء اللواتي 
يشعرن بأنهن منهكات في نهاية يوم العمل؛ ولا يستطعن القيام بكل ما يتوجب 
عليهن في المنزل» ويُشعرن بأن العمل يستنفد طاقتهن أو يُشعرهن بالإجهاد. 
كما شعر الرجال والنساءء بنسبة متساوية» بأن العمل لم يكن يترك لهم وقنًا 
كافيًا لشؤونهم الخاصة”**؟ وذلك مقارنة بنسبة الثلث 3 تقريبًا في سبعينيات القرك 


)247 .6 .م «رلإ) ا أقناوعه! لضة عدسلة نعلدع06» ,ع نروك 
(248 2 معمنيا16! جدنع انمطن) 116 إه "اناك أمد«متناملم عازن كازه اطع .له كك لدمخا 
)249 .5 .م ,علاط مم71 7 رسموى0 لصة جطامعول 
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العشرين”**. ما يدل على أن معدل التضارب بين العمل والأسرة قد ازداد بين 
العمال الأميركيين مع ازدياد نسبة الأسر التي تضم شخصين معيلَيّن والأسر 
التي تضم أمّا أو أبَا مفردين في خلال الفترة نفسها. 

كما هو متوقع؛ يشكو الآباء والأمهات, بنسبة أكبر من نسبة الأزواج الذين 
لم يرزقوا بأطفال» وجود مشكلات في محاولة إيجاد توازن بين العمل والحياة 
الشخصية والحياة الأسرية؛ ووجود تداخل بين العمل والأسرة؛ وعدم إمكانية 
أداء كل ما يتوجب أداؤه في المنزل؛ وعدم توافر وقت كافٍ للشؤون الشخصية 
أو للأسرة أو لأشخاص آخرين مهمّين. والآباء أكثر شعورًا بالتداخل بين العمل 
والأسرة من الأمهات. ومع أن الآباء والأمهات يشعرون بالتضارب بين العمل 
والأسرة أكثر من غيرهم, فإن نسبة خمسين في المئة من الأشخاص الذين ليس 
لديهم أطفال لم يتجاوزوا الثامنة عشرة من العمرء يشعرون بصعوبة إيجاد توازن 
بين العمل والحياة الخاصة والحياة الأسرية. وتشعر النساءء اللواتي ليس لديهن 
أطفال دون الثامنة عشرة» أكثر من نظرائهم الذكورء بأنهن غير قادرات على أداء 
كل ما يتوجب أداؤه في المنزل بسبب العمل (نسبة الثلث مقارنة بنسبة الربع)؛ 
وبأن العمل يستنفد طاقتهن أو يشعرهن بالإجهاد (نسبة ثلاثين في المئة مقارنة 
بتسبة عشرين فئ المئة”. 


يعبر الشباب والشابات الراشدون, حاليّاك ممن يخططون لإنشاء أسرة عن 
أفكار تتعلق بالمساواة الجندرية تتسم بالمثالية لكنها صعبة التحقيق من الوجهة 
العملية بسبب عدم توافر مؤسسات كافية لرعاية الأطفال» وبسبب افتقار موقع 
العمل للمرونة» وعدم توافر دعم ممأسس كاف للآباء والأمهات العاملين» 
وبسبب شيوع أفكار تقليدية في شأن الأمومة تحمّل الأمهات مسؤولية رعاية 
الأطفال على نحو آلي20©. 


(0 5) بإاتسية" لصة علتوللا معن عط كاءااأصمء» ,عصمنا فلصتا لصة كعمتهاك نا مسمعطمء0ن واععاط .لا طموول 
.(1980 طعمداة) 103 .مد موتك «مذما برا ؤندملة «رعائنآ 


)51 91-2 .جم ,علمغط عنمة1 ع1 ,مودع0 لمة وطمعول 


( 2 5) براتجرهط! وتامواعع 1 كذ توزام رءدء 0 حل( ه حول[ :ونا أومع !1 لوراكتد« زرلا 71:6 ,صمئع0 مععلطته كا 
قط /الا» ,لامتتملعهقا/ا مممعصسمن :(2010 كدعا تاتون لول لمهاج0 عماجملا بح [8) وعانرع روا دز «عاعترت 0 درت 168/6[ - 
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أساليب التكيف الخصوصية 


يتعين على الأسر الأميركية تجميع حلولها الخاصة للتوفيق بين رعاية 
الأسرة والعمل في نظام للرعاية مرتبط بالسوق. فبخلاف معظم الدول 
الأوروبية؛ حيث تتسم النقابات بالقوة وتتمتع بحق التقرير في ما يخص نظم 
دعم الأسرة» وحيث أقرّت الحكومات الوطنية سياسات ترمي إلى دعم الآباء 
والأمهات العاملين» مانعت الحكومة الأميركية الفدرالية ولا تزال تمانع 
وضع سياسات عامة تدعم الأسر العاملة» ولا سيما وضع نظام مدعوم لرعاية 
الطفل”*. وفى ما يتعلق بوقت العمل» تتضمن الحلول الشائعة اختصار عمالة 
أحد الوالدين» وعادة ما تكون الأم؛ ووضع نظام لرعاية الأطفال على غرار 
نظام ورديات يُجزأ فيه يوم العمل إلى قسمين أو أكثر «انهدنامة» أو نظام فريق 
يتناوب أفراده على العمل «8-66383:»؛ والعمل ساعات غير معيارية؛ واللجوء 
إلى رعاية الأطفال خارج المنزل. ولقد ازدادت نسبة مشاركة الأمهات في القوة 
العاملة فى خلال العقود الأخيرة» حتى بين أمهات يرعين أطفالا صغاراء كما 
لاحظنا سابفاء لكن أمهات الأطفال الصغار إذا ما خرجن إلى العمل» يغلب 
أن يعملن ساعات مأجورة أقل من النساء اللواتي لم يرزقن بأطفال أو من 
الرجال. وتُعتبر التوججهات الخاصة بالعمل الطوعي بدوام جزئيء التي ناقشناها 
في الفصل الثالث. دليلًا إضافيًا على هذا الحل الفردي. وضمن نظام رعاية 
الأطفال على غرار ورديات يوم العمل المجزأ أو الفريق الذي يتناوب أفراده 
على العملء يجري توظيف أحد الأبوين في حين يقوم الآخر برعاية الأطفال؛ 
يذهب أحد الوالدين إلى العمل عند عودة الوالد الآخر إلى المنزل. وتلجأ 
نسبةٌ من الوالدين» تقدر بربع إلى ثلث الأزواج الذين يعمل أحدهما ساعات 
اءتومه6 © أمصول مذ «رمتسوظ ععلووع0 ما معتصو8 هه كوتومامعك] وممعطاولة 1:9 طتتد 06 مغو عسطانك 


قاع !1 نامل تاه ا) “مطمل كه كمتكلطلط رلته[ ع 1705/6111 زالامنوظ “ع0 .كلت ,وعنزنلا ع[ وأععقلة لمه 
.(2009 رموع/ا علوملا 


(53) عطرمعن]- كما عه! معقعلالطن)» ,مماكنا!! .© قطلثلم لم1( ه11 عءتإتجمم ,روعلاعلة لمد عاعتممه0 
“ام دموننء|أه') انمه ط هآآ ,.كلء ,طامو8ظ وهلخ لمة ععتيام) .0 مرخ مأ «روثكتصمع6 لصح كح اطمعط زو التصسصةم 
.(2004 ,قعالأاعووقة تاسدطاءئا ععدن عتما :لل! مطةحطما[) تلاز «رزء1 ون عتمعروط عتجروعتر[-مجونا 
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غير معيارية إلى النظام المذكور لتأمين رعاية الأطفال الصغارء ويؤدي وجود 
طفل دون سن المدرسة إلى زيادة احتمال عمل الآم ساعات غير نهارية بنسبة 
6 في المئة. وتعتبر رعاية الأطفال السبب الرئيس للعمل ساعات غير معيارية 
لدى 35 في المئة من الأمهات. وبالنسبة إلى 9 في المئة كانت رعاية فرد 
آخخر في الأسرة السبب الرئيس لعن فاك مع 8 وفى ما يتعلق 
برعاية الأطفال خارج المنزل» تجري رعاية أكثر من ثلاثة أرباع الأطفال عون 
سن المدرسة؛ ممن تعمل أمهاتهم خارج المنزل» في أجواء رعاية لا يوجد 
فيها والداهم؛ نصف أولئك الأطفال يمضون في مراكز الرعاية خمسًا وثلاثين 
ساعة أو أكثر في الأسبوع”** ويوفر الأقارب بعضًا من تلك الرعاية» لكن نصف 
الأطفال دون سن المدرسة. تقريبّا يتلقون الرعاية في مراكز رعاية الأطفال أو 
في منازل عائلات توفر رعاية الأطفال. وازداد معدل اللجوء إلى مواقع رعاية 
الأطفال زيادة مطردة مع زيادة عمالة النساء. وعادة ما يوجد ثلثا أطفال الأمهات 
الموظفات في مواقع رعاية قبل بلوغهم العام الأول؛ كما يوجد هناك ثلاثة أرباع 
الأطفال ممن بلغوا الثانية والثالثة من العمر©6©. 

العوامل الاقتصادية الاجتماعية 

تختلف نتائج أساليب التكيّف الخاصة ومعانيها باختلاف تركيبة الأسرة 
ووضعها الاقتصادي الاجتماعي. فبالإمكان تحمّل عمل أحد الوالدين بدوام 
جزئي أو بشروط غير معيارية» ولا سيما في حال انخفاض الأجر أو العمل من 


(54) دعاس لعطءك عاعوث/لا لعدلضماكممل8 كه كامقمتصمعاء2 تعلمع0 لمة ,لإلتصة ,طول رعموعع5 .8 اأعأسصوا 
اعقوع2 ,3ا أعصما] ب(995| وعطدعبته]) 4 .مم ,32 ,املا رنراممومسعط در 199 هآ ممع لمعم لعلزامامصط عممسصية 
.قلع بطام8 مهلخ لعة ععاناه© .0) قمخة مأ «رلااتسدظ عطا ع0 كععمع | لقط0 :لإمممعظ 24/7 هما امعدملزمامصسصظطل» 
تتحطاءتا ععمع مآ :للا مطةخطقالا) معملات) «اء 11 وتيت وربرعروط جوع داجما جم ععوته اام «راتسيه طعامم نا 

.(2004 ,وعاقاء550م 


(5 5) مضل كاصء عع دوسا عمجم 1/0 ,تلعاأومعمهك5 ولوه1 ممه كمول4 ممأ ,مممععامون برعلاول 
للصة عاعتمءه :(2000 ,عاساتاكما موطءتا :)1 ,وم همتطعة/لا) كعنماكى ككمعه «مت)واممنا بعل «عوم ورعمل انط 
.4 .ماما ه11 كو انمه ]م ركنت نوعلا 


(56) (مملاتط اعموسنم! «رن0) م ودتسم0 1/5 نهآ وتصطافا لسة ذتصول4 همات بعاعات ملتصمعل 
لصة علعامعه© :(2001 ,عاداتاكما موطءنا :آ[ بمماومتطعة/81!) 100015 مجه كنهلد«ا زه عمرموط عرهن انه 
بهذ .م ارم1! أه[1 كو ارهظ روعلء 11 
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دون ضمان صحي أو مزايا تقاعدية» إذا كان في الأسرة معيل آخر يتلقى أجرًا 
كافيًا ويتمتع بمزايا جيدة في عمله. وبالنسبة إلى الأسر الميسورة» قد لا تشكّل 
كلفة رعاية الأطفال المأجورة» على الرغم من ارتفاع هذه الكلفة» 0 
لكن هذه الأساليب الخاصة. بالنسبة إلى الأسر ذات الدخل المنخفضء إنما 
تزيد عدم الاستقرار في وضعها المالي غير المستقر. فالعمل بدوام جزئي أو 
بشروط غير معيارية قد ينطوي على نتائج سلبية بعيدة المدى ليس في ما يعخص 
الدخل والتقاعد فحسب. بل في ما يخص الترفي أيضًا!”©. وتمكل تكالياية رعاية 
الأطفال عبئًا مالي كبيرًا بالنسبة إلى الأسر ذات الدخل المحدود. ومع أن بعض 
الأسر ذات الدخل المنخفضء شأن الأسر الأخرىء. يمكن أن تتوافر لها رعاية 
أطفال مجانية بوساطة الأقارب أو على أساس ترتيبات نظام الورديات المجزأ 
والعمل بالتناوب. فإن كثيرًا من الأسر ذات الدخل المتواضع تدفع تكلفة رعاية 
الأطفال. ويراوح وسطي التكلفة بين 15 و25 في المئة من مجموع الدخلء 
وذلك استنادًا لتقديرات مختلفة”*» وذلك مقارنة مع 6 في المئة في الأسر ذات 
الدخل الأعلى*. 


يبدو احتمال عمل الأمهات في الأسر ذات الدخل المتواضع أدنى مما هو 
عليه فى الأسر ذات الدخحل العالى. لكنهن. فى حال عملهن. يعملن ساعات 
أقل*"؟ وتكون غالبًا غير منتظمة وغير معيارية”. وهناك نسبة غير متكافئة من 


الأسر ذات الدخل المتواضع تقف على رأسها أمهات عازبات: نصف الأسر 
الفقيرة حاليّاء بعد أن كانت النسبة 25 في المئة عام 1959؛ وبين الأميركيين 


(57) لقممنانلهسدهل! 1ه ومن معناو معده2© صمعآ -عصم.ا عطكي» ,امع هل لكا عمول لمعه ععطعظ الى عممداعولة 
هط لتاتطماط» .له نك لزعبوعل! متطتصن) ر(998] بإوا/ة) 121 .من ,سونيع] «مطما برأ طرصماطة «رامعسصتامامصصط 
.اهنا رععنس:] كن أموداامل «جن بالوعنا عنققاءللا لإلأعناقه»؟آ عممتصة امن دلاماصدمة] عتم -لابظ م1 عستتدموط 

.(2007) 2 .0م 


(2)58 وتتماعصتطعة/لا) عءناتضه ط ؤمعتاع تا إن دع ىت ورد عدن لطت ,الام ةستومدظ8 ل لصة [اأععقصةز0 .هآ 

نحتما ع0! عنوعلانط0» .مماكدطا لم1[ بن1 ععتإنصهط ,5تلاء54ا لمة عاعاصصهو :(2000 ,عا0تاقم[ مدطءنا :120 
نكت ااأتصمل تمع اعمط مطل ع«معء انط ,مفقصعلتنا عصمة لهد ,خمتاائطط .ى طوروطءط بدىى تاتصية عمرمعما 
.(1995 ب,ووععظ2 بإلعلهعة لمممتندل! :00] ,وما متطعدللا) عممطلى101آ[ مس1 زه نحره ةديدي 


)259 يت 0/1 ”!1 نع اسع ندا زه ومداعصحط عترمن) لزت ,لاماممستسوظ لمة لاأعمتفحدات 
2600 «قع اتسصيةط عممعم]اء دم .ا ع عمدعل|تطع» ,ومماسلا 
2)610 «بلامصمع8 24/7 مهأ أمعدصلزمامصرظ» بمعووعءط 
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من أصل أفريقيء ثلاثة أرباع الأسر الفقيرة حاليًا (الحسابات المؤلفة على أساس 
معطيات الإحصاءات الأميركية)» و30 فى المئة من الأسر التى تقف على رأسها 
أمهات عازبيات» تحصل على دخل عند خط الفقر أو دون 8 الفق (62, 

أدى إحلال برنامج «المعونة الموقتة للعائلات المعوزة» محل برنامج 
الرعاية الاجتماعية المسمّى «مساعدة الأسر ذات الأطفال المحتاجين للإعالة» 
(0طعة - مععلاتط امعلدعمءط طنتس وواتسدظ ها وزخ)ء عام 1996» إلى تقليص 
المساعدة النقدية إذ وضع حدودًا زمنية لاستلام المال (في الولايات التي 
تؤمن بأن «العمل يأتي أولَا». يكون العمل جاهرًا في خلال سنتين؛ في كل 
الرلااكة عت الندي: تن كش مدراك ان ور ملسن ع سين 
من الرعاية الاجتماعية منذ إقراره. وزاد عمالة الأمهات الوحيدات من ذوات 
الدخل المتواضع”. وكانت النتيجة أن أصبح عدد أكبر من الآباء والأمهات 
من ذوي الدخل المتواضع بحاجة إلى رعاية بديلة لأطفالهم. مع ذلك نجد 
أن المناطق التي يقطنها أشخاص من ذوي الدخل المحدود لا تتلقى كفايتها 
من المساعدات. ولا يقتصر الأمر على محدودية قدرة الأهل من ذوي الدخل 
المحدود على دفع تكاليف الرعاية وعلى صعوبة الذهاب بوسائل النقل إلى 
مراكز الرعاية» بل إن الأماكن المتوافرة قد تكون أقل مما يلزم بكثير. إلى 
ذلك. تعتبر رعاية الأطفال الصغار أقل توافرًا وأكثر تكلفة من رعاية الأطفال 
الأكبر سئّاء كما أن من الصعب تأمين الرعاية للأطفال ذوي الحاجات الخاصة 
والرعاية في ساعات غير معيارية وغير منتظمة!*". 


تُعتبر الإعانات المالية الخاصة برعاية الطفل الشكل الرئيس للمعونة 


(2 6) لمة كدمعاطمعط #إاتصمدع لمعه علممللا ومتعمهاد8» بممصعغئط لا .2 معحمطك لمعه سمتعاحول] .لل اعتمقص 
توعتع الو مانس طعابم0ط! .كلت ,طامه5 قهلم لمه ععاناه© .© مرخ مل «رك تاتصة! عمسمعما- وما عه)! ممأ نامك 
.5 .م ,(2004 ,ذعأقاعمكقم دنططارعا ععرع عتما :[]! مطةسطهال؟) ب«عمااط0 «لع :11 لصن كلتر سوط عتزرمع ]ناما نضكر 


2630 لق ك عصمكا معتلصة صا «رلإتععده2 لمة سصمماعها ممؤلاء/لا» ,كنخصمكا اأعلرعللا لعة كمتاكةة! مم 

,011 أألتاتاكه] كعستكاوه:8 :0)ثآ بمماعمتطكة/لا) إءل[ بوإاعزهك ءا إن مسال 11:6 ألدرمبء8 ننه سوك ورزلاء 1 ..كلهء 
«إابنة! أنه تعرل ات إن عتراء8 أأءذآ ءا جز 17:15 ,وعءانطع5 لوتصساط لصه طتادء1! 1ه أمعصمدمء1 5ل1 :(2002 
2001 بعن0111 وسمتتملءط امعلوصوع نه :نامآ ,ممأعمتطدو8ا) 


264١‏ صقف ااتصة"!] ممعم[ جما عه) عتمعلاتطع» ,مكنا 104[ )11104 عو (اتموط ,كرعنء لا لمة عاعنرمم0 
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التى تقدمها الحكومة الفدرالية وحكومات الولايات إلى الأسر ذات الدخل 
المتواضع. وقد ازدادت المبالغ التي تقدمها برامج الإعانات المالية ازديادًا كبيرًا 
فى خلال السنوات العشر الماضية67'. لكن الحاجة إلى الرعاية تتجاوز تلك 
الحكوثاتة زولا قصل" تبي الأطفال الذون يتلعوة اللتعويائت إلى 25 قن المنة 
من مجموع الأطفال المؤهلين لذلك بحسب المعايير الفدرالية©». كما أن فترة 
تقديم المعونات قصيرة» من ثلاثة إلى سبعة أشهرء بحسب ما ورد في دراسة 
لخمس ولايات©. وعلى الرغم من أن الخدمات الممولة من الدولة والمقدمة 
للأطفال قبل سن الروضة؛ أي للأطفال في الثالثة والرابعة من العمرء مطبقة في 
أربعين ولاية تقريبّاء فإنها لا تخدم سوى 10 في المئة من الأطفال في هذه الفئة 
العمرية» وهي طسق خصوصًا على أساس جزئي - يومي وجزئي - سنوي. 
وهناك قوائم انتظار طويلة*. وبذلك غالبًا ما تكون المشكلات المتعلقة 
برعاية الأطفال عائهًا أمام حصول النساء ذوات الدخل المنخفض على عمل 
والاحتفاظ به69, 


العلاقات الشخصية 


يمكن أن يكون لأساليب التكيف الخاصة» بصورة العمل ساعاتٍ غير 
معيارية» تبعات سلبية على الحياة الزوجية. وجد بريسر*”. لدى تحليل بيانات 
مأخوذة من «المسح الوطني للأسر والعائلات» وعتاتسةم مه برعصن؟ لددهننهلم) 
(0145ا5ناه!؟ 04 الذي جرى على مرحلتين» من عام 1987 إلى عام 1988» 


(2)65 .لاطا بمماكنل] 


(6 6) عتمء مسلط “مل رمعلا ما ججععء4 ,كعماتصن؟ فصن لتد طالقع1ة] 1ه )معصصضدمء2 كلا 
.(1999 ,01116 ومتتصصط أامعصصوقى جه :100 روماعمتطمهل!) ,كا تم_] 


(62) إن ناي ميم وطماامت 4 عونا لتعطيري ع تمعلاترل رو ءنوجبزطز 1:6 .أن ات وعبك 1ك .> .از 
.(2002 ,لمعنه صا مععل انط م15 ععنمعن) [هموتنوا! تعامملا بح 1؟!) كمرورك مواع 


(8 6) بوعل) «اموطنوعلا اممطعوعوط عتملذ 2004 :أممطعوعمظ "زه علهلك مطل ,.ان ل أعصسوطظ .كلا 
بااءجما نواعالا لسة النهت معمطعد8 ر(2004 بطعمقعوع] ومتأقعبالط بزاموط ع0! عالاتاكها أقمم نجاط :لل8 راء أ تكصضيمعق 
باعفاتءاء3 أن وأناواأء8 تمع 401 «ممهتاموعاها عانا لوللا ععصه كله م ومتأعتامط أله واتلعوف8 لبه جاده عذلكل» 

«كء 1 ألصمة! عتجمعم[- ما عه عمدعلاتطع» ,وماكتطً] :(2006 نزدلة) 9 .مم ,49 .امد 


)29 .لتط! بقصمأذنال! 
2200 .105-08 .جم ررممنممعظ 24/7 ه دا ج1101 بعوخبوط 
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ومن عام 1992 إلى عام 1994 (نسبة 77 في المئة من المشاركين في المرحلة 
الأولى جرت مقابلتهم ثانية في المرحلة الثانية)» أن العمل في ورديات غير 
نهارية بدل العمل في ورديات نهارية كان مرتبطا بزواج متميز بين زوجين 
أحدهما فقط هو المعيل» شرط أن يكون الزوج هو المعيل. وفي حال كون 
الزوجة هي المعيلء كان العمل غير النهاري مرتبطا بزواج أقل تميرّاء ولا سيما 
بين زوجين يعمل أحدهما فقط ولديهما أطفال. وفي الأسر التي تضم معيليّن 
ثمّة أدلة على أن نوعية الحياة الزوجية كانت متدنية عندما يعمل أحد الزوجين 
بموجب برنامج عمل غير نهاري» وذلك بحسب المعيار المحدّد الذي ثقاس به 
نوعية الحياة الزوجية وبحسب الذي يعمل بموجب برنامج غير معياري من بين 
الزوجين. لكن العمل في أيام العطلة الأسبوعية يبدو وكأن لا تأثير له في نوعية 
الححياة الزوجية في الأسر التي تضم معيلَيْن» سواء أكان لديها أطفال أو لم يكن. 
وقد أدت برامج العمل غير المعيارية إلى زيادة احتمال عدم استقرار الزواج في 
خلال مدة خمس سنوات» وذلك في حال كل الأزواج الذين يعيشون أوضاعا 
معينة» ولا سيما الورديات الليلية والمتعاقبة» لكن الجندر واستمرارية الزواج 
كان لها تأثيرات متداخلة. لم يكن لبرامج ج العمل غير المعيارية تأثير في استقرار 
الحياة الزوجية في حال عدم وجود أطفال» أُمّا في حال وجودهم» فقد بدا 
الأمر وكأن برامج العمل غير المعيارية تعقد الحياة الأسرية وتزيد من احتمال 
الانفصال والطلاق. وتمثل ساعات العمل المتأخرة» ولا سيما بعد منتصف 
الليل» خطرًا أكبر مقارنة بالعمل المسائي. ولم يُظهر العمل في أيام العطلة 
الأسبوعية وجود أي مخاطر من هذا النوع. 
الحندر 


تنشأ أساليب التكيف الخاصة» ولا سيما بصورة ساعات عمل الأم 
المسنفة و/أو غير المعيارية» من التقسيم الجندري التقليدي للعمل حيث 
تكون المرأة هي الراعي الرئيس للأسرة والرجال هم المعيلون» وبدورهاء 
ترشخ تلك الأساليب هذا التقسيم الجندري التقليدي للعمل. ويمكن القول 
إن النساء ينطلقن أساسًا من موقع اقتصادي غير مؤات ويبقى معظمهن في 
هذا الموقع محاولات التوفيق بين العمل ورعاية الأسرة. والعوامل التي تشكل 
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أساس موقع المرأة غير المؤاتي هي عوامل معقدة وتشمل التأثيرات التاريخية 
وسياسة الفصل المهني وعلاقات المرأة الاجتماعية ومستوى تحصيلها 
الدراسي”7©. ركزت البحوث التي جرت مؤخرًا على تهميش الأمهات» لا 
بسبب كونهن نساء بل بسبب مسؤولياتهن في رعاية الآسرة. ويعود سبب ذلك 
إلى كون سوق العمل يقوم على أساس «معيار العامل المثالي»*” الذي يفترض 
أن المستخدّمين يعملون دوامًا كاملا (ومدته المعيارية حاليًا هي أربعون ساعة 
أسبوعيًا)؛ ومن دون انقطاع. أي أنهم ليسوا مضطرين لإنجاب الأطفال وغير 
مرتبطين بمسؤولية رعاية الأسرة التي قد تعرقل العمل بدوام كامل. وبما أن 
خياة الأمينات لا تطابق معبار:العامل المثالئ+ فإثاتسبة كبيرة منهن يحون إلى 
أعمال هامشية - غالبًا ما تكون بأجور متواضعة - لكن دوامها يتوافق نسبيًا مع 
رعاية الأسرة. وتظهر نتائج هذا التهميش للأمهات العاملات في الأجور وفي 
حسميات أخرى”*”» على الرغم من أن تقديرات فروق الأجر هذه تتباين إلى 
حد ما: 6 في المئة للأم التي لديها طفل واحد و13 في المئة للأم التي لديها 
طفلان أو أكثر*7» أو 7 فى المئة لكل طفل75. 


تكشف التباينات الجندرية فى العمل المأجور وغير المأجور. وعلى نحو 
واضحء أن «وقت العمل هو :وقت مج603 وديا أن اشن د قا 


010) د60 1أ ات عاط لنجه «عدم110 ,الول 22 لمج متعزوك. 
2220 ا الررن | لين 


(73) لومطتعطاو1ة ح عرعط1 15 نطول ه ومتتاع0» بكلتده مل لهة لعقدع8 معطمعاك بالعصم© .ل بإعااعطه 
.( 2007 تاعسقاآ) 5 .هج ١١2,‏ .اول ,نزومامنع30 إن أهتتمل تمن عتما «١‏ ف بوالومعط 


(74) امءنوماماعه5 «معسعسما «روعوذكا وامعصمللا مه معملائطك 'أه كاعه8 ع1 ,اعوملادلةا عمود 
.(997! اتترة) 2 .00 ,62 ١1.‏ ,نونمم 


(5 7) «معنعءما «بلممطععطنهكل! :15 لإالمدعط عمدلا عط1» ,لمداعمع داندط امه وتوسظ .ل علاعطوئزالح 
2001 اتتمط) 2 .من ,66 .أو ,سطمزمع] أمعنومامنع50 


(76) اكتسصتصع! «رعصأ؟1 لععلوء0) كه عصل1 ورمناءوللا» ,بزعموءلظ متطامت لمه تممدمتذك معممقك 
.(2000) 1 .من ,6 .أهى ,كعننمموم8 


(22) :(1992 ,عالرمم0 عل ععنلدللا يعارملا بجعل8) «موالرمماى ءط) عستهوه لط بدمكمتلامت .م لقص 
لعولا له مهنال تصدع01 عط لصة ,لإاتمأانعكهلا ,لهمطتعطاة؟ :لزنن و[-ون' عطا وستع3ل» ,رعمهه0 علموتمولز 
1510 أنل مه عمتاءعكصل» ,كع اانا عامء5 :(2000) 4 .0ه ,23 .01؛ بنووماماعمك5 منرم رةاوبب0 «رنزعللولا و«معتلتك ما 
131518481 ألات1] ر(1990) 4 .هن ,نراءلعمك لانت اانعاويروإمامظ ج101[ «رؤووععوءط عمطها عط عه بممعط] و'لإم ص8 
موطكا! ومنط) :(1976 عنمرم) 3 .20 ,1 .املا وكتعلى «رنء5 لإط مماأأقوعمعء5 ط10 له ملإطاععو ملو ,تمكتلهاتمه6» 

.(1998 ,ذوعع2 وأصره] ناد 01 تاتوت الومنا تن ,لإعاعطع8) عاأعمجعتابطا مداطن) نم3 ءنأ) له «عادء0 رعميآ 
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فإن المنظمات مجندرة من حيث كونها تكتسب الشخصية المجندرة 
للعاملين فيها. ومن الوجهة النظرية» تبدو الأعمال ومؤسسات العمل محايدة 
في ما يخص الجندرء لكن الجندر يعتبر «عنصرًا أساسيًا» 0 في الافتراضات 
والممارسات التي ترتكز إليها مؤسسات العملء وبالتالي فهو يكمن في صلب 
البنية الاجتماعية للك المؤسسات: والأعمال؛ فى المؤسسات المجندرة 
مشخصة» إذ: تُستده إلن' الرجال والشناء: مهمات -مختلقة .كما يجري اتقويغ 
المهمّات التي يؤديها الرجال والتي تؤديها النساء» والمكافأة عليهاء على نحو 
مختلف. فالأعمال» شأنها شأن المؤسسات» هي مفهوم مجندر ضمنيًا. 


تحذت القوانينُ التي تمنع التمييز الجندري في العمالة والترقية والأجر 
الممارساتٍ الجندرية التقليدية للمؤسساتء. وهيأت للنساء فرصًا للعمل فى 
مهن كانت محظورة عليهن سابمًا. وبالنظر إلى أن الحياة العائلية مجندرة» فإن 
النساء يحملن معهن إلى عالم العمل المأجور واجباتهن ومشكلاتهنّ بوصفهن 
أمهات وراعيات للأسرة. ومع نشوء مفهوم جديد للأبوة"»» حيث صار الرجال 
بموجبه أكثر انخراطًا في رعاية الأسرة عما كانوا سابقاء أصبح الرجال. وعلى 
نحو متنام» يحملون معهم إلى عالم العمل المأجور مسؤولياتهم العائلية. ويما 
أن حاجات عالم الأسرة وعالم العمل المأجور غالبًا ما تتضارب» اضطرت 
المؤسسات إلى تقديم ترتيبات عمل أكثر مرونة. 


مبادرات تتعلّق بمكان العمل والسياسة العامة 


أصبح أصحاب العمل أكثر استجابة لحاجات العاملين» لكن التكامل 
بين العمل والأسرة ما زال يمثل تحديًا بالنسبة إلى العمال. ظهرت ترتيبات 


(8 7) تعر «ركصه اه تصدع:0 لعتعلمع0 أن بممعط]” لح :دعتل80 لمعه بوطمل ,وعتطعموت11ظ» جماعة صفمل 
لعععلدعء0 ها و5عا0ا ع5 ترم :كلاه تاناكما لععلمعءع0» ,ملاعم مول :(1990) 2 .مم ,ك4 .امل ,زعزعم5 عي 
©1) لزه 1077| أتره علط ,كع اممكا كده81ة طاعطدوها :(1992) 21 .هط ,روم /ماعم3 تورم»رمجراتء/07) «رقصهتابلاتامما 

(1977] ,ككلمه8 عتووتا علرملا بحع1!) روزيو ممصرم 0 

(229 «وة 8001 لصة ,روطو ,وفتطاءع من 11 ]» عاعم4 

)280 00-0' عطا وماع8» ,عزم00) ز«وعلءا20 لإللوة لمملا لمعه ,تعلهع0 بلهمطععطنةظ» ,عمصلامت0 

«لاءالولا وممثاللذ ما عاعمللا أه ممأخدع أمدع:0 عطا لصن لواتصاانعكمللا لممطاعطمط :ليان 
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العمل المرنة في مواقع العمل» في خلال العقود القليلة الماضية» للتخفيف 
من آثار التضارب بين العمل والأسرة» وفي عام 1993» قامت الحكومة 
الأميركية الفدرالية بخطوة جبارة إذ أقرّت «قانون الإجازة الأسرية والمرضية» 
(اعة مادعا ادعذله91 ومن برانسةم). وتؤمّن ترتيبات العمل المرنة للعمال المزيدٌ 
من المرونة» على وجه العمومء لكنها تظل مجرد حلول موقتة لمشكلة بنيوية 
أكبر. فلا يلجأ إلى تلك الترتيبات سوى قلة من العمال. نسبيّاء وتلجأ إليها 
النساء أكثر من الرجالء ما يؤكد الغبن الجندري”'. المرونة هي مسألة 
تتعلق بالدرجة”**». فالترتيبات المرنة قد تبتعد قليلًا عن معيار الأربعين 
ساعة المعياري» لكنها لا تتحدى المعيار بحد ذاته؛ كما أن العجز عن 
العمل بموجب البرنامج المعياري يُفهم على أنه مشكلة فردية» وليس مشكلة 
اجتماعية. ولا شك أن «قانون الإجازة الأسرية والمرضية» أكثر شمولاء 
ولكن, وبما أنه لا يسمح إلا بإجازة غير مدفوعة ولا يخص سوى الأوضاع 
العرضية, فإنه يبدو أيضًا غير كاف. وقد وجدت دراستان”* أجريتا على نساء 
مهنيات ترَكْن أعمالًّا بدوام كامل» أن سبب ترك العمل كان أزمات عائلية*» 
أو أن المعيقات كانت طول ساعات العملء والسفر الطويل» ومتطلبات موقع 
العمل طوال أربع وعشرين ساعة وسبعة أيام أسبوعيًا على مبدأ «كل شيء 
أو لا شيء””*. كانت السياسات التي تراعي الأسر لا توفر سوى القليل 
من المساعدة نظرًا للتضارب بين السياسات الرسمية والممارسات غير 


(81) «انسوط اسلا لصمنك8 ماد ات اتممرهظا هممطها لمملا لوطلع أده ع1 بع وبع الإعيع ءار 
ركقة8-لإع5و0ل هن ,لعوتعصوءطا موك) ععدوتمصرؤرت ععنايا10! لاه روط «علره 0 رتملل تمعترواه8 
.م2002 


(2 8) تعمتاسلعطءك علموللا عاطندناة! كه وعءتصسمممعظ عطل» ,رمعلاه عتصوما لوقه ممصالة4 دتمملح 
:كةأانأن«ممجة1 معواصيا 0لا .لنت ,صنطنةا .ة طاعظ رز «روععولهمو ممعمم مامه لمة كععمو كلك امعناء ريمع 
.(2007 ,اهل ععتداتا السول<0) 17 .اونا رملا “زه «وواماعم3 علا جوز بأمجدعوم 1 


( 3 8) كمسانبععنا تعرما! ووه براتصمظ انه "مم0 نوررمةاومبعء وررزامم 20 الإمآ تاه بصذلح 
01 تجاامعغ] عورم !ا نررةكل| 0101١‏ وراص ,عدماد مافصوط :2003 روونوط توتو لمنلا لتفصدا! نذالا رععلءطصسدتك) 
(2007 .ووع8 قله !أله 6ه تدع الملا نه 0 بلإعاععاع8ا) مومع مموء!] وه مروع م0 


)234 .لتط! ,لإماستما8 
(5ة2 01) عاناام0) ,عرماك 


الرسمية» كما أن تلك السياسات لم تعالج مشكلة طول ساعات العمل©6. 
وقد توجّهت أنشطة السياسات العامة» مؤخراء إلى تمديد الإجازة المرضية 
المدفوعة كوسيلة لتوفير الفرصة لرعاية الأسرة. 

ترتيبات العمل المرنة 

ظهرت أشكال عديدة من ترتيبات العمل المرنة في مواقع العمل في 
كل أنحاء الولايات المتحدة. وتُعتبّر العمالة التقليدية بدوام جزئي «الخيار» 
الأوسع انتشارًا لأن أصحاب العمل في بعض القطاعات التي تشهد تناميّاء مثل 
الخدمات وتجارة التجزئة» يجعلون منها الشكل الأكثر تواقرًا إذ تلبي حاجاتهم 
في تأمين الكادر ذي الطبيعة المرنة. لكن هذا الشكل من المرونة» الذي يعتمد 
على السوق'”*» لا يعني بالضرورة أن بإمكان العمال التحكم ببرامج عملهم. 
لأن برامج العمل بدوام جزئي يمكن أن تكون متغيرة وغير متوقعة 6801993. 
ثمة بدائل أخرى تتزايد شعبيتهاء مثل «التوزيع المرن للعمل» (#سناءه3)» 
و«أسابيع العمل المضغوطة» (قاءء1/0:6ا لءددع,مدره0). و(التشارك في العمل». 
و«أداء العمل داخل المنزل». ويتضمن «التوزيع المرن للعمل» تغيير وقت بداية 
العمل اليومي وانتهائه على أساس التفضيل الفرديء وعادة ما تكون هناك فترة 
أساسية من ساعات العمل المطلوبة تبدأ في العاشرة صباحًا وتنتهي في الثالثة 
بعد الظهر. أما «أسابيع العمل المضغوطة» فهي تغير أسبوع العمل المؤلف من 
خمسة أيام بثماني ساعات عمل إلى أسبوع من أربعة أيام بعشر ساعات عمل. 
وفي ترتيبات «التشارك في العمل»» يشترك عاملان في عمل واحد بدوام كامل» 
ويعمل كل منهما ساعات دوام جزئي. عندما يتوافر التشارك في العمل فإنه 
يمثل استراتيجية لتقسيم أعمال بدوام كامل ذات نوعية عالية بهدف خلق فرص 


)236 .نط1 
(287 أمظ مععانوء18 ونه 177:6 به10ه0 بلا وعلح 


(88) عمطما تعاعس8 عط ومتوكة2» ,عط لممط .ل ممعن5 زدوء [نلعطء5 علرومللا عاطنعاع» ,معلام 
ب(2008) 9 .مه ,61 .اهلا ركم اماع و12 «رسععاءوللا تزاعبه1]! مامه علولا "عأقمهآ أهطل عععناعم! بواااتط عاط 
7م11 لاعن انوء!1 تبه ,1776 برعل دده الإعرهوه لد 
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عمل بدوام جزئي”*. أظهرت دراسة قديمة”" أن «التوزيع المرن للعمل» كان 
أكثر شيوعا من ترتيبات «أسابيع العمل المضغوطة» و«التشارك في العمل». 
و«العمل داخل المنزل». كما أن المعونة التي تقدمها بعض المؤسسات إلى 
موظفيها من أجل رعاية الطفل تُعتبر مزية في مجال التوفيق بين العمل والأسرة» 
وهى بمعظمها حسابات للإنفاق على الأطفال المحتاجين إلى الإعالة وخدمات 
معلومات وإحالات إلى الأطباءء وهي مزايا أقل تكلفة من رعاية الأطفال في 
الموقع أو قرب الموقع ومن الإعانات المالية المباشرة المقدّمة إلى الموظف 
لدفع تكاليف الرعاية!"". 


مزايا التوفيق بين العمل والأسرة ليست ممأسسة على نحو جيدء وقد تكون 
مجرد تدابير مرتجلة موقتة. وهناك أقل من عشرة في المئة من المستخدّمين 
يستفيدون من ترتيبات برنامج مرن يوفرها لهم برنامج مزايا رسمي خاص بهم 
كمستخدميه !92 وهكذا تبدو تطبيقات «التوزيع المرن للعمل»» على الرغم 
من شيوعهاء ممارسة غير رسمية. ويمكن للمؤسسات. بدل وضع برامج 
رسمية» وضع ترتيبات «التوزيع المرن» أو غيرها من الترتيبات موضع التنفيذ 
استجابة لطلبات محددة مقدّمة من بعض المستخدّمين بصفة فردية 2" وبإمكان 
المستخدّمين عدم الاستفادة من الخيارات التي تراعي المتطلبات الأسرية» 
وذلك في حال خشيتهم من أن القيام بذلك من شأنه تعريض استقرارهم في 
عملهم وفرصهم بالترقية للخطر””. والواقع أن 40 في المئة من المستخدّمين 


(2)89 .لطا ,لإعرعءلر 


(90) راطاصملطة «اتزواط نعط ولا وعاها عمطلا تعمو2 لانت مد معلزهامومظ» ,عطعردنا لا لممحملم 

ازا ماده واقلعارءقا 'رااتمصهة "1 تنه لم1 ,وعادأعمقهم االوعل) ب(1988! «عطسعامءة) 111 .مم منمنن1ا “«مطموا 
.( 1991 بؤعاةأاعووكق اللادع1ا! ]ا ععتطكمامعمتنا) [199 جز يرعنرمامنمط ,كيلا “«مزهاا 

(91) بوانت امسا سرععهاماءروللا علتسدمموعها بإاتصوط عطآت» ,وعندت طاءظ وموك لمه دموان "ع تصمول 

.(1997 اأذناعلاش) [ .80 ,23 .٠|0؟‏ ,'يومامزع50 ره 


(2 9) «ر وهل رولا *5-ه-9' عط وومتعهامعها بعرملا التطاك لصح دعاسلنطك5 عاطنوعا» ,جرعع8 .لز كمتصمطل 
تت مانم 7176 «أقتصدواصا صع01 عصلة ععاع» ,عممعاذ طعاعا ب(2000 عصول) 123 .مم صننح] «مهما راطاصولا 
(2003 لإتهتاصقل) 3] .مد ,اأمتسضيمل 


(3 9) لم علء8 ننه ,11016 بع ودع الإعععف ل بدععقام لم8 عالوممروع] لإااتصيةظ ع1 » ,كعنوع لمه دمقان 
110 


(94) ءدمةة 76 ,لاتطعماعه!! اأعدمس؟ا عزليخ بجدعمذامارمل8ا عتومممععا بإاتصوط عط]» ,وعاوظ لمع ومهان - 
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و60 في المئة من النساء يخشون أن يؤدي اللجوء إلى «التوزيع المرن للعمل» 
أو الانقطاع عن العمل لأسباب أسرية إلى التأثير سلبًا في فرصهم الوظيفية9©. 
لكن عددًا متزايدًا من المؤسسات تجد أن من الأفضل لها توفير مزايا للتوفيق 
بين العمل والأسرة لأن من شأن ذلك زيادة فرص تأمين العمال والاحتفاظ 
بهم*". لأن توفير مزايا كهذه يسهّل على العمال تعديل نمط حياتهم الأسرية 
بحيث تتلاءم مع متطلبات موقع العمل بدل جغل متطلبات العمل تتكيف مع 
الحياة الأسرية7. 


قيادية» محدّدين مهمّين لعددٍ السياسات المراعية للأوضاع الأسرية التي يتم 
تطبيقها*”. على الرغم من أن تأثيرات التركّز الأنثوي تختفي في حال وجود 
تحكم في المنصب الوظيفي”” وفي حال كون حجم الشركة يتلاءم طردًا 
مع المزايا الرسمية وحدهاء فى حين أن الإجازات غير الرسمية وسياسات 
برامج العمل غالبا ما تحصل في الشركات الصغيرة””". والشركات التي 


ب(1997| ,قعامه8 سفاتامممئعلحة ليسلا ححاح) رما( عءترمعء8 عترملط جه مسرم وعسروعء8 ارملا دع /1| :8100 
.ل :0 عنمة1 776 بسمموعع) لصة وطمعهول 


(5 9) تمع نطلاادهط! واتومه 0 عا زه وى أودمايواح 997/ 16 بورعطموبسة لمة لإكاومتاة0 ,لصم 
كنع نجواوترظا د10[ انلمطه كعل انال ك5 مع عمل تكلدع 7 عبطا بامعدومواءبء ععرو ل !مولا م10 عامعن) طعاملاعا 
(1999 ,لإالوسء طالملا كمعع انا متعادع0 اعصلاء1١!‏ الإعدعل بسعل) إنرع ماع00 7ه 


(96)عوللا عط وتلا ما 1ك لمعبلع8 عونا 0 للولط» ,الذذا .1 كداعنه<!آ لسة أأعصفظ أنحك لستاحده] 
قن وععنله معواملءة/8ا» متعطاصما .ل صوسنك :(2001) 3 .مم ,29 .آهل ,ععزتموتبرط أمدروزاوحزورمي0 «متصعات1 :105 
(993! عقنال) 2 ,مم ,67 ءاه/ا بتحوادهخ] رعق أوتعمكى «رلعناها! اواعمك 


(297 : 1610 بم طتتقا 


(98) تسمولط صذ س«رؤوعمه© لإاتسنوظ م) وعفممموع 'كممأمل]» ,ممدحات صق٠ط‏ لقة اأعاكع0 أمممواح 
ك5 :نه 8 1116 هنأل «مصحظط 101طا اه عء الوط ,.كلن ,لقطتاذدا2 أرعطم] لمة ممدهودل مهنا ,اعامءن 
هه ومسنووعه© أقتره أ اناتاكصل» ,مأعأادلنه00 ,([آ بصعل :(2002 ,ووعم<ا بإالووع امنا ااتطععلصولا :180 ,ع1 أ حطمولح) 
الع نع ع هاما زه برنعومء4 «ركعنادذا! لإاتسوط- لوللا مذ امعو كامكما ععلإماصصط تكدممع لزوموموع8 عأعع اماد 
أع دز امتوظ عط لعة دصسمرووء2 لإأنصة رولا ,ممصعاو0 ابوط ز(1994 اأممة) 2 .مم ,37 .آم بأمصميول 
© .ل لصة عمعهماة ءهة 8 نازع هآ ,© ب(1995) 40 .مم ,رأعسم0 ععتعاعق3 عنطاه«اكعس ملل «رمتطمصولنهات]! 
أوتتامل «رخااعمء8 ععدن لانطح لعمممم نكس نزوامصسع كه ع1مخا ع1 ببزلتصه" لصة عاعمللا عداعمدامظ» ,مدت 

.(1995) 16 .هه ,كعككا نانم[ له 


)299 لط مقس 05 


(100) أه مماواتحمعط عط لصه كع ادع اع مفقطك ععلزمامص1» ,مأمستزيظ أتطكياجك1” لصه نمهان “ثالممعل 
.(1995) 22 .مم بكم انعويعء0 فوته علابهل! «روعاءتاوظ علأووممدع8 براتصيةم 
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تتوجّه أسواقٌ منتوجاتها إلى الأسرة أو التي تضم مكوّنات تتحسّس شؤون 
الأسرة» غالبًا ما تلتزم بسياسات تستجيب لحاجات الأسرة في مكان العمل؛ 
لأن تلك الشركات تعتبر أن ذلك يحسّن صورتها العامة”2. وفي حين ازداد 
معدل برامج العمل المرنة بمرور الوقتء فإن هذا الازدياد وصل مؤغرًا إلى 
حالة نسبية من الاستقرار؛ وقد تجاوز طلبٌ المرونة الإمكانات المتوافرة في 
سوق العمل. وتورد أعمالٌ المسح أن نسبة 30 إلى 40 في المئة من العمال 
يمارسون عملهم, فعلاء بموجب برامج مرنة على أساس يوميء. في حين 
أن نسبة 79 في المئة يرغبون في أن تكون لديهم خيارات أكثر مرونة وهم 
مستعدون للأخذ بها إذا كانت مجدية وإذا لم تكن لذلك تداعيات سلبية 


عليهب!*”2. 


تعطي دراساتٌ النقايبات نتائج متضاربة في ما ل بتوافر المزايا التي 
تسهّل التوفيق بين العمل والأسرة» لكن الخاصية المهمة هنا قد تكون قوة 
النقابات. فإعطاء النقابات الأولوية لقضايا الأسرة ليس وحده المهمء ذلك 
أن على النقابات أن تتمتع بالقوة اللازمة لتحقيق هذه الأهداف. وهناك بعض 
النقابات التي تعارض برامج العمل المرنة؛ وهناك نقابات أخرى تنادي بتطبيق 
تلك البرامج. ولا تولي معظم النقابات مسألة رعاية الأطفال اهتمامًا كبيرًا من 
حيث الأولوية في حين تكافح نقابات أخرى لإيجاد شكل ما من أشكال 
رعاية الطفل. والأهم من ذلك كله أن النقابات تهتم بأن تكون تكلفة تلك 
المزايا معقولة. وعلى الرغم من أن عقود «التفاوض الجماعي» #6ناء»ااه©) 
(08ذ«نمهتهط تُعتبر وسيلة مهمة للحصول على ميزاتٍ أسرية» فإن وضع العمال 
يتحسن على نحو أفضل عندما تكون هناك سياسة عامة يمكن التأسيس عليها. 
تقوم النقابات بالتأسيس على «قانون الإجازة الأسرية والمرضية»» مثلا» 
بطريقتين على الأقل. فهي تفاوض لتوسيع مجال المزاياء الإجازات المدفوعة 


010) «ععهامعاءوللا عتعممموعظ بإاتنصسوط عطل» ,وعاوط ممه دمذان 


(102) الإواومتلهت معلاع ب«عمتاسلعدء؟ عارول8ا عاطتدعاظ 6و ون أممممءة عطكلي» ,معلاه0 لمة مقصالم 
أنه ككمارعنطاءع7/رط ععهامطا0آآ جه أعءزمعط 4 تعارم]! لم10[ بعر[ ,|انا] برعزلاعل .ع لمه لصمط .1 وعصصول 
.(2005 ,عابلأتاقها علتو/كا لسة كعتاتصسه! علرملا دعل؟) ممزانطنعو|ط معمايام نلا 
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أو الإجازات الطويلة على سبيل المثال» كما تساعد العمال على معرفة 
حقوقهم وكيفية فرضها بالقوة72". 

توضلت:«دراسات عدة*09: إل 'أدلة شيف" أن السيائنات الى تتتجيب 
لمتطلبات الأسرة» ولا سيما مرونة برنامج العمل تخفض معدل التأخير عن 
العمل والغياب المتكرر والاضطرار لاستئجار عمال موقتين؛ وهي تزيد مشاعر 
الرضى عن العمل لدى المستخدمين. وتعزز صحة هؤلاء ورفاههم. وتؤدي 
إلى تقليص حالات الكآبة والقلق والشكاوى الجسدية. إلى ذلك» يشجع وجود 
مراكز رعاية الأطفال في موقع العمل فرصٌ تأمين العمال والاحتفاظ بهم. مع 
ذلك يظهر الكتاب الرائج قيد الوقت*”"» كيف أن بعض العوامل الموجودة 
ضمن ثقافة الشركة تؤثر سلبًا فى استفادة العمال من السياسات التى تراعى 
الحاجات الأسرية على الرغم من توافر هذه السياسات وأهلية العمال للاستفادة 
منها. بالتالي» يتعين على مواقع العمل ألا تكتفي بوضع برامج تسمح بالتوفيق 
بين العمل والأسرة» بل عليها أن تنمّي ثقافة في موقع العمل تأخذ تلك البرامج 
على محمل الجد وتشجع تطبيقها حتى لو وصل الأمر حد إجراء تحوّل في 
النموذج النظري (5:2018880م) تجعل من تلك البرامج «صديقة للحياة)(299. 
ويمكن الاستفادة من السياسات العامة لتشجيع هذا التحول”"". 


كت ل ال ل تك ات ات “تن ا ا اا ا ال ال ا ل ل 3 اث ان ال ا اث الك إل الك الل اث الك اك 7 الك ات الات لت الت ات ل ل ا 00 


الإطار(1-4) 
العمل وال حياة في شركة «آي 7 أم) (1830) 


فى خلال الربع الأخير. من القرن .الماضى» وسّعت شركة (28وأادممعاها) 
(18130 - دمنأمرمجرم© وعمتطعمك8 ووعدنون8 قائمة بر امج التوفيق بين العمل 


(2103 «مصععموت لإاتمج ها معومممةع8! مدمتصنا» بمموطذات لمة امائعء0ن 


(104) لهة دههان) +3002 ععمملاره1ا عو««تعدهط© عت كزن اناك أعدمانهولة ءآذ زه كاطوتاطعة!] .اد كه لدم 
«ععةأم لوللا عاتعممموع! بزالصية؟ عط1» ,وعاوط 


(105) 8 م17 786 بلاتطاععطعمنا 


(106) وستحدعللا عاممساءل! عم منتوع اهما لوممنامتصدع0» ,لعن" لإلمتللط نمه رجامتوع0 نآ برلماكح 
أعمعكع 11 نع انان «ممندء1 ععناصيكء0!! .لع مصتطا .ة طاع8 مز «روععتطان0ت 24/7 ماما ممتأمئوعام] عألا- جملا 
.(2007 ,لذل اوداع :لره0:1) 17 .له ,لبهملا ره نجوماماعه5 ءا 


(2)107 «عمتانلعطءك علعمللا عاطتععاط له دعتسمممعط عط1» ,معلاه0 لمة مقصصام 


0ظ1 


والأسرة بهدف إيجاد بيئة: عمل تعتبر الفرد إنسانًا كاملا وتعزز النجاح 
في العمل وفي الحياة العائلية. وقد سهّل حصولٌ هذا التوسشّع سلسلةٌ من 
أعمال المسح. بدأت عام 1986» تناولت مسائل تتصل بالعمل والحياة 
ومن ثم وُضعّت سياسات وبرامج بعد الاسترشاد بآراء العاملين. 

وطّفت شركة 1811 في خلال سبعينيات القرن العشرين؛ آلاقا من النساء 
لشغل مناصب في كل أقسام الشركة. وقد واجهت كثير من هؤلاء النساء 
البارعات مهنيًا صعوبة في التحول إلى إنجاب الأطفال والأمومة في 
الوقت الذي كن يعملن فيه بدوام كامل. واستجابة لهذه الحاجات جرى 
وضع البرامج الأولى الخاصة بالتوفيق بين العمل والأسرة في شركة 0181/0 
وضمت تلك البرامج خدمات إحالة الأطفال في مراكز رعاية الطفل على 
أطباء متخصصين؛ وإجازة عجز عن العمل مدفوعة لمدة ستة أسابيع» 
إضافة إلى إجازة أمومة غير مدفوعة لمدة عشرة أشهر ونصف. وساعات 
عمل مرنة تسمح .للعاملين أن يبدأوا العمل قبل أو بعد ساعات العمل 


النظامية بنتصف ا 


بعد إجراء مسح عام 1986» اتسع مجال التوزيع المرن للعمل من ثلاثين 
إلى ستين دقيقة. وأبرمت شركة 18384 آنذاك عقودًا لتنفيذ أول خدمة وطنية 
شاملة لإحالة كبار السن على أطباء متخصصينء كما جرى توسيع برنامج 
إذنث الغياب. (8056866 06 .16398) من سنة إلى ثلاث سئوات. كما دعمت 
شركة 1834 ماليًا بناء منشآت راقية لرعاية الأطفال لقاء ضمان وجود أماكن 
مخصصة لمستخدميهاء واتسعت مزايا الأمومة لتشمل الأهل الذين يتبنّون 
أطفالا. إلى ذلك» جرى إطلاق برنامج تجريبي للعمل من داخل المنزل؛ 
كما جرى تطوير تدريب للإدارة على التوفيق بين العمل والحياة بهدف 
دمج ثقافة العمل - الحياة» وتنظيم الندوات وإتاحة الفرصة للموظفين 
للمشاركة فيها. 

في تسعينيات القرن العشرين» صار: المستخدّمون يرغبون في مزيد:من 
المرونة. جرى تطبيق برنامج مرن لإذن الغياب بحيث أصبح بإمكان 
المستخدّمين الجمع بين إذن غياب:قد يصل إلى ثلاث سنوات والعمل 
بدوام جزئي. ويتلقى المشاركون في هذا البرنامج مزايا كاملة مع تخفيض 
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' متناسب في الأجر. تم توسيع البرنامج بعد عامين لتصبح الفترة خمس ' 
0 سئواتء. وصار بإمكان المديرين الاستفادة من البرنامج. إلى ذلك. جرى ١‏ 
| توسيع مجال التوزيع المرن للعمل؛ صار بإمكان المستخدّمين أن يبدأوا ٠‏ 
٠‏ يوم عملهم أو ينهوه في خلال فترة تصل إلى ساعتين قبل ساعات العمل 
ْ المعيارية أو بعدهاء كما صار بإمكانهم تطبيق هذه المرونة على ساعة الغداء 
١‏ أيضًا. وجرى اختبار العمل من المنزل في خلال ساعات العمل المعيارية» 
ووضعت سياسات تدعم تشغيل الاختصاصيين بدوام جزئي على نحو 
' دائم. وفيما يتعلق بالترتيب الأخير» كان تخفيض الأجر المتلائم المصاحب ' 
1 لذلك عبارة عن ميزات كاملة لثلاث سئوات يقوم يعدها المستخدّم بالدفع ' 
ْ ل ْ 
1 فى عام 1998» أنشئ مكتب لمشروع العمل المرن على مستوى الشركة ا 
١‏ وكُلّفَ المكتب بتنفيذ مبادرات العمل المرن التي يمكن استنساخها في ١ ١‏ 
0 كل أنحاء العالم. وُضعت قاعدة «80/ 20»: يتبغي أن تكون نسبة 80 في ا 
ْ المئة من الاستراتيجيات» عموماء قابلة للتطبيق في كل المواقع الجغرافية ٍ 
ٍ ووحدات العمل وينبغي تعديل 20 في المئة بحيث تلائم حاجات العمل ! 
0 والبلد المعني. فيما بعد وبعد إجراء مسح حول قضايا العمل والحياة في ١‏ 
أورويا وأميركا اللاتينية عام 1998» ومسحَيْن حول قضايا العمل والحياة ا 
في العالم» عام 2001 وعام 2004» أصبح على كل منطقة في العالم تطوير ١‏ 
استراتيجيتها الخاصة المتعلقة بالعمل والحياة. أجري مسح عام 1998 في . ١‏ 
' اثنتين وعشرين دولة في أميركا اللاتينية وأوروباء وأجري مسح عام 22001 ؛ 
ْ تحت إدارة دولية في تسع وأربعين دولة وبعشرين لغة» وأجري مسح عام ا 
١‏ 4 في تسع وسبعين دولة*"2. 


يبدو توزيع برامج العمل المرنة بين العمال غير متساو أبل|(109كي والظاهر 


(108) عامو/لا كن سنمعلا بدن 15 » ,معمءمتاموا! أوموعمنة0 لمد ممكاعول .© و'عتلصة لالتلا بمطاعل .8 
,49 .أه؟ باكقادء د أممتسوزاء8 تدمء “477 «رائو نام ص0 وعمتطعة4ا ددعصتويرة] أهمه أ أموصعامآ غه لإااتصوط لمه 
(2006 لإلنة) 00.9 


(109) «,تسعط] أن ما 017 ومتلدة علا ععخ أحطللا ند اسلعدء5 علرمللا عاطن|» بمعلاه© عتصدما 
عادولا مغ عمسا ل ,صتسصون ا/لءل58 .لطا ععوعت1” :(2001 تاععقلة) 3 .مم ,24 | .اونا ممع[ «رمطها راطادماطا 
ععطتععع<1) 130 .مم عاتم «مها أطصماا «روعانلعغطءك عاطنئعام لمعه عاءروللا لتطذ مز كلصك»1 امعمع] 

2007). 
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أنه مرتبط بتفرع أسبوع العمل19". وهو أحد أبعاد صيرورة تزع الطابع المعياري 
عن أوقات العمل الجارية حاليًا التي يتولى الجزء الأكبر منها أصحابٌ العمل 
وليس الذين يعملون"'". دار البناء الذين لا يد يتمتعون بالقدرة على 
أكثر مما يفيدهه2'". 


أظهر ملحق خاص بمسح 255©» أجري في شهر أيار/ مايو من عام 2004 
وتناول «برامج م العمل» و«العمل من داخل المنزل»» أن ما يقرب من ثلث 
مجموع العمال الذين يحصلون على أجر وراتب (سواء أكانوا يعملون دوامًا 
كاملا أو .دوامًا جرئًا) كانوا يعماود وفق برامج مرنة في أعمالهم الأساسية 
ما يعني أنه كان بإمكائهم تخ تغيير أوقات بدئهم للعمل وأوقات 00 
ارتفعت النسبة في خلال الفترة , بين العامين 1985 و1997. لكنها ظلت ثابتة 
ند ؤلك لحي , كائيك نهل الرجال والساء العاملين اللذيره عيرق مل شتير 
ساعات عملهم متساوية تقريبّاء مثلما كانت نسبة الأمهات والآباء العاملين. 
يُعتبر نوع مجال العمل أحد المحدّدات الأساسية لِعَلَبَة برامج العمل المرنة. 
ويمكن القول إن عددًا أقل» نسبيّا من العمال في مجال التصنيع (25 في المئة) 
يعملون بموجب برامج كهذه. في حين أن 40 في المئة من العمال في المجال 
المالي أو في مجال الخدمات المهنية والأعمال يعملون بموجب برامج مرنة. 
وعلى الرغم من أن نسبة العمال من ذوي البرامج المرنة ظلت ثابتة إلى حد ما 
في خلال السنوات الأخيرة» فإن هذه النسبة شهدت هبوطًا في مجالات معينة 
مثل تجارة التجزئة؛ والمال والتأمين؛ والخدمات التربوية؛ والفنون والترفيه؛ 
وتأمين المبيت والطعاه*'"". 


(2110 «وع انالفداء5 عالعم/لا عاطامرعا» ,معل1ه00 


110 ) «باهة حزهامسع عصرة-موط "زه طادمع0 عساامتاصمح عط و10 ممممقع» ,للك دتمدك بلتطا ,معلامقن 
.(1991 اعمهمت؟) ١14‏ .مم ننه «مطما ١‏ :نمال 


(112) مط عع نالع !| تنه ,ه177 بع ودع0 الإمموع لا 
(113) .34 .مم ,س«بآعهل/لا 10 عصسلكط فق ,ستصقد لل عقا 
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كما تختلف البرامج المرنة باختلاف المهنة» إذ نجد أدنى المعدلات بين 
عمال الإنتاج (13.8) والمدرّسين (16.6) بينما نجد أعلى نسبة بين المديرين 
(46.7) وعدد من الاختصاصيين الآخرين. والأرجح أن يتمكن الرجالء أكثر 
من النساءء من الحصول على برامج عمل مرنة» ما عدا العمال غير الحائزين 
درجة تحصيل دراسة جامعية حيث يكون عدد النساء اللواتى يحصلن على 
برامج مرنة أكثر من عدد الرجال. كانت النسبة أعلى في الجين التي تتطلب 
مهارات عالية وتضم معدلات بطالة أقل» ما يعني أن العمال الذين يتمتعون 
بالقدرة على فرض شروطهم في سوق العمل يتمتعون أيضًا بالقدرة على 
إدخال المرونة إلى برامج عملهم. ويتمتع العمال البيض والآسيويون. الذين 
يمثلون نسبة كاسحة في الوظائف التخصصية والإدارية» بفرص أكبر للعمل 
بموجب برامج مرنة قياسًا بباقي المجموعات العرقية - الإثنية. كما أن فرص 
المتخرجين في الجامعات في العمل بموجب برامج مرنة هي أكبر عمومًا من 
فرص العمال ذوي التحصيل الدراسي الأقلء وهنا أيضًا يظهر تأثير المهنة212. 
وفرص العمل اليومي المرن هي أقل احتمالا بالنسبة إلى العمال غير البيض 
والنساء والأشخاص العازبين والأشخاص ذوي التحصيل الدراسي المنخفض 
لسابو جخدني النطاع العا 019 ْ 


شكّل العاملون بدوام جزئي نسبة كاسحة من العمال ذوي البرامج 
يحصلون على أجر وراتب بدوام جزئي عادة» نجد أن نسبة الربع» تقريباء من 
بين العمال الذين يعملون بدوام جزئى. كانت نسبة 38.6 فى المئة تعمل 
بموجب برامج مرنة مقارنة بنسبة 27.5 في المئة من العمال الذين يعملون 
عادة بدوام ا 1 


(2114 .7 ,4-5 .مم ,.لأط1] 
(115) «وء انلعطء5 عإعمث8ا عاطله11» ,دمعل1ه06) 
(2)0116 .8 .م ساملا ها عستت ف ,متلصمد اناد 
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قانون الإجازة الأسرية والمرضية 


كان الابتكار الرئيس الآخر في سياسة التوفيق بين العمل والأسرة» في 
الولايات المتحدة. هو إقرار «قانون الإجازة الأسرية والمرضية" (خالا2) ع 
13 . يفرض هذا القانون على أصحاب العمل؛ ممن يشغّلون خمسين عاملا 
أو أكثر ضمن نصف قطر يبلغ خمسة وسبعين ميلا من مكان العمل؛ إعطاءً 
العاملات المؤهلات إجازة غير مدفوعة تصل إلى اثنى عشر أسبوعًا فى السنة 
من أجل الحمل وعدم إمكانية العمل بسبب متطلبات الأمومة؛ وتأمين الرعاية 
للرضع؛ ويشمل ذلك الأطفال المتبنين أو الأبناء بالرضاعة» وتأمين الرعاية 
لأفراد الأسرة المباشرين المصابين بمرض عضالء بمن فى ذلك الأطفال أو 
الأزواج أو الوالدَيْن؛ أو الرعاية للعامل المصاب بمرض عضال: والمستخدّمون 
المؤهلون للرعاية المذكورة هم العمال الذين عملوا يت العمل لمدة 
نيلكة أو عملوا 0م ساعة على الأقل في خلال السئنة. ويسمح للشركات 
استثناء المستخدّمين من ذوي الرواتب التي تمل العشرة في المئة الأعلى”21. 
ويتعين على أصحاب العمل متابعة تأمين التغطية الصحية في خلال الإجازات 
وإعادة الموظفين إلى عملهم أو إلى منصب مكافئ لدى عودتهم, والإعلان عن 
المتطلبات القانونية وتنظيم سجلات في شأن التزامهم بشروط تلك المتطلبات. 
وبما أن الإجازة المذكورة هي إجازة غير مدفوعة: فإن كثيرًا من العمال لا 
يمكنهم » من الوجهة المادية» الاستفادة منها*''2. كما أن شروط الأهلية للإجازة 
تحذ من عدد العمال المشمولين بالقانون ليصبح 55 ل لماه رقن سيو 
عدد العمال في الولايات المتحدة”'"©. وعلى الرغم من أن غالبية أصحاب 


)0 7 1 ) بمتطماءلملتطط) يليت ميم مم0 امه عنام[ معوم ا أواصعمول ع1 سا1 بلعم" لالص تكح 
.2 ,نزم ,(1998 ,ووه لإالون طامنا عامدن1؟ نمطم 


(118) اسه تجاتضفط 16 بجبعتومام رطا انه عءاتسمط كز جاعءلاة هاا بر هاو8 .اه نك عمامة© .م 
اللناكاككة عذا) اه عن0111 ونمطها "أن امعسصصدمك2! 5لا :)جا ,وما)عمتاجدللا) عنملمنا 2000 كر صرق معنا اقمع 
رولا ععصدكلة ما ومل لاوط 1ه جلاإعوع8 لمعه كاوه) ع1 ,ااءجهما لصة كانه :(2001 ,عتامط ع0؟ جهاعنجك5 

01.0[ )ضع ماما علايا 


(119) هق بعجوعنا لمعتلعا؟ نه لإلتصةة! ذه مود لصم حععير8 وامعدصممالا موطهنا "اه امعصسمدكه ذنا 
:(2),1996آ ,اماع متطعة8) كملع ززه2/ منحوعنا أن ءتلاعلط! ته باتصصوط جه جوع جوندمن) م اسموع!! مع تداه8 عاطمغرهذا 
لمة لالتصةظ معلمع0 آه أعهمهما ع1 لمملا ها ممتمسك18» ,لاعتامرمن .8 اعتمو”طا له وعطلمود .0 ملمومل 
110 ,قلت ,لاع تلممن .3 اعتصوجا نه اعميوط ..! بوطه] صل سعتعهم] لمعتلعلة عه براتصروظ م عزن أاملتصضت1 ده عاعماة8ا 

0 .م ,(2000 ,كضملاقء [أطظ ععدد يذ ) ,رمكله0 لممدكنها!) 'وتامط ووسترمط تأء«مععع1 راتتصهظ1 ع 
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العمل تبئوا القانون وطبقوه فورّاء كانت هناك حالات لم يلتزم فيها صاحب 
العمل بالقانون» وكانت الشكاوى تستند إلى عدم قيام أصحاب العمل بإعادة 
المستخدّمين إلى مناصب مكافئة للمناصب التى كانوا يشغلونها229. 


يمكن للمؤسسات والولايات تجاوز شروط قانون الإجازة الأسرية 

والمرضية إن رغبت. لكن قلة فحسب من أصحاب | الخاص اختارت 
ب من : ص 

ذلك. ولا يحصل على إجازة أسرية مدفوعة سوى الموظفين في 7 في المئة 
فقط من المؤسسات2020., وهناك خمس ولايات - وهى كاليفورنيا وهاواي 
ونيو جيرسي ونيويورك ورود آيلاند - تلجأ إلى ضمان العجز الموقت عن 
العمل من أجل إجازة الأمومة المدفوعة. تراوح الفترات القصوى بين ستة 
وعشرين واثنين وخمسين أسبوعا؛ ويراوح وسطي الفترات بين خمسة أسابيع 
وأرتعمية وسبعة وثمانين دولارًا؛ ويراوح وسطى المزايا الأسبوعية بين معة 
واثنين وأربعين دولارًا ومئتين وثلاثة وسبعين دولارًا. وتوسّع ولايات عدة 
مجال قانون الإجازة الأسرية والمرضية ليشمل المستخدّمين الأدنى درجة 
أو لتمديد الفترة» أو للأمرين 01 وكانت كاليفورنيا أول ولاية تقر إحاقة 
مدفوعة للوالدين» وذلك عام 2002» وبدأت عام 2004 بتطبيق البرنامج*2) 
يموّل البرنامج» شأن برنامج ضمان العجز الخاص بالولاية» من طريق اقتطاع 
مبالغ من رواتب المستخدّمين وصلت عام 2005 إلى 63.53 دولارًا من كل 
عامل» سنويًا. ويغطي البرنامج إجازات تصل إلى ستة أسابيع لرعاية طفل أو 
فرد من الأسرة مصاب بمرض عضالء وبموجب برنامج 501 الذي جرى إقراره 
سابقاء يغطي إجازات تصل إلى اثنين وخمسين أسبوعًا ليتعافى الموظف من 
مرض عضال ألم به. ويمكن للمستخدمين أن يحصلوا على نسبة 55 في المئة 


(2)120 ,149 .م ,مم17 عملطة1 ,لما 


)١ 0(‏ وجامة(/0 «ذز عع عوجما دتمل عاد «راعتاطمكظ عدذك-سطلعلط أنه اأعتمك عتمي راكنجما ءالا 
.(2008 ,تاأعتوعوع ]1 بوزل20 5امعدحرو/قا عه] عالاتاكما :0)0آ ,امع ملطاعة/7) عبرم 31 لان[ 


(2)122 7 مم اسملا نم1 عءتاتصوظ ,وعنرع لا لمه عاعتسه 


(123) «رقه نام رععته[ عاناكاوونقا عمموحلخ ما وعءزاه5 أه عالأعوع8 لمة كنده© ع1 » باأعناما لصة الندتن) 
.127 م.م م.لتطا ,ملاعلا لصة عاعلصده0 ١١35:‏ .م 
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من أجرهم الأسبوعي بحد أقصى يبلغ سبعمئة وثمانية وعشرين دولارٌ29". 
انتقل الاهتمام بالإجازة الأسرية المدفوعة» بعد ذلك. إلى ولايات أخرىء ولا 
سيما نيو جيرسي وماساتشوسيتس وواشنطن”*2". 

بذلت بعض النقابات العمالية جهدًا لتوسيع مجال قانون الإجازة الأسرية 
والمرضية عبر عقودها مع أصحاب العمل. وتضمن الجهد الذي بذلته هذه 
النقابات إجازات أطول وإجازات مدفوعة واستمرار كل المزاياء وليس فقط 
الضمان الصحيء والعودة إلى العمل على أساس برنامج مخقّض. وافق 
«الاتحاد الأميركى لمستخدمى الولايات والمقاطعات والبلديات» ©7(6) 
(15« وله - ا لقماء ملكا 4 لإأقنا0© رعتماد كه مملنمعلع5 لوءلمعصلف 
و«الدائرة 2411 ١!(‏ 1هه])» وولاية أوهايو (وثط0)» متلا على إجازة مدفوعة 
لأربعة أسابيع مع الحصول على نسبة 70 في المئة من الأجر وإجازة غير 
مدفوعة تصل إلى ستة أشه 226 

كانت التقديرات الأولية تقول إن 16.8 فى المئة» فقط. من المؤهلين 
للاسفافة مر الأجاذات يموجت قائون الإجارة الأسرية والمرفية: استفاذواامنها 
ومن دوين المبعس مين المشمولين تقادرن الاجاذة الأسزية والعرضية 
الفدرالي» كانت النساء في الغالب هن مّن يستفدن من الإجازة. في عام 2000, 
كانت نسبة 58 في المئة ممن استفادوا من الإجازة من النساء ونسبة 42 في المئة 
من الرجال. كما كان معظم المستفيدين من الإجازة متزوجين ولديهم أطفال. 
كانت الإجازات تطول عندما تكون إجازات أمومة أو إعاقة جسدية أو تتعلق 
بصحة العامل أو لرعاية رضيع أو طفل متبنى مؤخرًا أو طفل أصبح تحت رعاية 

(124) بإنسصمم لنه! ,تسمطعاممم مععلنتا لله امقصوالتاا طسز :155 ] .م ملتطا ملأعدما لمة غلنون 


نظن الداعاعتا) 2004 «ماما وتسبمزلات0 زه عاواى 7116 تكو لما اعتروععة] مولع «وادرؤلزات") زا عنحوعرا 
.(2004 دوعر قتصهةاتلة 1ه لوازورع كلمنا 


(235) «اسلام) 1/6 «بقتصوط0 هأ نزااق عحقاط عحوما لنوط لصدمعرة ما ومواط» نعععدطضن|ااعمك عبنع 
١155.‏ .م .لاطا ,لاعنحما لصة غابه0 ؛(2008 ععطصونعع1) 1 .من ,لوسميمل 


(2)126 .174 .م ,مم17 عوات1 بلعط 


(2127 فكوا امعتلن1! لمة لإاتصدظط ته قماممتصتطهن) س8 وارعترم8ا متمطهنها "له أمعدم ومع« 5ل1 
7 .م ..للط[ا بلعم "ا ععجهان8 مأاطم]116 4 
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العامل/ العاملة مؤخرًا. وكانت الإجازات تقصر عندما تكون لرعاية طفل مريض 
أو زوج مريض أو أحد الوالدين**". وتعتبر الأهلية للاستفادة من قانون الإجازة 
الأسرية والمرضية أهلية فردية وغير قابلة للتحويل؛ فلا يمكن لأحد الوالدين 
تحويل أهليته إلى الطرف الآخر”**2. وتعتبر هذه الخاصية حافرًا لكلا الوالدين 
ليستفيدا من الإجازة» لأن الرجال غالبًا ما يكسبون أكثر من النساء. وخسارة 
الأجر تكون أكبر إذا استفاد الآباء من الإجازة. بالتالي فإن الإجازات المدفوعة» 
حتى في حال الأجر الجزئيء من شأنها تغيير هذه الدينامية. 

لاحظ ساندبيرغ وكورنفيلد”*' في دراسة حول المستفيدين من الإجازة» 
تم اختيارهم من عينة وطنية من العمال» أجريت لمصلحة «لجنة الأسرة 
والإجازة المرضية» بُعَيْد بدء تطبيق القانون» وجود نمط جندري في أسباب 
غودة المنف د زو مر الأنازة إلى العمل كانت الساء غالنا نما دين جار تيه 
استجابة للضغوط من موقع العمل (لم يعد باستطاعتهن. من الوجهة المادية» 
البقاء لمدة أطول خارج العملء استنفدن وقت الإجازة» شعرن بضغوط من 
زملائهن في العمل ومن المدير تدفعهن للعودة إلى العمل. لديهن الكثير من 
العمل الذي ينبغى إنجازه بحيث لا يمكنهن الغياب أكثر من ذلك)! أما الرجال 
فغالبًا ما كانوا ينهون إجازاتهم لأنهم «يرغبون في ذلك». وأدى العمل لدى 
صاحب عمل يطبق قانون الإجازة الأسرية والمرضية ويمنح إجازة مدفوعة 
بالكامل (وهذه ميزة اختيارية يمكن أن يقدمها صاحب العمل حيث إن القانون 
المذكور لا يفرض سوى إجازة غير مدفوعة) إلى خفض قيود العمل بحيث لم 
تعد ضمن أسباب عودة النساء إلى العمل. فالإجازة المدفوعة بالكامل زادت 
من احتمال عودة النساء إلى العمل بسبب رغبتهن في ذلك. 

يمكن لوجود ثقافة ذكورية في موقع العمل و”ثقافة العمل الإضافي» أن 
يحبط إمكانية الاستفادة من قانون الإجازة الأسرية والمرضية. وحين يجري 
تقويم الأداء في العمل على أساس «الدوام الفعلي» (©1«6؛ 6) والاستجابة 


(2)128 بتع نرماص سخا لتره عءتاتصن] زه كلعء/! ثن[) ولع 1هله8 ,له اه مام 
(2)129 7 مم س1[ ه71 عءنانسمرم ,ممهلا لمعه اعتصصهن 
(2)130 «عاروللا ما متكت 1» بلاعتاصصه0ة) لمة وععطالضوك 
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لضغوط المواعيد الأخيرة للإنجاز»ء ضمن ثقافة مؤسساتية يكون فيها 
المستخدّمون الناجحون الذين يشغلون المراكز العلياء وهم ذكور غالبّاء غير 
مسؤولين عن رعاية أسرة ولا يستفيدون من الإجازات؛ حين يجري تقويم 
العمل على هذا الأساس فإن العمال يمكن ألا يستفيدوا من الإجازات حتى 
عندما يكونوا مؤهلين لهاء أو يمكن أن يأخذوا إجازات لمدة أقصر مما يحق 
لهم قانونيًا بسبب الضغوط الكبيرة التي تمارّس عليهم للالتزام بمعايير مكان 
١ |||‏ 21310 

على الرغم من أهمية قانون الإجازة الأسرية والمرضية بالنسبة إلى العمال 
الأميركيين. فإنه يُعتبر إنجازًا متواضعًا مقارنة بتشريعات مماثلة فى دول أخرى. 
كما سنلاحظ فى الفصل التالى. كما أن صدوره جاء متأخرًا مقارنة بصدور 
قوانين تلك الدول. قبل سن القانون المذكور كانت نسبة الربع إلى الثلث 
من سياسات أصحاب العمل فى الولايات المتحدة تتوافق مع متطلبات هذا 
القانون من حيث الحمايات التى كانت تؤمنها**''. وكانت الولايات المتحدة 
الدولة الوحيدة من بين مئة وثماني عشرة دولة شملها مسح أجرته «منظمة 
العمل العالمية») (0]] - مهناهةتمقع0 عدهطها أممهتأقمعنما) التى لم يكن لديها 
قوانين وطنية تفرض إجازة للوالدّيين. وكانت معظم الدول الصناعية الكبرى 
تفرض إجازة أمومة مدفوعة» وتعطي أكثر من اثني عشر أسبوعًا ولا تستئني 
الأعمال الصغيرة1320), 


310) 731 بلمم”] 


(132) عمهعا امعتلعالا لمة براتنسوع مه وملووتصسم© بدععياتا ا معصرمككةا برمطما كه أمعمصدمعط ونا 
.26 .م .لتط[ بلععظ بععمرماه8 ماطمارطا! 4 


(133) للاطلاع على المزيد من أسباب تفرّد الولايات المتحدة في ما يخص سياساتها المتعلقة 

بالأسرة ورعاية الطفل المدعومة ماليّاء انظر: عحقط5 داتعط5 مهد 6]ما0 مامطك ممخ ودمممك؟'0 .5 وتادال 

.(999| برؤووعءط الدع امنا عملمطصدت تعولتعطحموع) عمتلتصمط ,درم /ماط ,ععاورى 

فى هذا الشأن» يناقش 140-149 .رم ,عدمة1 عدمن1 بلوم”] 

تاريخ الأمومة وإجازة الأبوة في أوروبا والولايات المتحدةو والجدل حول قانون الإجازة الأسرية 

والمرضيّة الذي سبق إصداره ضمنا. كما يمكن مراجعة 26-28 .مم ..0أط1 ,0هة::! للاطلاع على ملشخص 
لحجة التكاليف والفوائد لإجازة الأبوة. 
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وعلى الرغم من أن وضع سياسة عامة جديدة بصورة قانون الإجازة 
الأسرية والمرضية يمثل اعترافا بوجود مشكلة اجتماعية» فإن المقصود من 
القانون لا يتعدّى الاستجابة لأحوال عرضية من رعاية الأطفال والمرض. 
ويدعم الرئيس باراك أوباما (069:02 06م,ه8) توسيع مجال القانون المذكور 
ليشمل أصحاب العمل ممن يوظفون خمسة وعشرين عاملًا وليغطي أمورًا 
أخرى؛ بما في ذلك حاجات الأطفال المدرسية ورعاية مجال أوسع من أفراد 
الأسرة» واقترح أوباما منح الولايات مبلغ مليار ونصف المليار دولار للبدء 
بتطبيق برامج الإجازة الأسرية المدفوعة**'» لكن خفض الإنفاق الفدرالي 
سوف يمنع اتخاذ أي إجراء تشريعي في المستقبل المنظور. ويظل التحدي 
اليومي المتمثل في محاولة دمج العمل مع بقية جوانب الحياة مشكلة مزمنة لا 
يبدو قانون الإجازة الأسرية والمرضية قادرًا على حلّها. كما ولا تعالج الإجازة 
الأسرية المدفوعة هذه المشكلة أيضًا. 


الإجازة المرضية المدفوعة 


يمكن للإجازة المرضية المدفوعة التقليدية أن تكون وسيلة أخرى يستطيع 
الأهل بوساطتها التوفيق بين العمل ورعاية الأسرة» لكن هذه الإجازة ليست 
شاملة. تحصل نسبة 59 في المئة من العاملين في جميع المؤسسات على 
إجازة أيام مرضية مدفوعة» وتشيع هذه الإجازة في مواقع العمل الكبيرة أكثر 
من المواقع الصغيرة. وفي 80 في المئة من المؤسساتء. يحصل العاملون 
على إجازات مدفوعة من نوع ماء وعادة ما تكون عطلة مدفوعة”:22. لكن ما 
يقرب من 50 في المئة من العمال خارج نطاق الحكومة الفدرالية والجيش لا 
يحصلون على إجازة مرضية مدفوعة. والأرجح أن تعمل النساء أكثر من الرجال 
في وظائف لا تتوافر فيها إجازة مرضية مدفوعة» وتوجد هذه الأعمال عادة في 
محال عدمة ققدي السام توفي الأخمال ذاه الاجر المددن والاعمال غير 


(2)134 «قسحط0 مز بزااخ عنما ماوعا لنوط لمهممءط م ممقاط» معمعقطصة | اعطد 


(135) نوم عوداء 077 ا كه 0 مهرما تمل كانء راع أطداوط معلك-نالعلط تبه المتمى عمد ,العدما 
1005 عاق 
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الخاضعة للنقابات**'2. ويغلب أن يكون العمال ذوو الدخل لمان آباء 
أو أمهات عازبين وأن يواجه هؤلاء عقبات تُعيقهم عن العملء م مثل المرض 
المزمن والإعاقات الجسدية والسكن غير الثابت277. ويفرض القانون الذي 
تقدم به عضو مجلس الشيوخ الراحل إدوارد كنيدي ((العدمعا لتهدلع) (نائب 
عن ماساتشوسيتس) وَعصيو مجلس الشيوخ روزا ديلاورو (0سهاء0 ه5هم) 
(نائب عن كونيكتيكت)» لي تقديمه عام 2005, والذي يحمل اسم «قانون 
الأسر الصحَّية» (اعخ وهنانص؟ بإطالد»!!)؛ (2005 ,1085 .5 :11..1902,2005)» يفرض 
عن أضتحات العمل الأميركيق الذي تشكلرة حص عكر الشفوةا اوقد 
تأمين إجازة مرضية مدفوعة» لا تقل عن سبعة أيام؛ للعمال ليتسنى لهم الاهتمام 
بصحتهم أو رعاية أفراد أسرهم المرضى”**'". ويدعم الرئيس باراك أوباما هذا 
القانون على الرغم من معارضة أصحاب العمل له بذريعة أنه صارم ولا ضرورة 
له. وفي الرابع من حزيران/ يونيو من عام 2011. أصبحت كونيكتيكت أول 
5 قانون إجازة مرضية مدفوعة» ويتنامى دعمٌ إصدار قوانين مماثلة في 
الولأياث الأخرف دمل عام اوسن :وعووها وكالقووت] 00 وتسين ينان 
فرانسيسكو إحدى المدن القليلة في الولايات المتحدة التي يفرض فيها القانونٌ 
على أصحاب العمل منح العمال إجازة مرضية مدفوعة”*'»» وتسعى كل من 
فيلادلفيا وسياتل (©56201) ودنفر (2000) إلى إصدار قوانين مماثلة7*". 


(2)136 لله منل] ١‏ درمز كرعيام ملا برع ط![ وبع لتك عارمنوعاط برواللا :إعزى عط ماع77 ول ,ارما بولءذلا 
.(2004 رطلءممعدعظا بعزاه! ك'لعصول88 معنا عاساتاكما :22 ,مماأومتطاددللا) محوما اعزى 


(132) «مممتتمموعاها عانال ارلا معمدكلم ما ومأعتاه2 6ه كاتاعمع8 لم كنوه م15 ,اأعحما لصة اأنون 
.53 .م 


١155-1156. )138(‏ .مم م.لتطا 


(139) دبروط علءزكد لندط عاماوزهع.ا ما علولا علرماولك صدملما دماعت عزطلاال» روتاكمتع بطم عمتاميو 
و'معسرمللا ,10 عانالتاكمآ :)12 ,مماعمتطعد/لا) (معصتصيكلعممم5) «عءإاسعلل جاجع وين #طلزل «بابءتاءعمصده2© وز 
2011 بمطعمعوعظ بزوزاومط 

(140) بارع امورل /1[[ سدس امعسما! عمتصتد0 ممتنلواونهوعنا دبزوط عاءزك لنوط» ,كد ناتلا وتلسد كت 
.(2011 بطاععدعىظ بإعتاوط 'معمروللا عه؟ عاناتاكه! :100 ,وماعمتطكذ8ا) (ععستسكتعمامم؟) «وءاولل 


40) حل ؤلهه12 عاعن5 للو2 علدادنوع.ا ما عاملا عترماونا! ماما كماعط ام/لال» ,واكم تعنطما 
دالا اعم 000 
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العمل - الحياة 


يتضمن الإطار الكامل لمسألة التوفيق بين العمل والحياة قضايا تتصل 
بمحاولة التوفيق بين العمل والأسرة كما يسمح بطرح أسئلة حول تقاطع 
العمالة مع مختلف جوانب حياة الأشخاص غير المسؤولين عن رعاية الأسرة 
وتجاربهم. وبذلك يمكن أن تتضمن دراسةٌ التوفيق بين العمل والحياة مسألة 
تقاطع العمل مع وقت الفراغ» وعلاقة العمل بالانخراط في جماعة» إلى 
جانب مجموعة من الشؤون الأخرى المتصلة بأسلوب الحياة. وما هو واعد 
على نحو خاص يتمثل في تقصّي الأساليب المختلفة التي يحافظ بوساطتها 
اعمال على الحدوة الفاصلة بين وك العم والوفت المحصطن للش 
الأخرىء ومن الأمثلة على ذلك الحد الفاصل الذي وضعته نيبرت - إنغ 420 
بين الاندماج والتجزؤ الذي سنناقشه في الإطار (2-4). وهنا يتطلب الأمر 
تمحيصًا دقيقًا لتحديد مكان الحدود وإمكانية اختراقها والدرجة التى يمكن 
للعمال التحكم بها”*"". تتمثل النقطة الجوهرية هنا في الفروق الموجودة بين 
الأعمال التي توفر راتيًا مقابل الأجور بالساعة. وعلى الرغم من أن العمال 
العاملين بالساعة قد يواجهون صعوبات كثيرة (وقت إضافي إجباري من دون 
إشعار مسبق؛ استغلال صاحب العمل للعمل الإضافي فق ذرك أجرء ساعات 
عمل غير محدّدة» برامج عمل مفاجئة» العمل في أوقات غير ملائمة» ضآلة 
عدد الساعات. برامج عمل متضاربة مع برامج آخرين يشغلون مكانة مهمة 
فى حياة الفرد» مصاعب فى تأمين حاجات الأسرة. وهذه كلها ليست بالأمور 
الشطةاء قرة الترق يه «العذن ضبق نتاعات تظانية#ولالعمل ارق إشيافيًا 


(142) انوخا هينهملا كعتعمالصده8 وستادنامعوءللا 1060| وده 6تره[غ يومظ-معممتلا .كا ومعاحامرا0) 
.(1996 رووع:2 معدءتط0) "له تاتون حلصن :]ا ,ميمعتط0) عا 


(143) وموم الفط عمتسلامظ :دعتاممظ عسات ل» واعووما! افطع معزائا لمة تعطصيهما .ل مويك 
بالعطتضقا .ل ممكيك لمن عاعدومكا أمظ معالع مز «بلاكت1. عأ لم8 عطا مط 5مملأمصيوكعم لعناد اط ماوت لمة 
:]ا بتلةتخطدلا) ومع عميعم أميل عالت ننه ,أممتاين) ,أمصد اه جتههير0 :تدمقاه يهان[ علا له 1014| .كله 
'أ0 اه ©» ,لاتاعكصسسةا!! اععسة لمد 'أمطعازع طاسةا وأعومط ,اكمسطعوما كأعطن) :(2005 ,وعاللعمودة صسسقطلمة ععوع شا 
بأكناطعو لا دتمت عز «عااآ ممه عأعملا معءساعط متطعممعقك1 عط عمادلزلهمة تكلضنسو8 01 ]0 أكبال عه ععصفادتا 
مامتها عازه كتوطادسة أمعنقنت) «(عجملطة نذا بكوما 1677# ,.كلء ,لاتطعقصبدة! اعحة لمعه ,أمطلاط طسظ وتوود] 

.(2008 ,مقا اتمعهكة عبتمعولوط :لسماعستةا! ,ععام5كعستمةتنا) تحملم8 
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من دون تعويض» هو فرق بين طرفي ثنائية ضدية. حيث الحد بين «العمل 
وال نه يع ل را متنا سرام سوك ١‏ لور سور قف كي لكان اليد 
يتلقون راتبًا والذين يجري شراء عملهم سنويًا. فيمكن لوقت العمل أن يتنامى 
وللعمل أن يصبح أكثف عندما تنعدم الحدود الراسخة. اليومية أو الأسبوعية 
أو الشهرية. ويصبح كل الوقت خاضعًا للعقد السنوي؛ وعندما يكون عدد 
مستخدّمي المؤسسة أقل مما ينبغي بسبب ضغوط التكاليف؛ وعندما يصبح 
تقدير الفرد والترقّي المهني تنافسيين. وتؤدي التقنيات الإلكترونية التي 

تجعل العمل حاضرًا على الدوام إلى تفاقم هذه المشكلة؛ ولا سيما حيث 
ترسم الأطراف المتواصلة حدودًا مختلفة حول وقت العمل. ويُعتبر مجال 
المقرزات الجامعية التى تُدرّس عبر الحاسوب مثالا ملائمًا هناء فالطلاب فى 
هذه الجالة يلجا رن إلى تلك الجر راق لأنها ملذتجة ونننا ونكا انلزن 
أمسيات عطلة نهاية الأسبوع لتكون وقنًا للصف من دون امتحان» ويسعون 
للحصول على استشارات عاجلة من مدرّس يعتبر أمسيات عطلة نهاية 
الأسبوع وقنًا شخصيًا. لكن سياساتٌ التوفيق بين «العمل والأسرة» لا تعالج 
هذا النوع من تضارب الحدود. 


بين لنا هذا الفصلء إِذَاء أن تكامل العمل والحياة يُعتبر تحديًا بالنسبة 
إلى كثير من العمال الأميركيين» ولا سيما بالنسبة إلى الوالدَيْن ولمّن يحملون 
مسؤوليات رعاية أشخاص مسنين. يبتكر العمال وسائل تكيف شخصية من 
خلال تعديل برامج م العمل قدر استطاعتهم. والاعتماد على أفراد أسرهم 
وأصدقائهم. وتأمين رعاية الأطفال لدى الجهات التي توفر هذه الخدمة. وتتميز 
المؤسسات التى تراعى متطلبات الأسرة» عادة» بوجود مجموعة متنوعة مرنة 
غين وسعية من ترثييات العفل عل الرغم يمن أن هذه الترنييات غالبا مانتكون 
غير كافية أو أن العمال يشاركون فيها على مضض خشية ردات فعل سلبية. 
ويبدو الشكل الأكثر شيوعًا للترتيبات المرنة» وهو «العمالة بدوام جزئي». 
الخيارٌ الأول للوالدين العاملين» ولا سيما الأمهات. ويوجد هذا الترتيب 
ضمن سوق عمل معاصر يمر بمرحلة نزع الطابع المعياري» كما ناقشنا في 
الفصل الثالث» وهو سوق يخدم غالبًا مصلحة أصحاب العمل أكثر مما يخدم 
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مصلحة العاملين. يفرض قانونُ الإجازة الأسرية والمرضية السماحٌ بإجازات 
غير مدفوعة للعمال المؤهلين لذلك. لكن الاستفادة من هذه الإجازات لا تصل 
إلى الحد الأمثل لأن العمال لا يستطيعون دائمًا التغاضي عن التكلفة المالية. 
ويساعد وجودٌ إجازات مدفوعة في دول أخرى على دمج مسائل العمل - 
الأسرة على نحو أفضلء. لكن النساء حتى خارج الولايات المتحدة يغلب أن 
يزاولن عملا بدوام جزئي أكثر من الرجال لتأمين رعاية العائلة كما أن العمال 
قد يواجهون تحديات أخرى تتصل بالتوفيق بين مسائل العمل - الحياة. وتوجد 
في أوروباء على وجه الخصوصء سياسات خاصة بالتوفيق بين مسائل العمل - 
الأسرة ضمن بيئة شاملة منظمة لوقت العمل تحدّد ساعات العمل بأساليب 
أخرى غير معروفة في الولايات المتحدة. 


4 بيد عنيد يعم" العا "يتم كيل شيا اتا وه ا بل ١‏ إبيقها.. لد طامطلا سند > حا افا نلك « حم عه ود اط ١‏ عيفد مود ماد بماد ييه + بعس تنا 3 رص الولف جد كيت بيده بطة ميف ١‏ عدة حسقل اشم 


الإطار (2-4) 
تدبير الحدود بين العمل والحياة: الجحداول الزمنية 


٠‏ يُعتبر عدد الجداول الزمنية (أو الروزنامات) التى يستخدمها الفرد ونوعها 
من أهم المؤشرات المعبّرة عن موقع هذا الفرد في طيف الدمج - 
' التجزئة... تُظهر المحافظة على الجدول الزمنى الكيفية التى نحافظ 
ظ بوساطتها على علاقةٍ ما معيئة بين مضامين المنزل والعملء بما في ذلك 
الذوات التى نحدّد موقعها هناك... 

كلما ازدادت التجزئة... ازداد عدد الجداول. الزمئية المستخدمة الخاصة 
بمجال معين من حيث مواقعها ومضامينها. ونادرًا ما تتضمن تلك الجداول 
الزمنية المخصّصة إشارات إلى أنشطة تنتمي إلى مجال آخر... 

| أحياناء تتضمن تلك الجداول الزمنية المنفصلة والمجرّأة حوادث من 
مجال آخر تتعدى الوقت المخصص عادة لمجال ما معين. فرحلات العمل 
الليلية» مثلاء تُسَجَل ضمن الجداول الزمنية الخاصة بالمنزل لأنها تستولي 
على ما يُعتبر عادة (وقت مخصص للمنزل». وعلى هذا المنوال» تُسَجَل في 
:0 البرامج الزمنية المخصصة للعمل الحوادث العائلية النهارية؛ كتناول الغداء 
١‏ مع الزوج أو الزوجة؛ أو حفلة موسيقية يشارك فيها الطفل أو تصليح جهاز 
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مافي المنزل» أو موعد لتسليم شيء ما إلى المنزل مما يستدعي وجود ' 
03 شخص في المنزل... ا 
| ...يساعد وجودٌ الصفة العملية على تعزيز المزيد من مقاربات الدمج ' 

والتجزتة في البرامج الزمنية. فكلما ازدادت التجزئة» ازداد عدد الكتل ١‏ 

الزمنية التى يجرى تحديدها وتخصيصها لمجال ما أو لآخر. وكلما ازداد 1 
١ 8 : 3 2 :‏ 
1 الدمج» تقلص الزمن الذي يجري اجتزاؤه وتخصيصه لشواغل محددة ٠‏ 
بمجال معين... كلما ازداد الدمج. ازدادت حاجتنا إلى توافر كل جوانب ' 
برامجنا على نحو متزامن”*". ١‏ 


قد يقال إن الحدود الموضوعة لساعات العمل الأوروبية والإجازة الأسرية 
المدفوعة يمكن أن تُفَسّر بأنها مزايا الإنتاجية العالية التى اتسعت لتشمل العمال 
كنوع من الأجر الاجتماعيء ولكن يمكن الرد على ذلك بأن ثمّة دولا أقلّ تطورًا 
توجد فيها ساعات عمل طويلة وإنتاجية منخفضة تمنح إجازة مدفوعة أيضًا. 
يتضمن الفصل التالي نظرة عامة حول وقت العمل خارج الولايات المتحدة» 
بصورة سبر موجز للآنماط العالمية. 


2144 .43-44 يوم امنا سه عم/! ,تدكا سرعم تلح 
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وقت العمل خارج الولايات المتحدة 


ما هي أوجه المقارنة بين وقت العمل في الولايات المتحدة وفي الدول 
الصناعية الأخرى؟ وما هي أوجه مقارنته بوقت العمل في الدول الأقل تطورًا؟ 
يكشف تحليل ساعات العمل السنوية في الدول الصناعية» ولا سيما في 
الولايات المتحدة ومثيلاتها من الدول من حيث الإنتاجية ومستوى المعيشة. 
أي دول أوروبا الغربية واليابان» أن مستوى المعيشة المذكور يتحقق في أوروبا 
الغربية من خلال مجموع ساعات عمل أقل من مجموع ساعات العمل في 
الولايات المتحدة واليابان. ونلاحظ في مجال العمل غير المعياري أنماطا 
مماثلة لتلك الموجودة في الولايات المتحدة من حيث أن احتمال عمل النساء 
بدوام جزئي يفوق احتمال عمل الرجالء. أما في أوروبا الغربية فالعمل بدوام 
جزئي يحصل ضمن بيئة تسود فيها سياسة توفيق بين العمل والأسرة تختلف 
تمامًا عن البيئة السائدة في الولايات المتحدة. وتكشف دراسة الدول النامية 
والدول ذات الاقتصاد الانتقالى وجود ساعات عمل طويلة» ويعود السبب جزئيًا 
زان الإقاجة الستوعةء من كايا تبذانه عط التمنيم فن القرت: وتمان 
نحو مماثل للمواضيع التي جرت مناقشتها سابقاء ثمة أدبيات وفيرة تتناول وقت 
العمل في كل أنحاء العالم. وعلى الرغم من أن هذا الفصل لا يستطيع أن يفي 
تلك الأدبيات حقها على نحو كامل» من حيث شموليتها وعمقهاء فإنه مع ذلك 
يقدم مسحًا شاملا للقضايا والتوجهات الأساسية. 
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ساعات العمل في الدول الصناعية 


على الرغم من وجود تنوع في ساعات العمل بين الدول الصناعية» يمكن 
القول. عمومّاء إن ساعات العمل في الدول الصناعية أقل من مثيلاتها في الدول 
الأقل تطورًا نظرًا لارتفاع الإنتاجية والدخل. كما ويوجد العمل غير المعياري 
في دول «منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية» -0© وأدمدمءظ 5! ممتنهمتهمع:0) 
(0ع08) أمعسرمماءبع2 قمة «متتوعمه على الر غم من اختلاف طبيعته ومذاه. 
ويُعتبر العمل بدوام جزئي الشكلّ السائد من العمل غير المعياري في كثير 
من الدول وهو مجال التركيز في هذا الفصل. تتشابه العوامل التي تساهم في 
تزايد العمل غير المعياري في الولايات المتحدة وفى أماكن أخرى. ولا سيما 
فى انا يتعلق بنناني قطاع "المتدامات .ومستاهمة المساء فى القوة العاملت الكن 
خفض تكلفة الضمان الصحي والتقاعد اللذين يوفرهما صاحب العمل ليس» 
غالبّاك هو الدافع خارج الولايات المتحدة. وفي كثير من الدول الصناعية» 
تتفادى نظمٌ الرعاية الصحية الشاملة ونظم التقاعد العامة جعغل أصحاب العمل 
يتحملون ضغوط التكاليف. وعلى الرغم من وجود أوجه تشابه كبيرة بين الدول 
الصناعية» لا سيما في ما يتعلق بالخفض طويل الأجل لساعات العمل وتنامي 
العمل غير المعياري مؤخرّاء فإن التباينات في السياسات وفي الممارسات 
أنتجت أنظمة وقت عمل وطنية مميزة. 


الساعات السنوية 


هناك فرق يصل إلى 900 ساعة بين الدول التى يوجد فيها العدد الأقصى 
من ساعات العمل (كوريا) والدول التي يوجد فيها العدد الأدنى في ساعات 
العمل (هولندا). ويمكن القول عمومًا إِنَْ عدد ساعات العمل في الدول 
الأوروبية أقل مما هو عليه في دول صناعية أخرى (الجدول (1-5)). وفي 
كل الدول الأوروبية» عدا خمس دول (لوكسمبورغء إسبانياء سلوفينياء هنغارياء 
اليونان)» انخفض عدد ساعات العمل في خلال الفترة من عام 2007 (غالبًا 
قبل بداية الكساد الكبير في الولايات المتحدة» في شهر كانون الأول/ ديسمبر 
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من عام 2007) إلى عام 2009. في أعقاب الكساد. ما يُظهر تأثيرات بطء 
النمو الاقتصادي عالميًا والآزمة المالية عام 2008. 


ما الذي يجعل عدد ساعات العمل يتفاوت إلى هذا الحد بين الدول 
الصناعية؟ سوف نستكشف في هذا الفصل الإجابات المعقدة على هذا السؤال؛ 
ولكن يمكن القول عمومّاء إن الفروقات في الإنتاجية؛ وأنظمة وقت العمل؛ 
وأسلوب الاستفادة من العمالة» ولا سيما مساهمة النساء في القوة العاملة» تُعتبر 
جميعها عناصر أساسية. تعكس الفروقات الوطنية في ساعات العملء إلى حد 
ماء الفروقات في المستوى العام للتطور الاقتصادي. على سبيل المثال» توجد 
ساعات العمل القصوى حيث تكون الإنتاجية متدنية» كما في الدول النامية 
ودول الاقتصاد الانتقالي. ولكن لا توجد صلة آلية بين الساعات والإنتاجية. 
انخفض عدد ساعات العمل للفرد منذ سبعينيات القرن العشرين في 4 دولة 
من أصل الدول ال 19 في «منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية» (08©8) 
التي تتوافر البيانات في شأنها على الرغم من أن الانخفاض لم يتجاوز 1.5 
في المئة» وسطيّاء وحدث هذا الانخفاض بالكامل فى خلال سبعينيات القرن 
العشرين. كان الهبوط حادًا في فرنسا (24 في المئة) وفي فنلندا وألمانيا واليايان 
وإسبانيا (أكثر من 15 في المئة). ويمثّل الانخفاض الحاد في اليابان مسارًا بدأ 
مما كان يعتبر ساعات عمل طويلة ليصل إلى مستويات أكثر انسجامًا مع دولة 
يتمتع فيها المواطن بدخل عالء وهذه نتيجة ظاهرية للتقارب الدراماتيكي بين 
المستويات الإنتاجية اليابانية ومثيلاتها في أميركا الشمالية وأوروبا الغربية. لكن 
هذا التفسير لا يمكن تطبيقه على الولايات المتحدة وكندا ونيوزيلنداء حيث 
ازداد عدد ساعات عمل الفرد في خلال الفترة نفسها بمعدل 20 في المئة في 
الولايات المتحدة ومعدل يفوق 15 في المئة في كندا ونيوزيلندا”". 

(1) ومناعما© لصه صا ممتاعم!©» ,((1ع08) امعسمماعت لمه ممتتصعمههت© عتسرمومع8 عه ممتأمدامدع 0 


/018.لع0. “لالم ااط> له ,(2004 ععامع0) لم8 موزامم 08172 «رصسسلط ومنامولا دز كلصع1 أمععه8م :اب 
حلمم 40/33821328 نال 
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الحدول(1-5) 
متوسط وقت العمل السنوي بين عامّي 2007 و2009 
(عدد الساعات لكل عامل؛ الرقم مدوّر إلى أقرب عدد كامل) 


1068 
1716 


0 
سا 
سوير ب ا | 6ه | ع 
ملوقيا | 1655 | 1697" إجمورةالضيك 


(*) عدا إستونيا وإسرائيل وسلوفينيا. 
(*#*) 2008 


المصدر: عأة ,08010 صصوظ وعاطة؟ نإعكا :ماع ع[مةك4ا عناوطقآ] لقة أمعحاماممظ 
6 أكنوناخ نع اعم ,حققءاطها-0216-20752342 امع لعاعه 21 ناسمة دعم مات لم/اصع ططتزه لمحت همه نعط !| -للع00, لاج 
.لإ عاتنا] لصة عانان عنا لعترممع؟ فتهل مم 2011 
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في الولايات المتحدة وأوروبا حيث تُعتبر الإنتاجية مشابهة» ثمة تباينات 
كبيرة في ساعات العمل. التباين الأهم هو أن العامل الأوروبي النمطي يحصل 
على عطل وإجازات سنوية مدفوعة بمعدلات أكبر بكثير» كما أن أسبوع العمل 
الأوروبي أقصر. ويوجد في بعض البلاد الأوروبية معدلات أعلى من العمالة 
بدوام جزئي, وهذه المعدلاات متضمنة في حساب مجموع الساعات الذي 
أوردته منظمة 0828. تُعتبر الفروقات الثقافية عاملا مهما يمكن أن يساعد على 
تفسير تلك التباينات. يميل الأوروبيون. بخلاف الأميركيين» إلى أن يكونوا 
أكثر رغبة في التضحية بجزء من المكاسب المالية المحتملة لقاء الاستمتاع 
بوقت فراغ أطول. إلى ذلك» يمكن أن تؤدي الضرائب الباهظة المفروضة 
على الأجور في أوروبا إلى رجحان كفة تفضيل أسابيع عمل أقصر وإجازات 
أطول. لأن الزيادة في المكاسب المالية المحتملة التي يمكن أن تنجم عن 
العمل لفترة أطول سوف تُدقَع بصورة ضرائب. لاحظ كل من بولز وبارك 
أن ساعات العمل الطويلة ترتبط بتفاوت أكبر فى الدول العشر التى درسا فيها 
التوجهات الطويلة الأجل (بلجيكاء كنداء فرنساء إيطالياء هولنداء الترويج» 
السويدء المملكة المتحدة» الولايات المتحدة, ألمانيا 'الغربية'). وعلى الرغم 
من وجود رأي يقول إن ساعات العمل الأقصر تخلق مزيدًا من الأعمالء فإن 
الأمر لا يجري دائمًا على هذا النحو. والواقع أن ثمة نزعة في دولٍ منظمة 
0860 لأن تكون معدلات العمالة أعلى في الدول التي تكون فيها ساعات عمل 
العامل الواحد أقلء كو الولايات السحدة زيطت: عموماء ساعات العمل 
الطويلة بمعدلات العمالة العالية. وقد عانت بعض الدول الأوروبية» وعلى نحو 
متواصلء معدلات بطالة عالية و/ أو معدلات مشاركة منخفضة من جانب القوة 
العاملة على الرغم من ساعات العمل القصيرة. ولا تأخذ ساعات عمل العامل 
الواحد في حسبانها نفع العمل أو فائدته (التي يمكن تحديدها يبحساب ساعات 
العمل للفرد)» ولذلك يمكن لساعات العمل أن تكون طويلة حيث يكون نفع 


)2( .نط1 


)3( وأعاكتمط1 كوللا :كسم علرو8ا لمد ,لإااأمناوعص!ا ,مهتادلسصط» يعدم مازعمملا لصة دع احم أعناتموك 
.(2005 عغطصعطه]) 115 .0ن ,ألتسيمل عتسمموعظ :11 «رقااع خا معاطعلا 
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العمل منخفضًاء كما في اليونان والمكسيك. ويعود السبب جزئيًا إلى انخفاض 
معدل مساهمة النساء في القوة العاملة» أو قد يكون الأمر بالعكسء وتكون 
ساعات العمل قليلة نسبيًا حيث يكون نفع العمل مرتفعًاء كما في سويسرا”". 


العمالة بدوام جرزئي 


تراوح معدل العمالة بدوام جزئي» عام ا 2.6 في المئة في 
جمهورية سلوفاكيا و35.9 في المئة في هولنداء أي أن المعدلات الأوروبية 
أعلى من وسطي دول منظمة 0865 (الجدول (2-5)). كانت الولايات المتحدة 
دوت وسطي دول 0868. أي 12.6 في المئة؛ لكن هناك تضاربًا بين تعريف 
كأ فق امنطية :6860 وو زارة العمل الأميركية للدوام الجزئي. فمنظمة م08 
تعرّف الدوام الجزئي بأنه أقل من ثلاثين ساعة أسبوعيًا في العمل 0 
في حين أن تعريف وزارة العمل الأميركية هو أقل من خمس وثلاثين سا 
أسبوعيًا. وبذلك تعتبر منظمة 0868 أن هناك عددًا أقل 0 
بدوام جزئي. وعددًا أكبر يعملون بدوام كامل (ثلاثون ساعة فما فوق). وتتمتع 
اليابان بمعدل من العمالة بدوام جزئي مرتفع. 18.9 في المئة. وقد ارتفع معدل 
العمالة بدوام جزئى بين العامين 7 و2009. فى خلال فترة نمو اقتصادي 
بطيء عالمياء ما عدا في فرنسا والنرويج» حيث ظل من دون تغيير» وفي بولندا 


ارتفع معدل العمالة بدوام جزئي بسرعة في خلال السنوات الخمس 
والعشرين الماضية فى دول منظمة 0868. بين النساء والرجال على حد سواءع 
وذلك نظرًا إلى ارتفاع مساهمة النساء في القوة العاملة وتوسّع قطاع الخدمات. 
تشكل النساءء في معظم دول منظمة 0800. ما يقارب 75 في المئة من العمال 
بدوام جزئي. تزاول غالبية النساء العاملات بدوام جزئي حاليًا هذا العمل على 
نحو طوعيء, وذلك بحسب أوضاع تقسيم العمل داخل المنزل ورعاية الأطفال 
المتوافرة. كما أن حالات التحول من العمالة بدوام جزئي إلى دوام كامل تعتبر 


(4) لنه ما عمتاعما6» ,((ا08) العممماءتع2 لمة ممأنمعممم© عأسمومع8 ع10 ممتلمستممع0 
«.ككننه]] عمتكاءو لا ما علمع1 امعععظ :0 عمأكاءعها0 
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نادرة نسبيًا في معظم الدول. ولا تكثر هذه الحالات إلا في بعض الدول التي 
يكون فيها حق التحول الموقت إلى العمل بدوام جزئي مكفولًا بحكم القانون» 
كما في السويد وهولندا©. 

اليانان: تستحق البابان نفاشا خاضا بها لأنهاجتى تعريمًا متميرًا للعمالة 
بدوام جزئي. تتنوع تعاريف هذه العمالة بحسب مصدر المسح. لكن هناك» 
عمومّاء معدل عالٍ نسبيًا من العمالة بدوام جزئي في اليابان. والمفارقة أن هذه 
العمالة في اليابان لا تتعلّق بعدد ساعات العمل التي يسجلها العامل أسبوعيًا. 
فمعظم العمال بدوام جزئي يعملون ساعات أقلء» لكن قلة منهم يعملون العدد 
نفسه من ساعات العمل التي يسجلها العمال بدوام كامل. ويعود السبب إلى أن 
صاحب العمل يصئف العامل في خانة الدوام الجزئي حتى ولو كان يعمل العدد 
نفسه من ساعات الدوام الكامل. ويخضع عمال الدوام الجزتيء أو العمال ١غير‏ 
المنتظمين»» لأنظمة استخدام تختلف عن العمال المنتظمين بدوام كامل الذين 
يحصلون عادة على التزام بالعمل مدى الحياة وتتحدد أجورهم وترقياتهم» إلى 
حد كبير» وفق نظام الأقدمية (5:40). ومن النادر أن تُطبّق مزية العمالة مدى 
الحياة وتقديم أجور وترقيات على أساس الأقدمية على العمال بدوام جزئي. 
وقد جرت هيكلة أساليب العمالة المرنة في قطاع التصنيع على أساس استخدام 
عمال بدوام كامل وعمال بدوام جزئيء وقد تُقِل هذا النظام» بدرجة ماء إلى 
الولايات المتحدة». وعلى الرغم من اختلاف التعاريف. فإن المعطيات الآتية 
من مصادر يابانية مختلفة تكشف توجّهات متماثلة. فقد ارتفعت النسبة المئوية 


(5) اه ومهوامةمدده") أقمملنودعاصل» ,عفاعافد8ظ مدا دزمل4 لمة فممدامدل8 لمعمدط بعماتمصها مععرمعءن 
لحة الامصمتآ .0) كفاينه2] ,كصوحع .8/1 متامل :(1997) 29 .مم ,ععأل يناك عتمم سمعظ «(ل[ 08 «سعاءولةا عملم روط 
تونامط اماع30 هابه اعأعماط «امطمط «رؤععاضنا00 08610 مز وعنه1! عمناءم8ا مآ دلمع16» بمممداعدلةا اوعووم 
عمذاك/لا» ممنعظ اعمطعزكظ لصة ستعودمع -متوم ا طدملطظ متعتاك دبإذا! :(2001 طعمهاا) ك4 .هم عمط أوسمايمءء0 
الن ا"عنل «رعككنام هايا عغطا عمماج أقعلالاهامحصظ 5*معصوللا اعانه ,وعلعناهن عباتارمممنك زاتصه" ,ممساوعم 

.(2001) 6 .من ١06,‏ .أونا نرومامنمك زه أودضتمل 


(6) ع1 **مكلامبره؟' ما "مسكتلممظط' سرمء1» ,طعؤلولة ومصسمط1 لمة كمعوسسل ءانا .ععطمه طاسكزر 
.اونا عداء 3001 يل يعنانا20 «نصتكبلص!ا عاتطه0دمانة عدعمممد1[ عطا مز ووععمعظ عمطها عط له مملخدماصمع02 اناعمك 
اأخصة1 عط1 :كمه ال ماصنع0) لعاصةامكمة1» ,لإعصمعع»ا متمملة لمة ولأمماع لعمطعنظ ر(1985 عصيل) 2 .من ,كا 
عتنال) 3 .مض ,56 .أونا تيع[ لأمعنهم/مزعمى مع تمعنمل «ركنا عطا ها متلدناصمع© اوأماعيلنا عدمرممول آه 
مالل اجالع ع0) لتن عأاب 1 سرع اتاعع موت انمتالم ةق تأمداموصه1 موعصفصول مه علتدنا» ,تاتقطفون عتسياما :(991] 

.(1993 /رها) 2 .مم ,20 .امد 
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الحدول (2-5) 


النسبة المئوية للعمالة بدوام جزئي من إحمالي العمالة 


في عامي 2007 و2009 (الفترة» أقل من 30 ساعة في الأسبوع) 


بد اتيك | 35 | 35 | الولاياتاتحدة| 26 | 141 | كن | 183 | 00937 
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كه 
كه 
اكه 


كد 


المصدر: ,<7عاطه-20752342_ا لع تزه أمصع-ع ص )ايوم اسع صلزه اممف /عمم بصدط ناا لمعه سك ناد ,لا080 سروع دعاطقة بزعا تكاء عاذ عدوطها لمة أمعمزماممع 
20 ,16 أكنعدلف لعن ناعم 


(*#) 2004. 
(*:8) باستثناء إستونيا وإسرائيل وسلوفينيا. 


للمُستخدمين اليابانيين العاملين بدوام جزئي ارتفاعا دراماتيكيّاء في حين ظلت 
النسبة المئوية للعمال الموقتين ثابتة إلى حد ما. وقد حظرت وكالات تقديم 
المساعدة الموقتة في عام 1947 لاعتقاد المسؤولين اليابانيين أن تلك الوكالاات 
كانت تستغل العمال قبل نشوب الحرب العالمية الثانية. استعادت الوكالاات 
المذكورة قانونيتها عام 1985» لكنها أخضعت لتنظيم شديد. وبالتالي» نلاحظ 
أن نسبة العمال الآتين من ظريق ؤكالات المساغدة الموقتة فى العمالة المأجورة 
تُعتبر قليلة إلى حد ماء على الرغم من أن هذه النسبة تتنامى بسرعة. 


يمكن القول عمومًا إِنَّ النسبة الغالبة من العمال غير المنتظمين في اليابان 
هم من النساء. فمعظم العمال بدوام جزئي وأكثر من ثلثي العمال الموقتين هم 
من النساءء وكثيرات منهن يعدن للالتحاق بالقوة العاملة بعد بلوغ أطفالهن سن 
الالتحاق بالمدرسة. ويلاحظ وجود العمل بدوام جزئي» على نحو خاصء في 
مجال التجارة بالجملة وتجارة التجزئة» والخدمات والتصنيع؛ ويغلب أن يكون 
العمل الموقت في المجالات الموسمية الزراعية وصيد السمك وأعمال البناء. 
ويشيع العمل بدوام جزئي والعمل الموقت. بغض النظر عن معدلاته. على 
نحو خاص في مجالَيٌ التجارة والخدمات. وتنخفض المعدلات انخفاضًا كبيرًا 
بحسب حجم الشركة في مجال التصنيع» لكنها تزداد بحسب حجم الشركة في 
مجال التجارة بالجملة وتجارة التجزئة. 


لماذا يشيع العمل غير المنتظم إلى هذا الحد في اليابان؟ تفسّر العناصر 
المتعلقة بالطلب والسياساتٌ العامة المعدل العالى للعمالة غير المنتظمة. 
وبالظر إن أن السسناه التابائيات عاذة ما جيل سؤولة الأعمال اللي 
ورعاية الأطفال أكثر من الرجالء فإنهن غالبًا ما يسعين للاضطلاع بمهمات 
موقتة أو تتطلب ساعات أقل. ويُتوقع من العاملين المنتظمين بدوام كامل 
في الشركات الكبرى قبول نقلهم إلى مناطق جغرافية أخرى؛ في حين تفضل 
زوجات هؤلاء العمالة المرنة للتأقلم مع التنقلات من هذا النوع. إلى ذلك؛ 
هناك تخفيضات ضرائبية تُمنح للنساء المتزوجات كي يعملن بدوام جزئي 
أو في أعمال موقتة. وتحتفظ أولئك النسوة بوضعهن المستقل كما يُعتبرن 
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مشمولات بجزء من الضمان الصحي الممنوح لأزواجهنّ ويحصلن على تقاعد 
من الحكومة. كما يحصل رأس العائلة على حسم لأي فرد يعيله يقتطع من 
الدخل الخاضع للضريبة وعلى مخصصات للأسرة من صاحب العمل. بالتالي؛ 
نجد أن ثمة جوانب في العلاقات الصناعية وقانون الضرائب في اليابان تمثل 
دوافع لكثير من النساء تدفعهن إلى الحصول على وظائف غير منتظمة. 


ثانيّاء ومن الجانب المتعلق بالعرضء يُعتبر نظام الأقدمية (0/0”) المذكور 
أعلاه والخاص بالمكافآت سببًا مهمًا آخر لارتفاع معدل العمل غير المنتظم. 
5 الشركاتٌ اليابانية» وعلى نحو يماثل العمل غير المعياري في دول 
أخرى؛ عمالا غير منتظمين بهدف خفض تكلفة العمال وزيادة مرونة العمالة. 
ومع أن أجور العمال غير المنتظمين والعمال المنتظمين قد لا تختلف كثيرًا 
بالنسبة إلى العمال ذوي فترة الخدمة القصيرة أو الذين لم يسبق لهم العمل» 
فإن أجور العمال غير المنتظمين الذين لا يشملهم نظام الأقدمية لا تزيد مع 
طول مدة الخدمة؛ أو أنهاء على الأقل, لا تزيد بمعدل زيادة العمال المنتظمين. 
إلى ذلك. لا يخضع أصحاب العمل اليابانيون إلى ضرائب تأمين البطالة 
والتقاعد والضمان الصحى فى ما يتعلق بكثير من العمال غير المنتظمين. 
عقر اشر قاف التازانية المترسظة والقبير ضاف فنانات فس الال 
مدى الحياة لعمالها المنتظمين» وقد منحت المحاكم اليابانية لأولئك العمال 
الأساسيين حمايات فعالة ضد التسريح. لكن العمال بدوامة خزني: لا يتمعون 
بالدرجة ذاتها من الحماية. بالتالي» يمكن للعمال غير المنتظمين أن يمثلوا 
مجرد حل موقت في خلال فترات الركود الاقتصادي لأن بال[مكان فسخ 
عقودهم بسهولة. ٠‏ وتُعتبر هذه مشكلة متنامية بالنظر إلى أن تقدّم القوة العاملة 
اليابانية في السن يمثل ضغطًا على الشركات اليابانية يدفعها لخفض تكلفة 
العمال. وتُعتبر اليابان إحدى الدول الأكثر تضررًا من «كهولة» سكانها؛ ومن 
المتوقع أن تصل نسبة الأشخاص الذين تجاوزوا سن الخامسة والستين إلى 
0 في المئة عام 2050» بعد أن كانت 23 في المئة عام 2009 و5 في المئة 
فقط عام 1950. وتوجد في اليابان حاليًا نسبة من السكان الكهول تفوق النسبة 
الموجودة في الولايات المتحدة» لكن هذه النسبة سوف تصبح أعلى من نسبة 
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الولايات المتحدة بكثير بحلول عام 2030. وفي ما يتعلق بالدول الأوروبية. 
يوجد في ألمانيا حاليًا توزّع عمري حالي ومتوقع (لغاية عام 2030) مماثل» 
وهي تأتي بعد اليابان قليلًا بنسبة العمر خمس وستين فما فوق. نجد في المقابل 
أن الهند والبرازيل والصين تضم نسبًا مئوية أعلى من الشباب (دون الخامسة 
عشرة)» تبلغ ضعف النسبة الموجودة في اليابان©. ومع تقدم السكان اليابانيين 

في السن وتباطؤ النمو الاقتصادي. أصبحت الشركات اليابانية مثقلة بعدد كبير 

من العمال الكهول والعمال الذين بلغوا منتصف العمر.ء من أصحاب الأجور 
العالية» الموجودين ضمن نظام الأقدمية. كان أحد الأساليب التي لجأت إليها 
الشركات من أجل زيادة مرونة العمل وخفض تكلفة العمال» من دون أن تضطر 
إلى تفكيك ممارسات العلاقات الصناعية التقليدية المتعلقة بالعمالة مدى الحياة 
وبنظام الأقدمية» هو استخدام عدد أكبر من العمال غير المنتظمين الذين يسهل 
صرفهم من العمل والذين لا ترتبط أجورهم بأقدميتهم والذين لا يشملهم نظام 
الترقيات عمومًا. 


تنظيم ساعات العمل في أوروبا 


اعتاوًا: :مق تسعيننات: القرة' العشريي» رات ميجينوعة: كبيرة: وعايوة 
للقوميات من التوجيهات الخاصة بوقت العمل فى الاتحاد الأوروبىء والمتعلقة 
بالساعات الأسبوعية والعطل وإجازة الوالدَيْن والإجازة لأسباب أسرية والعمل 
بدوام جزئيء ترشد التشريعات والممارسات الوطنية (يضم الجدول (3-5) 
موجرًا لها)". وتوفر توجيهات الاتحاد الأوروبي إطارًا عابرًا للقوميات تطبّق 
الدول الأعضاء في خلاله ما يُطْلَبٍ منها بوساطة التشريعات أو المفاوضات 
الجماعية أو عبر مزيج من الاثنين ,»20٠‏ أدَى ذلك» بوجه عامء إلى صورة عامة 


(7) .2011 ,5 ععطصعامن؟ لعمع لماعم ,<2_قطء#منخطاممء02ءلاممط-لممط مهل داع معام زمع. اماك لاص 


(8) «بمدمدل مز عمعصززمامدمة بمفعومصت1 لمة عمستئروط) موجوو0 ماتطعدل؟ مه لتفصعديه1] محفيك 
(1995 #عطماء0)) 0! .مه ١18,‏ .اميد مم8 «مطمطا باصملا 


(9) النص الكامل لتوجيهات الاتحاد الأوروبي موجود على موقع دمه:د5 الموقع الر رسمي للاتحاد 
الأوروبى: <121 .نام 0 كنات ا لاك 


(10) مستا سمععء8 «صل عماءنامط بطرم !! ان[1 عءااتصممظ ,عولنانا > وأععجاا لمح علءتصرمن © أ)عوول 
.157-160 .جزم ,(2003 ,ممتتملصييه"! مهفت اعدكنا امول جعلك) ببعرربرم| ما لتبت لمم ابممموم 
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مكونة من أسابيع عمل أقصرء وساعات عمل سئوية أقصرء وإجازات مدفوعة 
أطول للعمال تمكنهم من الالتفات إلى شؤون الأسرة» وعطل أطولء وهذا 
شيء مختلف تمامًا عن الوضع في الولايات المتحدة. 


يبدو تنظيم ساعات العمل في الولايات المتحدة ضعيفًا أو حتى غير 
موجود مقارنة بمثيله في الدول الأوروبية. ففي الولايات المتحدة تعمل قوانين 
كثيرة فدرالية وأخرى خخاصة بكل ولاية بالمشاركة مع اتفاقيات تفاوض جماعية؛ 
حيث تتعلق هذه الأخيرة بالنسبة الضئيلة من العمال الأميركيين الممثلين في 
النقابات العمالية حاليًا. وهناك قانونان فدراليان مهمان على نحو خاص: «قانون 
معايير العمل العادل» (71.54) الصادر عام 1938 وتعديلاته اللاحقة» و«قانون 
ضمان الدخل التقاعدي للمستخدم» بإأباءة5 عممعم! امعصعرنععه ععنروامصظ عط 
(58154 - عه الصادر عام 1974. وتُدخل بعضٌ الولايات على القوانِينَ 
الفدرالية إضافات تتعلق بالعمل الإضافي وأيام الإجازات”". 


الجدول (3-5) 


العدد الأقصى لساعات العمل الأسبوعية هو 48 ساعة:؛ بها في ذلك العمل 
الإضاني؛ لا يمكن لأصحاب العمل أن يطلبوا ساعات أطول. لكن الدول 
قد تختار عدم تنفيذه؛ لا تقل الإجازة المدفوعة عن أربعة أسابيع (بعد أن 
كانت ثلانة أسابيع) 
قر هذه التوجيهات المتطلبات الدنيا المتعلقة بإجازة الوالدين والغياب غير 
المتوقع عن العمل للتوفيق بين المهنة ومسؤوليات الأسرة وتوفر فرصًا ومعاملة 
متكافئتين للنساء والرجال؟ تقر إجازة والدين مدفوعة أو غير مدفوعة لمدة 
ثلاثة أشهر على الأقل للنساء والرجال بعد ولادة أو تبني طفل (غير إجازة 
الأمومة). وذلك إلى أن يبلغ الثامنة؛ وتوفر حماية للعمال ضد التسريح نتيجة 
طلب إجازة الوالدين أو الاستفادة منهاء كما تؤمن حق العودة إلى العمل نفسه 

أو إلى عمل مماثل؛ مع الاحتفاظ بالحقوق المكتسبة سابقًا. 


إجازة الأمو مة أو 
إجازة الوالدين 

والإجازة لأسباب 
أسرية 


بع 
)211 .147-148 .مم ,.قتط] 


2138 


تطالب هذه التوجيهات الدول الأعضاء بمنع أصحاب العمل من معاملة 
عمال الدوا م الجزئي على نحو أقل مراعاة مما يُعَامل , به نظراؤهم من العمال 
بدوا م كام » وذلك في ما يتعلق بالالجور والضيان الاجتياعي والزلا المهنية 
وفرص التدريب والترقية وحقوق التفاوض؛ كا تحث الدول الأعضاء 
على إزالة العقبات التي تعترض العمال بدوام جزئي وعلى توجيه أصحاب 
العمل كي يأخذوا بالاعتبار طلبات العمال بالانتقال ب بين العمل بدوام جزئي 
والعمل بدوام كام ما لح ابكانيات الأخوية والشخصية . 


المصدر: تم جمع الييانات من: :ج10 )هذا عهناتصمع ,مسترعلة .كا وتعيوا؟ لمه عاعتهمن .© اأعمول 


.(2003 ,ممتاتلصنه"! عهدد ااعجدنكا عارملا بوعلا) انع رماموررط أن لممطاصعمم2] ورازء درمعع8] «رضل حم ءام 


يغطى «قانون معايير العمل العادل» (2054) الحكوماتٍ الفدرالية 
وطكوياح الرلكاتك والسكرسان: الحكلة والدؤسناتك: لشاف المي عله 
في مجال التجارة بين الولايات. وكما أوردنا في الفصل الثاني» رسّخ القانون 
المذكور أسبوع عمل مؤلفًا من أربعين ساعة ليكون هو الوقت المعياري 

في الولايات المتحدة. ويفرض القانون على أصحاب العمل دفع أجر مرة 
ونصف للعمل الإضافي حارج نطاق أربعين ساعة في أسبوع مؤلف من 
سبعة أيام. كما يعين القانون حدود وقت العمل للعمال دون الثامنة عشرة 

من العمر. وعلى الرغم من تزايد عدد العمال المشمولين بالقانون المذكور 
وفئاتهم بمرور الزمنء لم يحدث أن أصبح كل العمال مشمولين بهذا 
القانرن؛ ونلاحظ مؤخرًا أن عددًا كبيرًا ومتناميًا من العمال ليسوا مشمولين 
بشروط العمل الإضافي الواردة في القانون. فهناك أكثر من ربع العمال بدوام 
كامل «مسئكثنون» من تلك الشروط لأن الواجبات التي ينطوي عليها عملهم 
تصنفهم في خانة المديرين التنفيذيين أو المديرين الإداريين أو المهنيين 
الذين يتلقون رواتب بدل الأجور بالساعة ورواتب أعلى من الحد الأدنى 
الذي يحدده القانون'*''. وبخلاف القوانين في الدول الأوروبية. التي تحدد 
الحدّ الأقصى لساعات العمل الأسبوعيةء لا يحدّد قانونٍ 58" سققًا كهذا. 
ولا هو يمنع العمل الإضافي الإجباري. بالتالي يجد العمال الأميركيون الذين 
يرفضون العمل الإضافي أنفسَهم من دون حماية من احتمال فقدان عملهم 


(12) هذه التقديرات سابقة للتغييرات التي أدخلت على أنظمة العمل الإضافي في عام 2004. 
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أو خفض مرتبتهم الوظيفية أو أي تداعيات أخرى. ومن بين العمال الذين 
يزاولون عملا إضافيًا في الولايات المتحدة. يزاول ربعهم هذا العمل على 
نحو إجباري. ونجد في كل الولايات تقريبًا قوانين عمل إضافي تنسجم 
وشروط قانون 5154؛ بل أن بعض الولايات تؤمن حمايات إضافية. تشترط 
ولايتا آلاسكا (هاقداه) ونيفادا (05هه01). مثلاء أن يدفع أجر العمل الإضافي 
بعد ثماني ساعات نهارية في معظم الحالات؛ وتحدد بعض الولايات وقت 
العمل فى أنشطة وقطاعات محددة لأسباب تتعلق بالسلامة العامة أو بسلامة 
العرفي: كما فى وسائل المواصلات أو الرعاية الصحية. وتشترط بعض 
الولايات حصول العاملين على يوم إجازة من كل سبعة أيام". 

لا يتضمن قانون 5154 أنظمة تتعلق بالتعويضات وبالمزايا الخاصة 
بالعمل بدوام جزئي والعمل لساعات مخقّضة والعمل غير المعياري. والواقع 
أن «قانون ضمان الدخل التقاعدي للمستخدّم» (88154)» إلى جانب «قانون 
الضرائب الأميركي» (046© 108 05)» يمنح أصحاب العمل الحق في تقديم 
مزايا مختلفة إلى عمال الدوام الجزئي والدوام الكامل. ويسمح هذا التشريع 
لأصحاب العمل باستثناء عمال الدوام الجزئي من الضمان الصحي ومن 
برامج التقاعد'*'". 


لا توجد في التشريعات الأميركية» بخلاف الدول الأوروبية» قوانين 
تطالب بتعويض العاملين الذين يعملون ورديات غير معيارية بدفع مكافأة أو 
بمنحهم (إجازة تعويضية» (عصن) بممنقدومومصرمه). كما أن الولايات المتحدة.» 
وبخلاف الدول الأوروبية أيضًاء تفتقر إلى سياسة وطنية خاصة بالإجازات. 
إذ يُترك تقدير وقت الإجازة لاستنساب أصحاب العمل؛ ويعتبر وقت الإجازة 
الخاص بالأميركيين» وسطيّاء أقصر من وقت إجازة الأوروبيين. ويمكن القول 
إن عمال الدوام الكامل في المؤسسات المتوسطة والكبرى في الولايات 
المتحدة يحصلونء وسطيًاء على إجازة مدفوعة تستمر 9.6 أيام بعد العمل 


2130 .152-53 ,148-149 .مم ب.ضتط] 
)214 .149-150 .مم ,.لتطآ 


20ؤ2 


لسنة واحدة» و11.5 يومًا بعد ثلاث سئوات. و13.8 يومًا بعد خمس سئنوات» 
و16.8 يومًا بعد عشر سنوات. وذلك بالمقارنة مع الحد الأدنى القانوني البالغ 
عشرين يومًا فى الدول الأوروبية الأقل كرما فى هذا المجالء بلجيكا وألمانيا 
وهولنداوالمملكة المعدنة. ْ 


وكما لاحظنا سابقًاء ثمة افتراض يقول إن وقت العمل المأجور يتقلص على 
لكن الواقع لا يُظهر أي اتجاه خطي واضح*'. ويختلف وقت العمل اختلافًا بِيّنا 
بين الدول وضمن الدول بحسب المجال والمهنة والجندر والعرق ونوع الأسرة 
والفترة التاريخية”'©. وبخلاف التوجهَيّن التوأمين فى الولايات المتحدة.ء وهما 
إجهاد العمال والعمالة الناقصة» تقلص عدد ساعات العمل السنوية والأسبوعية 
في أوروبا الغربية في العقود الأخيرة نتيجة وضع قيود قانونية» جرى التفاوض 
عليها جماعياء بخصوص الساعات المعيارية وساعات العمل الإضافي في دول 
الاتحاد الأوروبي. وتباطاً التوجه نحو ساعات عمل أقصر في أوروبا اعتبارًا من 
ثمانينيات القرن العشرين؛ وذلك نتيجة سعي الحكومات وأصحاب العمل لتبني 
المزيد من المرونة» وكانت النتيجة حصول تنوع في أنماط العمل وعدم بقائها 
ضمن الأطر المعيارية» كما فى الولايات المتحدة*2. 


تُعتبر النقابات عاملا مهما آخر في تنظيم وقت العمل في أوروبا. تتمتع 
النقابات في الدول الأوروبية وكندا بتآثير فى تحديد وقت العمل أكثر بكثير 


(15) 180-12 ,155 .مم ,.لتط1 


(16) زه اندع «رعم علروللا كه ننس مممعظ أواعه5 عط]» ,معلأه0 عتصدمآ امه ممع .لز طدعمطن2] 
.(1998) 4 .ه00 ,56 .01؟ .'0نمععا أوأعوى 


(217 اللط] 


(18) أه تمطالاط لامطعكنه1! عطا لمة امعصمنزهامصتا "له ممناه تمدع 0 لمتممحصك1 عط]» ,مدموع عاعام0) 
لماعه5 عط1» ,معللاه0 لصة ضمدع ةا :(2001) 7 .مهم ,جد .امن ,ائزبسم5 أهبمتحيراء8 برمءاعع م4 جربو اسلعطء؟ عارو/لا 
أنااأغلهاترعانر :1710 عارامم1! ,كلت متتقع 1" .للا لدعوطعدآ] ره معل1ه00 عأصصما بسعصيكة عاممللا 'أه معتصمممن] 
علرولالا عقا برطللا» ممععد0 وتعمهما ب(2000 ,ععلن لبها لمملا بح ل) ومؤعءرسعط بوللوط تنه نم1860 .كد10 
بكتاعصص 11 أممكا :(2004 ععطمعاصك5) 4 .مم ,3ك .اهن ,كمزنواء!1] أملمئلارز «(عجمعاما عجرملا عجرمعء8 عرولاع 
و10[ زه عزمبمعط أوعنناه 1 «جمتاتعرره !1 «ة 1716 برنبط100آ[ ,تمموماك معصمدع لمد عطعمع ورنزاائيلا 

.1991 ,ذوعء5 'والدء و حاولا عاممعة نكا يهتتاماعلهلتاط) وبمنيولة أو يلما مز كنهل1 
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مما تتمتع به فى الولايات المتحدة» ويعود السبب» جزْئيّاء إلى أن النقابات 
في الدول الأوروبية وكندا تشمل عددًا أكبر من العمال كما أنها تتمتع بنفوذ 
أكبر مما تتمتع به فى الولايات المتحدة» وهناك كثير من النقابات الأوروبية 
التى جعلت من وقت العمل قضية ذات أولوية. كانت النقابات» تاريخيّاء تهتم 
بتخفيض معدلات البطالة من طريق إدخال إصلاحات على وقت العمل؛ لكن 
الأهداف أصبحتء. مؤخرًاء تضم أيضًا حماية الوقت المخصص للأسرة وتعزيز 
المناواأاين ال 0 

يُعتبر معدل التغطية النقابية في أورويا وكندا أعلى. عموماء مما هو عليه 
فى الولايات المتحدة. ففى كندا والمملكة المتحدة» نجد أن نسبة 36 فى 
المئة و47 في المعة من العمال» على التوالي» مشمولون باتفاقات المفاوضات 
الجماعية؛ وفي الدول الإسكندنافية ودول القارة الأوروبية. تراوح التغطية 
النقابية بين 70 فى المئة تقريبًا وما يزيد على 90 فى المئة من العمال”**'. في 
ما عدا فرنسا حيث نجد أن 8 فى المئة فقط من العمال منظمون في نقابات7©. 
فى المقابل» كانت نسبة أقل من 13 في المئة من القوة العاملة الأميركية ينتمون 
إلى نقابات في عام 2005» أي أن النسبة انخفضت عن 35.5 في المئة من 
العمالة في أثناء الحرب العالمية الثانية. وبالأرقام المجردة» يمكن القول إن 
الانتساب إلى النقابات وصل ذروته فى الولايات المتحدة عام 8 إذ بلغ 
الرقم 22.75 مليون عامل*. 

فى الدانمارك وألمانيا والمملكة المتحدة» تُعتبر المفاوضات الجماعية 
الآلية الرئيسة لتنظيم ساعات العمل؛ وفي فرنساء يُعتبر قانون العمل هو الآلية 

(19) .ك.لا عطا صز عنتواعنا لمة عأرمللا» ,عاولمععو5 ععنمظا لمة ععدعولن عكتدصلظ ,مستععلق متعال4 


أ ممعس8ظ أمممتادلة نهاا ,ععلعطصسمدت) (اعمة) ١١278‏ ععود8 ومناممللا «تامعت])زد] وك برطللا بعممعنت لمة 
162-63 ,157 .مم .مولا له11 عوزانممظ ,وعنه1! لمة أعنهه0 :(2005 بطاعموعوع8 عألتمممعط 


(2)20 ,57 .م لطا بومعنوعاط لمه اعتصه6 


(21) تاه بععسرة دما معلا 710 «ركتصنا-ص 120 دز ععمعساكها وصتدمآ عدمتمنا اعمعط» ,لامطصة ملكا 
معطووععء 25) <الودلمع مو نوععدم/اتصغط.ممتصن6 2 /كومم توبطل1ءم ‏ /كوعم أوبط/2/26 | /11/2008امع. دع د10 الاح املاط > 
.(2008 


(22) بتتمصات8) .له كل بلرم1| ره ««منامدندوعر0 أماعمك 717 ,لوكلالنك .لق فحعع1 لصة وممكلنا! ترلمدكا 
.143-44 .مم ,(2008 مطاعه رك مولا ممحصمطا1 مع 
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الرئيسة؛ وفى ما تبقى من الدول الإسكندنافية ودول قارة أوروباء التى أجرى 
غورنيك ومييرز* دراسات حولهاء يتكون السياق الدستوري لساعات العمل 
من إطار تشريعي راسخ ترفده اتفاقات مفاوضات جماعية. 


نفدم العمل الاين الذي" الجر غوونات وادن بقارن جاملة 
بين أنظمة ساعات العمل فى عشر دول أوروبية - هى الدول الإسكندنافية: 
الداتمارك وفتلندا والترووع والمويدة الدول القارية؟ بلجكا وفرتنا وألماننا 
واللوكسمبورغ وهولندا؛ والمملكة المتحدة - ومثيلاتها في الولايات المتحدة 
وكندا. وفي ما يلي مناقشة للأنظمة المتعلقة بساعات العمل الأسبوعية 
والإجازات وساعات العمل غير المعيارية والعمالة بدوام جزئي. 


ساعات العمل الأسبوعية 

اعتبارًا من عام 2000» تقريبّا جرى في كل أنحاء أوروبا تحديد ساعات 
العمل الأسبوعية «الطبيعية» بدوام كامل يشكل الحد الأقصى لساعات العمل 
بحيث أن الساعات التي تتجاوز هذا الحد تُعتبر ساعات عمل إضافى ينبغى أن 
يُدفع للعامل أجر لقاءهاء وكانت الساعات المحددة المذكورة أقل من المعيار 
القانوني في الولايات المتحدة وكندا الذي يبلغ أربعين ساعة. وخمسًا وثلاثين 
ساعة في فرنساء وبين سبع وثلاثين ساعة وتسع وثلاثين ساعة في المملكة 
المتحدة والدول الإسكندنافية ودول قارة أوروبا. لكن المملكة المتحدة. 
وحدهاء اختارت حاليًا التخلى عن الحد الأقصى الذي فرضه الاتحاد الأوروبى 
لساعات العمل الذي يشمل العمل الإضافي. وهو ثمان وأربعون ساعة. فى 
بعض الحالات الخاصة:» يصبح الحدّ الأقصى لساعات العمل الأسبوعية الذي 
حدده القانون دون الح الأقصى لدول الاتحاد الأوروبى» وهو ثمان وأريعون 
ساعة: وهو تحديداء تسع وثلاثون ساعة في بلجيكاء وأربعون ساعة في فئلندا 
والنرويج والسويد5©. ولا تتوقف الحركات المطالبة بتخفيض عدد ساعات 


(223 .157-60 .وم لملا اه11 كوزاتدممط رجن نوعط لمعه اعتمم 
)224 .نط1 
(2)25 0 ,161 ,157 .صم ..لتط] 


223 


العمل إلى أدنى من ذلك فى كل أنحاء أوروباء وتضع هذه الحركات تنصب 
أعينها هدف الوصول إلى أسبوع عمل طبيعي مؤلف من خمس وثلاثين ساعة 
في بعض الحالاات6©. 


ال ال ا انا ات ال الل ات الل الل انل اك ا لك لت اا ان ا ا :ات :تلت ا ات ا ات ال تلت انلك ا ال لل ا ا ا ا ا ا ال ا 0 0 


الإطار (1-5) ا 
أسبوع العمل المؤلف من خمس وثلاثين ساعة في فرنسا ١‏ 


١ 

' في عام 1982» تقلّص أسبوع العمل في فرنسا من 40 إلى 39 ساعة. 
ْ وفي عام 1998 أَمَرّ قانونٌ يُدعى ! #«اناهم مجموعة من المحفّزات المالية ١‏ 
للشركات لتقوم بخفض كل أو بعض ساعات عمل مُستخدّميها بنسبة ' 
' عشرة في المئة على الأقل قبل الأول من كانون الثاني/ يناير من عام ١‏ 
١‏ 0 مقابل الحقّ في خفض مساهمات الضمان الاجتماعي لمدة خمس ٍ 
١‏ سنوات. كان المطلوب من الشركات الاحتفاظ بالعمال لمدة سنتين أو ' 
إيجاد أعمال بمعدل 6 في المئة. وفي عام 2000 تم تفعيل قانون بوبه 
ْ 1 الذي حدّد ساعات العمل السنوية بألف وستمثة ساعة وسمح بتغيير 
ْ ساعات العمل الأسبوعية بحسب تقلبات العمل: حلّ محل" المحفزات 
' المالية إعانات طويلة الأجل مقابل خفض مساهمات الضمان الاجتماعي '؛ 
ا بالشسية إلى مستويات الدخل المتخفضة إلى المترسطة: ولم تعد الشركات ْ 
أ خاضعة لشروط الإبقاء على الوظائف أو إيجاد وظائف. ويعتمد الحصول ' 
' على الإعانات طويلة اكع مر لاون لزنا لاز اروز الي ْ 
١‏ المستخدّمين في الشركة أو في المؤسسة أو في القطاع”. 
١‏ 


أنهى قانونٌ 11 بوطناى» بتحديده ساعات العمل السنوية وسماحه بتغيير ' 
ل ا ا ال ا 
بذلك على العمال في الأعمال غير المستقرة اميل الأساسية» وعلى ' 


)226 .162-163 .مم ..لتطا 


(227) بمعكوط عدسكة عمتعاءوكلا اننتعع2 حر تعاععء/لا عبوط-35 تاعمععم"ا عا1» ,.لة اع عع ارعصضمطكت لمعكوط 
6 ليل بصمعءء2 .كلك ,[اة أع] صتلندهة) وعبلا-موعل هل «روعألن5 عنة0 نوما 5دمووعا 
.83 .م ,(2006 ,ع0175 عنامطف ا أقممتأممعاما 
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الفئات المختلفة من المستخدّمين في الشركة نفسها والعمال من فئات 
عمرية وأوضاع عام 5 خعلفة2250, 


قي قانونا «اناة. قاعدة أسبوع العمل المؤلف من خمس وثلائين ساعة في 
فرنساء لكن التغيير في ساعات العمل الأسبوعية يعني أن أسابيع العمل 
قد لا تكون بالضرورة خمسًا وثلاثين ساعة من حيث التطبيق العملي. 
قامت بعض الشركات بالتفاوض في شأن #وقت عمل يخوضلة لع نالع ) 
(811/7 + 1106 عنولقاء وهو في واقع الأمر وقت تعويضي لأسابيع العمل 
الطويلة» يمكن للعمال الاستفادة منه بسهولة أو بصعوبة بحسب أوضاع 
الشركة كضغوط السوق أو عدم كفاية عدد العاملين في الشركة. وفي 
بعض الشركات» تقوم الإدارة» وعلى نحو متنام» بتنظيم وقت العمل 
المخفض”. ويظهر اختلاف ساعات العمل واضحًا على نحو خاص في 
مجالات الخدمات الفرنسية التي تتطلب التواصل مع عموم الناس حيث 
ترتفع معدلات العمالة بدوام جزئي والعمالة «غير الاعتيادية المزعجة)209, 
| على نحو مشابه للعمل غير المعياري والبرامج غير المعيارية في الولايات 
المتحدة. 


نجحت النقابات المهنية الفرنسية» التي تتمتع بثلثي الدعم الشعبي في 
دعوتها إلى خفض ساعات العمل الأسبوعية من تسع وثلاثين ساعة إلى 
خمس وثلاثين ساعة من دون أي خسارة في الأجر وذلك لمواجهة معدل 
| البطالة المرتفع تاريخيّاء والبالغ 12.5 في المئة. وفي المراحل الأولى 
' لتطبيق هذا القانون» ومع التعديلات التي أدخلت عليه؛ لم يظهر أنه قد 
ساهم بحق في خفض وقت العملء لكنه سمح لأصحاب العمل بجعل 
هذا الوقت أكثر مرونة» وفي بعض الأحيان أطول ولا يمكن التنبؤ به. ادّعى 
منتقدو القانون أن النتيجة كانت زياد حجم القوة العاملة الموقتة الفرنسية 
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(2)28 7 .م ,.تطا1 
(229 .نط1 


(30) ممنارولةا غطآ» ,عمتدصوعنا-لمسعه عمتصواط لمة ععتماوع-لإمول ععمعنها الإعولدن نامعتلز 
الناو8 صا «رع سآ 01 ممنأون ب 4 نلعم تممه ععنوط مز و لمملا عداله عن اتطللا ممه عدااه0-نساظ أه كدوت لصم 
0 ودام1| انرععء2 .كلت ,[.اه اع] 
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وامتدادها'. وأدى انخفاض نمو الإنتاجية إلى إيجاد ضغوط باتجاه زيادة 
ساعات العمل لا في فرنسا وحدها©» حيث دعا الرئيس نيكولا ساركوزي 
(إ2وعاتة5 كدامء:20) إلى إلغاء قانون الخمس والثلاثين ساعة وزيادة ساعات 
العمل الأسبوعية» بل وفي ألمانيا أيضًا حيث تم تخفيض ساعات العمل 
الأسبوعية في بعض القطاعات. وفي بعض الحالات. جرى تمديد أسبوع 
العمل إلى أكثر من أربعين ساعةء كما في مقاطعة بافاريا الألمانية حيث 
ثبت أسبوع العمل عند اثنتين وأربعين 38 حتى الآن» كما جرت زيادة 
عدد الساعات. كما في شركة «سيمنز» (5165685) في ألمانيا عندما وفعت 
النقابة عَقَدًا لأطالة أسبوع العماع من حمس وكين ساعة إلى أريعين ببناعة 
من دون زيادة الأجر. وفى بريطانياء يعمل أكثر من خمس القوة العاملة 
ساعاث تزيد غلن الخد الأقضي الإجباري الذي يحدده الاتحاد الأوروبي» 
وهو ثمان وأربغون ساعة أسبوعيًا©, ْ 


لاحظ كروميتون*6) ارتفاع منسوب التضارب بين العمل والحياة في 
فرنسا بالمقارئة مع .خمس دول (بريطانياء» فتلنداء النرويج. البرتغال» 
الولايات المتحدة). فتقسيم العمل ضمن العائلة الفرنسية أكثر تقليدية 


منه في الدول المذكورة. عدا البرتغال!35) وهو مؤشر مهم على التضارب 


10 3) ععولطم تالا «ركومآ نإه© انامطاتةا - 2000 برط عاعء/18 عنه35-11 ومواط ععممءط» برعامم لاعل 
كتاعتة عالمولمولة :(1997 ععطرسععنجآ) اسلتطععمهغ 1297 معبارعمم.عبدء1اماصدم/تمائط حرم لمبعاميعر 
لعنعلمتء] عاأواء | اكذانأع50 لأع0ل! «ععمهظ ما عالعهء باءو/لا عونه1]-335 عط أه لنصط عط 1» بلاطا عوتمعمممم 
ته ععاءه :(1999 ععطروع و2 9) الغطك.صم_09محصدع999/1 1 نحون/1999 لدعا تج /ع5.01 155 اجا //:صااط صسمطظ 
لط للاحتاقء /أصتاطا حمه؟؟ لعنتعاتاكء] ,“اواأماط ءءترءنع3 ««وزائنم د 77 «رؤوطول ععلولة ما كمنامط كان ععموط» 
ب5لعققة عتصقضية84 لمة أأنط؟ عدتمعمهط :(1998 بمقبصطعظ )١1‏ 1.اغمت/لنم/١‏ 998/02/1 ا/عاطمعنل/صروءطع جعي 
«رض10)تضومعء 8 لوولزء8 لعأرماوز2! كور دعل1 علازووعوومم ده بن110 تععممظ مز ملعءع سم ءارولا عن1]-35 عططاكت» 
اصاحاك .صعم_8 اأحصد 2000/1 2000/1 لعن اء ذاه عنه. كبجاو با بلا بان //نصخاط حدوعا لع ماعاء؟ ,عاتعاعءلآ! ادذأماءه3 وامملز 
نه قطو1 عصتلععء8 )1 15 تامع بس [رو/لا وبنه1!-35 2 ها اللطدذ و5'ععمدرط» متعومالا مطمل :(2000 بصمنصطعط 18) 
060199 010 املا اناا //:ماخط جنهعا لعععأمك1 عمباطة !1 وأمععل] أن1101ن7تعان[ «رلوعجة[1 معطوالا 

.(999! عوبط [) أصتط 


(2 3) 23) انملس عملم 116 جاع تولروللا عنه35-11 مره وعنولالا ععمم©» ,اوم مومع تاهآ 
.(2005 طععهالا 


(03) .(2004 لإأدل 19) أمتصرملسءتتييمن 786 «باءء عصارو/لا علمنطاعظظ ومدعممصاط» ,عالممآ علمداح 


(34) لس عاجم اا زه ««منام نع انبمءعء1 116 +براتسبوط ١86‏ 2710 61 71ازه/صتظ ,مام مرمع) معدم 
.132 .م ,(2006 ,ؤوعرط نالو لاأونا عولقطسهن) تعولمطسيهت)) ععأاعاع0ك3 بوره «مجر«عاده 0 درا علا بجا أمه طم 


(235 .149 .م .قلطا 
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بين العمل والحياة©. وقد يبدو ارتفاع منسوب التضارب بين العمل 
والحياة في فرنسا نوعًا من المفارقة بالنظر إلى الدعم الحكومي الشامل 
فى مجال رعاية الأطفال وقصر ساعات العمل هناك. بالتالى» يبدو أن 
التقسيم الجندري للعمل بحد ذاته قد يكون مسألة مثيرة للنزاع”* لا تستقر 
على حال. ويغلب أن تكون المواقف في شأن التقسيم الجندري للعمل 
في فرنسا تقليدية» وق تعمدف رخا الأطفال التي تؤمّنها الحكومة تلك 
المواقف من خلال إدارة البرامج الخاصة بالأمهات. وعلى الرغم من أن 
1 عدد الساعات التى تمضيها المرأة الفرنسية فى مزاولة الأعمال المنزلية 
قد انخفض إلى حد كبير» وارتفع عدد الساعات التي يمضيها الرجال في 
مزاولة الأعمال المنزلية إلى حد ماء فإن الرجال الفرنسيين لم «يُجبّروا» 
على الاضطلاع بالشؤون المنزلية قدر الرجال البريطانيين والأميركيين» 
بحيث يمكنون شريكة حياتهم من العمل نظرًا إلى توافر رعاية الأطفال 
المدعومة من الدولة على نحو واسع. نجد في المقابل أن الدعم الحكومي 
في الدول الإسكندنافية سهّل نسبيًا انخراط الرجال في الشؤون المنزلية 
3 بنسبة أكبر لأن أشكال الدعم المذكورة قد صُمّمت عن عمد بحيث تشجع 
ش على المساراة: نز ج07 


قن * بعك حت مصها يجنا بك ٠‏ بها ١ط‏ لشم" لج بع مسو بع لكا“ هم" ينها اد جم حل لأ" نه "1 نج يم يشخ مات بج يد © للف بعلا + من صا ل ع سد لبر اجن “عت 4 يتنه سد نا 


الإجازات 

رفعت بعض الدول الحد الأدنى للإجازات الذي فرضته دول الاتحاد 
الأوروبي؛ وهو عشرون يومّاء إلى واحد وعشرين يومًا في النرويج؛ وأربعة 
وعشرون يومًا فى فنلندا للعمال الذين أمضوا أقل من سنة واحدة فى العمل؛ 
يومًا فى فنلندا للعمال الذين أمضوا أكثر من سنة فى العمل. وتؤمّن اتفاقات 
المفاوضات الجماعية ثلاثة وعشرين يومًا وسطيا فى النرويج؛ وخمسة 
وعشرين يومًّا في فنلندا والسويد وبلجيكا وفرنسا؛ وسبعة وعشرين يومًا في 


(236 62 .م م.للط] 
(237 .م ,.للطآ 
(238 1502 .هم ,.للط] 


اللوكسمبورغ؛ وتسعة وعشرين يومًا في ألمانيا؛ و31.5 واثنين وثلاثين يوما في 
أطفال دون الرابعة عشرة من العمر على ثلاثة وثلاثين يومًا(©. 


. . 5 4 - 5 3 
في كنداء يفرض القانون منحح إجازة سنوية تستمر أسبوعين (عشرة أيام)؛ 
واعتبارًا من عام 1997» أصبح للعاملين الحق بأسبوع ثالث؛» على الرغم من 
وتؤمن معظم اتفاقات المفاوضات الجماعية خمسة عشر يومًا بعد قضاء العمال 
من سنة إلى خمس سنوات في العمل» وعشرين يومًا بعد ست إلى عشر سئوات» 
وخمسة وعشرين يومًا بعد سبع عشرة إلى عشرين سنة. وفي المملكة المتحدة. 
يفرض القانون منح إجازة عشرين يومًا سنوياء وتؤمّن اتفاقات المفاوضات 

الجماعية 24.5 يومًا وسطيًا*. 
الساعات غير المعيارية 


في تحدٌّ للمبادئ الرأسمالية» تقوم بعض الدول الأوروبية التي أجرى كلا 
من غورنيك ومييرز” دراسة حولها بتخفيض الطلب على العمال في خلال 
الساعات غير المعيارية من طريق تحديد ساعات بدء عمل المؤسسات أو 
ساعات الإنتاج فيهاء الأمر الذي يقلّص ساعات العمل في خلال وقت العشاء 
والليل والعطلة الأسبوعية. ومن بين الدول الإسكندنافية» قامت الدانمارك 
وفنلندا والنرويج بتحديد الساعات المذكورة بموجب القانون» ومنعت فتح 
المخازن بعد الساعة الثامنة مساء بدءًا بيوم الاثنين ولغاية يوم الجمعة» وبعد 
الساعة الثانية ظهرًا يوم السبت. وطوال يوم الأحد في الدانمارك؛ وبعد الساعة 
التاسعة مساء يوم الاثنين ولغاية يوم الجمعة. وبعد الساعة السادسة بعد ظهر 
يوم السبت. وفي كثير من أيام الآحاد في فنلندا؛ ومُنع العمل الليلي بين الساعة 
التاسعة مساء والسادسة صباحًا والعمل يوم الأحد في النرويج» وذلك على 


(239 .179-180 .مح ملعملا نه11 كتمع ,جرعلا همه عاعتممن 
240 .80 .م م.للط] 
)41( 7--172 .مم ,.لزطا 
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الرغم من وجود استثناءات كثيرة. وفي حين ألغي التنظيم القانوني لساعات 
فتح المخازن في السويد, فإن المفاوضات الجماعية تنظم العمل في خلال 
الساعات «غير الملائمة» خارج الساعات العادية للأعمال» وهي عمومًا من 
الساعة التاسعة صباحًا ولغاية الساعة الثامنة مساء. وفى كل تلك الحالات» 
يحصل المستخدّمون الذين يعملون ليلا أو أيام الآحاد على تعويض مالي قد 
يصل إلى مئتين في المئة من الأجر العادي. 

تنظم الأوامرٌ القانونية العمل في خلال الساعات غير المعيارية في دول 
القارة الأوروبية أيضًا. على سبيل المثال» يُمنع في بلجيكا العمل بين الساعة 
الثامنة مساء والسادسة صباحاء مع استثناءات عديدة. ويحق للعمال الليليين 
الحصول على تعويض ماليء كما أن من يعملون أيام الآحاد يحق لهم الحصول 
على وقت تعويضي في خلال الأسبوع التالي. وفي عام 41998 ألغيت الأنظمة 
التي تحد من عمل النساء الليلي» وهي أنظمة مماثلة لأنظمة الحماية التي كانت 
موجودة في الولايات المتحدة «محررة» بذلك النساء بما يسمح لهن بالعمل 
ليلا مع الحق بالحصول على تعويض مالي مساو لما يحصل عليه الرجال. 
وفى فرنساء يُحدّد عمل المحلات التجارية بثلاث عشرة ساعة يوميّاء وستة 
أيام في الأسبوع. وتُغلق مؤسسات تجارة التجزئة أيام الآحادء على الرغم من 
أن المحلات الصغيرة المخصصة لبيع الأطعمة يمكن أن تبقى مفتوحة لغاية 
الساعة الواحدة بعد الظهر. وتشترط اتفاقات المفاوضات الجماعية الحصول 
عن وقت تعويضي أو أجر إضافي أو الاثنين معًا مقابل العمل الليلي» كما 

تشترط الحصول على أجر إضافي مقابل العمل أيام الآحاد. في عام 01»» 
ألغيت كل الموانع المتعلقة بعمل النساء الليلي. ٠‏ وفي ألمانياء حظر العمل يوم 
الأحد. على الرغم من وجود استثناءات عديدة!2". و زلنا تللاحظ بوضوح 
استمرار الفروقات الجندرية من النوع الذي ذكر شَانقًا في هذا الكتاب» سواء 
تلك التي تبقي على دور المرأة بوصفها مدبرة المنزل والمسؤولة عن الأسرة» 
أو تلك المرتبطة بالضرورات البيولوجية المتعارف عليها. فالنساء الحوامل 


(42) انظر: عطصعءهدهل؟! )١2‏ أوسصيملمءاسصت 716 «روسبم؟ عرمزك ها ومتلل4 متاععظ» ,كنم هورمممم 
04 ,(2006 
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والمرضعات لا يعملن ليلا مع بعض الاستثناءات (وهذا ترجيع للأسباب 
البيولوجية للاختلاف الجندري فى وقت العملء تلك الأسباب التى تؤكدء 
كما لاحظنا فى القضل الناني» أن العرأة» مق أجل حتسدهاء لآ جود أن تعمل 
تناع كمه اوه لجالسكلة ]قال ) حكن ااه تدر[ عع ,لد متيو لاع 
العاشرة مساء والساعة السادسة صباحًا إذا كن مسؤولات عن إعالة أطفال دون 
الرابعة عشرة من العمر يقيمون معهن من دون وجود رعاية أطفال يمكن التعويل 
عليها. ويحصل العمال الليليون على أجر إضافى عبر اتفاقات المفاوضات 
الجماعية. وفي اللوكسمبورغ؛ يُمئع العمل أيام الآحاد مع استثناءات عديدة» 
ولا يمكن للمرأة الحامل العمل بين العاشرة مساء والسادسة صباحًا. ويمكن 
لمن يعملون أيام الآحاد الحصول على وقت تعويضي وعلى أجر إضافي. وفي 
هولنداء يُمنع العمل بين العاشرة مساء والسادسة صباحاء مع بعض الاستثناءات. 
كما ويحدد العمل يوم الأحد. ويحصل العمال الليليون» بحكم القانون» على 
وقت تعويضي. 

في كنداء يفرض القانونُ الفدرالي وقانونُ المقاطعات فترةً راحة في خلال 
الأسبوع تصل إلى أربع وعشرين ساعة؛ ويُفضل أن تكون يوم الأحد. تغلق 
المّحال التجارية» عادة» يوم الأحد باستثناء أماكن التسوق عبر الحدود. ويمكن 
لاتفاقات المفاوضات الجماعية أن تشترط أجرًا أعلى للعمل الليلى والعمل فى 
خلال العطلة الأسبوعية. لا توجد في المملكة المتحدة قوانين تنظم العمل في 
خلال الساعات غير المعيارية» وغالبًا ما تفرض حصول العمال الليليين على 
أجر إضافي. 

في إيطالياء وهي ليست ضمن الدول العشر التي أجرى غورنيك ومييرز'”**) 
مقارنة منهجية بينهاء لا يسمح التشريع الحيادي إزاء الجندر بالعمل الليلي 
الإجباري؛ ولكن ليس الطوعىء. لبعض المجموعات من الآباء والأمهات. 
واعتبارًا من عام 1999: لم يعد يُسمح لأصحاب العمل بتكليف عمالء ذكورًا 
كانوا أم إنانّاء بورديات ليلية إذا كان لديهم طفل دون الثالثة من العمرء أو إذا 


430( «عا روكلا أقطة عن ااتتصةط» روبعل لمة عاعتمه6 
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كان العامل/ العاملة» والدّا وحيدًا لطفل دون الثانية عشرة من العمرء أو إذا كان 
العامل/ العاملة يعتنيان بشخص يعاني إعاقة. ويشير غورنيك ومييرز*» إلى أن 
نتائج هذا القانون لم تتضح بعد. والواقع أن هذه القوانين يمكن أن تكون لها 
تأثيرات سلبية تؤدي إلى التمييز ضد مجموعات كانت تقليديًا مستثناة من سوق 
العمل» وهذه مسألة جديدة تواجه منظمي الحملات التي تطالب بالمزيد من 
المساواة بين جميع المجموعات في إمكانية الحصول على عمل. وفي حين 
يهدف القانون إلى تعزيز المساواة بين الجنسين والاعتراف بعمل كلا الأبوين 
في رعاية الطفل والأسرة. فإنه قد يؤدي بأصحاب العمل إلى التمييز ضد 
الوالدين في التشغيل» بسبب الخشية من التكاليف أو من عدم إمكانية المرونة 
في العمل. 


في عام 7 تبنى الاتحاد الأوروبي توجيهات معينة بخصوص العمل 
بدوام جزئي للقضاء على التمييز ضد العمال بهذا الدوام» ولتحسين نوعية العمل 
بدوام جزئي» وذلك بسبب ميل أصحاب العمل للتمييز ضد العمال بهذا الدوام 
كاستراتيجية لخفض التكاليف. وبسبب كون الأعمال بدوام جزئي أكثر ميلا 
التكامل بين العمل والأسرة» تسهّل هذه التوجيهات تطوير عمل طوعي يدوام 
جزئي وتساهم في التنظيم المرن لوقت العمل بأسلوب يآخذ بالاعتبار حاجات 
أصحاب العمل والعمال”». طبّقت كل الدول الأوروبية العشرء التى أجرى 
غورنيك ومييرز دراسة حولهاء التوجيهات المذكورة من خلال مجموعة من 
التشريعات والمفاوضات الجماعية. وتُعتير هولنداء كما سئناقش لاحقّاء مهمة 
على نحو خاص لأنها تجاوزت التوجيهات الأساسية بإقرار تشريع حول العمل 


)44( 173 .م ..قلطآ 
(45) .163-164 ترم ,.فتطآ 
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يمنح قانونُ المملكة المتحدة» على سبيل المثال» عمال الدوام الجزني 
حقوق عمال الدوام الكامل نفسها في ما يتعلق بالأجر والعطل والتدريب 
والإجازة الوالدية» وإمكانية الاستفادة من برامج التقاعدء والحق في المعاملة 
المتكافئة**. قبل صدور التوجيهات المذكورة أعلاه» كانت السويد قد حددت 
القاعدة المعيارية الخاصة بالحق في العمل بدوام جزئي. واعتبارًا من عام 
8 أصبح للوالدَيْن السويديين الحق في العمل ست ساعات في اليوم بأجر 
موزّع بحسب الحصص إلى أن يبلغ أطفالهما الثامنة من العمر. وقامت دول 
أخرى, منذ تبنيها توجيهات الاتحاد الأوروبي» بوضع سياسات مختلفة. فقد 
منحت بلجيكا المستخدمين حق العمل بنسبة ثمانين في المئة من وقت الدوام 
الكامل لمدة خمسة أعوام. وشرّعت فرنسا حق العمل بدوام جزئي حصرًا لمن 
يقومون برعاية الأسرة. وفي فنلنداء هناك خطة للتشارك في العمل من نوع ما 
يمكن للمستخدّمين بموجبها خفض وقت العمل بنسبة أربعين إلى ستين في 
المئة لمدة سنة واحدة بحسب اتفاق العمالة» إضافة إلى وجوب تشغيل شخص 
عاطل عن العمل بالمنصب نفسه. في خلال تسعينيات القرن العشرين» اختبرت 
البلديات الفنلندية ترتيبات عمل «ستة + ستة»» التى تتبنى ورديتى عمل بست 
اغا أمزلونا كاضر ساغاف عم !الم كتددمين وإطالة تر ره الجتهرز 
في الوقت نفسه. ووسّعت دولٌ أخرىء مثل ألمانيا وهولنداء مجال حقوق 
العمالة بدوام جزئي ليشمل المستخدمين في الشركات التي تضم خمسة عشر 
مستخدّمًا أو عشرة مستخدّمين أو أكثر على التوالي. ونُطبّق حقوق العمل بدوام 
جزئي بالترادف مع سياسات الإجازة الأسرية في بعض الدول الأوروبية”». 

صممت هولندا ما يمكن اعتباره أشمل جهد حكومي يهدف إلى زيادة 
معدل العمالة بدوام جزئي في أعمال ذات نوعية عالية. لضع «قانون العمل 
والرعاية» 0ع :هه 4مه #:الا» الصادر عام 2001» ترتيبات عدة من شأنها 
تحسين العمل بدوام جزئي للنساء والرجال الهولنديين. يسمح القانون المذكور 


)246 .164 .م ..لمتطآ 
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للعمال بزيادة ساعات عملهم أو خفضهاء إلا إذا بِيّن أصحاب العمل وجود 
١مصالح‏ معيئة متضاربة متعلقة بالعمل»» كما تُمْتَع كل أشكال الفروقات في 
المعاملة على أساس ساعات العمل. تكاملت تلك الشروط مع سلسلة من 
الإصلاحات الرامية إلى دعم تشريع الإجازة الأسرية» والشروط المتعلقة برعاية 
الطفل و«ابرامج ما بعد المدرسة) (5,3:05مةم أووطه3667-5). والهدف المعلن من 
«قانون العمل والرعاية»؛ الصادر عام 2001», هو تمكين الزوجين من الاحتفاظ 
ب «عمل ونصف عمل» بينهما - أي أن كل واحد منهما يزاول «عملا بثلاثة 
أرباع الوقت» - وبذلك يحصل على الوقت اللازم لرعاية الأسرة وعلى 
المساواة الجندرية» فى آن”*2. لكن الهدف المجيد للمساواة الجندرية لا يتحقق 
دائمًا لمجرد أن عيالة النساء الهولنديات بدوام جزئي تتابع تقدمها بأسرع من 
عمالة الرجال. وسوف نناقش هذا الموضوع المهم في الإطار (2-5). 


ات ا انا ا الل الك ا الك ال ال ا الل ا ال الت للك للك ا ا 6 الك اتلك الل ال الل ال الا ا ا ا ال ال اك ال ان ات ل ل ا ل 05 


الإطار (2-5) 
هولندا 


" 
١‏ 
١‏ 
) استنادًا إلى مصادر «منظمة: العمل الدولية؟*» (2006) أقدمتاهمسعاه) ١‏ 
(0آ1- صونامةءتصدع0 عاوطمآء حققت هولندا أكبر مكاسب فى تعزيز التوازن : 
بين العمل والحياة من خلال «إضفاء الطاب المعياري») على العمل بدوام : 
دعمت الحكومةٌ الهولندية وشركاؤها الاجتماعيين حق الأسر في اختيار ١‏ 
عمل بدوام جزئي وساعات عمل أقصرء وذلك في سبيل تحقيق التوازن ا 
بين العمل والأسرة. 50 سياسات ترمي إلك ]1 إيجاد معايير خاصة : 
يخقرق الممال يدام عزني رباج رغم رتبار انهم لخريهم وظل النمو في : 
مجال العمل بدوام جزئي, في هولنداء متخلفًا عن مثيله في الدول الأوروبية ا 
0 الأخرى لغاية ثمانينيات القرن العشرين عندما شرع بالنمو مع تزايد مساهمة ١‏ 
أ النسساء الهولنديات فى القوة العاملة. اختارت النساع. فى البداية» العمل 


(48) 165-171 .مم ..قتطا 


(49) عط1 :مدن علءملا امنعءء عط عمنعلك8» ,(110) ممنهعتمديم0 عنمطهما أقدمنغدمعاما 
.(2006 «عطلتعامكن5) 57 .مه عملا إن عامطأ «رولضواءعطك لم 
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بدوام جزئي نظرًا إلى عدم توافر خيارات رعاية الأطفال النهارية؛ وتلقّف 
أصحابٌ العمل بترحاب مرونة العمل بدوام جزئي وتكلفته المنخفضة. في 
منتصف تسعينيات القرن العشرين» شمل التشريعٌ عمال الدوام الجزئي في 
ما يخص الحد الأدنى للأجور والتقاعد. وعلى الرغم من أن العمال بدوام 
جزئي يتمتعون بمعاملة متكافئة منذ ذلك الحين» وعلى الرغم من أن العمل 
بدوام جزئي أصبح شائعًا في سوق العملء فإن النساء يشغلن أعمالا بدوام 
0 جزئي بنسبة غير متكافئة» لأن المرأة تظل مسؤولة عن الجزء الأكبر من 
' المسؤوليات المنزلية. فنسبة ستين في المئة من الأعمال التي تزاولها نساء ' 
ْ هي أعمال بدوام جزئي. وهي أعلى نسبة في دول الاتحاد الأوروبي» حيث ا 
بتك هبالك فرق بسط بين وقك التمل الل تفضله الماك الهولنديات ٠‏ 

١ 

١ 


والوقت الذي يعملن فيه فعله©6. 


| في هولنداء هبط وسطي ساعات العمل السنوية (عدا العمل الإضافي) 
لجميع العمال بمعدل 39 في المئة في خلال الفترة بين العامين 150 ْ 
و2001. حصل هذا الهبوط بسبب تقليص أسبوع العمل بدوام. كامل ' 
والتنامي السريع في الأعمال بدوام جزئي67. ولا توجد أي دولة أخرى ١‏ 
في الاتحاد الأوروبي ينتشر فيها العمل بدوام جزئي كما هو الحال في ' 
هولنداء فالعمل بدوام جزئي يعتبر وسيلة للجمع بين العمالة وأنشطة رعاية ' 
| الأسرة. وضمن هذا السياق. جرى في عام 2000 إقرار «قانون تعديل ْ 
١‏ 
١‏ 
١‏ 
ْ 


ساعات العمل) (اعة كنسه!! عاءوالا /ه امعدماون ز0ك4) الذي يمنح العاملين حق 
طلب زيادة أو تقليص ساعات عملهم في العمل الذي يزاولونه. ويُتوقع من 
أصحاب العمل احترام هذه الطلبات إلا إذا كان تضارّبٌ الطلبات المذكورة 
ا مع مصالح العمل يمنعهم من ذلك. ويغطي القانون القطاعين الخاص 
والعام» وتستثنى من ذلك المؤسسات التي تضم أقل من عشرة موظفين2©. 


(50) موووالا عالءل لمة وعلءعلا ممعملا :31 .م ..لتط! ,(0آأ) مملامعتممع0 عنوطما لمممتتدهمعنما 
ركلصداععطاءل! عط دز ممما عدرل مو أه أمعمممماعتع2] ع1 فوع زعلاو لنعامعمتاعج] عه 5معرعععععط واقع رمملا 
.© وتقأبه !| انرعنت2/ .كلت .أن اك الاأنام8ظ مأ «تسملعصتكا لعانصنا عط مضه لإمفصمع0 


(51) أن باتاتطمل! طمل لسة كععم نامع بزامميرة عبمطهل» ,كمع زتهدتةا عمتاوعط0 لمة ععتمييه؟ عوتلتط 
.م .173716 تاعاذا اتبععء2 .كلك ,.أه اء متاه8ظ صا «روععنزهامصمتا طعنيدا 
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في عام 2002» كانت نسبة 16 في المئة من العمال الهولنديين تفضّل ' 
العمل لساعات أقل و6 في المئة تفضل العمل ساعات أكثر. وكانت2 ! 
نسبة 15 في المئة من الرجال ترغب في ساعات أقل ونسية 10 في المئة , 
تفضّل ساعات أكثر مقارنة ب 18 في المئة و13 في المئة من النساءء على ظ 
التوالي. كان العمال ممن يتمتعون بمستويات عالية من التعليم» على وجه . 
' الخصوص.ء يرغبون في ساعات أقل”*» شأن العمال الذين يتمتعون ' 
' بتحصيل دراسي جيد في أعمال أخرى تطبق ساعات العمل الطويلة. وقد ١‏ 
لاحظ فوارجي وبايجينز*؛ في تحليل لبيانات جماعية في خلال الفترة ' 
بين عامّي 6 9و2002. أن نسبة تراوح بين 15 في المئة إلى , 
| المئة من المستخدمين الذين يفضلون ساعات عمل أقل» ونسبة 22 في ١‏ 
| المئة إلى 35 فى المئة ممن يفضلون ساعات عمل أكثرء عدّلوا ساعات ١‏ 
عملهم بحسب رغبتهم بعذ سنتين*"» غالبًا من طريق تغيير العمل؛ سواء ١‏ 
0 مع صاحب العمل نفسه أو مع صاحب عمل آخر**. بالتالي» كان من ' 
ا السهل على العمال الهولنديين إدراك وجود تعديل تصاعدي فى ساعات 1 

العمل. كانت ساعات المستخدّمين الذكور أكثر استقرارًا من ساعات | 
| النساء. بالتالي. كان نمط عمل النساء يُظهر مرونة أكبر”. لم يلاحظ ' 
إ 2 ١‏ 
' المؤلفان أي تأثير مهم لقانون «تعديل ساعات العمل» الصادر عام 2000 2 ' 
الذي كان المقصود منه تسهيل إجراء تغيير فى الساعات فى العمل نفسه»ء ١‏ 
ولكن قد يكون من المبكر استخلاص نتائج حاسمة في هذا الشأن. ' 


عمال الشناء وام حر رفي أورويا 

لاحظنا أن توجيهات الاتحاد الأوروبي في شأن العمل بدوام جزئي. 
مضافًا إليها مجموعة من السياسات الداعمة للأسرة (التى سنناقشها لاحقًا) 
هي أساس التقسيم الأسري للعمل بين الآباء والأمهات. كأن يجري استخدام 


(53) .164-165 .مم ,.لتط! 
)54) نط1 
(2)55 مم م.لنطا 
(56) .168 .م ,.لتطآ 
7 174 .م ..لوتطا 
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النساء في أعمال خارج المنزل بدوام جزئي غالبًا. ولا تُعتبر العلاقة بين مشاركة 
النساء في القوة العاملة والعمالة بدوام جزئي علاقة طردية» فضا عن أن هناك 
تنوعا في هذا الشأن بين الدول الأوروبية. وتتواصل مشاركة النساء المتنامية 
فى القوة العاملة بأساليب مختلفة وبمعدلات مختلفة عبر الدول» شأن معدللات 
عمالة النساء بأعمال بدوام جزئي©. 


ولدى إجراء مقارنة بين اثنتى عشرة دولة”» تراوحت مشاركة النساء 
في القوة العاملة (استخدم الباحثون الأوروبيون تعبير «معدل النشاط») ما بين 
0 في المئة تقريبًا و70 في المئة عام 1983» كانت المعدلات الأخفض في 
اليونان وإيطاليا واللودسمبورغ, والمعدل الأعلى في الدانمارك. كان المعدل في 
الدانمارك؛ نوعا ماء بعيدًا عن المعدل الذي تلاه مباشرة» إذ كان معدل النشاط 
فى الدانمارك أعلى بأكثر من عشر نقاط مئوية عن الدولتين اللتين جاءتا بعدها 
ماقتوةة ومها ‏ الجيلكة السكد» وفركياة رذ كان المعدل فى كل امتهم 55 
في المئة. بحلول منتصف تسعينيات القرن العشرين؛ كانت معدلات النشاط 
قد ارتفعت في معظم الدول؛ على الرغم من بقاء المجال على حاله. من 40 
فى المئة. تقريباء إلى 70 فى المئة. تراوحت معدلات عمالة النساء فى أعمال 
دواع جزئي بين 10 و45 في المئة عام 1983» وكانت أدنى المعدلات في 
إيطاليا واليونان وأعلاها فى المملكة المتحدة والدانمارك (لا توجد بيانات 
خاصة بهولندا). في عام 2000» تراوح معدل عمالة النساء في أعمال بدوام 
جزئى بين مستويات منخفضة بلغت 5 فى المئة و7 فى المئة على التوالى فى 
فنلندا والبرتغال» إلى مستويات عالية بلغت و29 في المئة و36 في المئة في 
المملكة المتحدة وإيرلندا على التوالي (46 في المئة في هولندا)؛ مع وجود 


(8 5) لفلاو تنه وعصساوءة! معدملا -عدلءكارم/لا أفمماخدلل» ,دوه عناءعاه© لمة طتتصرك امداخ صعطس؟ الل 

بعصطاة عاعولمكا» بمععوللا بزععمم]” :(1998 بصقبصطءط) | .مم رك .لهل بكعازرمبمعع اكتولوعم «روع الناكممم0) 
ع 1107 :0600101011 «رعممساظ مز ومتعظدلك18 عادممممعظ لمة لمعتممصع1 5امعصممل/لا م0 تعسلط ععنواع.] 
.(2010) 4 .مم ,13 .01؟ ,راتسصمع 


(59) ,وعدا معماتتا مز «وعلمء0 لصة ,لإاتلتطتيعاظ ,امع دسلزمامصط» كاتمعصط طنبجا لمة عع معمااظ 
تعلوولا بنعل! 0هة عملم ط) عمرمعنا دا براتيي ةط ءا لتبن لم10[ ,تبعتموط! ,كلع ,ممطماة جراعباط لم عالعمعصسظ لطعم 
.90 .م .(1998 ,عولعااناه50 


)2660 91-2 .مم ,.لتطا 
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نمطين واضحين: نمط المرأة الراعية للأسرة, الذي تمثله المرأة البريطانية»؛ حيث 
توفق المرأة بين العمل والواجبات الأسرية؛ والنمط المتحولء الذي تمثله المرأة 
الدانماركية التي تزاول عملا بدوام جزئي لدى دخولها سوق القوة العاملة ولدى 
مغادرتها له”26. كان هناك تنوع كبير بين الدول على المدى الطويل» فقد ظهر 
اتجاه تصاعدي في معظمهاء وثبات نسبي في عدد قليل منهاء وفي الدانمارك 
هبط معدل عمالة النساء بدوام جزئي. وحيث هبط معدل عمالة النساء بدوام 
جزئى أو ظل على حاله؛ كان العدد المتزايد لمشاركة النساء فى القوة العاملة 
يمثل زيادة في عمالة النساء بدوام كامل/62. وتعتبر هولندا فنا مكالة استثنائية» 
فهناك معدلات عالية غير مألوفة من عمالة النساء بدوام جزئي» والسبب من دون 
شك هو التغييرات التي طرأت على أنظمة وقت العمل هناك كما بِيّنا في الإطار 
(2-5). وتساهم عمالة توظيفٌ النساء بدوام جزئي في هولندا بوسطي ثلاثين 
ساعة أسبوعيًا لكل النساء العاملات مقارنة» عند الحد الأعلى؛ بوسطى ست 
وثلاثين ساعة في الدانمارك والمملكة المتحدة» وسبع وثلاثين ساعة في إسبانياء 
وثمان وثلاثين ساعة في فنلندا واليونان» وتسع وثلاثين ساعة في البرتغال!2©. 


ازدادت عمالة النساء بدوام جزئي في أوروبا الشمالية» على نحو سريع» 
في خلال الفترة التي أعقبت الحرب العالمية الثانية وثبتت في أواخر سبعينيات 
القرن العشرين والفترة التي تلتها. بدأ ائتشار عمالة النساء بدوام جزئي في جنوب 
أوروبا في فترة لاحقة» أي في سبعينيات القرن العشرين» ووصل إلى مستويات 
منخفضة نسبيًا في منتصف تسعينيات القرن العشرين”». وما زال الوضع على 
حاله» على الرغم من أن في فرنسا والدانمارك وفئلنداء أيضًاء معدلات منخفضة 


(61) انلا متسرمممء8 لمة لستممصع1 وامعدمللا 00 تعمل عمسذاعا ,عسكل علمواظا» ,معسذلا برعم" 
374-375 .م ,(2010) 4 .مم ,13 .آمل ,جاتتممط ع 1101 بان نمم «رعموسطظا متعدمع8 


)262 91-2 ,مم «كعلتعن) لصة ناا تطتجع| بأمعرصميرهامصطع» باعمعسظ ممه حمرجا 
2630 4 .م «1313 عمناواعآ ,عستا علموللا» ,معموللا 


(64) نلعلا «توساطل ننه «منلهذاأموبوط «ععتداء8 ,.كلء ,كلها عمامعطتد لمق لاعأدوما8 ععاء8-كمول 
لإاتلقن الملا لعماء0) علوملا حعلح) معتععجرار كه كعاماك عفانلا ©[ لاقن عرمصاطا م مز 1 اوم جرو عاسم 1] جره درلا 
17 -اموط» ,عمكن11 صذويك ود«معلمع0 لنة ,لإاالتطلحة|! ,امعدالامامتصتل» ماعتعرورظ لمة جعم2] :(1997 رووعمم 
,17 بقلت ,العطقل/! متزاء د لمة علأعععدت طادظا ردعمدا مععائط مز دن لاع عمورء2 ممعممسباط نمز أمعصمرهامسرظ 

0 .م ب(1998 يععلن لانم العملا ععلظا لحة مملمما) عمط جا اتممط عط فضت عأ«رمكا 
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نسبيًا من عمالة النساء بدوام جرئى (69. والسبب غالبًا هو أسبوع العمل القصير» 
عمومّاء في فرنسا كما ورد في الإطار (1-5)» والجهد المبذول في الدانمارك 
وفنلندا والرامي إلى دمج الوالدَيْن العاملّيْن» وخصوصًا النساءء على نحو أفضل 
في مجال العمل» وسنناقش هذه الفكرة في ما يلي. 

يعتبر تنامي عمالة النساء بدوام جزئي في الدول الأوروبية عمومًا واحدًا 
من العوامل ضمن مجموعة أشمل من القوى السياسية الاقتصادية الأوروبية 
والتغييرات الطارئة على سوق العمل المشابهة لتلك التى حصلت فى 
الولايات المتحدة وأدت إلى إيجاد المزيد من ترتيبات العمل المرنة والعمل 
بدوام جزئي. كان الحافز الرئيس للتغيير الذي طرأ على سوق العمل هو 
التحول من الاقتصادات الزراعية و/ أو القائمة على التصنيع إلى الاقتصادات 
القائمة على الخدمات التي تسود فيها الآن مهن ترتبط بقطاع الخدمات. لم 
تعد أوضاع العمل مرتبطة بدورات إنتاج تستمر أربعًا وعشرين ساعة» تُقسم 
عادة إلى ورديات بثماني ساعات» كما في العمل على «خطوط التجميع» 
(وعمنا /ااطمعووع). ومع تنامي قطاع الخدماتء. ازداد الطلب على العمل 
بساعات طويلة غير منتظمة يمكن أن تتغير في خلال الأسبوع©. ونشأ جزء 
من العمالة بدوام جزئي نتيجة رغبة العمال في ساعات عمل أقصرء كما 
حصل في الولايات المتحدة. ونشأ جزء آخر نتيجة رغبة أصحاب العمل في 
المرونة في العملء كما في الولايات المتحدة أيضًاء ما قد ينجم عنه عمالة 


ء (67) 


إجبارية بدوام جزئي 


(265 74 .م «رعصة1 ممناواعا رعصسك1 علروللا» رمعموللا 


(66) عأتوللا هذا بإرا/لا» رصععمن) :89 ,م «روعلم0 قصة ,لاتاتطترعاط بامعدبزمامصع» عاممعمع لمه جمد[ 
امباوع لدة سعصاععا عدصلا-ع مارملا امم نغدلل» بمنيه لصة طاتصسك ,نصعطيا ب«لعومعنما عممالزة عسمععتةا ملاتا 
«وع لمن ممم 0 


(67) ,مقع لمه طاتدكذ وعطنظظ! بجع لاتاعممومء2 ممعمصمسسظ 2 مل امعدرزوامسع عم موط» ,عفاءلة 

«وع )أ مم0 لهباوذًا ممه دعدصسائك عسرل] سامملا لمممتادلل» 

للاطلاع على المزيد فى شأن العمالة بدوام جزئي في أوروبا واليابان. انظر: ,«دكدءان 2لد5 
ومعااظا 10د ,تتفل بكعاماى لعاتادلا ءا جز عأر10[ انمع «لاتم0) ترن ومبزعووعرء تععروها0 !| مءولاى 7116 .ل 
800 تقصعجنواط صمكيك :(2006 ,مدآ امعتلامامصيع ها عاساناقما مطمزمنا .5 للا زالط ,ومفصسم امكل 


عاننتاكما مطمزمنا .8 ,/لا بالط ,ممعمسهلمكا) دوتسومعط وعمماعنه0 مأ علمملط أسملءدمتكعودملة ,وحدد0 ماتطعدالة 
.(2003 ب,اععمعوع؟ أمء رهامس ع1 
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تُعتبر أشكال العمل «اللانمطية» (اههذم/ة) (وهو التعبير المفضل عند 
الباحثين الأوروبيين» ويشمل العمل بدوام جزئي والعمل الموقت والعمل في 
خلال العطلة الأسبوعية والورديات والعمل داخل المنزل؛ كما يصادف القارئ 
أيضًا تعبير العمل «غير الاعتيادي المزعج أو الشاقٌ» (اهههههد) في إشارة إلى 
العمل الليلي والعمل في خلال العطلة الأسبوعية) أشكالا جندرية من حيث 
أن النساء يغلب أن يعملن بدوام جزئي أكثر من الرجال ويواجهن شروط عمل 
أسوأ من تلك التي يواجهها الرجال والنساء العاملات بدوام كامل. كما أن 
نسبة النساء الأوروبيات العاملات في أعمال موقتة أعلى من نسبة الرجال» 
على الرغم من أن العدد المطلق للنساء العاملات في أعمال موقتة يبدو أقل. 
ويغلب أن يعمل الرجالء أكثر من النساءء في خلال العطلة الأسبوعية وفي 
ورديات؛ حين يقسّم العمل المنزلي على نحو أكثر تكافوًا بين الجنسين. وهذا 
دليل أوضح على التفاوت الجندريء لأن العمل اللانمطي غالبا ما يرفع دخل 
الرجال إلى الحد الأقصى إذ يحصلون على أجر العمل الإضافى أو المكافآت» 
فى حين أن هذا العمل يقلص دخل النساء الصافى*». هذا الاختلاف في الأجر 
0 نتاج اختلاف أنواع الأعمال التي يزاولها الوجاك والنساء. وتتميز أسواق 
العمل الأوروبية بالفصل بين الجنسين على نحو يماثل ما يحصل في الولايات 
المتحدة”*”'. وعلى الرغم من أن العمل لساعات أقل يؤدي إلى الشعور بالرضى 
لدى النساءء إلا في حال كون الساعات القصيرة مفروضة قسرّاء فإن العمل 
بدوام كامل يتمتع بتأثير (سلبي) بالغ الشدة في شعور النساء الأورو بيات 
بالسعادة الموقتة. وما من شك فى أن العمل فى مهن وضيعة - سواء أكان عملا 
بدوام كامل أو جزئي - يقوض كن الرفاه الاقتصادي للنساء0©, 


(8 6) عط رن؟ ممتتفلصنهظ ممعم معدتآ :متاطسط) عمط جز علممطا ديوع ,تكنكا .1 لمة لمصمح .م 
«معتط 1 عنناذاعنا بعص علروللا» بمععوللا :(2004 ,كمه لم00 ومتءاءم8] لمة ومتأتااآ 01 المعتمع كمممدما 


(69) لصة طاتدك ,نعطي :94 .م «رعلمع0 اسه مإاتاتطنوعاط ,امعدملاماموصة» اععمت لمهة بجعمدا 
«.وع نا أ مسارممم0 لهناوتا لصة وعدصسنينك 8 علمتلتعع منءاموكةا لممم دل مصموعة"] 


(70) «منتموعجوء3 علأسل اسملا 186 «ووناه:/0 أهترم1لمويعع0 الإماكيدن .3 لزتحنه لمة وعامقط وممالح 
مالعالا [متاتل» بكأعععتظ لصة نجعنج] ب(2004 رذون! بزلومعلاتلمنا ل«مأسماك ب04 ,لرمتسمماك) معابز نه معدممكلا إن 
«ع الأععموكن8 ممعمتباط مصأ المعطالا0امصصط عدرل -امو2» ,رعمذاء81 :98 .م «وعلمعء0 لمه ,لاللتط عاط 


02110 «.1120 عمناكك.ا ,ع1 عاعه/8ا» بمعصولا 
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تعتبر السياسات العامة في أوروبا أكثر دعمًا للوالدَيْن العاملَيّنء ولا 
سيما الأمهات العاملات. من مثيلاتها في الولايات المتحدة» فالإجازات 
مدفوعة وغالبًا ما تكون أطول مدة. وهناك اختلافات لا يستهان بها بين الدول 
الأوروبية» فالدول الإسكندنافية» على نحو خاصء تطبق سياسات سخية في 
ما يتعلق بالإجازات72. فى حين أن السياسات الخاصة بالإجازات فى دول 
القارة الأوروبية*7 وفى كندا هى أكثر تواضعاء أما التوجهات فى المجلعة 
المتحدة فهي شبيهة بمثيلاتها في الولايات المتحدة. هكذا تكون السياسات 
الخاصة بالتوفيق بين العمل والأسرة غير متساوية» وهي تطبّق ضمن سياسات 
وبيئات ثقافية موجودة سلفا داخل كل دولة. كما تتفاعل السياسات الخاصة 
بالتوفيق بين العمل والأسرة مع سوق العمل ومع الثغرات الفاصلة بين 
الجنسين في الأعمال وفي الأجور. وهي. على الرغم من إيحائها ظاهريًا 
بأنها تعزز المساواة بين الجنسينء ثُفاقم حالات الغبن المرتبطة بالجندر*©. 
ولدى المقارنة» تبدو الدول الأوروبية بين الدول الأشد سخاء في العالم؛ ولا 
سيما من حيث طول مدة إجازة الأمومة المدفوعة. وسوف نستعرض بإيجاز 
الإجازات في ثلاثة مجالات (إجازة الأمومة» إجازة الوالدَيْنَء والإجازة 
لأسباب أسرية) في أوروبا وكنداء ولكن من المهم الإشارة هنا إلى أن الدول 
الأقل تطورًا تمنح إجازات أمومة مدفوعة أيضًاء ما يجعل الولايات المتحدة 
واحدة من دول قليلة في العالم لا تمنح ولو إجازة أمومة بسيطة مدفوعة 
للنساء اللواتي يرزقن بأطفال!7©. 


(72) الدانمارك؛ فتلنداء النرويج» السويد. 
(73) بلجيكاء فرنساء ألمانياء اللوكسمبورغ» هولئدا. 


(74) هذ اعتكهصه© براتحصة"! لمه عأءمللا سه عسل ومتءاءوا18» ,ومه؟ ومتلا لمن وستسره2 .5 عملتوتم6 
؟ناتمعامء5) 3 .مم ,8ا .اهنا ,نوولعم3 نيك اتنءنبرم/ممط 1101 «ركانا غطا) لقة ممعلع5 ,كلصماءءطاعلهم علطا 
.(2004 


(75) انا اط ما عد«ااصمصواط «رمواط أوطهل0 6( وتاكتهغ8 ,عاعقتا «مذثلم لهة ممفحصرءة بلول 
الإغااو2 لمة ععتائاه لممامماك نهن) لملمماك) مببونورعتط “لمر كه للدم عد/:10| مم0 لبطررك أ مم0 ملز 
.10 .م ,(2010 بموعوط الو طامنا لمم ضماك 
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إجازة الأمومة 


تمنح سياساثٌ إجازة الأمومة في الدول الإسكندنافية ودول القارة 
الأوروبية وكندا كل الأمهات العاملاتء تقريباء ضمانَ العمل وتعويضًا عن 
الأجر في خلال فترة إنجاب الطفل أو التبني. ويوجد في كل الدول برامج 
تشريعية وطنية بهذا الخصوص*". وهناك مستويات مرتفعة» عمومّاء من 
التغطية والاستحقاق أو الأهلية ومدى استفادة النساء من هذا الحق7©. لكن 
الشروط تبدو أكثر تشددًا في كنداء حيث لم تستفد من تلك المزايا فعليًا سوى 
ثلاثة أرباع النساء اللواتي كن يعملن قبل الإنجاب8©. 

توفر الدول الإسكندنافية للأمهات أكثر مزايا الإجازة المدفوعة سخاء. 
وذلك إذا أخذنا بالاعتبار منح الأمهات تعويضًا كاملا عن أجور أسابيع كاملة 
في خلال إجازة الأمومة وتنشئة الطفل. وبإمكان الأمهات في تلك الدول 
الحصول على إجازة تستمر من ثلاثين إلى اثنين وأربعين أسبوعًا بأجر 
كامل لا يتجاوز عادة الحد الأعلى للدخل. وفي النرويج والسويدء يجري 
مزج إجازة الأمومة وإجازة الوالدَيّن ضمن برنامج واحد يمنح الزوجين سنة 
تقريبًا يشتركان فيها؛ ويحصلان على تعويض سخى فى خلال الفترة بكاملهاء 
قد يصل إلى ثمانين أو مئة في المئة. تمنح فنلندا والدانمارك أجرًا لثمانية 
عشر أسبوعا للأمومة (يصل إلى ثلثي الأجرء وسطيًا)» ومن ثم تتبعه خيارات 
منفصلة لإجازة الوالدَيْن يمكن للزوجين تخصيص الأم بها إن شاءا ذلك. 
فى الدانمارك» تجبر اتفاقاتثٌ التفاوض الجماعى كثيرًا من أصحاب العمل 
على #إتمام؛ المزايا العامة بحيث يحصل معظم العمال؛ عملي على أجرهم 
بالكامل. 


وهناك مزايا أكثر تواضعًا وإن كانت لا يستهان بها تتعلق بمزايا الإجازة 


(226 121-27 .وم بلعملا أهط1 ععنانسوظ ,وعنزع لا لعة عاعتمه© 


(727) معصمللا يوععلامم عننوعا لفمادععهم م) عنلوعا. لالمع اط سرمم/» ,مفصمعصيقةكل .8 واتعره 
رال0أانأعوكدل ؤوء:0٠|‏ أدعتلء1! تمعتء 41 إن أنتامل «يعاعطا- لاعنها بإانصةا لضة لأنتك عه أسعدميزهامتمع بط لمعط 
.96-99 .مم ,(2000) 2 .00 ,55 .آلا 


(278 م.م ه10 غه71 عع ناتس" رجعب14 لمة عاعتمرمهن 
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العامة متوافرة للأمهات في دول القارة الأوروبية الخمسء حيث تُمنح الأمهات 
العاملات أجرًا كاملا يعادل مدة تتراوح بين اثني عشر وستة عشر أسبوعًا. 
وتُدفع مزايا إجازة الأمومة» عمومّاء بمعدلات عالية تراوح ما بين ثمانين إلى 
مئة في المئة من الأجر لثلاثة أو أربعة أشهر تقريبًا. وتضع بعضُ الدول سقمًا 
للدخل الذي تجري تغطيته. لكن مزايا إجازة الأمومة وحقوقها تظل متخلفة 
عن تلك الممنوحة فى الدول الإسكندنافية» والسبب الأساسى هو أن خيارات 
إجازة الوالدَيّنَ محدودة أكثر في دول القارة الأوروبية. ْ 

تتمتع الأمهات الكنديات بمزايا إجازة مدفوعة لا تقل سخاء عن المزايا 
التى تقدمها فنلندا. وتُعتبر مدة الإجازة المدفوعة فى كندا طويلة بالمعايير 
الأوووفة إذ تصل إلى مسي أسوقاة لكو القييانا الاقتصادي أقل هنا 
فالأجور يجري تعويضها بمعدل 55 في المئة. يصل سقف المزايا في كندا 
إلى مستوى أدنى بكثير منه في الدول الأوروبية؛ وتنخفض معدلات التعويض 
مع ارتفاع الدخل إلى مستوى يفوق الدخل الوسطي. وفي المملكة المتحدة 
يسري الأجر القانوني لإجازة الأمومة مدة ستة أسابيع بمعدل تسعين في المئة 
من الأجر إضافة إلى اثني عشر أسبوعا بمعدل ثابت» لكن شروط الأهلية لهذه 
الميزة صارمة. ويتوافر مخصص الأمومة عمومًا لمدة ثمانية عشر شهرًا ويدفع 
بمعدل تسعين في المئة من الأجر أو بمعدل ثابت»ء أيهما أقل. وفي عام 2003, 
جرى تمديد فترة نوعي مزايا إجازة الأمومة من ثمانية عشر شهرًا إلى ستة 
وعشرين أسبوعا. 

إجازة الوالديين 

تُضاف إلى مزايا إجازة الأمومة إجازات للوالدَيّن تؤمن للأمهات والآباء 
إجازات مدفوعة فى خلال السئوات السابقة لالتحاق الطفل بالمدرسة. وهنا 
أيضًا تمنح الدول الإسكندنافية حقوقًا ومزايا في إجازة الوالدَيّْن هي الأكثر 
سخاء”7. ويتمتع معظم الأمهات والآباء العاملين بحق الحصول على إجازة 


(22729 .124-130 .مم .قلطا 
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تستمر من سنة لغاية ثلاث سنوات ويحصلون. من خلال صناديق الضمان 
الاجتماعيء على ثلثي أجرهم تقريبّا أو أكثرء في خلال معظم فترة الإجازة 
أو جميعها (وقق السقك المحدد للقتة ذات الأجور العالية) :و تعتير سياسَات 
إجازة الوالدَيّن فى الدول الإسكندنافية مرنة: فالدانمارك والسويد تسمحان 
للوالدين بالاستفادة من إجازاتهم المحدودة على نحو تدريجي إلى أن يبلغ 
الطفل الثامنة من العمر؛ وتسمح كل من النرويج والسويد للوالدين بالجمع 
بين الإجازات المخصصة لهما والعمالة بدوام جزئي؛؟ وتسمح كل من فتلندا 
والنرويج للوالدين بالاستفادة من جزء من مزايا إجازاتهم لدفع تكاليف رعاية 
خاصة للطفل. 

كما تمنح أربع من الدول القارّية الخمس معظمٌ الآباء والأمهات العاملين 
إجازة والدَيّْن مدفوعة» لكن الشروط هنا أيضًا أقل سخاء عن مثيلاتها فى الدول 
الإسكندنافية. تدفع فرنسا وألمانيا أجزاء من إجازات تصل إلى ثلاث سئوات» 
لكن معدلات تعويض الأجر أدنى من مثيلاتها في الدول الإسكندنافية. 
ويمكن للوالدَيْن الحصول على مزايا ثابتة متواضعة في بلجيكا وفرنسا وألمانيا 
واللوكسمبورغ؛ أما في هولندا فإجازة الوالدَيْن غير ملفوطة: 

كانت توجيهات الاتحاد الأوروبي الصادرة عام 1996 في شأن إجازة 
الوالدَيْن والإجازة لأسباب عائلية أحد العوامل المؤدية إلى «توحيد» برامج 
إجازة الوالدّيّْن في تلك الدول وتوسيعها”". وكانت معظم دول الاتحاد مستعدة 
للتطبيق لدى إقرار التوجيهات لكن بعضها كان مضطرًا لإجراء بعض التغييرات 
الهامشية» وتعيّن على بعضها الآخر (ولا سيما بلجيكا وهولندا والمملكة 
المتحدة) إقرار تشريعات جوهرية جديدة. ومن بين الدول الأوروبية العشر 
التى ألعزى هوركيك وير" توصو الى شامها نجه أن الببلكة المكحدة فى 
الأقل سخاء في ما يخص إجازة الوالةرة) حيث يحق لكل من الوالدين ثلاثة 
عشر أسبوعا إجازة كاملة غير مدفوعة لكل طفل إلى أن يبلغ الطفل الخامسة 


(280 .0 .م م.لتطا 
2)610 .لطا 


من العمر. ولا يمكن أخذ أكثر من أربعة أسابيع في العام الواحد”'». وفي كنداء 
يمكن للوالدين التشارك بخمسة وثلاثين أسبوعا من إجازة مدفوعة للوالدين. 
ولا يمكن لإجازة الأمومة (خمسة عشر أسبوعًا) مضافا إليها إجازة الوالدَين 
أن تتجاوزا خمسين أسبوعا. ومعدل الاستفادة هو نفسه كما في إجازة الأمومة» 
نسبة 55 في المئة من الدخل لغاية سقف الدخل. ويمكن للوالدّيّن الحصول 
أيضًا على جزء من أجر إجازة الوالدين إذا استمرا في العمل. وتظل هذه المزايا 
متوافرة إلى أن يتم الطفل سنته الأولى. 
الإجازة لأسباب عائلية 


تتيح الإجازة لأسباب عائلية للأمهات والآباء الانقطاع عن العمل على مرّ 
حياة أولادهم لتوفير الحاجات الروتينية أو الطارئة. ويمكن اعتبار السياسات 
المتعلقة برعاية الطفل المريض مثالا على ذلك. تُعتبر الدول الإسكندنافية الأكثر 
سخاء في ما يخص شروط رعاية الأطفال المرضىء ولا سيما الأطفال المصابين 
بمرض عضال”*©. في الدانمارك: يمكن للوالدَيْن اللذين يعاني طفلهما مرضًا 
عضالا المطالبة بإجازة تصل إلى اثنين وخمسين أسبوعًا يحصلان في خلالها 
على تعويض يبلغ ثلثي الأجر. ويمكن للوالدَيْن في السويد وفنلندا الحصول 
على أربعة وعشرين أسبوعا واثني عشر أسبوعاء على التوالي» وأن يحصلا أيضًا 
على نسبة عالية من الأجر. وفي النرويجء تُدفع المزايا الخاصة بالطفل المريض 
لمدة غير محدودة من أجل الأطفال المصابين بأمراض مستعصية؛ وتُدفع لمدة 
أقصر - عشرة أيام عادة - من أجل الأطفال المصابين بأمراض عادية. ومدة 
الاستحقاق القانونى أو الأهلية القانونية فى تلك الدول طويلة» ولكن من حيث 
التطبيق العملي تنسحب المزايا على فترات زمنية أقصر. في السويده مثلاء 
تجري الاستفادة من مزايا إجازة الطفل المريضء وسطيًاء لسع أيام في العام 
ولا يطالب الآباء بأكثر من أربعين في المئة من الأيام. 


(22 7--126 .رم ,.لاطآ 
(23 .130-13 .مم ,.لوتطآ 


تمنح دول القارة الأوروبية إجازات أقصر لأسباب عائلية. وتدفع كل 
من بلجيكا وفرنسا والمانيا واللوكسمبورغ. عموماء تعويضا عن إجازة الطفل 
المريض بمعدل مئة في المئة» ولكن لمدة لا تتجاوز عشرة أيام في السنة. 


يحق للوالدَيْن في بعض المقاطعات الكندية الحصول على 9إجازة 
طارئة»» كما في أونتاريو حيث يمكن للعاملين في الشركات التي تضم خمسين 
مستخدّمًا على الأقل الحصولٌ على عشرة أيام في السنة. وفي المملكة المتحدة 
يحق للوالدَيّن الحصول على «إجازة من أجل الأشخاص الذين يعيلونهم» 
ولكن من دون أجرء ويشمل ذلك المرض أو حصول خلل في ترتيبات رعاية 
الطفل؛ ويمكن لأيٌّ من الوالدَيْن الحصول على عدد «معقول» من الأيام» يُحدَّد 
عادة بيوم أو يومين في السنة. 

تُعتبر إجازة الوالدَيْن بين إجراءات حماية العمال (إضافة إلى الإجازة 
المرضية» وحدود ومكافآات العمل الإضافي. والإجازة السنوية المدفوعة» 
والعطلة الأسبوعية) التي يعتبرها هيمان وإيرل**؟ شروط العمل اللائقة 
الأساسية. وتتوافر شروط العمل اللائقة تلك في كل أنحاء العالم - بدرجة أو 
بأخرى - الأمر الذي يبعث على الانزعاج كونها ليست سياسات فدرالية متبعة 
في الولايات المتحدة. والسبب؟ ثمة اعتقاد سائد في الولايات المتحدة مفاده 
أن سياسات كهذه من شأنها الإضرار بنمو الاقتصاد وتطوره. ولكن عندما 
ندرس البيانات الدولية لتقويم هذا التأكيد. نجد أنها لا تدعم تلك الادعاءات. 
فالدول ذات التنافسية العالية**» والدول التي تضم معدل بطالة منخفضًا”©" غالبًا 


284 .“17/007 أعطمان) ع( وتشكتمع ,عاعدت هه مممححصرعلط 
(85) أسترالياء النمساء كنداء الدانماركء فتلنداء ألمانياء آيسلنداء اليابان» هولنداء النرويج. 
سنغافورة؛ السويد. سويسراء المملكة المتحدة. الولايات المتحدة» مأخوذة عن تصنيفات المنتدى 
الاقتصادي العالمي 2008-1999. انظر: ,56 .م ,.كلطأ 
(86) النمساء الدانمارك. آيسلنداء إيرلنداء اليابان» جمهورية كورياء اللوكسمبورغ. المكسيك. 
هولنداء النرويج. سويسراء المملكة المتحدة. الولايات المتحدة» مأخوذة عن تقديرات منظمة 0800 
لمعدلات البطالة للفترة ما بين عامّي 1998 و2007 انظر المصدر السابق نفسه: .م ,كلا 
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منااقوفر كلك الحناياكت977. مق دون أ تلشق الضرر باقتضافها أويسوق العمل 
لديها كما هو واضح. ويبدو أن معتقدات الولايات المتحدة لا تتمتع بالكثير من 
الحقائق الداعمة لهاء ما يجعل المرء يستنتج أن تلك الأساطير الأميركية لا تعدو 
كونها تبريرًا لتفرّد الولايات المتحدة في تقديمها حمايات قليلة من هذا النوع, 
هذا إذا قدمت. والواقع أن الولايات المتحدة وكوريا هما الدولتان الوحيدتان 
اللتان تضمان نسبة بطالة ضئيلة ولا تضمنان إجازة سنوية مدفوعة ويومًا مدفوعا 
في الأسبوع للراحة. 

التمويل 

تُعتبر تكلفة مزايا الإجازة متواضعة نسبيًا لدى توزيعها على دافعي 
الضرائب**. وهنا تبدو الدول الإسكندنافية الأعلى إنفاقًا فى هذا الشأن» ين 
تنفق ما بين 594 دولارًا و808 دولا رانك وسطا على كل امرأة عاطلة: رادت 
مستويات الإنفاق المتواضعة في المملكة المتحدة ودول القارة الأوروبية وكندا 
بين 67 دولارًا و465 دولارًاء ما يعكس جزئيًا معدلات أجر تعويضى أقل. (لا 
تنفق الولايات المتحدة. بالطبع شيئًا عدا في الولايات التي تطيّق برامج «تأمين 
ضد العجز الموقت» تدعم إجازة الأمومة المدفوعة). وتفسّر براممحٌ الإجازة 
المدفوعة النسبة المئوية المنخفضة ل «الناتج المحلي الإجمالي» (605): من 
5 إلى 0.7 في الدول الإسكندنافية؛ و0.07. 0.35. 0.39 في هولندا 
وفرنسا وألمانيا على التوالى؛ و0213 فى كندا. وعندما درس التكاليف على 
أساس :تكلقة القرةه تجد أنه ح الذول الاسكبدنافية النيخة صرت كاذنة أى 
أربعة دولارات في اليوم على كل امرأة عاملة. 

تختلف آليات التمويل» لكن برامج الإجازات المدفوعة في أوروبا تُنظّم 
عادة بوساطة خطط الضمان الاجتماعى. وتّموّل المزايا بمساهمات العامل 
وضاحب العمل .وغاليًا نا تكملها غوائد الضراقك العامة:.ويوزع الضَمانٌ 


(87) لط[ 
١39-143. 2)88(‏ .هم ,1607| ه18 كع أاأتصهطم ,جعلزء84 لمه طعاصرم 
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الاجتماعى تكاليف رعاية الطفل بحيث يجري تشاركها عبر سنوات عمل 
المستخدمين» بين من لديهم أطفال ومن ليس لديهم أطفال» بين من يستفيدون 
من الإجازات ومن لا يستفيدون» وعبر المؤسسات. وهذا يعني أن أصحاب 
العمل لن يقاومواء على الأغلب؛ منح إجازات مدفوعة عندما يجري توزيع 
التكاليف على انّساع المجتمع؛ وعندما لا يكون أصحاب العمل الراغبون في 
منح إجازات مدفوعة في موضع التنافس مع مؤسسات لا تمنح هذه الإجازات. 
إلى ذلكء تخفض مزايا الإجازة المدفوعة من معدل الغبن في التعامل مع الأسر 
التي كانت لولا ذلك ستنقسم إلى أسر ميسورة وأسر معدمة: أسر تستطيع 
الاستفادة من الإجازة التي يمنحها صاحب العمل وتسمح لها إمكاناتها المادية 
بذلك. وأسر تستطيع الاستفادة من الإجازة ولكن لا تسمح لها إمكاناتها المادية 
بذلك» وأسر لا تستطيع الاستفادة من الإجازة (تستمر حالات الغبن المرتبطة 
بالمهنة في برامج الإجازات المدفوعة الأوروبية والكندية» فتعويض الأجر 


مرتبط بالأجور). 
مضامين الإنصاف الجندري 


تعزّز سياسات الإجازة» كما لاحظناء المساواءً الجندرية من خلال تأمين 
حقوق ومزايا الآباء وتشجيعهم على الاستفادة منها. فعلى سبيل المثالء إذا 
حصلت النساء غالبًا أو حصريًا على إجازة الوالدَيْنء فإن الأمهات والأطفال 
يستفيدون من فترات طويلة من الرعاية الأمومية» لكن تلك الترتيبات تضعف 
ارتباط النساء بالقوة العاملة وتفاقم حالات الغبن الجندري في المنزل وفي 
موقع العمل. توصّل غورنيك ومييرز”** إلى نتيجة مفادها أنه لا توجد دولة 
من الدول التى قاما بدراستها تمكنت من تحقيق هدف المساواة الجندرية فى 
ما يخص الاستفادة من الإجازة. فمعدل الأمهات اللواتي يحصلن على إجازة 
الوالدَيْنء مرتفع» لكن التقديرات الأخيرة توحي بأن الآباء يستفيدون بنسبة 
تقل عن عشرة في المئة من مجموع أيام إجازة الوالدين المدفوعة في معظم 
الدول الأوروبية. وتقوم بعض الدول باتخاذ الخطوات الكفيلة بزيادة معدل 


(289 .133-99 .مم ,.لتطا 


استفادة الآباء من إجازة الوالدين» على الرغم من أن ذلك لا يرقى إلى مصاف 
المساواة الجندرية. وتُعتبر معدلات الأجر التغويضى. المرتفعة هنا حافرًا. 
فبما أن الرجال غالبًا ما يكسبون أكثر من النساءء فإن الأزواج والزوجات 
غالبًا ما يقررونء انطلاقا من منطق اقتصادي. وفي حال عدم وجود تعويض 
كامل للأجرء أن الأم هي من يجب أن تنسحب من سوق العمل. ولتقويض 
هذا المنطق» يتعين على الدول تقديم تعويض أجر عالٍ مع تحديد سقف عالٍ 
للمداخيل. ثمة استراتيجية أخرى وهى الحقوق غير القابلة للتحويل» كأن 
يفرض على الآباء الاستفادة من المزايا الممنوحة لهم أو يخسرها الزوجان. 
ويجري تمديد فترة إجازة الوالدين» فى الدول الإسكندنافية» إذ استفاد 
الآباء من حصتهم وهي: أسبوعان في الداتمارك وأربعة أسابيع في الترويج 
والسويد. كما أن إجازة الآباء في النرويج والسويد مدعومة بمعدلات عالية 
من الأجر التعويضيء وفي الدانمارك» يحق للآباء الذين يستفيدون من إجازة 
الوالدين الحصول على إجازة إضافية لرعاية الطفل. ولا تشترط فنلندا على 
الآباء «إِمَا استخدام أو خسارة» إجازة الوالدين» بل تمنح الآباء ثمانية عشر 
يومّاء وهي منحة سخية نسبيّاء كإجازة والدَيْن. وقد تطورت حملات تثقيفية 
عامة في الدول الإسكندنافية هدفها تشجيع الآباء على الاستفادة من إجازة 
الوالدين. 

تعتبر معدلات الأجر التعويضى لإجازة الوالدين فى دول القارة الأوروبية 
أدنى من أن تشكل حافرًا للآباء للاستفادة منهاء على الرغم من أن أهلية الآباء 
لتلك الإجازة شخصية وغير قابلة للتحويل في بلجيكا واللوكسمبورغ وهولندا. 
وتّمنح مزايا إجازة الوالدين هناك إضافة إلى إجازات أبوة سخية (أجر تعويضي 
بنسبة مئة في المئة) وإن كانت قصيرة (يومان في اللوكسمبورغ وهولنداء ثلاثة 
إلى أربعة أيام في بلجيكا). لا تمنح فرنسا وألمانيا إجازة أبوة مدفوعة» ولا توجد 
حوافز تدفع الآباء للاستفادة من إجازة الوالدين. كما لا تمنح كندا والمملكة 
المتحدة إجازة أبوة مدفوعة؛ وفي حين لا توجد حوافز تدفع الآباء في كندا 
لأخذ إجازة والدَيْنء يتمتع الآباء في المملكة المتحدة بأهلية شخصية غير قابلة 
للتحويل ولكن من دون أجر تعويضي. بالتالي» تدعم سياساتٌ إجازة الوالدين 
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عموماء في دول القارة الأوروبية وكندا والمملكة المتحدة» الوضعّ الجندري 
مناقشة إجازة الأمومة وإجازة الوالدين الواردة أعلاه). 


على الرغم من أن جوهر السياسات السويدية يساوي بين الجنسين. نسبيّاء 
يعاني الآباء والأمهات السويديون التضارب بين العمل والأسرة أكثر من نظرائهم 
فى هولندا والمملكة المتحدة» حيث تُعتبر السياسات أقل مساواة بين الجنسين 
من حيث الجوهر. وفى هولندا والمملكة المتحدة» تعمل النساء ساعات أقصر 
ويواجهن مصاعب أقل في التوفيق بين العمل ورعاية الأسرة» لكنهن يتقاضين 
أجرًا أقل ويتمتعن باستقلالية مالية أقل. تشارك النساءٌ السويديات في العمل 
المأجور على أساس أكثر مساواة مع الرجال ويتمتعن باستقلالية مالية أكثر» مع 
ذلك فهن يعانين عدم التوفيق بين العمل والأسرة©. 


استراتيجيات ساعات العمل الخاصة بالأزواج الأوروبيين 


0 كروفتون00 لدى محاولته تعديل مفهوم 6 8 شأن 


اسك سار موسر الأوروبية؛ يين خمسة 
ساعة في الأسبوع؛ واعتدال 6 حيث يعمل كلا الزوجين دوامًا 0 
لكن أيّا منهما لا يعمل أكثر من خمس وثلاثين إلى أربعين ساعة في الأسبوع؛ 
وتقليدية جديدة» حيث يعمل الرجل أربعين ساعة فى الأسبوع وتعمل المرأة 
ساعات أقل. وعادة ما تعمل بدوام جزتي؟ والتزامات متناوبة. ويعني ذلك أن 
الزوجين يعملان كلاهما أقل من أربعين ساعة في الأسبوع لكن أحدهما يعمل 
أقل من خمس وثلاثين ساعة في الأسبوع؛ وتقليدية» حيث يعمل الرجل بدوام 


(90) بولضداءعطافل8! عط مز اعتمم بإاتصه" همه علرمالا سه عصكا مامه للا» عمل لمعه كمتونو 
«.>انا عط لتنه برعلع كك 


)291 عزنا باتسمط مسن عمط[ كزه تماام نع امع 16 «ملتضوط عل ب اتعاتتره امس بممامصة©6 
.جم بكم أاعاع 50 تور رمج تع او0) 


(92( لالد طامنا العمرهن) لالظ( ممعقطا) وبعء7م) تبه عءإميدهن) :17716 املق 15[ ..لن ,معولة وذ اررزم 
.(2003 ,دورط 
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كامل ولا تعمل المرأة خارج المنزل. إذا طبقنا هذه الفئات على خمس دول 
في الاتحاد الأوروبي» نجد أن الأزواج ضمن فئة الاعتدال المزدوج هم الغالبية 
في فنلندا وهم يشكلون أكثريات في فرنسا والبرتغال والنرويج. في بريطانيا 
والولايات المتحدة» يُعتبر التقليديون الجدد والتقليديون هم الأكثرية على 
القوالو. 


للتنوعات الموجودة في استراتيجيات ساعات العمل الخاصة بالأزواج 
عبر الدول دلالاتهاء وهي لا تعكس التباينات في أفضليات الأزواج (التي تُنهم 
بوصفها أفضليات شخصية وتعبيرات عن معايير جندرية» فى آن) فحسب» 
بل تعكس إلى جانب ذلك التنوع الاجتماعي-الطبقي وأنظمة أوقات العمل 
الوطنية المختلفة (بما في ذلك وجود أو غياب سياسات دعم الأسرة وطبيعة 
هذه السياسات). على سبيل المثال» الأزواج من فئة الالتزام العالي يرجح أن 
يكونواء بنسبة غير متكافئة» أسرًا يعمل فيها الزوج والزوجة في وظائف مهنية 
أو إدارة اجشعة». لكن أنظمة وقت العمل الوطنية بإمكانها تعزيز أو تلطيف هذا 
التأثير الاجتماعي - الطبقي. في فنلنداء مثا حيث ساعات العمل هي الأقصر 
بين الدول الست الموجودة في الجدول (4-5): وحيث برامج دعم الأسرة هي 
الأكثر سخاء نسبيّاء ذكَرٌ أكثر من نصف الذين جرى سؤالهم أنهم يعيشون ضمن 
عائتلات من فئة الاعتدال المزدوج» وكانت نسبة العائلات من فئّة التقليديين 
الجدد منخفضة. وفي البرتغال» كانت نسبة العائلات من فتئة التقليديين الجدد 
منخفضة أيضًاء وهي تعكس في هذه الحالة الافتقار النسبي للأعمال بدوام 
جزئي في هذا البلد. وتوجد في بريطانيا نسبة عالية من التقليديين الجدد بسبب 
كثرة الأعمال بدوام جزئي وميل النساء الطبيعي لمزاولة هذه الأعمال. وفي 
الولايات المتحدة» يمثل الأزواج من فئة التقليديين 32 في المئة» وقد يكون 
السبب جزئيّاء وهو غياب سياسات داعمة للأسرة تساعد الوالدّين على التوفيق 
بين العمل ورعاية الأطفال. 

التقسيم العائلي للعمل 

يراوح عدد ساعات العمل الأسبوعية للعائلة في دول الاتحاد الأوروبي 
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الخمس الآنفة الذكر نفسها بين 11.7 بين النساء في النرويج» و26.4 بين 
النساء في البرتغال» و5.2 بين الرجال في النرويج» و7.7 بين الرجال في 
بريطانياء هذا باستثناء رعاية الأطفال. ويمكن مقارنة تلك الأرقام بوسطي 
عدد ساعات يبلغ 7+ بين النساء و8.4 بين الرجال في الولايات 
المتحدة'**". تعكس تلك الفروقات التباينات الموجودة في المعايير الجندرية 
الوطنية ومستويات الدخل التي تدعم, أو لا تدعم. شراء أجهزة توفر العمل 
والحصول على خدمات تعويضية. وتُعتبر البرتغالك وهي الأكثر معاناة من 
التقسيم الجندري التقليدي للأعمال المنزلية بين دول الاتحاد الأوروبي 
الخمس.ء الدولة الأفقر. وفي كل تلك الدول» نجد أن مجموع عدد ساعات 
العمل المنزلي يصبح أقل عندما يعمل الزوجان خارج المنزل» وهو أعلى في 
العائلات التقليدية»؛ حيث يعمل الرجل بدوام كامل ولا تعمل المرأة خارج 
المنزل. كما أن النساء اللواتي يعملن بدوام كامل خارج المنزل» في كل تلك 
الدول. ذكرن أنهن يمضين في أداء الأعمال المنزلية ساعات أقل من النساء 
اللواتي يعملن بدوام جزئي خارج المنزل. وكان عدد ساعات العمل هو 
الأعلى في حال الزوجات اللواتي لا يزاولن عملا مأجورًا*”. وعلى نحو 
ممائل للتوجهات السائدة في الولايات المتحدة» انخفض عدد الساعات التي 
نقفيها الساء ون نزراؤلة الاعبناق الددولةة امهنا فا كد اأععا الم يات 
القرن العشرين وارتفع قليلًا عد الساعات التي يمضيها الرجال في الأعمال 
المنزلية. مع ذلك,. ما زالت النساء يمضين ضعف عدد الساعات التي يمضيها 
الرجال في مزاولة الأعمال المنزلية0©. 


(93( .46 | .م ,رأتتصه"ا ءذ(ا تبه انع سترماصصط ,صمام صمي 
)294 .147 .م ملتطا 


(95) ره كسطترطه دنوبمك ,عنااتلز .ى وودتاعل! نمه ممومتطمها 1 مطل ,تطعموتظ لز ملمموقيك 
1ه 071©011ل0/م28/7 ,لمامصهة) :(2006 ,ممتتهلصسوط عهود اعددسظ تامملا حعلح) ملزنا باتصمط مومهم 
عنامطها عتاكعصيه0ا عط1]» ,وعمول نزالدك لمه مأتطلم0ن اعمطاعنالا ,لإصبطوىن6 ممطتهمول ج41١‏ .م نمسم مق 
لانطافمول لله 'عامططعع علممما رمم علمةق اعمطعتل8 دأ سرانه أ أمامملمُ لعيعة] أه ددممموط لق تدمتانامتجم 
رققه27 لإازوء الا 0 :0100) لأمناععينه1! عازه برتوروددمء:] أمعزرزاه] تبه أواعمك 776 ..ولء الإمسحاو 6 
أفتصنامل «أعلة8 «رعولا عستط ما وععصقطن) امحمناة ل -0055)» ,لإامناطدء0 ممطاهمه1 لمة مدئئ السك اعء0 ز(1994 

.2001 عهلكل) 2 .0م ,52 .1ه0؟ ,نيوماماء30 له 
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الجحدول (4-5) 
ترتيبات عمل الأزواج بحسب البلد 


العدد 8317 6643 عن 42 2059 


المصدر: اده ع/16] إن :0/107 لاعارترمعء][ :11 رأ مط ء[) 0ه أنه 71نزواماوظ ,تام امتهم لامفصعدم8] 
2 .م ,(2006 بووعء2 لإازورع حزملا عولعطصمدت) تعول اءطاسةت) كءزإعاعم3 بوره «ممنضعارمن) ما علاءا باصم 


التضارب بين العمل والحياة 


تستوجب مناقشةٌ التضارب بين العمل والحياة في أوروباء بداية» تفحصًا 
دقيقًا لساعات العمالة. يُظهر الشكلان (1-5) و(2-5) أن غالبية النساء 
والرجال المستخدّمين في الدول الست كلها يعملون بدوام كامل وأن النساء 
هن أكثر احتمالا للعمل بدوام جزئي. يعمل بعض العاملين بدوام كامل؛ ولا 
سيما الرجال» ساعات طويلة» نحو خمس وأربغين ساعة أو أكثر فى المتوسط. 
وضمن تلك الدولء تبدو النساء فى الولايات المتحدة الأكثر احتمالا للعمل 
ساعات طويلة. ويقل احتمال عمل النساء والرجال في فتلندا لساعات طويلة 
عن احتمال عمل نظرائهم في الدول الأخرى. 


تُظهر البيانات الواردة في «دراسة المداخيل في اللوكسمبورغ» أن وسطي 
أسبوع عمل الرجال في غالبية الدول الصناعية التسع هو بحدود أربعين ساعة 
أسبوعيّء باستثناء هولندا حيث يبدو أسبوع العمل قصيرًا على نحو خاص. تحتل 
الولايات المتحدة الطرف الأعلى من الدول التي دُرست كعيّنة» لكنها لا تبرز 
على نحو خاص بالقياس إلى الدول الأخرى في ما يتعلق بمتوسط طول أسبوع 
العمل المأجور. وفى ما يتعلق بالساعات الطويلة جذاء تبدو الولايات المتحدة 
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متميزة. فبالنسبة إلى الرجال» توجد النسب الأعلى في الولايات المتحدة 
وأسغراليا4: حيث: يصل عدد ساعات. العذل الأسبوعية إلى حمسين_ساعة أو 
أكثر. كما أن النساء الأميركيات» شأن الرجال الأميركيين» يعملن أطول أسابيع 
عمل في الدول التسع. إلى ذلكء نسبة النساء اللواتي يزاولن عملا بدوام جزئي 
هي الأدنى» ونسبة النساء اللواتي يعملن خمسين ساعة فأكثر في الأسبوع هي 
بين النسب الأعلى. وهنا تبدو هولنداء أيضًاء الدولة التي تضم أقصر أسبوع 
داإبنا 
الشكل (1-5) 
وضع العمالة بحسب الجندر 
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المصدر : 10تك :1107 0 11011ك "القع [/[ورمعء !1 7117 :برأقتره ”1 11 ننه اننع 1نره/جز ترط ,تنما مدهت /تتقسرعوه]1 
.م ,(2016 رووعع© زوع الملا عع ل تتطحصة© :ععلتتطسةن)) دمتاءاعمك نور "رمجررع 02011 دز ماما مرا تقل 


يمثل التضاربٌ بين العمل والحياة مجالا مهما للدراسة في علم اجتماع 

العمل الذي يتناول قضايا عديدة مهمة (على سبيل المثال» العمل والأسرة» 

الراحة النفسية للعمال» تدبير الحد الفا ع العسل والحباة» وإلى ها خثالاك). 
2 5 عجن جما 


وعندما يجري تحليل التضارب بين العمل والحياة فى ما يخص ساعات العمل» 
يمكن أن نلاحظ أن الأسئلة المتعلقة بوقت العمل لا تزال كامنة فى صلب 
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هذا الجدلء. وبإمكان هذه الأسئلة أن تضيف الكثير إلى الجدل. وكما هو 
متوقع» يبدو التضارب بين العمل والحياة بأعلى نسبة في صفوف الأشخاص 
الذين يعملون ساعات طويلة» وتظهر أقل نسبة من هذا التضارب في صفوف 
الأشخاص الذين يعملون أقل من عشرين ساعة في الأسبوع وسطيًا. وبين الدول 
الستء. تظهر أعلى نسبة من التضارب بين العمل والحياة في الولايات المتحدة 
والبرتغال» وتليهما مباشرة بريطانيا وفرنسا. وتظهر نسب أدنى من التضارب بين 
العمل والحياة في النرويج وفنلنداء حيث كانت أدنى نسبة في فنلندا7©. 


الشكل (2-5) 


عمال بدوام كامل بحسب متوسط ساعات العمل الأسبوعية 


نا 71 
#6 00 - / ْ - 1 
8 لظ 8 8خ كم 3 ْ 
ا ا ا ا 
35-١ 45+ 35- 45+ 35-١ 45+ | 35- | 45+ 385- | 45+ | 365- | 45+‏ | 
١ 44 44 44 44 44 | 44‏ 
يت | البتغال | الرويج | فرنسا | فتلندا | بريطانيا | 
المصدر: .م ,.قلط] 


ساعات العمل فى البلدان الانتقالية والنامية 


تسمح قاعدة بيانات قوانين وقت العمل الخاصة بمنظمة العمل الدولية 
بإجراء تحليل للساعات الأسبوعية العادية فى واحد وعشرين بلدا صناعيًا 
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وفي ثمانين بلدًا ناميا وانتقاليًا. وتُعتبر دراسة لي وآخرين*" التي تركز 
1 البلدان النامية والانتقالية» أول دراسة من نوعهاء ويسمح لنا تفحص 
الساعات الأسبوعية العادية برسم صورة شاملة لساعات العمل على مستوى 
العالم. 

كان أسبوع العمل المؤلف من أربعين ساعةء عام 2005, المعيار 
الوطني الأوسع انتشارًا. فرض نصففٌ البلدان تقريبًا حدًا لساعات العمل بلغ 
أربعين ساعة أو أقل» وفرض نصف البلدان الباقية قوانين تحدد ساعات العمل 
بأربعين إلى ست وأربعين ساعة في حين فرض نصفها الآخر قوانين تحددها 
بثمان وأربعين ساعة. في خلال العقد الذي أعقب عام 21995 لم تَرِدْ أي 
دولة أسبوعً العمل القانوني» لكن ست عشرة دولة قلصت أسبوع العمل 
العادي (الجزائر. جزر الباهاماء بلجيكاء بلغارياء تشاد: تشيلي. جمهورية 
التشيك. مصر. إيطالياء منغولياء المغرب. هولنداء جمهورية كورياء البرتغال» 
روانداء سلوفينيا)(9". 


وعلى الرغم من التحول العام الحاصل باتجاه أسابيع عمل أقصر في 
خلال العقد بين العامين 1995 و2005, ظل أسبوع العمل المؤلف من ثمان 
وأربعين ساعة المعيار النظامي القانوني في عدد لا بأس به من البلدان. وتفرض 
جميع الدول الصناعية التي تطبّق أنظمة تتعلق بساعات عمل عادية أسبوعً عمل 
أساسي مؤلف من أربعين ساعة أو أقل» باستثناء سويسرا في ما يخص فئات 
معينة من المهن على وجه التحديد. كما يوجد حد الأربعين ساعة؛ أيضًاء في 
الدول العشر في وسط وشرق أوروبا في قاعدة البيانات. وتبنّت نصف الدول 
الأفريقية» تقريبّاء معيار الأربعين ساعة أو أقلء» لكن هناك ثلاث دول تطبق 

(8 9) :اسملا عدا فستمماء عنجة1 ومنا6!! بتعودعددعة! .© دول لهة ممدععا! ععلمتم0 ,مما ومعطوممد 
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أسترالياء الدانمارك» 
ألمانياء إي رلنداء المملكة 
المتحدة (حد 48 


الهند» الباكستان 


الحدول (5-5) 
حدود ساعات اك العادية (2005) 


النمساء كنداء فنلنداء إيطالياء سويسرا (العاملون ف منشآت 
اليابان اللوكسمبورغ» هولنداء صناعية» مكاتب» الوظائف 
نيوزيلنداء النرويج. البرتغال» الفنية» موظفو المبيعات في 
إسبانياء السويد. الولايات المتحدة | المنشآت التجارية الكبيرة) 
الجزائر» بينين» بوركينا فاسوء أنغولاء بوروندي. الرأس 
كاميرونء كونغوء ساحل العاج» 


جيبوتي» غابون. مدغشقر» مالي 


الديمقراطية. غينيا بيساو. 
موريتانياء النيجرء روانداء سينغال» المغرب. ناميبياء جنوب أفريقياء 
توغو 


جمهورية تنزانيا الاتحادية 


كمبودياء جمهورية لاو 
الصينء إندونيسياء جمهورية كورياء» الشعبية الديمقراطية» 
ماليزياء الفيليبين» 


منغوليا 


2137 


جامايكاء غرينادا جزر الم كوباء جمهورية الدومينيكان 


إستونياء لاتفياء ليتوانياء جمهورية 
يوغوسلافيا السابقة» مقدونياء 
رومانياء روسيا الاتحادية» 
سلوفاكياء سلوفينيا 


بيليز البرازيل» تتشي 3 
إلسلفادور. هندوراسء. 


ر ننكاراغو اء باناما 
الأوروغواي (تجارة)» فنزويلا يحاراعواء باناماء 


باراغواي» بيرو. 
الأوروغواي 


الأردنء لبنان 


المصدر: اهاماي ه جز عم ءذاو2 اوه كعجحها ,كصرما] وداجهظا مز علدعج1 بوإسولا ع[ لاصتصبل 17716 جاا10! بتعودعووساة .0 هول لمة ممدتءق8 ععلعاء0 ,عمآ ممعطودد 
ع1 عساءارمللا أه ععدطة:و0] ©نا]! دممغ] ,16 .م ,(2007 ,ممتادتصدعر0 عطقا لمممتتمصعنما لمة معلعلانهظ. توبعمع0 لصة ليهلا بتكل متولدمط) مزع موس ”] معقان مم0 


.7 ومناقع أصمعء0 تنامطهآ [قتنم تدعام © الأع زم .(< قوط متهل جهن روره.10] ناداك) ونهما] 


حدودًا تفوق سنا وأربعين ساعة. وتغفرض معظم دول أميركا اللاتينية معيار 
الثماني وأربعين ساعة. وهناك دول في أميركا اللاتينية تطبق معيارًا أقل من 
ثمانى وأربعين ساعة توجد ضمن الفئة الوسطية» الواقعة بين إحدى وأربعين 
وست وأربعين ساعة. باستثناء الإكوادور التى تطبق معيار الأربعين ساعة. وبين 
الدول الآسيوية» هناك ست دول تطبق معيار الثمانى وأربعين ساعة. وتطبق 
الدول الأخرى أسبوع عمل مؤلقًا من أربعين ساعة. باستثناء سنغافورة» التي 
تطبق معيار أربع وأربعين ساعة. ولا يوجد في الهند والباكستان معيار قانوني 
لأسبوع العمل”"". ويظهر الجدول (5-5) تفاصيل حدود ساعات العمل 
العادية الأسبوعية في عدد من البلدان» ويبيّن شيوع معيار الأربعين ساعة. 
ولا سيما في البلدان الصناعية» وبعض البلدان الأفريقية والآسيوية» وبلدان 
الاقتصادات الانتقالية في وسط وشرق أوروباء وثمّة ميل باتجاه ساعات أطول 
في الدول النامية» ولا سيما في آسيا وأميركا اللاتينية. 


لكن القوانين» بوصفها النظم المعيارية الوطنية والممثّلة» بمعنى ماء 
للمثل الثقافية في لحظة تاريخية معينة» ليست بالضرورة المؤشر الأفضل على 
الممارسة الفعلة, وكما سيق .وتاقشنا يوئر ميتشوى التطوى الافتضيادى والاتاجية 
والتركيبة الصناعية (التصنيع مقابل الخدمات) والتركيبةٌ المهنية في ساعات 
العملء تمامًا مثلما تؤثر فيها دورة الأعمال وتحولات القطاعات الاقتصادية؛ 
والتوزّع النسبي للعمل بدوام كامل والعمل بدوام جزئي والعمل غير المعياري؛ 
والتقاليد الثقافية الخاصة بالعمل ووقت الفراغ. وعلى نحو مماثلء تؤثر أيضًا 
في ساعات العمل القوةٌ المتفاوتة للاتحادات العمالية وقدرةٌ العمال المهرة 
على فرض شروطهم في سوق العمل مقابل عجز العمال غير المهرة في هذا 
الشأن. وهناك» إلى جانب ذلك. عوامل أخرىء. وهي توزع الفئات العمرية في 
شعب ماء ووقت انضمام العمال إلى القوة العاملة وخروجهم منهاء وكون النساء 
موجودات في سوق العمل ونسبتهن هناك والمهن المتاح لهن العمل فيها. كما 
ويؤثر في ساعات العمل تفضيل الفرد لمهنة ما أو للعمل بدوام كامل أو يدوام 
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جزئي أو لعمل غير نظاميء على الرغم من أن الأفراد غالبًا ما «يقنعون» عندما 
لا يستطيعون الحصول على ما يفضلونه. 


وتمثل كل من الولايات المتحدة واليابان حالتين تثيران الاهتمام يمكن 
المقارنة بينهماء بما أن الدولتين تشتركان بمعيار الأربعين ساعة؛ ولكن. وفي 
حين اعتاد العمال اليابانيون العمل لساعات أطول من العمال الأميركيين» نجد أن 
الدولتين تبادلتا المواقع حاليًا. تُعتبر ساعات العمل في الولايات المتحدة واليابان 
بين ساعات العمل السئنوية الأعلى وسطيّاء كما يتبيّن من الجدول (1-5)؛ وهي 
أعلى بكثير من الدول الأوروبية النظيرة (مئتا ساعة أو أكثر في بعض الحالات). 
وكانت ساعات العمل السنوية والأسبوعية في اليابان» في خلال الجزء الأكبر من 
القرن العشرين, أعلى منها فى الدول الصناعية الأخرى. وهذه خاصية تميّر الدول 
النامية عادة. وجرى الإعلان عن أسبوع عمل مؤلف من أربعين ساعة عام 1977. 
وتقلّصت ساعات العمل في اليابان تدريجًا اعتبارًا من عام 1980» ويعود السبب 
جزئيًا إلى الجهد الحكومي وجهد الاتحادات العمالية وإلى انتشار العمل غير 
المعظم» كما سيق وأشرنا.«وهم أن العمل غير المعيارى اصدر أيضا قن الؤلايات 
المتحدة» كما سبق وأشرنا فى الفصل الثالث, فإن الاتحادات العمالية والحكومة 
لم تسعيا لتقليص وقت العمل. وإذا نظرنا إلى الأمر على أساس ستويء وكما 
يظهر في الجدول (1-5). نجد أن العمال الأميركيين يعملون في موقع العمل 
أسبوعا فى السنة زيادة عن العمال اليابانيين» وكانوا فى تسعينيات القرن العشرين 
بعلو امتوعيق 101:10 وشهه اللدات انعنام) .ف دو البناعانة التدوه 
فج الكساه الكبين وتائرث اليانان بذلك اكز من :الو لاياف المتحدة ميعن 
ساعة بالمقارنة مع ثلاثين ساعة على التوالي). 


يمكن القول عمومًا إن البلدان التي تتمتع بمستوى وسطي أعلى من 
الدخل وفمًا ل «الدخل الوطني الإجمالي» 601) للفرد. تطبق ساعات عمل 
أسبوعية أقل. وتؤدي التباينات في البنى الاقتصادية إلى صعوبة إجراء مقارنة 
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بين البلدان» بحيث لا يمكن أن نأخذ بالاعتبار هنا سوى العمل ضمن المجال 
الصناعي. كان وسطي ساعات العمل في المجال الصناعيء في أربع وأربعين 
دولة ومنطقة تتوافر عنها معطيات في قاعدة بيانات منظمة العمل الدولية» 
يراوح ما بين خمس وثلاثين وخمس وأربعين ساعة في خلال العقد ما بين 
العامين 1995 و2004, لكن عددًا لا يستهان به من البلدان النامية كان يطبق 
ساعات عمل أسبوعية أطولء غالبًا ما تتجاوز ثمانى وأربعين ساعة (على 
ييل الكان» كريك ا وكا [لسسلفادووا البو الفبليين > تابلاند قركياكه كان 
معظم البلدان التي يتمتع مواطنوها بمستوى دخل عال يطبق ساعات قصيرة 
مقارنة ببلدان أخرى في قاعدة البيانات» باستثناء بعض الدول الآسيوية» مثل 
سنغافورة وجمهورية كورياء حيث كان وسطي أسبوع العمل في المجال 
الصناعي يزيد عن ثمان وأربعين ساعة. ظل وسطي عدد ساعات العمل في 
المجال الصناعى ثابنًا فى خلال عقد من الزمن فى كثير من البلدان» ومعظمها 
بلدان صناعية» مع أن عدد ساعات العمل ازداد في عدد ضثيل من البلدان 
والمناطق مثل كوستاريكا وهونغ كونغ (الصين) والبيرو. لكن التركيز على 
متوسط الدخل يحجب التباينات بين البلدان التي يتمتع مواطنوها بدخل 
منخفض وتلك التي يتمتع مواطنوها بدخل عال. وعندما نحلل هذين النوعين 
من البلدان على نحو منفصلء يظهر لنا أن النمو الاقتصادي يمثل عاملا مهما 
في تقليص ساعات العمل ولكن إلى درجة معينة يبهت بعدها أثر النمو في 
الساعات :ويظهر تادر عوامل أعرى 4100 .ويمكن التلك العوامن الأخرى 
أن تكون ضمن البنود التي ناقشناها في هذا الفصل وفي هذا الكتاب: البنية 
الصناعية» البنية المهنية» أنواع التفضيل الثقافية للعمل مقابل وقت الفراغ» 
قوانين وقت العمل والتوزيع النسبي للعمل بدوام كامل والعمل غير المعياري 
الذي ينتج أنظمة لوقت عمل متميزة» مدى مساهمة النساء في القوة العاملة 
وطبيعتهاء الإجازات الأسرية» والمعطيات الديموغرافية مثل تورّع الفئات 
العمرية والتفضيلات الفردية. 
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كما أسلفنا في الفصل الثالث في ما يتعلق بثنائية ساعات العمل في 
الولايات المتحدة» يمكن للأرقام الوسطية أن تحجب معالم مهمة من التوزع 
العام لساعات العمل. بالتالي» ينبغي تفخخص التوجهات الوطنية في مسألة 
الساعات الطويلة والساعات القصيرة. وكانت توجيهات الاتحاد الأوروبي 
الخاصة بوقت العملء؛ الصادرة عام 1993» قد فرضت حدًا أعلى يبلغ ثماني 
وأربعين ساعة؛ بما في ذلك وقت العمل الإضافي» وينص ميثاق «منظمة العمل 
الدولية» الخاص بساعات العمل (المجال الصناعي) 1919 (رقم 1) الذي كان 
الهدف الأصلي منه تحديد ساعات العمل وتقييد العمل الإضافيء على اعتبار 
ساعات العمل العادية ثمانى وأربعين ساعة*''؛ بالتالى» تعتبر «منظمة العمل 
الدولية» الثماني والأربعين ساعة عتبة الساعات الطويلة. ولدى إجراء مقارئة بين 
خمسة وخمسين بلدا تضم بلدانًا صناعية» وبلدانًا ذات اقتصاد انتقالي» وبلدانًا 
نامية تتوافر بيانات في شأنهاء نلاحظ وجود تباين واضح في نسبة العمالة التي 
يمكن تصنيفها ضمن فئة الساعات الطويلة. نجد عند أحد الحدّين أن بلدانًا 
مثل روسيا الاتحادية (حيث العتبة هي خمسون ساعة)» وجمهورية مولدافياء 
والنرويج وهولندا فيها معدلات منخفضة من العمالة بساعات طويلة (3.2, 4.9: 
3 07.0 في المئة على التوالي»» وفيها أنظمة صارمة في ما يتعلق بساعات 
الحدل» وعنة النعد الككد اللاخط أن أكر سن 0قافى المدرة المسعديين 
يعملون لأكثر من ثمان وأربعين ساعة في بلدان مثل إثيوبيا وإندونيسيا (حيث 
العتبة خمس وأربعون ساعة) وجمهورية كوريا والباكستان وتايلاند» حيث تبدو 
القوانين الخاصة بساعات العمل في أضعف حالاتها*"". تشيع ساعات عمل 
طويلة في البلدان الآسيوية النامية حيث لم يُتّرجم النمو الاقتصادي والمكاسب 
الإنتاجية» بعد إلى ساعات عمل أقصر”*"". وعلى امتداد العالم, يُقدَّر أن 22 
في المئة من العمال يعملون أكثر من ثمان وأربعين ساعة يوميًا©2"9. 


(103) .5ك .م .لتطا 
(104) .38-44 .مم ,.لتطا 
(2)105 .45 .م .لاطا 
(106) 53 .م ,نمطا 
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يغلب أن يعمل الرجال وأصحاب العمل الخاص ساعات أطول مقارنة 
بالنساء وبالمستخدمين لدى غيرهم. على الرغم من اختلاف المعدلات 
باختلاف البلد. فى البلدان الصناعية الثمانية عشر. تراوحت نسبة العمل ساعات 
طويلة» بوصفها جزءًا من كامل معدل عمل الرجال (بما في ذلك أصحاب 
العمل الخاص)» بين 5.5 في المئة في اللوكسمبورغ و54 في المئة في 
جمهورية كورياء وذلك عام 2004. وفي البلدان ذات الاقتصاد الانتقالي الستة 
عشرهء تراوحت النسبة بين 4.5 فى المئة فى روسيا الاتحادية و40 فى المئة فى 
أرفيقا: وف التلداة الناميةافى آسا وأفرقيا والامتركين ررحت اللهية ين 
3 فى المئة فى مدغشقر و55.1 فى المئة فى إندونيسيا!”''. ويعتبر وسطى 
ببافات السك طويلة على تبجو تخاصين في الات محددة في قطاع الخلمات: 
ولا سيما تجارة التجزئة وتجارة الجملة؛ والفنادق والمطاعم؛ ووسائل النقل» 
والتخزين والاتصالات. كما يشيع أيضًا نظام العمل بورديات» ولا سيما بصورة 
العمل الليلي والعمل في خلال العطلة الأسبوعية» في قطاع الخدمات في كل 
المناطق في العالم. نجد في المقابل أن ساعات العمل لدى الحكومة وفي 
المجال التربوي تظل قصيرة نسبيًا. يمثل العمل الخاص ثلاثة أخماس العمل 
غير الرسمي, تقريبّاء في البلدان النامية. ويميل أصحاب العمل الخاص في 
الدول الماع عن العمل ساعات طويلة جدًا (تسع وأربعون ساعة أو أكثر 
أسبوعيًا)؛ وفي هذه البلدان» يختلف عدد ساعات العمل الخاص مع وجود 
نسب لا يستهان بها ممن يعملون ساعات طويلة جدًا وساعات قصيرة. ويغلب 
أن يكون أصحاب العمل الخاص الذين يعملون ساعات قصيرة» في الدول 
النامية» من النساء!199), 

تطبق «منظمة العمل الدولية» عتبة الخمس وثلاثين ساعة لاحتساب 
الساعات القصيرة. وفى بعض الحالات تكون نسبة الساعات القصيرة عالية» 
تجا اننا وحوزسا علو مدل اللبنا سيت تمل إلى 0+ لمق ويشييع 


(2107 70-71 .مم ..لتطآ 
(2108 .140 بم م.ضتطآ 


العمل لساعات قصيرة في البلدان التي يتمتع مواطنوها بمستوى عال من الدخل» 
ويكون غالبا بهدف التوفيق بين العمل والحياة الأسرية؛ لكن المعدل العالي 
لساعات العمل القصيرة في البلدان النامية يمكن أن يكون نتيجة ركود سوق 
العمل وضعف الأداء الاقتصاديء على الرغم من أن محاولة التوفيق بين العمل 
والأسرة يمكن أن تكون عاملا أيضًاء ويغلب أن تتركز ساعات العمل القصيرة؛ 
في البلدان النامية التي تضم نسبة عالية من العاملين لساعات قصيرة» بين النساء 
اللواتي يزاولن عملا خاصًا لصالح شخص آخرء وغالبًا ما يكون عملا غير 
رسمي. وتراوح نسبة العمل الإجباري لساعات قصيرة» أي بسبب ركود السوق. 
بين 0.4 في المئة في هنغاريا و20 في المئة في البيرو وذلك عام 2001 (بيانات 
عام 2002 في ما يتعلق بالبيرو)» وذلك بين تسعة وثلاثين بلدا أجرت «منظمة 
العمل الدولية» مقارنة بينها. وجدت النسب الأعلى في البيرو وكولومبيا (عام 
2)»©» وأرمينيا وغواتيمالا (عام 22002. ونيكاراغوا وكوستاريكاء وتراوح 
بين 20.1 و10 في المئة*""". وتراوحت معدلات العمل لساعات قصيرة في 
صفوف المستخدّمات في البلدان الصناعية بين 10.6 في المئة في قبرص 
و73.3 في المئة في هولندا عام 2004؛ وفي البلدان الانتقالية» تراوحت تلك 
المعدلات بين 2.5 في المئة في رومانيا و46 في المئة في جورجيا؛ وفي البلدان 
النامية تراوحت بين 6.2 في المئة في تايلاند و38.3 في المئة في الأوروغواي. 
زتزا رسع بيدلات الساء الراك براوج غواة عام ومولة ساعات قدي 1 
في البلدان الصناعية» بين صفر في مالطا و70.3 في المئة في هولندا؛ وبين 9.8 
فى المئة فى سلوفاكيا و58.9 فى المئة فى ألبانيا بالنسبة إلى البلدان الانتقالية؛ 
مخ 13:2 اق المنة ان اراتك و62 قن الحنة ال رما والنيوة إلى البلداة 
النامية119). وتعتذ أو ساعاتت العمل الفصيزة فى متك النساء فى البلدان 
النامية هي نتاج القوى نفسها التي شجعت عمل النساء لساعات قصيرة في 
البلدان الصناعية: محاولة التوفيق بين العمل ورعاية الأسرة. 


(109) .9 ,55 .مم رقتط1 
(2)110 .72-3 .هم م.لتطا 
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ساعات العمل المفضّلة 


اعتمد الباحثون رينولدزء وستييرء ولوين - إبشتاين'' على قاعدة بيانات 
1550 المذكورة أعلاه لتقصى ساعات العمل المفضّلة لدى العمال في البلدان 
الصناعية والبلدان الانتقالية. وأجرى ستيير ولوين - إبشتاين© التحليل 
الأوسع» فقد درسا بيانات عام 1997 الخاصة بثلاث وعشرين دولة*27©. لاحظ 
الباحثان وجود تفضيل لزيادة وقت العمل فى دول الكتلة الاشتراكية السابقة 
ولا سيما في روسيا وبلغارياء وفي دول لبور الأبيض المتوسط مثل إسبانيا 
وإسرائيل. وكانت النسبة الأقل إلى من يفضلون المزيد من ساعات العمل 
في الدول المتطورة مثل السويد واليابان والمملكة المتحدة وفرنسا. ويمكن 
القول عمومًا إنه واي شلك البلداق» كاك تبي كن اولاني تقليمى رونت 
العمل أعلى من نسبة من يرغبون في تمديده. وكان عدد النساء غير الراضيات 
عن عدد الساعات المخصصة للعمل المأجور أعلى من عدد الرجال. ولكن» 
وبما أن النساء اللواتى أَجَبّن على سؤال 1558 كن من غير العاملات وليس 
من العانالات لعييه نضحي معزفة ها إذا كانت المناء الجاملات هن من 
يرغبن في زيادة ساعات العمل أم النساء غير العاملات» أم مجموعة مختلطة 

من الفئتين. ونجد بين النساء والرجال فئتين واضحتين من البلدان: تلك التي 
يرغب فيها العمال في زيادة ساعات عملهم لكسب المزيد من المال وتلك التي 
يفضل فيها العمال تقليص ساعات عملهم حتى ولو كان على حساب الدخل. 
البلدان الأبرز في الفئة الأولى هي البلدان التي كانت سابقا شيوعية حيث 
يفضل معظم الرجال والنساء المزيد من ساعات العمل ودخلا أعلى. ويصح 

(111) متوسس]ع علموانا مصعم لمه اماع تطعناممت أملذ كز طعساط مآ معطلظ» ,كل اممعه بعل 
طدهلة لمة عع تاذ دبيداغ ب(2004 طععداا) ! .مم ,19 .آ20 ,مبصمع أمعنوم/مزعم5 «لومعطة لمد دعاهاذ لعاأونا عطا 


وده 110 «رومنهل] عمتعاءوةا عه! وععجعمعاعء2 6ه وتوتزاهممة ماتتدمدرم0 م3 علروما ها عم11» ,متعاكمع- ماوعا 
.(2003 أكناؤناك) 3 .30 ,30 .701 ,كترم زاممعءع20) 


(2)112 .1510 ممتعاومط-مأماع ا لم معلاك 

(113) كنداء الولايات المتحدة, المملكة المتحدة. ألمانيا (الشرقية والغربية)؛ فرنساء سويسراء 
هولنداء السويد. النرويج, الدانمارك؛ إيطالياء إسبانياء البرتغال» إسرائيل: نيوزيلنداء اليابان» روسياء 
جمهورية التشيك. بولنداء بلغارياء هنغارياء سلوفينيا. 
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ذلك أيضًا على دول البحر الأبيض المتوسط. ولكن حتى في البلدان الناطقة 
بالإنكليزية» التي عادة ما تضم أعلى مستوى معيشة. نلاحظ أن نسبة لا يستهان 
بها من العمال يفضلون زيادة ساعات العمل. في المقابل» يفضل العمال في 
دول عديدة تقليص ساعات العمل ولا يمانعون في انخفاض مداخيلهم» ولا 
سيما في البلدان الإسكندنافية حيث يبدو تفضيل تقليص ساعات العمل أكثر 
وضوحا بين الرجال منه لدى النساءء ويبدو ذلك أيضًا بشكل واضح على نحو 
خاص بين الرجال في سويسرا*'". 

لاحظ رينولدز*''' أن العمال فى الولايات المتحدة واليابان وألمانيا الغربية 
مَابمًا والسويه كانوا اغالا ما يرغيون فى تتليطن ناغات العمل لاف زنادتها. 
وُحِدّت أدنى نسبة من الراغبين في تقليص ساعات العمل بين الأميركيين» فقد 
كان الأميركيون غالبا يرغبون في المزيد من ساعات العمل مقارنة بالعمال فى 
البلدان الثلاثة الأخرى. إذ كان عدد كبير منهم يرغبون في مزيد من الساعات 
حتى ولو كانوا يزاولون عملا بدوام كامل. وكان الجندر عاملًا محدّدًا مهما 
لعدم ملاءمة الساعات. في الولايات المتحدة» تساوى الرجال والنساءء تقريبّاء 
في شعورهم بعدم ملاءمة الساعات. في المقابل» كان الرجال في السويد 
وألمانيا أكثر رضى بوضعهم الراهن من النساءء في حين كان الرجال في اليابان 
أقل رضى بوضعهم الراهن. وفي الولايات المتحدة وألمانياء حيث يبدو الجمع 
بين العمل والأسرة صعبًا على نحو خاص. كانت النساء غاليًا ما يرغبن في 
تقليص ساعات العمل أكثر من الرجال. مع ذلك» نجد أن الأم الوحيدة لانن 
الوحيد والمعيل الذكر كانوا غالبًا ما يفضلون العمل لساعات أطول؛ بالتالى» 
يبدو أن المسؤوليات الأسرية تزيد من الرغبة في العمل. وبدا التباين الجندري 
أقل وضوحًا فى السويد حيث القوانين المراعية للأسرة» وانعكس الأمر فى 
البايان :ييف يطعت نظام الرعابة الاحماعية وبموك كى' أشرية ا قليدية ولا 
توجد مشاركة نسائية كبيرة في القوة العاملة. 


2114 .5 .م م.لأطآ 
(115) «.طعناممع ملز دز طعسالا 100 معط/لا» ,كلامصرعجم 


الاستنتاج 


كشفت دراستّنا لوقت العمل في أنحاء العالم توجهات وأنماطًا متنوعة. 
وكما أسلفناء نلاحظ تقلص وقت العمل عمومًا حيث ترتفع الإنتاجية ويرتفع 
الدخلء كما في البلدان الصناعية» لكن هناك فروقات مهمة ضمن هذه الفئة. 
وتُعتبر تلك الفروقات نتاجًا لعوامل أخرىء كما لاحظنا لدى المقارنة بين 
البلدان الأوروبية وكندا واليابان والولايات المتحدة. تؤثر تلك العوامل فى 
ساعات العمل فى البلدان النامية والبلدان الانتقالية أيضّاء لكن مستوى التطور 
الاقتصادي بلعو الشرفل الأهم لأنه يحدد مدى النشاط الاقتصادي والعمالة 
وطبيعتهما خارج المجال الزراعي الأساسي. وفي البلدان النامية» يعتبر العمل 
الخاص غير الرسميء ولا سيما حيث يتقاطع مع التقسيم الجندري للعملء أكثر 
أهمية مما هو عليه في البلدان المتطورة. 


سوف نعود إلى الولايات المتحدة في الفصل السادس كي نعيد النظر 
في ما حصلنا عليه من معلومات حول وقت العمل ونفكر بالملامح الجديدة 
لاقتصاد سياسي خاص بوقت العمل بدأ بالظهور في القرن الواحد والعشرين. 
يُعتبر العمل الذي يتم بمساعدة التقنيات الإلكترونية مهمّاء شأن الأساليب 
الجديدة لتنظيم وقت العمل وتكبيفه بحسب الحاجة» بعض تلك الأساليب 
تُطبق لمصلحة العمال وبعضها الآخر لمصلحة أصحاب العمل. ويستمر النزاع 
في شأن وقت العملء لكنه يتخذ أبعادًا جديدة مع تغيّر الاقتصاد وطبيعة العمل 


6ظ20 


اقتصاد سياسي جديد لوفت العمل 


قمنا في بداية هذا الكتاب بالتمييز بين وقت العمل بوصفه مشكلة 
خصوصية وبوصفه قضية عامة». وطرحنا سؤالا مفاده ما هى المعايير الثقافية 
والسانات. العامة .والممارنتات: الضارية القن انمد فا مني اغراف وق 
العمل التن تداعا احالتا؟ عرهيا في الفضل الأول :صو عام لوقك العمل 
وبدأنا ب «التاريخ السحيق» للمخيعات القديمة السابقة لعصر التصنيع» 
فشككنا بالفكرة القاتلة إن الافتقار للازدهار المادي كان يعنى ساعات عمل 
طويلة وشجّعنا على التفكير النقدي في شأن طبيعة الازدهار بحد ذاتها. والواقع 
أن تاريخ ساعات العمل الطويلة يعود إلى «الثورة الصناعية» حين تراجع 
الإيقاع الطبيعي الذي ميز الزمن في المجتمعات الزراعية السابقة على التصنيع 
لمصلحة التعيير الميكانيكى الثابت للساعة. وفى سياق العلاقات الطبقية غير 
المتكافئة ودافع الربح في الرأسمالية الفتاعية: تحول التحكم بوقت العمل من 
الاستقلالية النسبية للمُزارع والحرفي السابقَيْن على عصر التصنيع؛ إلى صاحب 
المعمل وإلى مدير العمل. ومع تطور العمل المأجور وادّعاء أصحاب العمل 
حق التحكم بوقت العمل» جرى تسليع الزمن ذاته في صفقة الرأسمال-العمل. 
وبالتوازي مع نظام المصنعء جرى الانتقاص من قيمة العمل غير المأجور داخل 
المنزل» الذي أصبح من اختصاص النساء بعد أن غادر الرجال المنزل «إلى 
العمل». لأنه خارج منظومة العمل المأجور. وعلى الرغم من التغيير الذي طرأ 
على البنية الصناعية والبنية المهنية وسوق العمل في خلال قرنين ونصف منذ 
الثورة الصناعية الإنكليزية» وعلى الرغم من أن مبدأ زمن المهمة المتراتبة ينطبق 
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على بعض المهن في حين ينطبق مبدأ الوقت الصناعي في مهن أخرى. فإن 
تلك المبادئ الأساسية لوقت العمل والجندر ظلت ثابتة من دون تغيير. 

فى الولايات المتحدة» كانت التخفيضات القانونية لساعات العمل - 
عش ساعات يوميًا ومن ثم إلى تمانى ساطات احيرا أسبوغ العمل المؤلف 
من أربعين ساعة - في جزئها الأعظم نتيجة للحراك العمالي العنيد في خلال 
العرج النابيع تير فطاع لقره التخرين» ذلك الدعرالك ادي نعود جنوه إلى 
نّم وقت العمل في الورش الحرفية وفي المعامل. كانت انتصارات العمال 

محلية ومطردة» وفي حالة يوم العمل العواماين نماي سا ماخ لو امعان 
فورد»ء كانت منحة من الرأسمال في سعي لإضعاف النقابات. وفى العقود 
الأخيرة. وجدت التحدياتٌ القائمة بوجه أسبوع العمل المعياري الحالي المؤلف 
من أربعين ساعة طريقها إلى سوق العملء ولا سيما في الأسلوب الذي يشغل به 
أصحابٌ العمل العمالٌ وينظّمونهم في اقتصاد الخدمات لرفع المرونة إلى الحد 
الأقصى من دون معارضة قوية من النقابات» وأيضًا من قِبّل العمال الذين يسعون 
إلى تحقيق تكامل أفضل بين العمل المأجور وبقية جوانب الحياة. 

يتحوّل سوق العمل؛ وعلى نحو متزايد إلى مزيج من أعمال غير معيارية 
تنامت في خلال العقود الماضية بأسرع من الأعمال المعيارية بدوام كامل» 
في ين ترانجع معدل الأعمال المعيارية. وثمة قوى معقدة تؤدي إلى تنامي 
الأعمال غير المعيارية» من بينها رغبة أصحاب العمل في قوة عاملة يي 
ورغبة العمال في ساعات عمل أقصر وأكثر مرونة» وخصوصًا النساء اللواتي لا 
يملكن كثيرًا من الخيارات. ولا سيما في دول مثل الولايات المتحدة» وذلك 
لدى سعيهن لتحقيق تكامل بين العمل ورعاية الأسرة. ويخفض أصحاب العمل 
الأجور ويتفادون دفع مزايا مكلفة للعمال غير المعياريين الذين يعملون خارج 
نطاق كثير من قوانين ن العمل. ا ع ل ا 
العمل أربعًا وعشرين ساعة وسبعة أيام في الأسبوع. يقوم أصحاب العمل 
يتخطية اراد من ساعات العمل ويتعديل: الو ضع يتيك يانم سترقة تلق الزبائن 
من طريق تشغيل العمال بموجب برامج م أكثر مرونة» وغالبًا لساعات قصيرة. 
ونلاحظ تزايد لجوء العمال غير المؤهلين لمزاولة أعمال منتظمة بدوام كامل 
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أو الذين لا يستطيعون الحصول على مثل هذه الأعمال. إلى مزاولة أعمال غير 
معيارية» حتى ولو كانوا يفضلون العمالة بدوام كامل. 

تتوضع هذه النسبة المتنامية من عمال الساعات القصيرة عند أحد طرفي 
توزيع وقت العمل الذي بدأ يكتسب طبيعة ثنائية. ونرى عند الطرف الثاني 
نسبة متنامية من عمال معياريين بدوام كاملء عادة من ذوي الرواتب» يعملون 
أكثر من خمسين ساعة أسبوعيًا ومستئئين من حمايات وقت العمل الإضافى 
الوازدة فى «قاثون مغابير العمل العادل». وتُعتبر المزايا المكلفة التى يحضل 
علبها اعمال مل الزعاية'الشحية قغطة زهمة اصحات العف شعي عمال 
إضافيين» وهم غالبًا ما يتوقعون من العمال الذين سبق أن شغلّوهم بالمزيد لدى 
تنامي الأعمال. ويحجب وسطيٌ الإحصاءات تلك التطورات الموجودة عند 
الحدود القصوى لتوزيع وقت العملء ما يجعل الأمر يبدو وكأن نظام العمل 
الذي حدده «قانون معايير العمل العادل» عام 1938. ما زال ساريًا على الرغم 
من التغييرات المهمة التي طرأت على البنية الصناعية والبنية المهنية وسوق 
العمل. تظهر غالبية الأدلة أن الأميركيين» بمجموعهم» يعملون حاليًا ساعات 
سنوية أطول. وسطيّاء مما كانوا عليه قبل عقود. ويمكن تفسير ذلك» وإلى حد 
كبير» بزيادة مشاركة النساء في القوة العاملة المأجورة. وتؤدي حالات عدم 
التلاؤم بين ساعات العمل الفعلية وساعات العمل المفضلة لدى العمال بكثير 
من الأشخاص الذين يعملون فوق طاقتهم إلى تفضيل ساعات عمل أقلء كما 
تؤدي بكثير ممن لا يعملون بكامل طاقتهم إلى تفضيل ساعات عمل أكثر أو 
على الأقل أجر أفضل أو مزايا أفضل. 

قد يبدو عدم التلاؤم بأقصى درجاته لدى الأشخاص الذين يحاولون 
الجمع بين العمل ورعاية الأسرة. ويتضح هذا النوع من عدم التلاؤم أكثر مع 
تنامي عدد الأمهات اللواتي يلتحقن بالقوة العاملة. ومع تغيّر البنى الأسرية 
وتحوّل تلك البنى تدريجًا إلى شكل الأسرة التي تضم معيلّيْن أو تقتصر على 
الأب أو على الأم صار العمال غالبًا ما يشعرون بضغط العمل. ويصح ذلك 
على نحو خاص بالنسبة إلى النساء اللواتي ما زلن يؤدين شطرًا أكبر من العمل 
المنزلي غير المأجور مقارنة بالرجال» على الرغم من زيادة مشاركة الرجال 
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في خلال العقود الآخيرة المنصرمة. وتتخذ معظم حالات التكيف الشائعة 
في الولايات المتحدة طابعًا شخصيًا لأن وسائل الدعم العامة تبدو نادرة 
وغير متكافئة» باستثناء «قانون الإجازة الأسرية والصحية» (50114). وتختلف 
المؤسسات من حيث طبيعة المزايا الداعمة للأسرة التى تقدمها ومداهاء 
والتوييات التن قدو نه دن هنا العان غالنا ما كل للك جاده معدن 
تأمين العمال زالاسفاظ بهم. بالتالي» فإن جهد المؤسسات المذكورة يتجه 
صوب جزء من القوة العاملة حيث يزيد الطلب على العمال في سوق العمل؛ 
ما يعزز قوة العمال ذوي المهارات العالية. وكانت بعض الولايات قل سعت 
لتجاوز بنود قانون 13014 والمعروف عن الرئيس أوباما أنه يدعم علنًا توسيع 
مجال القانون. ولكن لا يزال يتعين على الولايات المتحدة قطع شوط طويل 
كي تصبح سياساتها الخاصة بالأسرة قريبة من السياسات الأوروبية. وتختلف 
تفاصيل البرنامج وأصوله باختلاف البلد ودرجة المساواة الجندرية» وتجري 
صياغة السياسات الأوروبية الخاصة بالعائلة بوساطة أنظمة خاصة بوقت العمل 
تبدو أكثر شمولًا مقارنة بالولايات المتحدة. ويُعتبر هذا الوضع نتاجًا لتأثير 
أقوى يمارسه العمال فى تلك المجتمعات من خلال آليات النقابات والأحزاب 
السناسنة: فى الولاراك. المعيفدة لذ يكو سات شرب نا ضن: اعمال على 
الرغم من الصلات التي تربط الحزب الديمقراطي بالتنظيمات العمالية» والقوةٌ 
الآفلة للنقابات وكأنهما يصبّان فى مصلحة العمال من حيث أنظمة وقت العمل. 
فلم يَجرء حتى في خضم فترة الكساد الكبير والضعف الاقتصادي المستحكم 
منذ ذلك الوقتء التفكيرٌ بإصلاحات فى مجال وقت العمل. كانت الدروس 
المستخلصة من الكساد الكوررهن إرشاداك بك بارنانك (لصةدمع8 وع8) رئيس 
الاحتياطي الفدرالي» الرافية لمغالجة الازقة المصرية التي حصلت عام 2008, 
بهدف تفادي الأخطاء التى أدت لإطالة أمد أزمة ثلاثينيات القرن العشرين. أدى 
انتمران الآزمة امدق الذي بلغته البطالة (حيث وصلت 25 في المئة في 
خلال الأزمة الاقتصادية الكبرى) إلى إجراء إصلاحات على وقت العمل في 
ثلاثينيات القرن العشرين» ولكنء؛ وعلى الرغم من معدل البطالة العالي الذي 
استمر بعد «الكساد الكبير)»» لا نزال بعيدين عن تلك الأوضاع حاليًا. 
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تقودنا حالاات عدم التلاؤم والعادة الشائعة في الولايات المتحدة باللجوه 
إلى أساليب تكيف خاصة. إلى طرح السؤال التالي: لماذا لا يغيّر العمال 
الذين لا يشعرون بالرضى عن ساعات عملهم وظائقّهم؟ لكن الأسلوب الذي 
أطرح به السؤال ينطوي على إشارة إلى الإجابة. ففي الولايات المتحدة» تمثل 
ساعات العمل رزمة واحدة مع العمل ذاته» ولا توجد في الولايات المتحدة 
سوى أنظمة حكومية قليلة تتعلق بوقت العمل» بخلاف الدول الأوروبية. يمكن 
للعمال في الولايات المتحدة. في بعض الأعمال المعيئة» التفاوض من أجل 
الحروونة فى الخدل عنمن" القوايش المتاحة أو حت من انول قايضن الساعاف: 
كما كن فيان في الأعمال التي تتمتع باستقلالية تدبّر أمر أوقاتهم الخاصة» 
أما بالنسبة إلى غالبية العمال» فإنه يتعين عليهم تغيير أعمالهم للحصول على 
ساعات عمل أقل و/ أو مرونة أكبر. ويمكن تحقيق تلك المكاسب على حساب 
الأجور والمزايا؛ وهذه مقايضة لا يمكن سوى لقلائل تحمّل تبعاتها المالية. 
بالتالي» يؤدي الافتقار إلى رعاية صحية شاملة وإلى توافر رعاية للطفل إضافة 
إلى الجابو الكوو كن الأحروة رون الو لأباك المفمدة, إلى إغافة ضوية بخرااة 
لمان كنا يتامم دللةفى اتوزيع ,اليد العامة “المتوائرة على تح يدوق اليد 
الأمثل» وفي تأكيد حالات عدم الإنصاف الجندرية والإثنية لدى تخصيص 
الأعمال المعيارية والأعمال غير المعيارية. 

تمثل ساعات العمل في البلدان النامية والانتقالية دليلا إضافيًا على 
حقيقة كان يدركها باحثو التصنيع ووقت العمل منذ زمن طويل. في بداية 
صيرورة التصنيع» عادة ما تكون ساعات العمل طويلة. ولكن مع تطور 
المجتمعات تميل الإنتاجية العالية والثروة المجتمعية إلى جعل ساعات العمل 
أقصر. وتؤيد المقارنات بين ساعات العمل حاليًا فى البلدان المتطورة وفى 
البلدان النامية هذه الحقيقة. لكن التقليص القانونى لساعات العمل توقف 
فن الولايات المتحدة لأنالأش ركني تعلو تزعة الاتميلاك بعد التحرت 
الغالهية ‏ الفافية. .وف .تين «مطرركه لكان أوروية عله فى محال لمن 
ساعات العمل الأسوغة إلى ما دون الأربعين ساعف فاك تلك الملدات» أيقناء 
تعاني حاليًا الضغوط التنافسية لاقتصادات الخدمات ضمن اقتصاد معولم 
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متكامل. ويفضل كثير من أصحاب العمل حاليًا قوة عاملة مرنة كما يفضلون 
أن تكون الأعراف القانونية ذات طابع غير معياري. وإذا كانت العولمة هي 
سباق نحو القاع. فقد يعود عدد أكبر من العمال في الدول المتطورة إلى أيام 
الأجور المنخفضة والساعات الطويلة. 

استنادًا إلى السياسة العامة السائدة» فإن الإصلاح الممنهج لوقت العمل 
سيكون صعب التحقيق في الولايات المتحدة» شأن الرعاية الصحية أو الضمان 
الاجتماعي. على سبيل المثال. ولم يعد العمال يسعون إلى الأهداف نفسها 
في ما يخص وقت العملء وهناك كثير من العقبات التي تظهر بشكل حاجات 
الدخل والمزاياء ومواقف أصحاب العمل ومصالحهم» والثقافات السائدة في 
مكان العمل وتنظيم العمل. وعلى الرغم من إخفاق الجهد المبذول مؤغرًا 
لإصلاح الضمان الاجتماعي» وعلى الرغم من إقرار إصلاح الرعاية الصحية؛ 
لا يزال الجدل مستمرًا يشتد تارة ويهدأ أخرى, ولا تزال تلك القضايا ماثلة فى 
ممائر الغامة وضائفن السباننات: ولكن الا يمك قل ذات الس دعن إضلاح 
وقت العمل. 

لا يُعتبر وقت العمل حاليًا موضوعا عامًا رئيسًاء بل هو مشكلة خاصة 
يشترك بها كثير من الأشخاص. وفضلًا عن النزاعات الخاصة بوقت العمل 
التى تناولها هذا الكتاب؛ فإن الأشكال الجديدة من العملء ولا سيما الأعمال 
المدغومة بالتقنيات الإلكترونية» لها حصتها من النزاعات المألوفة والجديدة في 
شأن وقت العملء ولها أيضًا معضلاتها المتعلقة بالتحكم. 


الكوخ الإلكتروني 


العمل المرنة في اقتصاد مبنيى على ضروب ممأسسة من عدم المساواة". 
تشجع التقنيات الإلكترونية حاليًا على تبني أنظمة وقت عمل مرنة. وقد غيّرت 


(1) بتعلاوط وممة :(1998) ١‏ .مم ,34 .آه؟ ,دعه/© ع اعتمم «نراناتطدعءاط عم ااأمقددتطل» برع لامط ممم 
.(1991 بالفساعواظ :لمما»<0) 2بوزاتط نوعاط ما |أعمصبوط .لت بأعلاوط فصصكى صذ «رلإاأائطتجعا؟ أه برإع«ملمطم0 ع11» 
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التطوراتٌ التي طرأت على تقنيات المعلومات والاتصالات الكيفية التي نعمل 
بها ومكان العمل. ويمثل موقعٌ العمل الإلكتروني مفارقة» فهو مصدر للمرونة 
وللإفراط في العمل في آن معًاء ولا سيما لأنه سهّل سحب جو المكتب إلى 
المنزل وإلى المقهى وإلى ما بعد ذلك. ولا يُعتبر العمل داخل المنزل بالأمر 
الجديد. فالأشكال التقليدية منه تسحب جو المعمل إلى داخل المنزل» كما في 
صناعة الملابس والتجميع الإلكتروني. 

يستخدم نصف العمال الأميركيين تقرييًا الحاسوب في العمل» ويستخدم 
0 في المئة ممن يؤدون عادة عملا في المنزل يتعلق بشغلهم - وهم 
بحدود أربعة عشر مليونًا - حاسويًا في المنزل. يقضي العاملون في المنزل». 
عمومّاء سبع ساعات وسطيًا في الأسبوع في العمل داتمل بيوتهم إذَا كان 
الترتيب يتم على نحو غير رسمي (أي يقتصر على أخذ العمل إلى المنزل؛ 
وهؤلاء هم الغالبية)؛ أو تسع عشرة ساعة إذا كان الترثيت: وسما (وغالبا عا 
يستخدم هؤلاء الحاسوب). وضمن الفئات المهنية» غالبًا ما يكون المديرون 
والموظفون الاختصاصيون هم من يحضرون العمل إلى المنزل» ولا سيما 
المعلمون؛ على الرغم من أن معظم العاملين في البيوت هم أصحاب أعمال 
خاصة مقرها البيت. وهناك نسبة ضئيلة» وهى 9 فى المئة» رتبت أمورها 
حك تعمل ذاعل الول لمك من الترفرى بين الفخ :والحياة النخاصة أل 
الحاجات الأسرية©. 


يُعتبر العمل داخل المنزل بمساعدة الحاسوب مجرد فئة فرعية من 
مجموعة الأعمال التي تُنْجَز من دون دوام في مركز العمل (اتهواء). فهناك 
من يعملون فى «مراكز إلكترونية عامة» (6:5:عمه1ن))» أو فى مكاتب خاصة مهيأة 
لاستخدام ز بائن (08785 6«هناه)» أو في أي مواقع ري بعيدة عن المكتب 
الرئيس©. تسهل تقنيات المعلومات والاتصالات وجودً قوة عاملة متنقلة مرنة 


(2) ععطتصعامء5 22 ,©0] ,مماوستطعة/ا) وحك ل 5ل8 ,2004 مز عدين!! غ2 عأرمللا ,ومطما 2ه امعصساعهمء0 5لا 
.(2005 

1 000 
11071 182 ما لع !| ممتعاصيان) بإصصعط 18 .م ,(2004 ,جعوعمط 01 ,لتمجاوء/7) علب10ا هذبن 016ل] مءممطاعط 
.3 .م ,(2001 رؤؤعوط 080 نع تلاوعمة/١)‏ عممط ء() ما لءدأه 0 
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تعاني عادة عزلة اجتماعية. وعلى الرغم من أنَّ هؤلاء أصبحوا أكثر قدرة على 
التحكم بوقتهم» يصعب على بعضهم التكيّف مع حرية العمل داخل المنزل 
. وتدبر الحدود النفوذة , بين العمل والمنزلء والتعاطي مع متطلبات وقيود المكان 
والقواعد والحدود الجديدة ضمن الأسرة*. كان معظم العاملين داخل المنزل 
يعملون ساعات طوال؛ فقد كان ثلثاهم ‏ تقريبًا يعملون أسبوعيًا أكثر من أربعين 
ساعة وسطيًا وأكثر من خمسة أيام. كما أظهرت دراسة غيرشتاين التي أجراها 
في سان فرانسيسكو وكنداء وغالبًا ما يمددون يوم العمل ويأخذون استراحات 
طويلة. لاحظ بعض الباحثين7 أن النساء اللواتى يزاولن عملهن داخل المنزل 
يحانين تعدارها فى .ما يلق والثاور الخناط رين أكثر مق تق انه الذ عون ققد 
شكت النساء زيادة التوتر المرتبط بالعمل داخل المنزل» وقلن إن المرونة 
الإلكترونية ليست حلا لمشكلات التوفيق بين العمل والحياة. 

ولدى شعور أصحاب العمل بالارتياح إزاء مزاولة الميتخةمين: لهم 
خارج موقع العمل» يصبح الدوام الفعلي والعمل مع الآخرين أقل أهمية في 
تقويم أداء المستخدّم وإنتاجيته. فالمؤسسات تصبح أكثر ميلا للحكم على 
اسان العائع» أي آنها صخرل عن نزعة زيمن ن الساعة التي هيمنت في خلال 
الفترة الصنا عية*' كما كانت تُطبّقء ولا سيما في المكاتب» وتتوجّه إلى نزعة 
المهمة. وهي نزعة تجدّدت وكانت مطبّقة في مواقع العمل في خلال الفترة 
ال الل ا ا ا 
العملء على «العمل ببراعة» بدل العمل لمدة طويلة: أي تشجيعهم على العمل 
بكفاءة لإنهاء المهمة في خلال وقت أقصر. 


4( .5 ,71-74 .مم .لاطا ,متعاسس0 1031 ,27 .مم .لتط! ,لموتالات 
)5( .5 ,65 ,57 .هم ر.قأطا ,رفأعاكست© ١17-123:‏ ,108-112 ,31-33 .مم ملتط!] ,مموتااظ 
6( ,0 ,65 ,62-63 .مم .لاطا ممتعاممم© 
)22 .32-5 ,م بععتنه0 أماع50 أتبه علبمنسولاء7 ,ومدتلاع 


(8) ,امعومرط هه أحوظ «رددتلهاتمد© لمتتدسلم! لمة يعمتامأءعوتط- لوملا ,عصمة1» ,ممومصمط؟ مير 
.(1967) 38 .0م 


(9) ععدام ارما .لت رمنطنظ عه طاعظ مذ «رلصبصد© 21 عطا مذ عمتامتعولط علره/ما-عم15» مصتطن؟ .ى طاعى 
.(2007 ,اهل ععابعداظآ :0:ه0ل:0) 17 .اهبا بأعم1ا لزن «روم/ماعمك5 1[ «١‏ «أعبمو تنخ[ :دو زاتات 0م161 
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الوقت يحسب الطلب: شكلان 

هناك جانبان لنزع السمة المعيارية عن ساعات العمل وعلاقات العمالة9". 
فمن جانبء يوفر ذلك مرونة ويسمح للعامل بالتحكم بالوقت. كما في حالة 
الاختصاصيين الفنيين العاملين بدوام جزئي الذين درس وضعهم ميكسينز 
ووالي”'»: وهناك أيضًا الأشخاص المتشاركون في الأعمال الذين أجريت 
معهم مقابلات في خلال ثمانينيات القرن العشرين*". ومن جانب آخرء تؤدي 
المرونة إلى جعل أصحاب العمل يستفيدون من القوة العاملة بالحد الأقصى 
على حساب تحكم العمال بالوقت. 


استطاع المهندسون واختصاصيو الحاسوب والكتاب الفنيون الذين قابلهم 
ميكسينز ووالي”" تقليصٌ وقت عملهم وتعديل ترتيباته على نحو يلاثمهم؛ 
إما من طريق العمالة الجماعية بدوام جزئي أو من طريق التعاقد المستقل. كان 
هؤلاء اختصاصيين مهنيين بدوام جزئي راضين عن عملهمء وكانوا يستمتعون 
بأداء العمل ويشعرون بالرضى الناجم عن تنشئة طفل أو عن أي نشاط آخر 
خارج نطاق العمل*"'. وبوصفهم عمالا فنيين مهرة» تمكنوا من زيادة قوتهم 
في سوق العمل بحيث استطاعوا تعديل برامج عملهم بما يلائمهم. أما 
المشاركون في الدراسة» وكانت نسبة ثمانين في المئة منهم من النساء؛ ستون 
في المئة لديهن أطفال وخمسون في المئة كان أطفالهن دون الخامسة من 
العمرء فقد رفضوا فكرة العمل الذي يستغرق حياتهم ويستهلك كل وقتهم كما 
رفضوا الأعراف الثقافية القائلة بالمبالغة في رعاية الأم لأطفالها”". وتنوعت 

(10) «ملصسعط1 اع 0 015 ومنلسة علا عرخ أمطللا :دءاسلعطء5 علمومللا عاطتجعاع» ,دعلاهن عتهدما 


0 ![ ألععنلعء] انه عتمة1 عوبعق) الإعجوعل! وتطتصت :(2001 طاعمداة) 124 .مم مومع «مطمطا برا طادمللة 
.(993| ,ووعع”! عزرملا نعل( أن بإالد طلمنا عنماة :لال( ,لإمواطة) 


(11) معقطنا) «متيناميه8 عير 4 تععواط كال «ذ علجم1آ عمق بنءالمطللا ععاءه قمه كمتمائءلح ممعم 
.(2002 بكوعوط الجن دلولا اأعدره) :زمهلدمآ لمة 


(2)12 1107 عع ع8 جه ,77716 بر كدرع6) الإعمو علا 
(213 ععهاط كلا صا عملا ومتساط ملاع القط/ا لمه كعمتعائعاة 
)214 ,3-4 .مم ..متط! 
(15) .35-6 .مم ,.لتط1 
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دوافع المشاركين في الدراسة» بحسب الجندر إلى حدّ ما واستخدم هؤلاء 
استراتيجيات مختلفة في التعاطي لتعديل برامج عملهم بما يلائمهم. كانت 
دوافع النساء غالبا مرتبطة برعاية الأسرة؛ وكان للرجال عمومًا أسباب أخرى؛ 
إذ كان بعضهم يريد الانتقال تدريجًا إلى مرحلة التقاعد. وكان كل مدير يلجأ 
إلى قدر لا يستهان به من الاستنساب لدى السماح بتعديل من هذا النوع. 
وكانت القيتوطا الإدارية والتنظيمية الرامية إلى محاولة العودة إلى الدوام 
الكامل هائلةً سك بعض الأحيان. باختصارء كان العاملون بدوام جزئيء. سواء 
لأجل طويل أو لأجل قصيرء غير راضين عن القيود الزمنية السائدة في مواقع 
العمل المعاصرة؛ فقد كانوا يفضلون برامج عمل مرنة تتجاوز الحلول الآنية 
لمشكلات محددة. وكانت إمكانية التحكم بالوقت هي الأولوية بالنسبة إلى 
معظم المشاركين في الدراسة". هكذاء يمكن لتعديل وقت العمل بحسب 
الطلب أن يتجاوز السياسات العامة الواحدة المراعية للأسرة كي يتمكن المرء 
من التحكم فعلًا بوقت عمله من طريق تسهيل الخيار الفردي من بين مجال 
كامل من الخيارات”27. 


يتناقض هذا الشكل الشخصي للتعديل مع شكل آخر جماعي تمثله شركة 
«وال مارت» (20«تاةااا)» أكبر صاحب عمل خاص في الولايات المتحدة» والتي 
بدأت باستخدام نظام برمجة محوسب غير عمل كثير من عمال الشركة البالغ 
عددهم 1.3 مليون عامل من ورديات في أوقات محددة إلى نظام قائم على 
أساس عدد الزبائن فى المخازن فى وقتٍ ما محددء وذلك بهدف تعزيز الإنتاجية 
وإرضاء الزبائن. طق النظام لقره الأولى عام 2006» وكان ذلك على بعض 
العمال بمن فيهم أمناء الصندوق والعاملين في دائرة الحسابات. يتعقب البرنامج 
الذي صممته شركة (0005ا) المبيعات الفردية في المتجر والصفقات ومبيعات 
الوحدات وحركة الزبائن كل خمس عشرة دقيقة في خلال سبعة أسابيع» ومن 
ثم يقارن البيانات ببيانات العام الأسبق قبل برمجة عمل العمال. ويمكن لأنظمة 


(216 .45 .م .نط1 
2007 151 .م م.لتط1 
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البرمجة والتعديل بحسب الطلب دمج البيانات بدءً! من عدد الزبائن الموجودين 
في المتجر في ساعات معينة وصولًا إلى متوسط الوقت اللازم لبيع جهاز 
تلفزيون أو لتفريغ شاحنة» والمساعدة في التنبؤ بعدد العمال المطلوبين في 
ساعة ما معينة. وبالإضافة إلى شركة #وال مارت»؛ هناك شركات أخرى تستخدم 
أنظمة برمجة متطورة مثل (ععنينه5 عمطد ددعانروط)» و(أعقط5 15ل2])» و(متوححعء4ة). 
وفي حين تفيد هذه الأنظمة تجار التجزئة والزبائن» فإنها تخلق برامج عمل 
وأجورًا غير متوقعة للعمال. فقد يُطلّب من العمال البقاء جاهزين لتلبية حالات 
تدفق الزبائن أو يُطلب منهم الذهاب إلى المنزل بسبب تباطؤ حركة الزبائن. 
كما تنبّه الأنظمة الجديدة أصحاب العمل عندما يقترب أحد العمال من وضع 
العمل بدوام كامل أو العمل الإضافي» ما يتطلب أجرًا أعلى ومزاياء بحيث 
تكن أضحات العمل من خفض ساعات العمل لإبقاء وضع العامل دون 
تلك العتبات. وتوافمًا مع النظام الجديدء تطلب شركة «وال مارت» من العمال 
بالساعة ملء استمارة «إمكانية التوافر الشخصية" يبيّنون فيها متى يمكنهم العمل» 
مع الإشارة إلى أنه يجري تشجيع كل أمناء الصناديق وموظفي خدمة الزبائن 
العاملين بدو م كامل على التفكير بالقيام بوردية في خلال العطلة الأسبوعية كل 
أسبوع. وتحدّر الاستمارةٌ من أن ااوضع حََدٌ لإمكانية توافرك الشخصي قد يحد 
من عدد الساعات الى د تخصّص لك في البرنامج)!*". 


(18) عرونسبمت 772:6 «روممممطك مه لعمد8 عرولا عابلعطء5 ما عصواط مانا -اوللا» ,تعطفاة كلعز 
.( 2007 مهنطول 4) أمتنتول 


عملت والدتي لسنوات عدة أمينة صندوق رئيسة فى مركز تسوق كان جزءًا من سلسلة قبل أن 
تتقاعد في ثمانينيات القرن العشرين. كانت كل أسبوع تصمم برامج كهذه ولكن بتقنية بسيطة؛ فقد كانت 
الأوراق تغطي طاولة المطبخ عندما كانت تضع برنامج عمل الأسبوع التالي لأمناء الصناديق في المتجر. 
وكانت تلجأ إلى بيانات المبيعات وبرامج العمل الخاصة في الأسبوع نفسه من السنة الفائتة لتستفيد منها 
في وضع خخطط الأسبوع التالي. إضافة إلى طلبات خاصة للبرمجة مقدّمة من أمناء الصناديق العاملين 
بدوام جزئي وبدوام كامل. ولا تختلف عدم إمكانية التنبؤ المتوقعة للعمال في 1ندهاه/لا والخاضعة لنظام 
البرمجة الإلكترونية للفاعلية القصوى عن إمكانية التنبؤ التي كان يعايشها العمال الموقتون الذين قابلتهم 
في ثمانينيات القرن العشرين؛ انظر: :لال8 الإمدطلش) 1/01! لمعه نمه م11 ملعن ,موعلا متطاموت 
(1993 ,ووعع2 علرولا نل 1ه بألوى املا نماك 
أخبرني عمال موقتون يزاولون أعمالًا متقطعة أنهم كانوا يلازمون بيوتهم ليكونوا قرب الهاتف 

في حال اتصال وكالات المساعدة الموقتة لتعرض عليهم عملا. لا يحتاج العمال حاليّاء بوجود الهاتف - 
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تكشف تلك القصص الإمكانات التي تتيحها ترتيبات العمل المرنة 
والمازق التي تتسبب بهاء ولا سيما عندما تتقاطع تلك الترتيبات مع القوة 
المتفاوتة للعمال كل ضمن مهنته. 


توصيات من أجل التغيير 


قدّم عديدٌ من الباحثين» انطلاقًا من منظور تحسين التكامل بين وقت 
العمل ورعاية الأسرة» توصياتٍ في شأن إصلاح وقت العمل في الولايات 
المتحدة. ويظهر التوزّعٌ غير المتكافئ للعمل المأجور والعمل المنزلي غير 
المأجور بين صفوف النساء والرجالء والأنماط غير المتكافئة لترتييات العمل 
البديلة والعمل لساعات مخفضة:. أن وقت العمل مجندر. ولم يفلح الجهدٌ 
المبذول لإعادة تنظيم و/ أو تقليص وقت العمل في الولايات المتحدة وفي 
أوروباء حتى الآن. في نزع الطابع المجندر عن وقت العمل. بدل ذلك. أكدت 
الترتيباتٌ البديلة التقسيمَ التقليدي المجندر للعمل لدرجة أن النساء غالبا ما 
يستفدن أكثر من الرجال من خيارات وقت العمل المخفض وخيارات وقت 
العمل المرنة بهدف التوفيق بين العمالة ومسؤوليات الأسرة". ونلاحظ أن 
التمييز الجندري يجريء. على نحو متزايد؛ لا على أساس مزاولة الفرد لعمل 
ماء بل على أساس الوقت الذي أمضاه في عمل مأجور. وتعرّز زيادة وقت 
العمل الإضافي للرجال والعمل بدوام جزئي للنساء هذا التقسيم المشوّه للعمل 
المنزلي والفصل المهني بين الجنسين”*. ويعتبر هذا التوزيع المشوه لوقت 


برامج العمل التي لا يمكن التنبؤ بها تجعل من الصعب على العامل تنظيم رعاية الشخص المسؤول عنه. 

(19) أعاعدلة عدأ تصدعم0 +15 مسصصول؟ جع :نمه لعنلو كلامملا لعمقطد» .له اء تمسعمطاعممم مععااع 
غوم انلعجا ورهن جعكتع2) ,كاء قاط توطهط .كله ,.أد أت لتصطءك ععطامن0 مأ «ولعمللا عمد لأدمونا لمة عأروكلا 
مدع .لطا طدممطءط :(2002 عمعاع املظ تسمطمعاعء) اتصطعكد «عطيصيين إن «انموملط ما رمحا تععممناة 
-عتصم ”| لإمتاوط عللأومعاام واتععميء5 علاتامرومصره0 صل عدصك1 عرولا وممعلتععء12» ,مماكة معلاتا لمه 
1جه8ا» ,مابلا معلالع لمة تدعا .1 طمرمطكج] ب(1998) 4 .مه ,النا .امنا ,بربممبمعط لماع مك إن م زعم جرم روه 
,165لكول ©70«(1معظ و أموتسيرول «بلاوتجع00 لإاتبوع ععلمء0 مه بواتلئطنحه!ا! مهن :عممعباط مذ وعصاوع. عملل 
30 أقلة ملك لمعوصسة0 علرم1| 0ععنلء1 0ه ,1716 بع0تء0) بلإعععء81 :(2000 ععطمععء12) 4 .مم الا .ام 

.(2000) 1 .مم ,6 .اونا رع معط اكتسته "1 «رعصت1 لعرعلمء0 عه عصل1 عمناءم/لا» ,لإعروعلة وتطاماك 


)220 لاط] رمفاساا لحة مدعل بلتط] رماسلا لقة مدعا 
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العمل المأجور والعمل المنزلي والفصل المهني. نتاجّاء وتعزيراء لعدم التكافؤ 
في الأجر بحسب الجندر. وعندما تكون الزوجة هي من يلجأ لتقليص عدد 
ساعات عملها المأجور, فإن العائلة ذات التفكير السليم التي تضم معيليْن لن 
تكون خسارتها المالية بقدر خسارتها في مجال المساواة الجندرية. 


جرى تقديم عدناس الترصيات الرامية لإحداث تغيير» بدءًا من مطالبات 
محددة لإطالة فترة الإجازة» وضولا:! إلى يام عمل وأشابيع تعمل أفضرء وإلى 
مقترحات أكثر 0006 تتضمن وقت عمل مخفضًا بوصفه أحد المكونات 
الأساسية. على سبيل المثال» شكّلت مجلة مممء:ت» وهى مجلة متخصصة 
بالسياحة» لجنة أطلقت عليها اسم »ذا ٠6‏ 6:ه18 (إعمل كي تعيش)» هدفها 
إطالة فترة الإجازة. قانونيّاء فى الولايات المتحدة ة ليصبح ثلاثة أسابيع وذلك 
بعد انقضاء السنة الأولى على الالتحاق بالعمل. وأربعة أسابيع بعد انقضاء 
ثلاث سنوات27. ويذعى معارضو تمديد فترة الإجازة أن من شأن ذلك 
الإضرار بالإنتاجية» ولكن يمكن مواجهة هذا الاعتراض بالييانات الخاصة 
بالأفاجة الماخوذة ملك رمن الناننا -وقرقنا والسوينة حت معذلاتك 
الإنتاجية عالية على الرغم من طول فترة الإجازات الرسمية. ويرى مؤيدو 
الإجازة الطويلة أن الإجازات الرسمية المدفوعة تساوي بين فرص الشركات 
وتلغي العقوبات الحالية المطبقة ضد الأشخاص الذين يغيرون عملهم 
وبالتالي يخسرون فترة الإجازة(22. 

تبدو إطالة فترة الإجازة للوهلة الأولى جنابة» ولا شك بأنها توافق 
مصالح صناعة السياحة. لكنها لا تأخذ بالاعتبار الإحساس اليومي بندرة الوقت 
وحالات عدم التلاؤم بين ساعات العمل الفعلية والمثالية. وتستوجب تلك 
الضغوطات توفيرٌ حل مريح أسرع وأكثر انتظامًا مما يمكن أن توفره الإجازة» 


وبالتالي فهي تستوجب تقليص أسبوع العمل. 
(21) «عطمء0-عطجعامءة) «عووعء! عدانا «رعدو مجع ع1 ومتاوعفا ماعنلا عبه» ,ممعصتطمعه عول 
!2000 
2220 .لطا 


يدعي أحد الآراء المؤيدة لأسبوع عمل مؤلف من أربعة أيام وثماني 
ساعات*© أن من شأن تقليص أسبوع العمل أن يؤدي إلى رفع الإنتاجية من 
خلال الاستفادة من وقت العمل على نحو أكثر كفاءة (أقل شعورًا بالإرهاق 
وأقل تهرّبًا) وإلى التخفيف من مراقبة التهرب. فأسبوع عمل مؤلف من أربعة 
أيام يتطلب تأمين رعاية الطفل لأيام أقل من الأسبوعء وفي حال زيادة الدوام 
المدرسي اليومي بحيث يتلاءم مع ساعات العمل» تتضاءل الحاجة إلى تأمين 
رعاية الطفل قبل وبعد الدوام المدرسي. كما أن أسبوع عمل مؤلف من أربعة 
أيام يؤدي إلى تخفيف الضغط على وسائل النقل اليومي» وهو أمر لا يستهان 
به فى المدن الكبرى فى الولايات المتحدة. ومن الوجهة التاريخية» سبقت 
التخفيضاتٌ الأساسية في ساعات العمل في بريطانيا المراحل التي بلغ فيها 
نمو الإنتاجية ذروته» ولم تأت بعدها. وفي فرنسا العام 1983» عندما بدأ تطبيق 
قانون تقليص أسبوع العمل إلى تسع وثلاثين ساعة بعد أن كان أربعين ساعة. 
ارتفعت الإنتاجية بالساعة بمعدل 6 في المئة مقارنة باثنين في المئة في العام 
الأسبق (وبمعدل أقل من 4 في المئة في ما بعد)*©. كما ثبت أن العمل بدوام 
جزئي والتشارك في العمل يرفعان» أيضّاء معدل الإنتاجية!29. 


ويرى كل من بيتشي وبيركنز** أن المطالبات بتقليص وقت العمل التي 


)223 للنقناة[) 1 .من ,42 .لوي ,ععدء الو «ىئاعءلم8ا بإعمعكء 1لا صة 1083850» ,رعووعمباعل ها امعناهك] 
.(1999 بوممبدراء"ا! 


تحدّث كثير من الكتّاب. عبر السنين» لمصلحة تقصير أسابيع العمل. وكان ذلك في معظم الوقت 

في خلال فترات ارتفاع معدلات البطالة. بوصفه استراتيجيا تؤدي إلى إيجاد فرص عمل. من بين الكتب 
المفضلة لدي كتاب صغير يعود تاريخه إلى مطلع القرن العشرين. انظر: 86 0 اباهذ 776 ,عنونقكها اسدط 
.(1907 الإامفطحصم0 لصة ععك! .© .0) 1 ,ممدعتط) كعءتلوبنرى 01 تبه برجا 

تنصٌ الأدلة التاريخية على أن تقليص وقت العمل حصل في خلال فترات نقص اليد العاملة» 

هو عندما يعمل العامل بالحد الأقصى من طاقته. للاطلاع على المزيد بهذا الشأن» انظر: ,5دمت /0«0 
م نو ألوعأأه "اقل 1:1 تبه ءتقا1107 .لك ,0055) لقن هذ «رلؤاتنامتاصهمن215[ أمدهاأمصعتصا مذ عست ماءولا» 
.(1988 ,ذون:2 لزألوك امنا عامصدع؟ :خط ,متطماعلواتطط) بوم عللر امم أنودمعادم1 


)224 100 .مم ,.لتطآ 


0 2) لاجملا عبوبمجرم©) عولة8 ©( نط 1716 كته ,اإعاط ,ارعدجط! :لاوط ءعط() عترامع87 ,دنزانه8 علامنا 
.54 .م ,(1993 ,ؤوععط ممعم عط1 علعملا وعلح) 


(26) 'أه الدع اتسنا بللالا ,كتاممةءمصتالة) سمط كزه انعلط 4 رقمتكاه ودوع1 لمع لإعطععء8 معتممعلا 
07 .م ,(1987 بووعء© لنأممع دزالا 
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وراضن طرق اتوم العمل» يذل اللراكير هل زوم الفعز اغالا ما تكو 
ذكورية في المنحى الذي يسيّر افتراضاتها. فالمقاربة النسوية للموضوع تؤكد 
إلى دوام مدرسي طوال العام. على سبيل المثال”*» وعلى مرونة وقت العمل؛ 
ووضع حدود للعمل الإضافي» وللعمل المسائي والليلي والعمل في خلال 
العطلة الأسبوعية. ومعظم التوصيات الرامية لإحداث تغيير الواردة في الإطار 
(1-6). تقَرّ هذه المبادئ لدى تضمين دعوتها إلى وقت عمل أقصر في صلب 
تغييرات ممنهجة أشمل تتضمن رعاية مدعومة من الدولة للطفل وللشخص الذي 
تجري إعالته ورعاية صحية شاملة. وتركز توصيات تيلي* على تحسين نوعية 


3-4 - 


الأعمال بدوام جزئي. ويتخيل كل من آبيلباوم وآخرين”**©. وغورنيك ومييرز ”7 
وهارتمان وأخخري: 30 وهارتمان ولوفيل02, وجاكوبس و80 أشكالا 
متنوعة لمجتمع أميركي يضم معيلَيْنَ/ شخصين راعيين للأسرة كما في النماذج 
الأوروبية. وتنطوي «الصفقة الجديدة ما بعد الصناعية» التي قدّمها سيريائي © 
«لهء2 «عل8 لنأمادبلم1 -اووط» في جوهرها على إدارة ذاتية للونف: ْ 


070) .(2000 ,ككلهه18 عتكة8 لرملا نجعل<) مره وستدء11! 7/76 ,لاتقطزء1ا لإمول 


(2)28 ارما «مطها ووه ه «ة عامل عتم ة[-ارو8 لمم ره 800 تطمل 4 اهم ,زااة ومك6 
.(1996 رووعم2 لإاأقء امنا عامدكن؟ بق بوتطاماعلواتطط) 

(229 «عنو0 لعنالو/ا ارملا لمممطك» .لماك سسمطاعممم 

(30) ومتاعممءه8 مم ومتعتامط علجم1! 110 عوللتسيم" روعنوعاز بآ ونلا فده علمأمبه6 .0 أعصول 
رقاعلاعا/ا لق عأعاتممن) ب(2003 ,ممتتفلميه ععدد اعدديا عرولا بعلل) بع سررمام رقا أوابن لمم ممم 
ك6 لزعل/ة لصة إعأحمه0 ذل «بادع طبزه احص مه لومطتمععةط مأ بواللميوة ععلوع0) اممرمي5 أملا كممتاهننتاكما» 
.(2009 رمثلا عادولا بهنل لجيه سقلممنا) «مطفا زه ممتحتسطط اتسنا وستسم لوده م1 تاميوظ «ملءرع0 ,قله 
(2)31 كعلااسه! انظ نمطا برتممصمعظ ملق ملأعدمآ تواعكلا امه طعئأسعيع]ط عمداعةق ,مممسممولنا تلتعتم 

:0 ,تماؤمتطعهل/لا) ععمدط ومتاعنتا اطتا ربمن براتديهط وانتاعءما و1 عمعاورمن أملعمى ءا وصلءتمصحط «اسار 
.(2007 لزهلا 24 ,عابعأئكما لإعألوط عاتستمممعع8 

(32) علالعنا لالنصه؟ لمة ددعصاءز5 لمدعدتمنا ع5 اعلمكة ذنا حي ,لاعنجنما بواعتلا لصة مممصسهدلا ألأه1] 
ركاعلاء1! .كل وتععداا لمد كاءادمهن .© أعمول ما «بلاخ 105 أتمممناك ومااتع عمد دودا ووم لمة مدعماذادعة]علمء0) 
.(2009 ,مجعلا اهملا بحملا لمد ح«ملهمنا) «مطصا إه كدمتعتطط باتصيهط عو«ت«ددم كمه 1 :بوذاميوخا «موع© ,.كل» 
)233 061067 عابه لرأتضه! عأجه1ا نأمط 171716 776 ,دوعن مععاط لظ لمه وطمعول ,م بموز 
.(2004 ركدعع2 الوق حلملا لموصول! نقالاط ,ععلمطصدع) برزامينوءم1 

(34) أممكل هذ «لإاعاعه5؟ لوماكنالصناده5 هل سك له امعصعودمد للم اء5 غطآ]» ,تممدمتك معصموء 
عامصعء! نقظ ,قتطماء0ةالطظ) «مأاتكمه11 ما :137 عدلل110 رقلع ,تلمممسلك معصمق© لمح عناعه جا دمدتالت/لا عستت 
.(1991 رووعءظ رازو لاملا 
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ا ل ال 


الإطار (1-6) 
أمثلة على توصيات لإحداث تغيير 

1 هراك 

ه تنطوي «الصفقة الجديدة ما بعد الصناعية» في جوهرها على إدارة ذاتية 
للوقت. 

ه تسهيل إيجاد مجال واسع من مقايضات الوقت-الدخل الطوعية من خلال 
سياسات تدعم وتشرعن خيارات انسحاب العامل من سوق العمل موقتًا 
وجزتيًا. 

ه العمالة بدوام كامل حتى ولو كان بالإمكان ضمان الأعمال بدوام جزئي 
فحسب. وكان دعم الدخل الأساسي ضروريبًا. 

ه وقت فراغ للمشاركة السياسية. 

« دعم مالي وإداري للأنشطة خارج سوق العمل الرسمي (خدمات ومساعدة 
ذاتية مجتمعية ومستقلة؛ إنتاج حرفي وتعاوني سليم بيئيًا؛ هوايات جمالية 
لوقت الفراغ). 

1111: 0 

ه الحد من إيجاد أعمال «حقيرة» بدوام جزئي. 

ه تحسين نوعية الأعمال بدوام جزئي. 

٠‏ تباينات محدودة في التعويضات بين الأعمال بدوام كامل والأعمال بدوام 


٠‏ دعم الانتساب إلى النقابات عبر مساومات مع أكثر من صاحب عمل 
بحسب الضرورة. 


ه تقليص وقت العمل للجميع. 

ه مزايا شاملة» رعاية صحية على سبيل المثال. 

ه إمكانية نقل العامل لحقّه في التقاعد لدى الانتقال من برنامج ضمان 
اجتماعي إلى برنامج آخر. 

٠‏ وضع نظم معيارية لاستحاق العامل تأمين البطالة وتعويض العمال بحيث 
تشمل العمال بدوام جزئي والعمال الموقتين. 
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ه نظام شامل لرعاية الطفل ورعاية الأشخاص الذين تجري إعالتهم. 

2 .1ت اء تانتفطاعموم 

ه ستة أركان أساسية لأنموذج «عمل تشاركي/ رعاية قيّمة»: 

٠‏ تشريع ساعات عمل يسمح بأسبوع عمل معياري أقصر من أجل الجميع؛ 
وبالمرونة للعمال» وبساعات دوام جزئي أطول» وبوضع حدود للعمل 
الإضافي الإجباري. 

٠‏ تعديل التشريع الخاص بساعات العمل بحيث يسمح للعمال بطلب 
تخفيض ساعات العمل بمعدل يصل إلى عشرين في المئة وبتخفيض 
خاضع للتقدير في الأجر والمزاياء ويتعين على اعون العمل الاستجابة 
لرغبة العامل إلا في حال وجود سبب منطقي يتعلق بالعمل يستدعي عدم 
الاستجابة. 

فرص متكافئة وشروط عادلة لحماية العمال بدوام جزئي من التمييز 
ضدهم في الأجر أو في المزاياء وذلك لتشجيع أصحاب العمل في 
القطاع الخاص على توفير الأعمال اللائقة بدوام جزئي ولتقليص الهوة 
بين الجنسين في ما يتعلق بالأجر. 

٠‏ المشاركة في تكلفة الرعاية من طريق الاستثمار في البنى التحتية الخاصة 
بالرعاية النهارية ورعاية المستّين وتقديم مساعدات مالية لرعاية الأطفال 
والمستّين» وتوفير إجازة قصيرة وأجور مدعومة أو حسميات ضريبية 
لمن يقوم بالرعاية» برامج شاملة للأطفال دون سن الالتحاق بالمدرسة 
وقبل الدوام المدرسي وبعده. 

فك ارتباط المزايا بأصحاب العمل من طريق تسهيل الحصول على 
الضمان الصحي للجميع من دون اعتبار لحالة العمالة» ومن طريق إنشاء 
صناديق شبيهة بتعويض البطالة من أجل إجازة الأمومة وإجازة الوالدَيْن 
والإجازة الأسرية الصحية الطويلة؛ وتعيين حد أدنى للأجور من طريق 
تأشير (8ه:«9ه:) الأجر الأدنى أو تعديله تبعًا لمؤشر نفقة المعيشة بحسب 
الأجر المتوسط. 

٠‏ تحديث حمايات ضمان الأجر مثل تأمين البطالة وتقاعد الشيخوخة 


3آظؤ2 


يعمل بدوام كامل وربة منزل بدوام كامل. 

9 و2003 وزع نزء391 0ن عالع1أصدهي 

مجتمع يضم عائلة فيها شخصان معيلان/ شخصان زاعيان للأسرة في 

الولايات المتحدة وفيه سياسات مأخوذة عن نماذج أوروبية» ولا سيما في 

المجالات التالية: 

(1) إجازة أسرية مدفوعة. 

(2) تنظيم وقت العمل (ساعات عمل أسبوعية محدودة» إجازة سنوية 
مدفوعة؛ التكافؤ في العمل بدوام جزئيء الحق في الانتقال من العمل 
بدوام كامل إلى العمل لساعات أقل أو لساعات مرنة)؛ 

(3) تعليم ورعاية الأطفال في سن مبكرة بهدف القضاء على التخصص 
الجندري في العمل المأجور وفي رعاية الأسرة من دون أجر. 

4 در2روؤومء2) 320 وطمعول 

1 - إصلاحات تؤدي إلى تيسير العمل ودعم الأسرة: 
رعاية الطفل 
يوم عمل أقصر 
إجازة والدَيّن مدفوعة 
رعاية أطفال ذات نوعية جيدة 
صفوف تضم عددًا أقل 
وجود عدد أكبر من الراشدين لكل طفل 
التقليل من معدل تغيير العمل بين من يقومون بالرعاية من طريق تأمين 
تدريب أفضل ودفع أجر رعاية الطفل مساء وفي خلال العطلة الأسبوعية 
برامج بعد الدوام المدرسى 
دعم الدخحل 
الأجر الكافي للمعيشة من طريق الجمع بين الحسميات الضريبية 
وزيادة الأجر الأدنى. 
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2 - إصلاحات تؤمن فرصًا متساوية: 
تطبيق أفضل لقوانين الفرص المتساوية 
أجور متساوية 
تأمين وظيفي للعاملين بدوام جزئي 
3 - إصلاحات تنظيم العمل 
والمهنيين والإداريين والعاملين الآخرين الذين يتلقون رواتب. 
مزايا خاضعة للتقدير لكل العمال 
أسبوع عمل معياري مؤلف من خمس وثلاثين ساعة 
وضع قيود على العمل الإضافي الإجباري 
مكافآت متدرجة للعمل الليلي والعمل في خلال العطلة الأسبوعية 
7 .21 أ 113111141011 
ه مرونة أكبر في العمل بحسب النماذج الأوروبية 
ه إجازة مدفوعة لمن يقوم برعاية الأسرة 
دعم مالي لرعاية الطفل» ورعاية شاملة للأطفال دون سن الروضة» 
ه توسيع مجال قانون الإجازة الأسرية والمرضية ليشمل الشركات الصغيرة» 
والأفضل كل الشركات؛ ورعاية والدي الزروج أو الزوجة» وزوجة الأب 
أو زوج الأم» وشريكي الحياة من الجنس نفسه؛ وتخصيص إجازة لفترة 
قصيرة جدًا من أجل «الضرورات الصغيرة» مثل حضور اجتماع في 
مدرسة الطفل. 
٠‏ الطلب من جميع أصحاب العمل تأمين إجازة مرضية مدفوعة تصل إلى 
عشرة أيام في السنة. 
ه تقليص أسبوع العمل المعياري إلى 37.5 أو 35 ساعة. 
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٠‏ زيادة وقت الانقطاع عن العمل من طريق فرض الإجازة المدفوعة والعطل 
المدفوعة. 

» وضع حد للتمييز في فى الأجور والمزايا ضد العمال الذين يعملون ساعات 
مخفضة. 

٠‏ وضع حد للعمل الإضافي الإجباري. 


٠‏ تحديث السياسة الضريبية لتسهيل التوفيق بين العمل المأجور ورعاية 
الأسرة بالنسبة إلى العمال. ش 


' 2009 ااعبعنآ 220 اسمصسغمه1]1 ا 
ه إجازة مرضية مدفوعة تكون بمنزلة المعيار الأدنى الجديد. ظ 
٠‏ أيام مخصصة لرعاية العائلة ١‏ 
. الدفاع عن تشريع ١أَصَر‏ تتمتع بالصحة» ا 

١ 
ْ «الافاع غن تشتريم الذعرة ل اعتماة إجازه أمزي:‎ 


ما مدى واقعية تلك المقترحاتء ولا سيما في أعقاب الكساد الكبير؟ على 
الرغم من أن الرئيس أوباما يؤيد توسيع مجال «قانون الإجازة الأسّرية والمرضية». 
وأن ذلك سيمثل خطوة في الاتجاه الصحيح؛ فإن توسيع مجال القانون المذكور, 
لا يمثل سوى جزء بسيط من الإصلاحات الموصّى بها في الإطار (1-6). 
أما دعم الدولة لرعاية الطفل فما زال بعيد المنال إذا أخذنا بالاعتبار المحنة 
التي تعانيها الموازنة العامة حاليًا. إلى ذلك» نلاحظ أن إصلاحات وقت العمل 
خارج نطاق توسيع مجال «قانون الإجازة الأسرية والمرضية»» مثل تعديل 
«قانون معايير العمل العادل» لتقليص ساعات العملء ليست مطروحة حاليًا. 
ولا تناقش التوصياتٌ الموجودة فى الإطار (1-6)» عمومّاء مسألة التشارك 
في العمل بهدف خفض وقت النمل ؟ وهنا يكن اعبار سيريات 09 ابظاء 
في هذا المجال فهو يدعو إلى توظيف كامل القوة العمالية حتى ولو لم يكن 
بالإمكان ضمان ما يتعدّى الأعمال ذات الساعات القليلة. وقد تعاود النقاشات 


(2)35 «نوءاء50 لوعاعسلسصتنووط هأ عملا "له ألمعسمعع ممدك 2 لاء5 عطل» ,تممدمتك 
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المتعلقة بالتشارك في العمل الظهورٌ في صفوف الباحثين وصناع السياسة 
وجمهور العامة إذا استمر معدل البطالة العالي نسَبِيًا00. ومع وجود عدد كبير من 
العمال الذين يعملون ساعات قصيرة» حتى في خلال الفترات التي ينخفض فيها 
معدل البطالة» يصعب تصور تنامي رأي عام يدعو إلى خفض وقت العمل. كما 
أن ارتفاع تكلفة الضمان الصحي الذي يوفره صاحب العملء يُعتبر بحد ذاته عقبة 
بوجه تشغيل المزيد من العمال. 


لا يكف الجميع عن ترداد الكلمة السحرية «النمو الاقتصادي». ولا سيما 
في خلال فترات ارتفاع معدل البطالة» من أجل خلق فرص عمل وتشجيع 
الاستهلاك» ولكن هل بوسع كوكب الأرض تحمل نمط حياة استهلاكية منفلتة 
عنيف ضد هذا التوجّهء أو إذا لم تعد الأحوال البنيوية تسمح بهذا الاستهلاك 
الجماعي لمجرد الاستهلاك؟ وإذا انخفض معدل الاستهلاك وتراجّع الطلب» 
هل سيتوفر عمل لكل من يرغب في العمل؟ هل يُعتبر إصلاح وقت العمل بُعدًا 
مهمّاء ولكن مهملاء في عملية الحفاظ على البيئة؟ 


وقت العمل والاستدامة البيئية 


لا أستطيع أن أفهم كيف تستطيع - إذا كنت أميركيًا - أن تتبئّى حركة 
الدفاع عن البيئة من دون أن تعترف في قرارة نفسك أن ذلك يعني الحد من 
الاستهلاك فى حياتك الشخصية. 


(صناط فته) أمءتعوعط 4 تععدلء نغ[ ع0نز1 نا وعلط مده ع اصاكمهه © عنوستنانا 11:6 ,تعودعلا آاعل 


ب(7فكووم 1018م زط ع«ما! علا عترانورمز:: وا علناتت) 


كان الانشغال بالبيئة شأنًا علميًا منذ عقود. ومنذ تخصيص «يوم الأرض» 
(لادط طضوع) عام 0 . حول الناشطون نشر الوعى بقضايا البيئة. أدَت 


(36) في عام 2011. ثبت معدل البطالة عند 9 في المئة في الولايات المتحدة» بعد عامين من 
انتهاء الكساد الكبير. 


(0) تاعتقال! 30) أمتصنه سه سيره 11:6 «رت8401 عأئا 5لامزهع ,ؤوعآط ولمعم5 لقخططع1» ,لهم مو»ا 
.(2008 
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التطورات اللاحقة - التي لم تقتصر على البرامج المجتمعية وبرامج إعادة 
التدوير الجماعية» والدمار الذي أحدثه «إعصار كاترينا»» ووسائل الإعلام 
المخصصة لقضايا البيئة» وشيوع المصابيح المضغوطة الوهاجة والأجهزة التي 
تقتصد في استهلاك الطاقة» وتشييد أبنية بوسائل ومواد لا تؤذي البيئة» وزرع 
حدائق على أسطح المنازل» والأطعمة الخالية من السماد الكيميائي والأسواق 
الريفية» ومنع استخدام الأكياس البلاستيكية في المخازن وبين أفراد المجتمع - 
أدى كل ذلك إلى إيجاد وعي بيئي جماعي في السنوات الأخيرة. لكن أيّا من 
تلك المساعيء على الأقل في الولايات المتحدة, لم يروّج لفكرة إصلاح وقت 
العمل بوصفه جانيًا مركزيًا من عملية رعاية البيئة. 

أكد سيرياني*2 في دعوته إلى الإدارة الذاتية للوقت في «الصفقة الجديدة 
ما بعد الصناعية» فكرة «إنتاج حرفي تعاوني سليم بيئيّاه» لكنه لم يطور نقاشًا 
يربط فيه بين إصلاح وقت العمل وحركة المحافظة على البيئة. وتناول 
آخرون” مسألة الإنتاج والاستهلاك على نحو مباشرء وانتقدوا النمو الذي 
ينطوي على ضرورة إصلاح وقت العمل. ويشير هايدن” إلى أن الجدل في 
شأن التنمية المستدامة يتركزء على نحو غير متوازن» على الشعوب الفقيرة التي 
تعيش في جنوب الكرة الأرضية؛ وعلى المخاوف من الانفجار السكاني؛ لكنه 
يعتقد أن الأزمة البيئية «هي في واقع الأمر متجذرة في إسراف دول الشمال 
الغنية في هدر الموارد»» وأنه لا يمكن دعم مستويات الاستهلاك شمال الكرة 
الأرضية ونموذج التنمية في دول الجنوب. 

ُعتبر الإصلاحات التقنية السريعة» كاللجوء إلى تقنيات بديلة وموارد 
متجددة. المقاربة الشائعة للتعامل مع استنزاف الموارد. يقول شور" إن 


(238 «لجاعاعه5 لوسادملصناوه2 هذ عمل أه اأمعمعع مصدالط-كاء5 عطا1» ,تممم ملك 


(39) :(1991 بووعءط لصهاذا :122 موماعمتطعه/18) .لن 29 رععزووسمعظ عنماك-ترومء/5 ,لإلوطا .نا مفحدكلا 
دل دهنا) برومانهظ ل ,انام سعدم0 ج17 علعم1ا بإعدواط هط وستبومى د16 ع( عاتوراى بمعليزه!! عنلضم 
لإات/1031 ,لإترمامنتا لقطه!ن :ع تادعمصا عامها] على تمطءة .3 )مزاول ز(1999 بلغا كامه8 لع2 علعملا نل لمة 

.(2001) 45 .هت نرورمامزءه5 إن أمترمل بواء 8 «بمهتاعسلع! عستاكاووللا للد 


)40( .2 .م .لاطا ,رمعل زول 
241 .8 بم«بع كتأممعمه!] عامكة عطل» ,تمطعه 


228 


التقنيات التي تحافظ على البيئة هي مكون مهم وضروري في الاستدامة» لكن 
الضغوط البيئية الناجمة عن النمو لا تفتأ تلغي المزايا المتأتية عن تحسين 
التقنيات. فالإصلاحات التقنية هي حل ناقص لمشكلة استمرار تدهور البيئة 
والغبن الموجود في العالم» وهي حل يجب أن يترافق مع إطار نظري عام جديد 
يتحدى كامل مفهوم التنمية الاقتصادية. 


يدعو مؤيدو التنمية إلى شكل منفتح من التنمية لا يكون له سوى القليل من 
التأثير في طبيعة التنمية وهدفها وتكاليفهاء هذا إذا كان هناك أي تأثير2*. ويدعو 
مؤيدو الاستدامة إلى الاكتفاء والحفاظ على البيئة”*». ولو التزمنا الشعار البيئي 
القائل «قلل ٠»‏ أعد استعمال» أعد تدوير» (عاءلاءة: ,عكدم .وعالء:)ء لانخفض معدل 
الطلب على سلع معينة» وبالتالي انخفض معدل لخدام الموارد. وخفض 
الاستهلاك يعني خفض الإنتاجية. وضمن اقتصاد يمثل فيه إنفاق المستهلك 
ثلثي مجموع الفاعلية الاقتصادية**» من منظور النمو المتسارع. يبدو انخفاض 
الطلب طويلٍ الأجل بمنزلة ركود اقتصادي. أما من منظور الاستدامة» فإن 
عملا كهذا يمثل إعادة ترتيب للقيم مع التأكيد على نوعية الحياة لا على كمية 
السلع”*» وهذا يتطلب وضع تعريف جديد للوفرة. 

كان ضغط الحفاظ على البيئة في مواجهة قوى النموء حتى الآن» مسألة 
تربية ورفع لدرجة الوعي. لكن السوق نفسه يمكن أن يكون قد بدأ يدفعنا 
صوب الاستدامة. وعندما انتهيت من وضع المسودة الأولى لهذا الكتاب. في 
شهر نيسان/ أبريل من عام 2008. كان سعر برميل النفط يتجاوز المئة دولار. 
كما تجاوز سعر برميل النفط المئة دولار في شهر آذار/ مارس من عام 2011 
بسبب الصراع السياسي في الشرق الأوسط وكارثة الزلزال الذي وقع في 


)42( :01 بقذلنظ1) «منىا!! طسوتي 7836 ,عاتمخطادهذا لممطعتطا ووم ن«مممعظ ماماؤسترومه)ا5ى ملإلوص 
.(1992 روعلموظ8 جان0 اتعدنه©») 


(243 .7ه |”! [ا جتنمك 1001| ء) عار"بن 3 ,رمعل يزة1ا وي سوعط ملماك-رلوعاىي ,لإلوجز 
(44) .(2008 عمدلا 29) 0١‏ ,اميول ع سيمت 16 «روصتلدعمة عاعوظ أن 5ع تنوه )» ,كنا0حا لومم 


2450 عا عا وني ,تعللزهة1] :صملى|] طاده«0) 1116 ,عالة سطتدهط مععترمدمعظ عاماك- ولو نم5 ,لزاقط 
حت اللواعممطا عامفآ' عط1[» ,تمطءك بإءعدماط ع) عو«أمدمك ,ملز 
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اليابان» على الرغم من أن سعر النفط قد هبط إلى ما دون المئة دولار (أيلول/ 
سبتمبر 2011) بسبب الركود الاقتصادي وأزمة الديون الأوروبية. وتراوحت 
أسعار برميل النفط في خلال الفترة ب ا 
دولارات وأربعين دولاراء أي بمعدّل عشرين دولارًا في المتوسطء أي خمس 
السعر في شهر نيسان/ أبريل عام 2008 . وتبا محل شؤون الطاقة تشارلرثك: 
ماكسويل (الء«حة91 .1 003:165) بمتوسط سعر يبلغ أربعين دولارًا بين عامي 
5 و2010. وسبعين دولارًا ب بين العامين 2011 و2020» مع مجال يراوح 
بين خمسين دولارًا ومئة دولار في خلال العترة اللاحقة”**. ونبدو حاليًا وقد 

تقدمنا عمَدًا ف هذه التنبؤات. رفعت اده سعر النفط سعرّ البنزين والسلع 
الاستهلاكية» وأدّت إلى تراجع الطلب على بعض السلع؛ وحدّت من إنتاج 
أنواع بديلة من الوقود» ومن الأدبيات السياسية الشائعة الداعمة للوقود البديل 
وللأعمال «الصديقة للبيئة». وكان الاقتصاد في الماضي قد استطاع التكيف مع 
ارتفاع أسعار النفط. ولكن يوجد حاليًا حاكن موضرم ويناء على المرارة بين 
«ثلاثة مليارات رأسمالي جديد2*”0 فى الصين والهند» حيث ترغب الطبقات 
المتوسطة النامية هناك في نمط استهلاكي شبيه بالنمط الأميركي. 


عندما ارتفع سعر برميل النفط إلى مئة وسبعة أربعين دولارّاء في شهر 
تموز/ يوليو من عام 2008» تخلى السائقون الأميركيون عن سياراتهم الرياضية 
(/انا5 - وعاءندعلا بإاذانانا #مم5) وازداد معدل النقل ذ في فى الوسائل العامة وعرض 
بعض أصحاب العمل على العمال خيار أسبوع عمل من أربعة أيام (عشر 
ساعات يوميًا) للتخفيف من الانتقال اليومي بوسائل النقل. كما عرضت مقاطعة 
غراند كاونتي (لإأهنده0 6300) في ولاية إنديانا إغلاق مكاتب المقاطعة أيام 
الجمّع لخفض التكاليف. كان معظم موظفي المقاطعة يعملون خمسًا وثلاثين 
ساعة في الأسبوعء من الثامنة صباحًا وحتى الرابعة بعد الظهرء من يوم الاثنين 
ولغاية يوم الجمعة» مع استراحة غداء لمدة ساعة. وبموجب الاقتراح المقدم 


(46) نر فعسم سه راوع 1! “زه ا/ز!د3 نمع« 186 :كاحتام انمه ولق دره8!]!1 مع778 رعاتسماوعرط علررا0 
.56 .م ,(2005 ,ككامه8 عتكدظ علرملا حعل«) اكمع عا 


1] (427) 
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صار بإمكانهم العمل من الثامنة صباحًا وحتى الخامسة بعد الظهرء من يوم 
الاثنين ولغاية يوم الخميس - اثنتان وثلاثون ساعة أسبوعيًا - وبالأجر نفسه”*". 


أدت أزمة القروض التي حصلت في خريف عام 2008 إلى انخفاض سعر 
النفط انخفاضًا حادًا نظرًا لتقليص الإنتاج» وجرى تسريح العمال كما انخفض 
معدل طلب المستهلك. واجه العمال فى خلال فترة الكساد الكبير تخفيضًا 
لساعات العمل بسبب أوضاع الكساد. ولجأت بعض الشركات إلى خفض 
ساعات العمال بدوام كامل وجعلها دوامًا جزئيًا لتفادي التسريح, كما لجأ كثير 
من الولايات والحكومات المحلية إلى منح العمال إجازات لتقليص التكاليف. 

تتوافر لدينا فرصة في خلال الأزمة الحالية لإعادة التفكير بالإنتاج 
والاستهلاك على نحو نقدي» وللتحول إلى الاستدامة. يحذرنا المدافعون عن 
البيئة من أنه ليس ثمة خيار آخر أمامنا. كانت الأجورٌ الراكدة وتضِحمٌ الأسعار 
الحافرٌ العملي والمباشر الذي دفع بالمستهلك للاقتصاد في إنفاقه في صيف 
عام 2008. أما الآن. فإن الحافز إلى الاقتصاد في الإنفاق هو فقدان العمل 
وانخفاض الأجور وتقليص ساعات العمل وصعوبة الحصول على قروض. 
لكن انكماش الأجور ليس بالجديد فى الولايات المتحدة» إذ إنه يعود إلى 
مظلع سبعينيات القرن العشرين: عاد الاجر التتقيقي للعامل في تسعيئيات القرن 
العشرين إلى مستويات شبيهة بتلك التي كانت موجودة في أواخر خمسينيات 
القرن العشرين”*»» ولم يؤد تصاعدٌ الأجور في النصف الثاني من تسعينيات القرن 
العشرين إلى إعادة الأجور إلى الذروة التي وصلت إليها في مطلع سبعينيات 
القرن العشرين. هبط وسطى مداخيل الرجال من الفئة العمرية 64-25 عامًا 
بمعدل 28 في المئة في خلال الفترة بين عام 1969 وعام 2009. وبمعدل 47 
في المئة بين الرجال الذين أنهوا المرحلة الثانوية ولم ينتسبوا إلى الجامعة"©. 


(48) 76 «روعن0111 لإنصسه© 258 دبيدم ععناتةا ابتا دمو لمعاحتا برولة امم ركنامصالإدممم 
.(2008 عننال 26) 32] ,أمتنه لسو سيرم ) 


١994(, )49(‏ ,2 ,ومماعمتطده8) ومعكت حلم عتصمهمءظ كن اتعصده0 برع وزوم/2] مركن برممعظ عتوددمع 1 
00م 


(50) أوسيول مسبت 116 «ملعانةط مقط لإمممء6 امتماكسطم]اعادوط كنوع معرمف» ,ممجعبرعل1 لامعدتر 
2011 ععطصعامء5 7 
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ويتطلب تحقيقٌ القوة الشرائية لعامل مأجور واحد في مطلع سبعينيات القرن 
العشرين عاملين مأجورين حاليّاء أو يتطلب كثيرًا من القروض. لكن الحصول 
على قرض لم يعد متوافرًا بسهولة. بل ولا ينبغي أن يكون كذلكء كما يعتقد 
بعض خبراء الاقتصاد'*» على سبيل المثال» الذين يقولون إن اقتصادنا قبل 
الآزمة المالية عام 2008 كان قائمًا على كثير من الديون. 


اعتدنا على الاعتقاد أن بإمكاننا تخليص أنفسنا من البطالة والفقر©. لكن 
الفقر والبطالة فى الاقتصادات المدروسة ليسا نتيجة الندرة؛ بل هما تأثيران يتعلقان 
بالتوزيع ناجمان عن الأداء الطبيعي للاقتصاد. وبإمكان إعادة توزيع الأعمال 
والدخل معالجة مشكلات البطالة والفقر لدى التحول إلى استدامة اقتصادية62. 
يعتقد مؤيدو تقليص وقت العمل أن المسألة هي آلية إعادة توزيع الأعمالء وأنّها 
تتوافق مع رؤية للإستدامة (انظر على سبيل المثال آخر أعمال شور)*". 


الاستنتاج 


يشير هذا النقاش حول أسبوع عمل أقصر في مواجهة يوم عمل أقصر إلى 
وجود مشكلة مستحكمة تواجه الوالدّيْن حاليًا: وهي التضارب بين روتين العمل 
المأجور وروتين رعاية الأطفالء أو ما أطلق عليه ويليامز”””' معيار العامل المثالى 
ومعيار رعاية الأسرة. يتمثل أحد الخيارات المطروحة في الإبقاء على الوضع 


(510) عطجمعععحا) «زمم نوزس! «بطعسظط علا 1ه دعع رم داوعدده© عللرمومعط عط[1» ,عاتاع ناكد .8 لمعومل 
.2007 


(52) ءا وناك ,معلرةظ1! :تمتئيطا! طاعحصم6 1116 ,عاتةبخطادم0ا بيع نورمممعط عنواكسترومعاكى ,لإالدد] 
صع الأووعمتص! عامما عطاك» عمطء؟ بعسواط ع١‏ واربوترك ,1101 


(2)53 يناقش ,ندعم لمداذا :1(0 ,دماعمتطعدللا) .ل 24 ,تسم رمع ماك ؤممعاكى ,لالط .نا مفصنلم 

1991, 

مبادئ سياسية مفصلة. ولثلا يظن بعضهم أن دالي مجرد شخص غريب الأطوار مهتم بالبيئة؛ نقول 

إن دالي خبير اقتصادي كان يعمل في البنك الدولي عندما وضع الكتاب. ينم نقده عن خبرة للنمو» ومهنة 

الاقتصاد مادة جديرة بالقراءة. ويعتبر كل من دوثويت (عانة8طانا1(20) وشور (:500) خبيرين اقتصاديين 
متميزين. أما هايدن (معلنإه!!) فهو ناشط مجتمعى فى كندا. 

(2)54 ' ,(2010 بلأناهك1 نلعملا بجع ]!) عمسترعءام ,تمطعد .ذا اءزابال 


(55) ايتوطن هذا 15 ونلا وه أء ارورم عأسم1ا جره «اته عرولئ1! +ع ودرء 0 وتد ل دعطدل]ا ,كصمة الا محولا 
(2000 ,نعفر© بإاتوع كتدنا 01:0 لمملا حم ل«!) 1 
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الراهن في ساعات العمل وزيادة أيام وسنوات مدارس الأطفال. ومع أن من 
شأن هذا الخيار الحد من التضارب بين روتين عمل الوالدين ورعاية الطفل» من 
يق تمديد الوقت الذي يكون فيه الأطفال تحت رعاية المدرسة» فإنه لا يخفف 
بالضرورة من الإحساس بعدم توافر الوقت الذي ينتاب كثيرًا من الراشدين بسبب 
شعورهم أنهم يمضون الشطر الأكبر من الوقت في العمل بحيث لا يتبقى سوى 
القليل من الوقت يمضونه مع الأسرة وفي الراحة وفي الدراسة و/ أو التدريب 
وفي التواصل الاجتماعي مع الآخرين. كما أن هذا الخيار لا يعالج مصاعب 
التوفيق بين العمل ورعاية الأطفال الذين لم يبلغوا سن المدرسة؛ على الرغم 
من وجود دعوات فى الولايات المتحدة تطالب بإنشاء رياض أطفال. ومهما كان 
الخيار الذي نختاره - سواء أكان إطالة أيام المدرسة وسنواتها لكي تتوافق على 
نحو أفضل مع ساعات عمل الوالدين الطويلة» أو كان قاعدة جديدة للعمل بدوام 
كامل لمدة أقصر ليتوافق على نحو أفضل مع ساعات الدوام المدرسي- فإنه 
في نهاية الأمر يمثل تعبيرًا عن قيمنا كمجتمع؛ فالحياة» بما تتضمنه من أنشطة 
واحتمالات عديدة» هى اقتصاد معنوي للزمن*"». فوجود روتين ساعات عمل 
طويلة وساعات مدرسية طويلة يعني أننا نقدّر نشاط السوق أكثر من أي شيء 
آخر في الحياة. أما وجود قاعدة جديدة لعمل بدوام كامل بساعات أقلء فإنه 
موا تيه قري سساح اضرق 
لاحظ كّ من هيولت ووست”*” وجود مفارقة لافتة: غالبا ما يخفق 
المحافظون - وهم المدافعون المتصلبون عن الأسواق - الذين يتحسرون 
على تدهور «القيم العائلية»» في إدراك الأساليب التي تدمر بها قيمٌ السوق قِيمَ 
الأسرة. لكن الليبراليين» الذين يكونون عادة أقل انتقادًا للتغييرات الطارئة على 
ديموغرافيات الأسرة وأقل حدة في دعمهم للأسواقء غالبًا ما يغفلون أيضًا 
أوجه التضارب بين السوق والأسرة. ونحن إذ نسعى لتنفيذ برنامج اقتصادي 
لتنمية أسواق منفلتة من كل عقالء إنما نحمّل العلاقات الأسرية - زمنيًا وعاطفيًا 
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وجغرافيًا - أكثر من طاقتها. وعندما تتفكك الروابط الأسرية» نلجأ إلى مؤسسات 
السوق وإلى علاقات السوق. بكل ما فيها من نقائصء لكي تملا الفراغ. وبهذه 
العملية» نقوّض الأسس التي يقوم عليها المجتمع؛ ونملا بيئتنا - حرفيًا - بالقمامة 
الناتجة من فائض السلع التي نشعر بأننا مجبرون على صنعها وبيعها. وإذا كنا نشعر 
أن الوقت قد حان لمراجعة دوافعنا المرتبطة بالسوقء فعلينا أن نقوم بذلك على 
نحو لا ينال من التطورات الحاصلة في العقود الأخيرة لتحقيق المساواة الجندرية 
ولتحسين وضع السوق بالنسبة إلى العاطلين عن العمل والعاملين بالحد الأدنى 
والعاملين الفقراء. لأن العاملين بالحد الأدنى- قياسًا بساعات العمل بحسب 
قاعدة العمل بدوام كامل المطبقة حاليًا - والعاملين الفقراء هم في غالبيتهم من 
النساء.ء ويمكن تحقيق الهدفين المذكورين من طريق تحسين الأجور والمزايا 
وشروط العمل للعاملين في وظائف هامشية. 


ولدى السعي إلى إعادة توزيع قيمنا من أنشطة السوق إلى أنشطة خارج 
السوق» يجب إعادة توزيع وقت العمل أيضًا: العمل ذو الأجر العالى من 
الرجال إلى النساءء العمل غير المأجور من النساء إلى الرجال؛ والعمل 
الإضافي إلى العاملين بالحد الأدنى. ويشجعنا «أنموذحٌ الراعي العام» 106) 
(مع انوع 0 لمم لارلاء الذي يؤيده فريزر ةك على التفكير من منطلق قيام كل 
فرد بأعمال الرعاية الأساسية إضافة إلى العمل المأجورء وليس فقط النساء 
على نحو رئيس. ولا بد من أن عملنا الخاص بالسوق يمكن أن يتنظم على 
نحو شديد الاختلاف إذا انطلقنا من الافتراض القائل إن كل العمال أيضًا 
(سوف) يتحملون مسؤوليات الرعاية» بدلا من افتراض أن ل معيئين» هم 
غالبًا النساء المهمشات» يتحملون هذا النوع من المسؤوليات. إعادة هيكلة 
عمل السوق على هذا النحو تستو جب تفكيك معيار العامل المثالى!29. 
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يظهر وصفٌ فيغارت وموتاري”' لأنظمة وقت العمل في أوروبا (وضمنًا 
في الولايات المتحدة) أنه ما زال علينا القيام بما يتعين علينا القيام به مهما كلّف 
الأمر لتحقيق المرونة في العمل. وسوف يوفر لنا هذا الدرب الوعر الأساس 
المؤسساتى لإعادة هيكلة العلاقات الجندرية من طريق اللجوء إلى مقاربات 
مختلفة لساعات العمل وأسبوع العمل لإيجاد توازن بين العمل الماجور والعمل 
غير المأجور. وسوف تتأسس هذه المرونة على قاعدة تخفيض ساعات العمل 
عن العدد المعياري الحالي لساعات الدوام الكامل» وليس بمجرد إضفاء شيء 
من المرونة عليها. وقد وجد الباحثان بعد تحليلهما لأنظمة وقت العمل فى 
البلدان الأوروبية» أن البلدان التي تطبّق أسابيع عمل أقصرء تتناقص فيها الهوة 
بين سلوك الرجال والنساء في سوق العمل. وتكمن «مرونة الدرب الوعر' في 
الجمع بين ساعات عمل أقصر للرجال والنساء وبرامج متنوعة لوقت العمل؛ 
وبذلك تُنزع السمة الجندرية عن العمل بدوام جزئي ويتوافر المزيد من الفرص 
للعاملين لكي يتحكموا بروتين عملهم. 


ويجدر بناء بعد أكثر من سبعين عامًا على صدور «قانون معايير العمل 
العادل»؛ العودة لتفخّص إصلاحات ال 060 «هل التي أدت إلى قيام شكل منظم 
من الرأسمالية في الولايات المتحدة وإضفاء الثبات على الأوضاع الاقتصادية 
إثر الكساد الكبير وذلك لمصلحة الكثيرين”» على الرغم من أنه يتعين 
علينا الاعتراف بوجود منافسة عالمية محدودة آنذاك. تضمنت الإصلاحات 
المذكورة أنظمة مصرفية ومالية» وشبكة أمان مجتمعية» وأنظمة عمل أساسية 
كما جرى تحديدها فى «قانون معايير العمل العادل». ويعتبر الأميركيون تلك 
الاضلاحات: أمرا يدمناة وقد قاوموا الحاءها (على ميل التفال». عصصفة 
الضمان الاجتماعي)؛ وهم يشعرون بالصدمة لدى سماع قصص المضاربات 
المالية» والتلاعب بالأسهم. واستغلال المركز لتحقيق المكاسب. والتلاعب 
بالحسابات من قبّل القلة الجشعة ذات الامتيازات ممن يعملون على هامش 
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الأنظمة ويستطيعون الإطاحة بكل شيء لدى إخفاق مغامراتهم الخطرة. لقد 
كنت هذه الكلمات قل اسنة أشهر تقروا:من أمة الفروضن وانييان البوومة 
في خريف عام 8. لقد تلاشت الصدمة ليحل محلها الغضبء ويكتسب 
معنى كلماتي تلك عمقًا أكبر الآنء ذ فى الوقت الذي يحاول فيه اقتصادنا التعامل 
مع تداعيات إقراض الرهن العقاري. وحالاات حبس رهن البيوت» وسندات 
المضازة الجدعومة بالرهون: 


أدى نزع القيود التنظيمية إلى تأكل البنية التنظيمية التي -- بالقطاع 
المالي”*6. إلى ذلكء. تهدّد العو امل الديموغرافية و الضر اتبٌ الفدرالية 
وأولويات الإنفاق» إضافة إلى حرية التجارة العالمية مع دول تُعتبر مستويات 
العيش والعمل فيها أقل بكثير من المستويات الموجودة فى الولايات المتحدة. 
يريف أركان شكة الأمان المعيعة راتمة العمل الى فرزفيعها إفلائخات 
الاهء2 «هل8. ويرغب بعض المتمسكين بالأجندة التعيي: الفدرالية 6ؤأادرعلءم 
مم ومن 2630 في إلغاء تلك القيود التنظيمية بهدف دمج أهداف المرونة 
والتنافسية. فى المقابل» يتطلب الإبقاءً على قدر ما من الأمان فى الاقتصاد 
العالمي الوية تعديل أنظمة العمل مع الأخذ بالافسبان التغير اكب الجامة في 
العقود الأخيرة في قضايا التقسيم الجندري للعمل وتركيبة الأسرة وتعقيدات 
الحياة الاجتماعية. 

ظهرت إصلاحات ال 0680 2/68 في فترة كان فيها القطاع الصناعي هو 
المهيمن في الاقتصاد الأميركى: وجرى تعميم نظام من الساعة الصناعى 
في ورشات المعامل على معظم الأعمال وذلك مع تغير تغيّر البنى الصناعية 
والمهنية لتشمل المزيد من المكاتب والمدارس ومرافق الرعاية الصحية 
والمخازن والمطاعم. لكن نظام زمن الساعة الصناعي لا ينسجم جيدًا مع 
العمل في المجال المعرفي الإبداعي الذي توجهه المهمة» كالفنون والتقنيات 
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والاختصاصات التي لا يمكن فيها التحكم بالإلهام المبدع بحسب الساعة» 
بل أن تحكمًا كهذا قد يؤدي إلى تلاشي ذلك الإبداع. كما أن عمل رعاية 
الأسرة غير المأجور لم يتمكن من التوافق مع صرامة زمن الساعة الصناعي. 
مع ذلك هناك أعمال عديدة ستظل رهن أجزاء الساعة وسوف تبقى خاضعة 
للمبادئ التايلورية في الإنتاج حتى خارج أجواء المصنع. والأغلب أن تؤدي 
المزاوجة بين التايلورية والتقنيات الإلكترونية إلى إخضاع أعداد متزايدة من 
العمال لنموذج برنامج «وال مارت». وكما أسلفناء لا يخلو هذا النموذج من 
نقاط ضعف. وفي غياب المقاومة النقابية» بإمكان الشركات تبني نموذج «وال 
مارت» من دون أن تتعرض للمساءلة. لكن غياب المقاومة لا يعني إذعان 
العمال» بل يعني فقط أنهم ضعفاء وصامتون. وسوف ينتظر هؤلاءء. كما انتظروا 
في الماضيء على أمل أن تتدخل الدولة. 

وقت العمل هو بنية مجتمعية تنظيمية أساسية» والوقت هو مورد نشترك 
فيه جميعا. لج يوفعلا المجتمع عو ها يدم ل جد كم :بها تقعله بوكتنا 
ومدى شعورنا بأن لدينا ما يكفي منه وأن بإمكاننا التحكم به. توبكة الأ ستمالية 
فروقات طبقية وأخرى عبر الشعوب وداخل الشعوب. وهي تقوي عدم 
المساواة الجندرية والعرقية والإثنية. ويجري التعبير عن حالات عدم المساواة 
تلك. جزتياء من خلال توزيع وقت العمل والتحكم به. كان وقت العمل في 
الماضي أساسٌّ الصراعات الاجتماعية» وما زال» ؛ على الرغم من أن النزاع في 
وقتنا الحالي لا يصل غالبًا إلى الشوارع بل يظل منعزلا داخل مواقع العمل 
وداخل البيوت. وقد أدى الفعل الجمعىٌ وتدخل الدولة»؛ فى 00 إلى 
الإنيان بتخلول لوقت العمل لكن تلك الحلول تظل رهن حدودها الاجتماعية 
في الاقتصاد العالمي في القرن الحادي والعشرين. وتشكل النزاعاتُ الحالية في 
شأن وقت العمل اقتصادًا سياسيًا جديدًا خاصًا بوقت العمل آخدًا بالبزوغ. ما 
هو دورك في صَوْعْ هذا الاقتصاد؟ 
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مقن انط 116 تك غنيم |طتورطا نجه كو تنه 1 زه كمععءلة ءا عتتاعورهان8 .له اء .ما بتمامة 6 
01 اتاعصاهومع2] 5لا :)80آ .تماعسمتطكوط! .علولمنا 2000 كبرعبصيرك عبوعط امعنوعلا 
0 بلزإعلأو2 10 لاتقاعرع56 امماكزوقة عط 1ه م0111 بتمطقآ 


من لأا .لاع ادوعمه5 ولزعر لصة حصسدلخة ودزأ ,لإعتلاعل ,مممععتمة6 
موطنا :20آ .وماومتطاموللا .جعانا/ى كدمعه ««مانو]نيم | «مسضس “رع لجيه «عجل اتن “رول 
.2000 بعاناتاده[ 


كزن ععوتعءلاهط) انه نولاق 116 ععارم1| 0مأءتواكررملة .(.كلة) .له أت عوزمع مور ,عمو 
كدمللماع؟! لقعاكمنلها هآ!ا .معتممصسفطنت) .جرع عع روسل اجعنوترماصصسط عد«اع ه07 
0 .5501211087 تاأعتوعوع ]1 


علأسل |11 ©7111 :كمالء 0 أمترةناوماعء0 الإعاونص © .8 لاحو« مه وتمقاة ,وماتفطع . 
ركوء1 لإأأواعءلالونا 0ملمماك نكن .ل1مكصهاك .تعلط 0تره «ءدرم!] “زه 01707وعبوء3 
.2004 


بنع الاع ]1 لإالطااحهال! عاتملا بدل! .وئععمرط “«مطمل عز[ا 0تتن نول انه 817 طق٠ط‏ .لموكتوا 
.0 بووعرط 


ركوء21 كهءة1: 01 لالواعء الملا :12 ملتاؤدلك .ترالوءةتامط امنتمم0 ع«الوع2 ,بحمملا بعجوعت 
.1979 


611 ه((|110015/67111 1100101 تكوم0 كه ععى 776 .(.لء) عند لإطامرو يعاططه© 
7 .ووعع2 لإزالورع لمنلا العصدمعلووعءه جل ]! :لآلا يوعقط[ “تمطمز 


2 .تعالا لصن عل ععالواطا عإرولا بجعلا .“رم ارجره33 ا ع1اع10هل7 .ذخ 10خة ,لامكصتا[ه © 


6 اامصء؟! :ءءتدماو8 واطمغ0!! 4 .عناوعآ امعتلء14 لمة لإاتصوط نه «رمأكعتصصمه© 
ذلا :)2ط ,تماهمتطمدلل! .ومءناوط معنوعط أمءتوعلط مده «راتسمط جه ككم رودم 
06 الالعكنا8 5العتم/الا بروطة.] 1ه الع متمومء12 


105 تهأأفلصيره"! مسمعمصصتاط تمتاطندا .عمممط ترز اعم[ عتررا- اروم .زون5آ .1] لصة .ىل بلمصه 
.2004 .كصه لم0 عمتادم/8ا لسة عداتااا 2ه امعمع/امرمص] عط 


.983 .ككله800 عأمة8 عاتملا بوك1 .«رء ]امال «رملر 707[ عترمليار تيه بططء5 طاناجا .موده 


دل[ إن 10«1اه نيع اارمء!1 1/1 ««اتسيهط 117 نتن اتزء يزه /صط ,لتقتاعء105 ,مماصصم©6 
لإالوعء الصنا عولصطصيهن) تععل71طسدن) .ععتاعاعمك تورمرممورعاددم0) جا علط براتمط دمن 
.6 ربرؤووعع2 


مدي ان يي ا ب ا ا 70 )| /[5) 552 5 7ه 
,رووعء]آ1 لإأأورع الملا عامصعء]؟ نم© بمتطماعل2اتطم 
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46 نما “نض عموتء|أه 0 براتم ه10 .(.ذلع) طامه8 صقاخ لصة .) صحكة بتعاناميت 
.455012165 تتتتقطارظ ععرع لتقا :7111 .طةسطهالا .لازن «زء 78 تبه كنمرع تو 
,2004 


“لمر ءأعع3 زا لتنه ,4]1رنا ء[ا ,كلوط ««عاروجا3ى :17716 كا “«مطمفط .لقطتقصول بتعاكيت 
2004 رووع]5 لإاتورع الملا عامصع] نخر٠©‏ .متطماعلذاتحاط .و«ئتميمةسلا تمع ]ته :كل 


تنامطهآ أهصه تأ ج معام بدبعدع0 .1171 ودا م1[ كه «رمناءانوء 8 71776 .علصهام ا مث 1 اتحية 
4 .ع01716 


بووع22 لضذأ؟] :22 .لماأعمتطعة/8 .لع 28 يعزررمبدمعط عاماك- مم32 .ط مقصصع]؟ ,لإلودا 
)199 


00 اناونع ] ء[) مجر موء "عق درا برأته 1 76 ونه ١ء‏ م1[ :كه00 1ك .امه برعاعءجآ 
1980 بووع2 لواأورع اونا 010:0 تعلدملا بجع[ .ابرعوم رط 6[ 


2 .وعاوو8 وعلح0 اأعصمنه© :01 .دوان1 .تبمزى:|/! اسم 0 7:6 .لتقطعل] .عالوتططاياهنآ 


عا انه عرم1! ,تعدم170 .(.كلعء) تممطوةا ملإزاعناع لصة علعمعصط طابظ ,مععااط ,وعمدطا 
.1998 .عقلعلانه! ارملا علط لهة صملمهمنا] .عمط دز ترأتصم م 


عتسمصمعظ عه اأعمنه© :ع8 ,ممعمتطمولل! .)معلتوةط ع( زه "روصع امعط 
4 رونرءة5ا الم 


عبطا ص معواواسم1ا عط إن مات« موه 1 ©7116 «رزن ع1 لعاحعاتم .لمقطعل؟] بكولمه ل 
979] روكاه30آ عأوةة إعامملا بجعا ,موريو ع0 [اء 1ر111 


بار 2وطمل عرمالا «نه كننه[] “معازملا .“لماعك .ا ابوط لمة .0 للهقصهظ] ,متعطمععطاط 

188 .انع استرم/مترتا عزوء 0 نا ترمأاناكزوع ءا كننه!! عتلتع ل زه لامعا اكعنور1 

اأعصره© بكممؤواء؟ عوطمآا لصة لمتاكنلما آله اومتاء5 عنمند عاتملا بوعلح الح 
2 بورع اودلا 


اعععةانه! 01 «تطل ع7 11/705 .اناه1” تالصططلاف»؟! لمة كتسصفلة قصلت عا تممعل بعاعاط 
:0 بلاماعمتطهوللا .كء01ل100 تنه عاضت/انا إن وتتعهط ورهن لالل قتع 011 
20 .عاناأتلاوصا صوطرنا 


5ه نولم ؤاتء1اورعط «قاما برط كعمطا بوملط «عودمط .كدهخ1 الإعرطرمعواط 
تعجة عمتكاء 81 .ورععا م1[ إن كدرو 1|اتا! مث «متععاورط ءتررتارء :0 جراماى 4انتمت 
.2004 .عانااتاكها لإعناه8 عتلتمومعظ :0)0آ .لماع صاطدة18 


أماعم5 نمع ةما إن عانامهزعء2 771:6 .(.كلء) صصات وعد8ظ عمتجولة لمة لإعاصفاد .لآ ,معمااط 
بللهتط-ععتمعءط! :[11 روأكتات لممونحع اعمط .نروم«مسمعءظ عتاع 1ه 0) عا زه دع© 00115610617 
,1989 
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© عاتأومطدع] ذا نروماوتاع12 صحمط «عع نه[ أمأعوك وه عبمدولة7 .8 مامعألا .موؤزااع 
2004 عععوعة:ط :آ0) الروجاوء/ةا .عأرملا[ ددن عمط ارعءصوءط كن "تمل د80 


ماك أأداء0كاوه20» ©[ زه كتدوزاعء[ء1 أدء 07 :كناويةتمع11«[ علءلاعلال الإعصولطا ,تعفوط 
.6 رعقلء1أنا0] :علوملا تتاعل8 380 دهلدم ا .101 1لل1رم) 


عكمء 11[ ما سنآ تعطول وترةاهتءدء 2 .(كلة) عالقطاءئ اه ععاءظ لصة .8 لمقطء ز8؟] .ممجررعمم؟] 
بدملأقلصنهظ عهود ااأعددنخ! ارلا بجعل]! .يرععلبم] أوء||/5-ددءا “لم 10ر12 


]0 001«07216) وترن ‏ نزاو عنوعا أمارع رون :د11 ه75/0 الإلصلللا ,لعامط 
.8 رؤوع]2 لإاأوزع لصنلا عامصمع1” شط ,متحاماعلةاتطط 


عاءأساطاء 1 :ععمأجاءع هلط 1١1‏ ل1رمن8 .(.كلع) مئارعط250 ,1 ى لمه .1 .لسمقالعك] 
.1990| ,اعالإنائعء10 :لاملا بجعلا ,مراءاء50 1ه هدمع 8 


0 وءتتزمعء8 علدم0 1[ 716[ دره![ ء:[) ترء:[![ نمء«زء 41 در علرمهدعت2) .له اء صعااظ ,لإعلومألة0© 
.2004 .عانااتاكه! علهلا لسة وعتلتصوط ارملا بوعل« .عياط 


د اععءز8:0 4 :م1701 عدم[ «ء 17/7 .11111 لإعتاعل .ط 0د 0ده8 1 وعصمول , 
0 كعتائصةط ليها بجعل! .بو انط نوعاط ععداصيا01![ جره دكء مع سطاءء 1 ععداص1601ا 
.0 يبعاناتاكم! عإعم/لا 


.ل01اكاط1 أمارمطانج ءارا عم (ترمالمعااها ك1 #تبه عترطيا1!0 .(.لع) 6055© به 
88 رووع:2 لإأأواعنتاملآ عامددع1 مقط ,متطماعلداتطم 


تويه 61171707 7 بوطةاتعل! زه كهت«دء]121 <[أء5 ءاه لوي 776 .ل طأعصمعع! ,معععء0 
1991 .80015 عاأكة8 :عإرملا بجعل! بع/فا 


.(اء1ع530 أ ديل لووط دز تداعا تره 11071 :177165 ع1زاع 7701 .مقط أهممل لامناطوءء © 
.00 مرذوع]2 17وهع 11لا 0:ه0<10 :0100 


18ت[ 5 011 1لن "100 2) مل[ ن مره ل[] :1م11 أودعغ] أوء ةشورلا 7776 .دعة اطاق»ا ,ممدرعء 0 
ركوع81 لإاأواع لالصلا 01010 عارسلا بيعا! .مع أ"عويم رذ «عوتدرع 0 وده 1دم1/0! بنرا ش صر[ 
,2010 


أرما اه عه 1[ اوم .(.كلع) 22تاذوكناج أقع1]06 لصهة ممدتحتتمط قصو©ط .أصمولطا .اعاومعء0 
بؤووع:82 الدع لاتدنا التطتعلصةلا :180 .عا اأحطمةا! .ءارم مم80 عرزا جلمد 


كت ]01ل 5مع4771671 زه كمكترءصندط جهن 01/0 .لامأممستسعوظ .ل لصمة .آ ,الأعتهمة 0 
.2000 ,عأنتأأأكه] مقطلا :120آ ,مامص اطكة/لا 
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نهآ اتتعع دمن زه ومنطاعءورورءظ :عع رؤلي171071 نملو 3 776 .(.لع) 535018 ,رمودء| 0 
عالاأتاكمآا صطمزمنا .ط ./ما :1[الآ ,200همتهلفكاآ .عممتناط لتنه ,عمجمل ,كعاهاد 4لء دلا ©[ 
.06 .تاأعتوعدع ]1 المعمولزهامسط ه10 


علتولا بدعل! .عتراطابوعطظ النتمطلم اكدل إن «ملاه«عاءعء4 176 :رعاعه! .كعترول ,عاعزعء|0) 
.99 ,ياه80 ترمعطاموط 


:100 ,لماأاعصتطعهل/لا .حعم22 عمأعاع8 .اعع7ه1 07 !|81 7777 ورنه«م) .عأاصدما .دعلام0 
.2003 بعاناااكصآ لإعزاوظ عا لممممعط 


ركأه1تء "77 أ010ان1دء 11 :1717 ع0ع 1707 .(.كلع) مدعا .زا طوعمطءج] مضه 
00 بعملعأغناه كا عاتملا بتع لآ .وعنطاععررسرعء2 ونان درن ورمع 1 


بقع اطن) .ععانا ءاثرلا [ا «دا “مطامط وعد أدموع0 زه ءترأاعء2 776 .اعقطاء1لةا .060101110 
.7 .ورووع27 موعنوعلاط0 01 زوع لادلا :آ1آ 


1118 :ناموط «عوترء6 .(.كلعء) 5تعلزء11 >[ وأععدلةا لمهة .0 أعصول مأعاصمه6 
.009 .هولع :عازملا بتاع لآ لتلة 00001آ .تمطما كزه كتزهآكام101 بو 1ه ]1 


7ه لمو اعوط ع«طانءدد«معء 1‏ ملل كونء: 20[1‏ 1م10[ 17361١‏ كته 011/1 ]1 
203 ,لو أأهلصتاوط عع53 اأاأعدكدا عيملا بجعل! .ابر تربرم ام 


#مطها أك7ط 1١86©‏ ,مومعنطن) زه ممماى 4 -اع71 نط ع1 1 [امء0آ .5ع921[ بوعع01 
تعأكملا" بنعلا .فءاسء ,4 عو معك|21) لعل د01[ 1121 ع 8071611 816 نرت ادع جرع ندمل( 
.6 ربروعام80 رمع طاصوط 


كودع 1500لا ن8ء لالامعمولا .عمط ع[ ها ومعدته 0 ,أرما ء1[/ ما ألءلأ] .لإصمع! ,لأعاوريان 
200 


رقت ]11و 1 ,كطمل انلء "دل «ره االتوددل 711 3/1١‏ 5[ امء0 776 .5 امعول برعاعة1] 
0 :01010 .أعه8 اع 1 من )ه70 ستملط ددا ادنع لاع | ترجه رع تن [اانء1]1 
.6 ,رووع:2 /إ)أوا111107ل] 


املا ندع اا .و نائان «اتدرروط معلل[ نه ودتاترء د[ :دم اأمنتوط 0:10 076 .هدهالطا .ممأمسصتسة 1 
.9 ,أممم»كا .ىن لعمام 


01[) بومتمعظ 4ق .ااعءنامآ بواعللا سه طءوأسصععء11 عمواعة ,تلأع1 .لمقصتيةل! 
اطع عنمن برات صن عفننلء !ا ما اعه ددمت أولعم3 12 عالتتمصحط ١اكرا[‏ عع [إتجمط] 
7 معألا أأاكه] لإع1أأ20 عاتجمممعط :100 بللامأوستطعة/ةا .24 بإدكط رعموط وملءع م8 


وقطمل :(آل/! بع تمستله8 .ءعترءامءصطط ابوطرنا 176 0:10 كك 1(كااملء 0075 .لاللونا الإعبصج 1[ 
.5 رووعء5 اإأأومع/اأمنا كمأكامه1! 
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,10(1لص007051171) ,1116 عأنرم[[ باعدرن[8 ء[ا ع تمر 1م[ ء[) ع ه37 .ك5تعلههم .مدعل زد 
.9 .لانآ كمام80 لع2 تارملا نعلا :خزه30ام ا .نيومامعطا عي 


.6 رؤووع:2 زوع الملا عامصت1 عهط .وتطماع0هالطط .موي12 ه اعل .مالاع كا لأموصع 1 


كتعنزه0[صتدرط .كلا «#موزماط برط وعلأنده ج801 مط أن 1/0 .5ع نواء0ودة )زع ل[ 
91 .65ا2اء550ش الاجع1] :[[ يعتلطكصامعصانا .1991 مز 


7 بسعا! .كابرع تن اددلمعن 10[ 7 .اوعء/لا اإعمممن) لله دحت والاالاك ,أأعابسن1] 
,1998 ,ااانا مماحاعباه1] 


ابابا عا عتأأاته ىز :«رمما] أمطماي ع(ا ع«اعئزه2 .عاموظ وموتلكة لصة لإل0ل ,تامححلزاء1] 
نذا .00كأصماك .عبروتصعط مر كددهااثلدمته عترا م11 ممه تمرك أصهن0 ع1 ادا 
0 بر(ووع2 لإأأقرع اتلدلا 00أضماد) بعلاو لتبة كعلانلا50 لمم أمهاد 


.0 .80015 عأكه8 لعولا بج ل« ,حوره ودع ك11| 71:6 . 


:17015111011 +17 171716 ج1101 . اللقأرزك للعصصة0 لصة عطعهظ حصط1ل الال .أمدعا .مطءع مدلل 
بللطماعلةاتطط .كسوتنه/! أوأاكيك 1[ زا كسصتمط عدرع 1م17 [0 مرو«مسمعط أقء أ أامط 1116 
رووع:ظ نأأوتع/ لمنلا عاأمدصدع1 نمم 


تروط وجرن عوط دعنروعهء8 ارما برع دنه عسرة1 776 ,العوونظا عتاعخ ,لاتطاعقءه1] 
1997 ,قكلم80 مها اوم مهتعاط يعترولا بو ا! .ءرما دمع 8 


ع ونه ملتعبمط عدا 110 3/1١‏ وب«معء3 ©7176 .ع8مسطعدل8 عصمت لصة 
1989| .عممكعلا/ا عارملا دعل" .مسرم نه ترم انناونع ]1 


0 رووع21 أذل نطن) ,010 لتتتقاك .اازءتنروادرنددا أوتتأعونولا .(.لع) لإلصهخظا .ممول0] 


بأممماء8 بلع "4 عرم[! “ره «مغأنمداتدمع:0 أماع30 176 .قوالاان5 .لق ووعرع] لمهة 
.8 .12058015 12011501 :4 ) 


93 يعهودد5 نذن) اعوط لاتناحا بوعل .تأ تروط ونه 11071 ,دعل8 .(.لع) .306ل ,لم100 


لءمماءنه 1‏ 1 1م117 نول تواكترملم8 .38و05 وعالطعقل1 250 كاك .تلوتتعؤنان1] 
بلاعتقعوع ]1 امعدز0اصصظ عه عابكتاقما مطمزمنا .8 .137 :18/11 ,ممعمصهاف! .كءتدممممعسم 
2003 


عاتتمهمع :)نآ ,ومأوسصتطعة/لا .عطمل «وبملموادورول8» “إن عومومهز3 ملق .رعكا ,مهولنل] 
1999 ,عاناتأكم] لزعزامط 


عامصع 1 قط قتطماعلةائطط .يرهن م«مط-ع5 ؤهوملاءك. .عصطلك سلتسدزمع8 ,أأناءأمدصسلا 
.6 بدوعم2 /إ11ومع07 زولا 
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17071 10 اأطونا ع[ا “تم كد11 «رء 51071 عامل تنوط4 برط اننم8 !11 1م11 . 
.8 بووع27 لإازورعالمنا عامصة1 نخ٠©‏ ,قمتطماعلةاتطط 


“001027 تنه بنرأ ة تبه عمط[ :عل اطاط 16مة77 776 .صوووع0 وععلطندع!1 لمه .لخ بصرعل ,وطمعول 
.2004 بووع:2 لإأأوء لاهلا لتمصدآط نشالا ,عع ل71تطسيده0) .نوأاننوء!1 


لصة سمتهكا! ./(ا .إلا عارملا بجعل! .««عامم!! 60ع)ه كلل 776 .نآ عمعة ,ترواعااي] 
7 ,00111210 


براءع/ه50 ١16‏ إن ءا 1876 :لترمنزء8 متبه («تبوك 1 ع ماع17 .(.كلء) .اه اء مععلدة .عممكا 
1014لا ألاكه] دع تلأ800 :)10 .لمأعمتطقة/8 .اءلر 


عأكة8 عاتملا بجع1]! .تزاف رممدم0) 1/76 إن 17077 971 8467 .11055 طأعطو5وه! متعامو كا 
7 .ماه800 


خالا .عع110طصةن) .1880-1918 ,ععدمد 0110 173716 زه 6 #نتاأنين) 71776 .اللعامع)ك5 ,معكا 
.3 بووع82 لاوم امنا لعنوصة1] 


ءا اا 17071 ع دغ طاءععه1! زه بورماكالط لم :1101 16 014 .عنزاىم ,وتصوسعاووع»>ا 
2 رؤوع:؟2 لإاأواعء الملا 011010 اهملا بوجع1! .وعاواى واء امل 


بوروء7171 نويه «مدورعاجمن) تبه أتعتححمان :علاطا أنلأعه3 عداله دجن :|1 .(.لع) ,رعاع! ,مأواباك>ا 
.998 رووء ععزه1 عصاط نذن) ,ىل[02) 110ةكناما!]' .لع/زوامع ]1 


:7011011ع 1171 علآ 0تته 11607 .(.كلع) .اتعطصها .ل صدكباك سه أعصة دعلاع .عاعووم»ا 
123/117 :111 اللوعطهال! .وعبطاعءرركيرء2 أمينل اال 1[ تنه ,أم كان ,أمموناود رمع 0 
.5 .455012665 1ناة6 1 


ةاأامط ميا زه ع«ننانوط ءا سحماط تمعتءعنصل كه ع71:1 50:07:02 7776 .ازع ط0آ1 زعم انكر 
7 1مم0دكا .لذ لعكاط علرملا بجع لظ .بورع وروم« “يي كع تراتدرع ل« 


تتعكا .8 .ن) :[آ[1 ,معدعتطن) .دعنلناى «ء01 0ه ,نرجما ء8 10 أزون؟! 772 .أننة© .عناعة1ةآ 
7 الوم ت0 © 0ق 


.]107[ تمعلمل8ة ءا إن ع تاعلط ء[ا تت كماع ه[0) :112 دز «وزاب تاوبع .5 0/10ة0آ ,5عل020مآ 
.3 بووع؟5 نواأوعء الدنا لممبصمط نذالةا ,عيل رطتة 


لجالوتع امنا :هن بلزعاععادء ةا .عاعه الا ندا 0 [الامد5 182 أده «عل 02 نوكا ومطاطن بععآ 
998 رووع22 و1لمنم1أاة0 01 


117 4101710 ©7177 ع11 1101 طعع8رءو55ع11 .0 02ل 0ه مسدناء81 عتلماء0آ] ,ومعطومد5 ,عع 1 
عناأاه مادم أهذه21) ه ا ععأء ناو وتره صما ,كستمط و1701 «ة كهدرء :1 :ل |«رمللا 
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10281 مسعاض] لسة عقلء نا نولاعمء0 لمة بلتملا بتعلا .ثزملمآا .عنططاععوكيمم 
7 018211811011 لاوط 3آ 


نآ[ بوعدعتط0 .ععهل عالالنالا عط جما علناأنت) تبه 11/071 ,71716 .180165 ,0011 مآ 
.980 بووعم مورمءلط0 1ه ااوع ناولا 


(لاعناععط ءا زه بورمائاقط 4 ن«ديرها! تمع ءامل ءا كط لاه1آ هت تنه 77716) .عتقالة لمانا 
:10 .01 وبنن1 .1868-2004 ,«مقلدانتوه!! 1«اءرع ع2 ترم جر كارع عا:دم1! «ره ]امن -ء :ةا زه 
.2004 .ووع:2 هلاطتمصةآ 


رووع5 لإاأومة /اأصلا وتطسنالهم0 عاتملا بجعلا .كدولن ع داعا لء هل 71 .تولاع اد جتعلصانا 
.1970 


0 ورععاءرم[ا 1[ كندع//0ا3 عارمبودعسط عن[!! تعاءتى ء5 م مم71 ولق لواعالا .1اعلام.ا 
28011 ومعجممللا 108 عالاتاكما :1()0آ ,ممأعصتطكة/لا .عناوعا لعزي وأوظ عنمل 
2004 بلطاأعجوعوع ]1 


17 ي076) عودما امل كادء د [ىاأطواكط عداك-:بتلعل7 لمن اموي مم5 . 
لإعلآ20 5_امعصمل/اا 10 عأنكتاقم] :120 ,لماع ستائه11 .عنومط على ونوط ومنرة//0 
.08 بطاعموعوع1] 


5171765 01101 دعوم 710-17 .كاعع0اع116 .(آ كقتصمط!” لمة .8 كعططول .مأكتد لل 
.990 بتاعموعوع 1 امعوطلاه مط ؟0! عاناأتاكه[ مطمزمنا .8 ,غلا :83/1 .ممعمصسولي! 


7 ,80015 عممامالا ارملا بنعلا« .1 .701 .أمانممن) .أمقكا .عصدالة 
7 بذعأههطاناءع10 معمعجط!ط عإهملا بجعلا عووامل 1 786 . 


اللا ,علها عوء8 علط للا .9805 [ هم درا عأعءس 170 «رعء 50 4 .كل ,مره اا/لا ,لإعطعسدن1/1 
81 ,ذدرملاقء1اطباظ عوميع ]ولط 1 


0نم ءال 4 نوعواط اا دا علرم !ا عاد ,لزع ا لقط لما ماع لمح عرعاعءط .ممزكعلاء3 
02 مووع2 لجاأواع امنا أاعم01© :نملممآ لصة معقط] 


ععطلترمطماامنت 4 تعولا «متعطاى متبمع !01 كزه كءأتمضبرط 716 .له اع .>1 .7/1 ,ومعبرء34 
,02 بلإتيعنا20 صا مععل اتط0 عم معاوعن) أهدهتادل! تعارملا بورنل! ,وماك عاط “زه نرمنتاى 


علط تواصام/لاه0 ا عنوعا براتسه 1 أنهي .تصنوطءاممى مععااط لصه طننسا ,مقصع1 اتح 
نه0 الإعاعاعظ .2004 ««مطما مانرم/ات0) له عنما 186 تكو دأك 11 أعوعده 11 
.2004 بووع22 قنصره! اه 01 16ومع لملا 


لتاتكاء لالحنا لتوكء«0) علوملا بجعلا .تمان ناوه[ أمعتوماماعم5 ع71 لطعملا .0) ,15 الا 
.9 برؤوع1آ 
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11/18 ره عاماذ 776 .2امطمعتطك نلاع2 ممه متعاممع8 لعنول .ععمع نتم[ .اعطوتالا 
ااعصه0 علالة بمعقطا .عاممط عاتطتاكما عتلوط علمتمهمعع دح ,2008/2009 مء مهام 
.09 بووع22 /زازورع ولا 


اأعدرهن) علال! يهعهطاا .عع «من) لتره كعامصيم0 ١6و11‏ انتمطل 115 .(.لع) 5لا اتاطط ,معماح 
00 بووعع2 لإأزوكن الأول 


0 1107(لصاط 01م 71"1ل- تو أأه كلق 1176 إن ك0بمع176 .(لع) ,2 دوع مقط ,لمعه انملا 
عتسبامطاعل/8 تعمسعنوطاعالطا .ممن سيل تبه نوومامجره ادام :2 ء1نتأوند ألتما تدر تدم 
0 بووعع8 لإأزورع ولا 


لإألوقة الحالا عنتهاد إلالط! الإموطاك .11074 ومع نل !! أده ,11716 بر د00 .قتطاصلا© ,بعرو علج 
.93 ,رووعع8 عإزملا مولز 01 


(/ه1ه 17 كول د80 ع( أاتأاموء/7 11071 مدن مط .18 ومعأكامط .مظع ممم م تلح 
.996 ذوعا موقعلطن) 1ه زوع لالدلا هآا! .معمعتط) ع/زط برملتموسظ 


.كك ]1ط ,كاع ملل ,كاماد نع تقطك فلتعطد لصة 17ه1© مامطذ مدخ ..ك قتأنال متممده©:" 0 
.999 رؤوع]2 لإازومع الملا عع ل عط سد تعمل لنطصة6 


984 ١ااءنتاكاعها8‏ :010:0 .“نمطما زه كترمتعامخط .ظ .11 .أطوط 


أعتمعدع 11 بباتوبه 1 كل 10/6 .(.كلع) ملاعمو .8 اعتموط لمهة .[ بنزطه1 .اعمنوط 
2000 .1025الء 1اطباط مم52 نذن) .نيعل02) 0تتدكنامطا]' .عامط ومتتدرة/111 


نلعت[ رافط تدنه"تمجرة19 1116 :800105 «تنره 1[ لتره ررءاملء6 زععال ارعغطنج] ابوط 
1994 بؤوعء بوالوعلالمنا كتعع انلا :للظ! .عل اللاكصيمظ بجعل8 .عرمغرم1[ 5[ درن 


لإأأواء الملا ومأععماءط :81 ,مماأععصلئط .دعاواك عا وتو أنءجا مولز 71716 .85[ .مموععالوط 
.69 .ووعم] 


كه نم5 ماما تنظ عا زه تتم تعاعن2 عبزامادتوعط 786 عاعواععطلما عحر0 ,وماعطط 
.9 رؤووع:2 معدعلاطن 01 لإأزوتع امنا لآ ,معدعتط0 .40م 


:5 1|1ةتتهز تمع 7تأ-مامرا ور ع7مء0/1110) .مقديع81210 عممة لمد ة طقرمطعط ,ومتالتططم 
.95 بذوعع2 لالرعلوع4 أهقممللة!! :)10 .ماع متطاعة/ةا .وممطىيارم1| و1 زه نوره مدل 


17671 7176 .(.كلع) امعد معطمعاك لصة عاعووم؟ا أقصط وعااط .عاععدك/8 .دعطم 1-0250 زط 
.206 بعصا 5عأواعموق4 تسمنحطاوظ ععمعرطة] :711 .طةنحطدالا .عإممطل رو اده ته 


كلت ك1نمقلء تفط 71/6 :روم ع[ عارااه انوع .لتونجهان0) لتنقاء نا لجة عزهظ مععصمرظ ,معللط 
1971 بكله80 تلمعطامة! عرولا بجع ل! .ع رئلاء !ا أواعهى 
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1991 .الاءنوواعواظ :01010 تنو انهل وا اأعسوروع .(لع) هصمة بتمعلامط 


مل 0 ا ا تا 
2003 ,دلهاأقلصياه! عع 52 ااأعدوديا ارملا بعلم 


لسن طلأوء1ا زه أإزطزى3 امهم 76 :حاكأاما اده معلل ترم ف|/:8 ءع11 .علنزا0) ,عا اماوممط 
5 .80015 عأكوقا اكوملا برع1]! .أمظ ء[1 وا معبامم 


0# :772771انزماص 18 #تمائدى 6 ماعع5 776 .علةاه2]0 .1 لضهة الى بضوزهتدعصة] 
:71 بلاماعع مع .اروزاناودرمتدء 12 كمع]ندء3 اارءتنرو/م«عا-اومط ع[ إن ككعتنعنطاعء (/ب1 
.1999 .عم] بطاعجعوع8] بإعناوط ه216 سمسعطند1ا 


كانء ]دراعء!! عبطلاء!آ زه دمءنءءتردط انر 77نزم أرط .ناطان) .(آ لضع اأعطعمطعهد ,© , 
لإعلا20 معتامعطنهلا :للا ,لماأععصئط 2ء[طتددومظ ع (رذاعع:10 5[ :عامل لم1 وإلاز 
.8 بعصا بطاعموعوع1] 


بولنتوط “ءاه 0 وانلء ترونءل نع تتد[ه8 ترأتنه لم1[ ألتبمبء8 .21 اأء فصمطخا ,أتزممممةك]] 
.8355-لإءو105 تن ,مع15أ80ة1 "!1 موك .عع دودرو روط ععوايا 0لا ته 


تش ,وعلة0 للمدكسعط1 .1101 غه تعلق 7ه 11071607 .ع انخولج22 عمعع]! سمه وعقطعوظ .لرلعاوع]] 
4 بووعءظ عورهظ] عولط 


٠ط‏ بعلته© لإاتوع/اامنا .غ/نا “مر 7772 .لاء0006 بإع7مع0 220 قطمل .نممكمامهك] 
7 يكوعع١‏ لزاوع لالصلا غغ2أ5 2تصمهناالإقصمءط 


01 فزن نورماىاط م :71716 ارس “0 «اعصهط .5 ملتائطم لصه 1 لأنكوما معوألءهظ] 
89 ,موعلا عرولا بجعلا 0قة 000جمآ .نون( ع ارما[ ءا درن «مطما 


دك 2 © «انتكاعا ددن كرع 1101 17111١‏ 116 اه[ 1[ «ممر 11015 اأواظ ./ا10 .عاء تادمء05] 
3 بووع20 لإاأأو الملا معلل طتصدن0) :عمل الطاسية0) ,1870-1920 ,نان أنأ"اكى 1110 


.كته [دنوءسك ملل ء[) جر عوتطل أتنن بواعطم2 :ترمزناعه 1 و1 كعنو[3 .5 .ل أرعطه] .ووه1] 
2004 بووع27 تفعاطء1/طا 1ه لإألوء؟ نهنا :1/ا تمطعة مسمم 


ععنه1 عصاط نحن .ىلا0 لتتمذنهط1' .اعه دمن أوأاعمى ء5/) ا 57/5 .ث لطاع ,لملطنك] 
.6 رووعرم 


7 .اننا عاارم 1[ رن نروماماء50 ءا ا تأ «معدع؟! ني زان ممه ة1 ععماص] 10 .(.0»ه) 
.7 .آل ععايتعواط :011010 


/00122311) امتطوتاطن عصالاى هآآ ,معدعتطن) .نتم ,معط عول ءدرم31 .القطادعة/ة ,كمذألاطةك 
.972] 


309 


017012 /1010انناأاكد] لاه :ء02710 ,كاعع توالا “«نتوطهط .(.كلء) .له أء ععطاصن© ,لتصطعك 
.2002 تقعاط لموصاط :مسقطمعااعطن) .لت مطع3 ««عطنص0 إن نم1ر0ل زا كتروكدع 


.ع "اتكاعنا إن ء«أاءء2! لعاعءعصيهء دلا 11 تتجمءنسء رار اع «توسدرهتدة0) ©7776 .8 أعتايال متمطاع5 
9 بماهه8 عزوة8 عاعملا ملح 


010 .لأناعدء5 ارملا بجعا« .عم زبرماط , 


0710 ,كعأعنن) كو اكلا ,17171010110115 ,161075دء ءاد 011 «كنزوكدظ طامع105 متعاعءم تصباطعه 
1989 .02 لاع ةكصهكآ1 :813 .عا ا تتوصسمظ دعل .««كزامازمهت) كه دده 11 |وماط وتلا 


101[ أولهف2 «ا ك5معترءزء//1(1 “«ء0تددء) :©1171 0010 ,ارعالة ,11061 .عصصخ طاعظ .نمااعطك 


2 .00ص بتتومعع]ن) علهلا بجع لال .ء«نتواعاً أنه عأ تلح نم10 


.أنه مفقوعكا مصة ععلعائنه10 :دملنتمآا .نوءتبماطل كرون نوإممدمازطم 776 .8جمع0 ,اعصتصاة 
,9078 


عط" :)نا ,لماعمتطمهة/ة! لدم[ اه ترء م11[ :تامع عانطيوي 776 .18 طملةةا! ,تاأتصرك 
.79 بع أن أكة! قطنا 


الاعتطتتاقء301) تعتتنامطاع1/! . ل ء1نتأونا .نما 1/آ إن كءترعأ«مط4 ©7176 .طعناه:8 .1 ,لا الإدورك 
8578 ملاعم 


تولناترع)-1/اء ادع 1 +« 120771 لابن «مطنط :كنن!] تنه كعع17!0! .عتممهه ,ععطواعاك 
2 رؤوع] وتوت الملا واعع اناا :للا ,عاعا/لاكصلم8 برعا[ معن"رم برام 


07116لط ممعاط! تن جعء م0 انل مرأامء1 «تعندم 1[ عوو//1] 001١‏ عتنام0 .وأعصصوط! بعرماة 
7 ميؤوع21 وأنلم]1اد0 ]0 لاأوع نكلصنا خن) ,لإعاعاع8 


تن كطمل. :01![ زهت 00110:05) ع ج017 .دستكائء84 ععاوط لمهة معطمعاك ,اأعمرة 
بك5ة21 ع1018 علاط نذ) .كلد0 0تدكتامط!” .نرت«متبمعط مول 12[ 11 5 أن ءتممم0) 
.2008 


0807ا عتاتاع1دن0[1) ه ذا وطمل عتم 1-تروط لمهم قجره مم8 «طمل 4 إأمط .كعط0) .111 
.6 رووعع2 لإألوتء امنا عامصع] بخط©ط ممتطماعلواتطط اعع ملل 


© إن اعاناقطل أنءأاكعالما3 .كتاكمع0 عط 01 لالفعتناظ .عع رعتصمرهن) 01 اتاعتايومء2 5لا 
7 بع01116 ع8 لتتماءظ اأمعصدم؟30) :)نا .لماعصتطعة/7 .دع/ما5 ل درلا 


003 كعماناذ 164لا 11 0 أعن تاعطق أت أ ١كأاهال‏ .كلاوصء0) عطا 01 لاأمعتناظ , 
.203 بع01116 ع8 تالأصاءط المعصلء0017) :ن)ناآ .ممأعصاطوة1ا 
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2011 كعنماك لءازدلا 1116 لزه اعهاعطق لأنء511أانا3 .دتاووعن) عط 01 لالوعكناظ . 
1 بع0116 8 تامار ااعتطصةء0017 :0)ئآ ,ممأم صا دولا 


مط “ضر عبمع 011/9 م) جوءعء4 .وعء ع5 للقصب!اط! لضة طألمعاط 1ه أمعصرومء12 كلا 
99 ,عن0111 ورصتامتط امعصصدصت009) :)نآ لمماعصتطعة/]ا .كع [إنرررن ل عنرم م1[ 


:)نآ ملاماأعمتطعه/م! .ينه( جره برع مات زه عدنه8 أأءناا 1١ 1١16‏ كل ه77 . 
200 ,عه01 ومتأصلعط اللاعصصع :00 


:00 .ماع الطعة/لا الإكتقللاتة[ ,كع2771771ط 07106 10(11نرنرو|/دتوظ «تمطهآ 01 امعصمدمء1 5لا 
2004 .عن0111 وسمتاتماءط اأمعصصى رمن 


.1 0707عظ أه اكه[ توء“عتض4ق 17 تن عامط «مزما أوع(ز سوام .لاع اصهاك .1/1602 
.7 بووع20 هتراأوعدن) طتول! 1ه الو لاتلمنا :6ل8 رالنك اعمقط 


ك7 الآ وملعم اناا :لل .عن /لاوصنحظ بجعلا ,عترم و17 كاع انموي .© طول ,ولوللا 
3 بووع] 


عاط ,كدعط 10#[ .(.دلء) لاأطعكصسةط اعحة لصهة امطعلاط طأنظا كضءهجآا كماعط باأونطعة/لا 
تلط اعمط ,عاماكعتائد8 .لرم و80 غإشنا-0!! ع[ زه كأكراوم4 أوعناننم 2عرملا 
.08 ,80[]تسعد/ا عبجورواوط 


وع اتقطن) عاتملا بجث ل« ,تركذام أدرهث) “زه اجر 2[ تزه عنطاظ اتبواعءامرط ع777 .حدكة .رمعلا 
.58 ,وموك و'ععصطايع5 


010 17716 :©7771 عااطولط .5تاعطة5ذ 102 210 صحلة متوطعدظ بلعقطاء ذخا ,ممنطللا 
2 ,رو ؤوة ]2 نإالوك اأصلا :]0 :07010 .كتنم[امع ادن ه,() «رعممارة جا ابرع تمعن توالا 


6 نهةللا ته ل امن رم | تنه براتضصوط معن[ ع لدع 0) عدألدءطترنا .صقول .كج:ن ]| للا 
.000 بووع:2 لاوط 117لا 01010 عأرملا نج ل! 1[ انتمط4ق 120 


01 لاتومعلالهنا نآ! .معدعتطن) .مععه1)0دد طلم «ايد1 1/6 .5نانانال صند11ا/لا .مووا ألا 
1 7 رووعء مهمه لط 


116 7 كتتعللنظ اتبعننبرم/صوط وت عءأاء لم2 اعءعلرها( «مطما .مواعدوعءع1 5أم.آ ,عؤوأ/لا 
.1989 رؤوع]2 لعا بتاون/ةا :00) بتعلادم8 .دعءاناى هلع أددلا 


.50 رؤوعةط عت زعاملا بزع]! .أء 3171 ورمع 0 إن بروماماعم3 772 .(.لهع) اننا .11 اونا 


تظالا .1اماد80 .كارع نم1020 طاامد بورماداط "87 4 :ترموء0) بد «رءاابطة الإعصدلة ,طعمام/1ا 
.96 رؤووع؟2 14321105 )5 01 و5عامه8 لروألع8 


لآ أماء50 ١‏ كنل ترءانن) وده كعانتلء:[ع53 :كابر ه110 قافالا ,أعنلوطنارء2 
81 رؤووعء؟2 0112380 01 /واأوع لاملا :آ] بمعقعلط 0 
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عاكلا بجع ل! .مإعع1] ع[1 إن عا ت«دعلط تنه بورماعطط 186 :ءاع07) برو زا برعنو3 176 . 
.5 وووعرظ ععر] ع1 


كأوء لم روم 


«.105الاتاكد] لعتعلمع0 ما و1016 عرعك جرم1 :كممأأنانامما لعتعلمء6» .صومل ماع م 
.(1992) 21 .هل« ,نووماماء50 نضرن "رم ورتدء 011 


«.ك28]0تصدع01 لعمع20عء0 كه بومعط1 خ :وغ 8001 لص طول ,وعتطع و11[ . 
.(1990) 2 .80 .4 .املا .نووزعو3 ع ١رءلدرء)‏ 


تعطمع 10 12) أوتسم ءاسلم 776 «ركتناه1] عرماك 0غ عد ألل4 متارعظ» .5نا0الاصممتم 
2006 


ططعتهالاآ 29) أمصسصيمل-ء ينمه 776 «معدالضعم5 عاعوة انان 5تعطاناودم0» , 
.(2008 


96 «روع»011 لإأصده0) ,10 5نق03[ ععتلعظ اناق وريدةلط لتعلباط نرقللطا امورن» . 
.(2008 عصدال 26) أمدريام لسر زس ينم 


ماللا ما كعناه]ط لععبلع] عونا ما املط» .الما 1١‏ كقاعنه72آ مه أتقطن) لمستادده] ,أأعصموهظ 
.(2001) 3 .0ل« ,29 .املا .ععتمسنرزنا أممم]اندادمع0 «اأمعالة 1 عه نوللا عط 


5 .لآ ./ انتمل 10716لمعظ «عتصا]" 0 دملاهعماام عط آه لتمعط]' هيه بنحصد0 بعماءعهةا 
.(1965) 


'0-5]-9' عط ومأعدامعظ تعارمللا اتطد لمة وعابلعطعد عاطتعرعاط» .84 مقصمط1 .ورعع8 
.(2000 عتيل) 123 .ملظا .سموزدع ل[ «بمطمط برا ملق « برل ءارولا 


عطا ما ععهق]ا نط وععرعرع1ع2ط ناا لهة كعباه]ط عأءملاا دا وععمعئع15([» .لح ملمصنا .أاعظ 
.(1998) 4 .10« .56 .01لا .تررم معط اماع50 زه سوزنت8 «.ك.لا 


ععلإ أرط 01 كدهداتقمتصه©) أده أنه متعاما تعدسلط وستادعاصه0)» .له كك ععاعط ريزرع8 
57 .اللا .سوزبس ]| جدروزنواع!! «مطمنا تنه أمو ىون[ «عدداا ومتكليولطا كه أماومه 
.(2004) 3 .ملدى 


تقح اندر جع ص1 عأرو/لا 01 دع اتمممععم2عةل8 عط[» عوه0] معطمع )5 لصة تححوظ ,عومماوعساظ 
١10. 4 )1998(.‏ .56 .املا .برتوم معط أوأعو3 إن 


5ك :نتناهل]ط علوملا 200 ,/االقناوعم1 ,مله اط لبد وازعمملا لهة اأعتنسوك .دع | لم8 
.(2005 تعطمعنتل]) 115 .810 .أمسمول عتومموعع ع7 «للطونظا معالاع/ا ساعتورمط 1 
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/[020111ألاك :5ع قل طنته8 لإاتحصةط-لعه1780 01 126105لمعء81! عط 0م عجد11» .ولأبكط ,معمفوعظ 
.(2005) 1 .10( .14 .01لا .مووزعوى يعي ء 1ر77 «9ضوزذنا!!] :ه 


وعا الع 50 أ تلزن مرمرع 01 01ةمته[ ع1 :1105 له وطمل ودتاعمنل» .اتتمى بلاعابره8 
7 .70 .نرأة روط 2[ تبن ععن "رابا زه أمدتمل «مععل لان عه] عمامدن 'وتعطتوط نه 
.(1995 بإدا/ة) 


«.لمهطععطغ140 عه؟ لإناممءم عهولما عط[1» .لمماومعط دابهط لمد .ل عاأعطءتكلة .عتلنظ8 
١10. 2 )2001٠‏ .66 .اللا .سوزمعع] أوءنهوماماع30 ترمء 171 


لاققاتنالهلاص! .ذلا لإتفتصاملا 01 دعنقاعمه0» .أمصصوان) بصوكطة لمعه .>1 لتسمطعل1 ,مانامو0) 
انل 1/011[ ونع «معوده/71آ .5.ل] 2172008 اتاعصالإمامصصط عسل -موط 
(2001) 3 .80 .8 .املا 


12000181 عط قل طانده02 العتطلاهامصسط» ععلةطاععة!! .آ ستكعا لمة .آ عنقكة ببزعيه0 
.(1986 اأعمة) 109 .0لا .وأانع]] «رمطمءا برأ طادرم/ل7 «.نضاونالم] ماع1] 


اكالقلطرعط 0هه تتاعءالاع11 لم :]| للاممكل [10000] ع8 حم ععوزاء/8ا) .ومععمعا برعطامم كص 
اواارادرع ل «وعاهاذ لعاتدنا عط صل طعموعوعظ8 مسماع؟. عنؤزاء/1ا 1ه عباو مت 
.(2004) 2 .هل ١/1.10.‏ .عع ةتوترمءط 


و56 لل زكاأتاع عع لقعم الع تالاه امتصظ ع الام سعنام مز ومعءاءم/18)» .1 ومتقطد الإمقطه © 
.(1998 ععطصعن0ل8) 121 .مل8 .سزبع] «رمطمرا براط املا «كاومآ 


5ع 1/0 هه رقع مل 1تط) .ععدتضة/8» .لطأعمقا8 .84 عممددسدك لمة .ل ملتلتطط ,معطم 
١0. 2‏ .مواناء 1 «مطمهط برأ [ادملط «اتتاميكا عل/لا 00آا أقط/ما :امعدملا0أمصصط 
(1999 رعطدوءءع12) 


66 لا0امطاظ علهلا 01 سننهاط عاعوللا دا وععمقطن)» .اعنتوعرة١!‏ سامل لمة 1١‏ نتتقللط ,ممحصعا0 6 
.(993|) 2 .0« .46 .املا ,سوزبه!][ عبرم أنواءع] “بمطنءا ألتسن أأساىوييل دز «. 1940-1988 


عطا عممنقوء81 0لصة ومتاعله14 :عمطهآ ل[مطعكنه] ده طعموعوعه» امعد بعمدناه©6) 
7 10به ععمأ«دتماط زه أمددتمل «عاعوللا لإلتصوط عمنه] 1ه ووعملعللأءطسط لدوأعمك 
.(2000 عاص نه1!) 62 .810 .ترأذ ]1 


عا لصة الإأتدتاناعنةل8ة .لموطععطانوط :'لإنان) 00-10'* عغطا عمنلع8ظ» .عمسدتمدكلطا عمه0ه©6 
١/01. 23.‏ .نروماماع30 معان نأن 0 «الإعالوكلا دمء اك مز علوملا 01 م2210 1ضمع01 
.(4)2000 


8 عمعط1 1[ :طمل 8 عمتناء0» الوط ص[آ لمة .لتفصعظ8 معطمع )5ك ,ل برع العطد ,لاعسره6) 
١/01. 112. 10. 5 )2007(‏ .نروماماع50 إه [/0::71ل تنموءة«ء ددرا « بجا أجوعط ل0مطععط ه810 
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لالتنضوط لصة عاعم/لا لمه عدأط1 عملاءه8ا» .ومه1 عمتلطا لمه .ظ. عمأأوضط© ,ومأكنه©) 
10ل اننع تتره/صنوظ ,17074 «عال] عطا لمعه بمعلع دك .كلمداءعطاعلة8 عط مذ ء مم6 
.(2004) 3 .هلط .18 .املا .نويعءزعوى 


«.و5عه20 عمطهآ عط 01 جتمعط]! 5*لإمتتوصسي8ظ ماما معلمع0 ومتترعكمل» .أأمء5 رول أباود[] 
(1990) 4 .هلا بوطعاعم3 تبه ادبع ويره ور "رملا 


عا[ عقيو لمقامنام/ا» .مصمعظ [اعطمصسة© غأمء5 لصمة سل ,/ا دصوذل مائللا .مسمصمعانعط 
١0.‏ نانع[ “«ومطمط براطاتتملق «عععهظ نمطها عط ]0ه نو عمانوهر0 ى :زوعارملا 
(1978 عدسل) 101 


4 عنواواقعآ] ما عامل عمما11!5 ممما وماعط 51/ل[ا1» .عمزامية) ,وتعاومأ2ناطه2] 
(1711161اما د أعتتاكم 5) ««عااءاوسو 8 برأءرء ه00 ]ملآ[ «اناء [اءععصده0 صذأ وناو عاعزك 
بطلععهعوع] نزاو 5 تعدرول/لا م10 عاأناتاكم1 :1000 ,رمأعصتاطوة/1ا 


7مك م0 *لوللئه* تحر ط» .تأع5ا1/2! كممسمط1” لجة كمععتيل اعتمانا .طلشناصعا ,عوطمج[ 
ع أ10ماناة عوعمدمول عطا مز ووععمعظ “تعطقنا عط 01 م220 تأصوع:0 أوأعمك عدا 
.(1985) 2 .هلا .14 .املا .مووءزعءم5 ع ى زاوم «رلصاونالها 


871 6):كذا أمظ «عطة1 مدرم) أنامطة طابم1 لعلدل! عط1» .5وه1 الإعوطمعواع 
.2003 ,يعانااتاكها /إء1أ20 عاتممممعط :1200 .ماعط تطوة8ا 


01 5ع01328) ناعة 5ل50قلهقاك :360.] عتوط عط1» عع اائلا .لل تلتعط لمه .كا ومالاعط برعلا 
.(1979 /1نال) 102 .ما منص ] «مطها تراج درمز «وعلوعع0] عمط 


«.وء ااأصوط عمنعامو/ما كه برلنناك عط دز ووعرعه2 2020 عصلد مم1 008 » .طاع8 طقيدد ,وعاوط 
.(2003) 4 .10« .30 .املا ,كترم اتمواععء0 دن رما 


أن "اكنال 1 «تسكتصملصنا الماعخ] كه ععادعن) :ماع01 بصععمر عط[]» .5 معاموالا ,لإعاوط 
.(1968) 7 .هلظ .كمزاواء 1 


!0 5ع5الامه015آ] 220 لإاتباوط ععلمع0) زعدم ل وممعلسعئقصطع» عمءوامط) .تمقطاع ماع يط 
.(2002) 2-3 .50 .11 .املا .نواءزعء30 ع :717 «به ااأطاععءاط ععدام ارملا 


لطع دنه عط لطة أمعصطزمامسط 1ه مله أمدع01 أمتممصمع 1 عط 1» .عنة001 ,مدعة] 
7 44 .لل .اكزاترعاع3 [0 8010 ١ننء‏ "ءلم «روع | بالعطء5 18/021 1ه سطاتاط] 
)0001 


لاء أداع)] “وطورا درا اقول ««طابهةه؟0) لإتأذنلص! لضع علعول/لا عمما 1 موط» .) ععبصظ عن تالوط 
.(1999 طاععدالة) 122 .ملى 


01 5ع76عناوء )0025‏ تلرع1-عدم ا عغط1آ» .اععه8/2101ا عصول لجة ل عمسداعمدلطا عط "] 
.(1998 نإدل/طا) 121 .0ل! .سواتك]] مانا برأ :ةرملا «. أ معحصم نزام امصسط لأهده ةله عامملم! 
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00 5ز عط ةا علأرمل/ملا عدترعلمععء12» .تمقابلذة دعااع لمهة .14 طورمطعط .أمدعاط 
.ةلمع أوأعم3 زه وزع «.وعا:0ا-عتطوعط لإعأاوط علاتاهمععالم4 عع لاأأععمومعط 
.(1998) 4 .ه80 .آلانآ .املا 


لاأناوظ ععلمعء) لمة باتاتطلعهءاط صهن) تعممصناط قزل وعطرلوع؟! عصلت” عإءولةا» . 
.(2000) + .10« ,/7)1)1)[1 .ألا .داوكا عتم معط كزه أن :نامل «2أواكاء00) 


إن اع زدطع 2 «ع م1 16[عم/8ا 1ه وعاتتمصمعط [دزء50 عط[» .معل001 عتصومآ هه . 
.(1998) 4 .هل .اذا .املا .تريمم معط أوزعمى 


أ "عاوصة1 عط! :كممتاهع تصدع:0 لعاضدامكصة:1» .لإعصمععا منمولة ممه لتقطعت8] بملمماط 
لال انان !| أمعتهوماماء50 بروء عمل «ك.نا عطا ما ممتاهتصدع01 أوأنذكسلس] عوع دول 
.1991 عضنل) 56 ,ولع 


[10ااتول- “زه “ننمن) 7776 «رعاعع نا ءازو/8ا 35-11 1ث3ا00] ورعاولا ععموم 1)» .ععء تناه ا .اوه ]1 
.(2005 طعرد8/1) 23 .ملا 


232-111 أناط ,5ع أتتلعطء5 علأرول/ما عتررا ]-البظط نذتعطر!] -تيدظ وع1110» بع قمعل معصليون 
.(1996 معطصعامء5) 119 .هلا .نمع اننا برا طادرملة «وطول 


ةلث ما وعاء ألو 01 كأأأعصه3آ لمة كاده عغط1» .ااعنجمنا بوأوالا لمعه دعقطعه8 ,أأنون 
.(2006) 9 .810 ,49 .اللا .اوتادعلن5 امامو اء8 معنا «وه المع عتما ماهملا 


أمنضدل «ععةاباءه/7ا علاأكمممدع 5 لإاتصسدظ عط1[» .وعاوط طاعظ وموك لتردعع] [ممعل ردكة|) 
.(1997) 23 .0ل .نجوماماع50 زه موأبوق8 


01 لوزؤألاه2 عط 220 5ع 1)دعاعوعقط') ععلاهامصط» .010ترازياظ الأذبائاء1 250 
.(1995) 22 .هلل .كنرمأاموميعءع0 لتره رما[ ««وعء لاوط عناأوموموع] لإلتصة”ا 


عط :وعلاء03زوالا اأمعصالزه[متمعء0» .عأودواعوعئطء0 الإؤاوء1” ل0ة عتمصممآ .معلاه00) 
التمة) 130 .10 .سوننع] ««مطم ا برا نسملا «وكنه1] عاعم/ةا عمبجعط م10 معمععزاعمم 
.(2007 


أع0 20 017 م5 لجآ عللا عمخ أقطللا :دعا نالعطءك5 علرمل/ملا عاطتعدءا» .عتمدما .معلام0) 
.(2001 طاععهاا) 124 .هلا .موزبعع][ «رمطمءا برأ مط «ضتصعط 1 


05655 511021685 أعتن وعتناووع: 27‏ [هضم10]ناتاكم!» .(] لمعل .ملعؤول006)) 
111 عل إن ترتوعونء4 «.وعنادك] لإالمةط-ارم/لا 10 اتعدرع مما معنا امصط 
.(1994) 80.37 .أم دتمل 


«لأكنالم]! عع اماع55 ماعط لإيمتوم 1 عطا ص1 أمنادهم) 01 كتلموأصقطعع ل8» .للاع1] .لع 0011 
.(1991) 6 .0ل" .تميورمط أمعتوم1منع50 
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4ت عادم 7 مع الاععمو5 لوع امن ل نختلةأمكصة] عدعمدمةل 2 علأكص!» .عمنها بجمقطورت 
.(1993) 2 .510 .20 .املا .عدم مم0 


أهأ"اىل11 «لعدمعاص] عتولا عترمعع8 أترملقع علعمما 5ه1]1 برط /لا» .وأعممظط ,مععرن 
.(2004) 4 .810 .43 .املا ,كم زاواع ]1 


05 األعلمعمعلم] :ومتمع1 عط 01 عمدعلاع!1[» الإعم ه10 ملأوملتك>ا ,لإع اسمن 
6) اقوط «رماودازده1] 7176 «أعةمص]ا عل1/ما عبنها! بزداطا ممه لأمومنو 1لا م1 نوماملا 
.(2000 لولف نطول 


4 105 عأق5)1018 7للاللطتجة51 :1938 01 أعث 3:05لتتهاك عمعطهآ عنه 1 .ه102 ,تلقتتزؤده1) 
.(1978 عديل) 101 .0ل« .سواب] مانا تراطاوملق «ععة/طا تسساستد تل 


تن أنا"تاكنهد! «ومتووتاا ععة درععاره/1ا لعأمقلوك صونتلائ/ط8 12» .اعاصوما ,تاوعستعصوتنا 
.(2000) 55 .ولا .سنعزنع ]| وترمز هاتآ “مما 


]0111ل 0011077116 7/76 «ع تسل ععنتهن 180:1 01 عمتدة1 عط 1» .اأعاصه”آ ,طاوعسصسعمة1ر 
.(1999 لإتقناضة[) 109 .ملم 


.| دتبعاى «عرعءد لإط وملنتدوعنعهء5 طقل لمعه ,لإاععيو مه ,لمكتلهاتمة0)» .ألأع1! ,ممحصضولا 
.(1976) 3 .ملا 


لدع ناناه50 لقة .ذقه[0) عمعل060 07 ذناءمآ عط كه لإاتصوط عط!1» .اعزمونا .طوعمسمعصمط 
.(1981) 3 .ول .6 عتبوزى «ءارم نوعوناه!] 2ه عامصفءحط ع1 تعاع متنك 


«.1973-85 ,ع120 أتمات! 15 موأكمومعاط اأمعصالاماصصط عط]ي» بع معلاعاة بمععيلهة1ا 
.(1986 أكناعنخش) 109 .لظ زم[ «مطنرا رامل 


«بزواط بإعط1” هجا 5ع1[ه0] عأقطللا :ععد0 لالطت ننه كتعلزهامصط» /ا لعوده1ط .عطعنرة1ر 
.(1988 ععطاستعامء5) 111 .ملظا .سوزيع] «مطهط ترا نم8 


«.15نا1]10 عتتارع1 0 صزل ععنناكذ لعدنمت]ا أمعععظ عط وعماعلااهمة4» .آ مم8 بعاعلئعط 
.(2000 لإاتقنمطة 1) 123 .ولا ,وزع ] “مطما براطنقرماز1 


01 كتقعلا لإأده 18 » .712211261180 عرمع كنز لقة نمىاعول .10 و'عتلدك ,لإعتلعل .5 لانل 
01 (<.018]1011م002) دعللطعقل8 5وعصاكياظ 10021 ةتمعامآا غ2 لإاتصصوط لصه علوملا 
١/1. 49, 870. 9 )2006(.‏ ائزاترعاع3 أن رمأو 8 


له عطعة عتلا عممصة عاعملما ععمعاولوط نك ما ممتاوعمالىة عصل: ومع لل/ل» .له أء سكا ,التل 
)١985(.‏ | .هل8 .13 .املا .ترومامء:ا انم قط «الاقناموعة تتتعافوط 


برأ مط «لإعتصضيك لممعء5 غطا صصمظ كاابوع!ا عاعمللا أمعم ممه 0» .معبرعاك .عأممتلا 
.(1998 ععطدعنهل]]) 121 .0ل« موزن ع[ ««مطمط 
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خمة أمعع متامهن) له كالأعضع8 لمة كعصتسضقط» .اروبوعاك بزول له تعبرعاك .عامملطآ 
.(996| ععطاماء0) 119 .0!! .سود ]] “مطامط برا طنورملطل «وعوععارول/لا أمعمم أ ممعمهلح 


علههالا علالأقمعناة ما دعءاهم/الا 01 كاأأعمعء8 220 كم ل الصدظ» أتتولدع )5 /[2ل 3010 
.(ط1996 ععطماء0) 119 .0ا! امع[ “بمطمع برأ ن[لنرملل «.كامع تمعم نولم 


ها أمعطالا0امصاط لإممرومء1 200 عسل تيوط» .ووو معاتطعد/ا 320 لوذنا5 ,للملطعكتنه1] 
.(9905! ععطاماء0) 118 .0ل! .موزبعم] “مطامط براط)ترمللار «.سمهمول 


ء "لمت 776 «.5أملزة] 5طلا ارعندة بردالة لدء0] ععاكصيوعء1» .كلع لوط .لماعم د10 
.(2009 عدنال 20) أنتسنتمل 


عط! :نمه علرملاا أررععءجا عطا عداعل0ل8:21» .(1[)0!) 220100 أصدع:0 عنتمطها [هنه 2 طمعامآا 
(2006 عع ترعامء5) 57 .هلظ رما[ “زه 9ر110 «.ولصواءعء ءلم 


لامطعكناه] 01 وسممقطد عطا عمنأاءالع:5» .عصمناه© أأمءد لمة معلدكةل/ظا ,خاصنكا-1ئط5آ 
.كه ةاععوكرء2 أدءنه10إمنع30 «ثأعم1) -وانآ علتمتتاعكناه1! 300 عمغمعند< عرخ زتمطهآ 
.(1992) 4 .38380 .1/1.35 


برأ نتبمللل «تعامشععة كترممع ها للاء5 ععة تكارهلالا أده عسل عمسندوء1/1)» .م بحعل ,وطمعول 
.(1998 معطترعئءن12) 121 .110 .سوزنع]] “روزمرا 


إن مانا «152هء الع دعم لععانه دكت 0 عط عمد مطللا» .ممدرع) وعءلطتمقك>ا لقة . 
.(1998) 810.4 .1لكآا .املا بروررم معط أوأعمى 


11711201811 معطا لاقو :كدهللواع]1 العصطلزهاصصط 0نقلتماكده]1» ..آ عددرة ,ورعطعللف] 
.(2000) 26 .0ل« .نرومامقع30 زه نانع أومنتوول ««عارو/لا أع واه لتق 


مضه :5125508 نوعلنقع للخ صا 5ط10 830)» .لمكلناط! مععا له ستعلوع؟ه وعوطعوظ8 , 
«.5ة]518 لعألمنا عطا دز لاهن طول لضة كمملنواع1 امعد زامامصط لنهدلمفاكئدمح 
(2000) 2 .10« .65 .املا .سوزمع] أنءزوه[ماء50 (جمء 4717161 


-/ا311131[) 42 ١0.‏ .عوبرء او «عاءء/لا نإعمعاء11اتا مه لرونه1» بترعط0] .عووعوياء لها 
(1999 بمقتمطء] 


عل5ن! 1182512 أقطا دع 1معةم2 نإاااتطاءه!ط عوطهآ نعاعد8 عطا عستدمةوط» ل تتقذناك برأرعط 32 ] 
١01.6١1. 800.9 )2008(.‏ .كتتمننماعغ| توتواع «.ورععارمللا لزاربه1]ط ماده 


67 ولا .ساسع معزبدروى (وزعود «الإعلاو2 لهأع50 هه وعك أاوط ععواصرول/لا» , 
.(1993) 80.2 


لإلنال 19) أموتسضمل-رء سمه 776 «اعع ص ارمل/لا عامتطاعظ ومدعممصنط» .عأعمدلة ,رعلالصمآ 
.(2004 
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ونان :وادعطامملا[آ! 26ء50106 عد1!! عط كزلوأووعووة» تمطءد .8 أغعتأنل 200 هكتنةآ بعاعع.] 
١0. ١|‏ .33 .املا .عمدناياء!! أمأمائيالم] «.1969-89 .51265 لعااصنا عطا صا لععاءم/لا 
.(1994) 


1215211 معداعاكة8 صذنا كزواث 3200 فمصقاعة311 أوعده2 .ؤ5عمرمء0 ,ع الهصع .[] 
(1997) 29 .10 .عونا أعأن«ممعءظ )01 «علءه/لا عمس تيوط 01 كنه0ك مهم زه 


107 5أا005) الأعمع8 متهم د01 0)» ع |اعلاخطعيظ8 .0 كقصمط1” اسه .>( اعقطء841 .ممنام] 
.(1999 طععماطا) 122 .0ل! .سوزبع] «تمؤما رادملا «وعععاءوللا عدسنالقيوط لص الأنظ 


-أو0© 5[ :ع11آ 1ه أاوع! عطا لصة عآلهم/8ا 5210 01 رملأميععام[ عط1» .ممدنك ,ؤأرع ا 
١0. 22 )2003(.‏ .كءأواى ء تداعا «0ع وناواع .رآ بعلم عط عأومللا أوأديالم1 


© «مواعمممطك5 مه لعقد8 و5رعارملما عاملعطء5 ما كمقاط أمداخا لوللا .ككل معطدالة 
2007 تاتقنلطةل 4) أن نامرع ةين 


لاعن «152 غ[ عدذ1 أقط/لا موز لإالوع! لإلوطلزممة و5عء20[» .لعوحدوط؟ .ل1ع1أدمدل3 
.2011 طععدا/ا 13) «رءانه2] امام 


01 عدنلقعع8 كلظ علرمل/الا مااع تاوع؟! ما 5عممعع012[ ععلمع0ن» .ل ل1لوآ ,عمسو الا 
أعطحدك 7]!01) 68 .10 ,«اتسبن؟[ جره معن دماط إن أمتسامل «روع )أ ات أفمومدع8] لإأتحصةط1 
.(2006 


عط 01 010120117165 :0001112 وصاج امقعرمع!1 200 08أ2أصدعره1015» .ل /إأأ10؟ .ممصصدمعءعل8ة 
.و10 أمأع30 «ساعة تعمعهللا عغطا ععمزد علاماك عط 1ه ممنقانوء5 ادوع.آ 5عاهاك 
.(1994) 4 .ه81 .72 .املا 


.كنا عط1! :ممتادع ع2 ع الأورععام] ما نملامء عام علاأووعومع ]| حرم1» . 
.1065 أماعم3 «1881-1978 الإعمه)]1[ل1ا «مطها 01 أمعميعع هصة54 ادوع[ 5'ع 521 
.(1993) 780.3 .71 .املا 


60 اطقلا عط لمة كما عمطه]آ .ك.تا :لإعمة) !8/4 عوطهل مه كاأتدمارا أهععل» . 
.(1990) 2 .ه80 .32 .1م/ا .وبررءازطم,8 أيزعوى «الوءنآا دعلط عطا ععماو ععلماك 


(1996) 2 .هلآ .23 ءاملا .كثرهزامملعء0) أن عأرم(] «صممعط/اا 10 هتامم اووط» , 


]1 7الاتشطلحة11 لهه ععةما 7الاستمتلم عاأهاذ :الملعع امعط 01 وعلأزلمط عطل[» , 
.“د07 أمءنوماماعء50 «.1870-1930 ,وعاأهاك لعائلمنا عطا مذ معصرملما :10 وده[ 
.(1995) 2 .80 .01.36/ا 


«.1950 ععصزك لعءاءو/لا هلط دا تعقتة01)» .تلم5عع 10 لتقطعن؟! لصد .خآ حماا8 مممتدرونا3ة 
.(1998) 110.1 .22 .املا ,بممزبعع] برأترء ابن 0 ذأ مصلء قاط إن ع/1به8 متدرعوت ]| أورعلوء] 
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لمعه ع16عم/ما أنطك ص1 كلندع؟1 أمععع 2 :علءم/ما ه) عدرلكة خف ,لز ععمععع1” بمتسصددعء على 
.(2007 ععطصعءععجآ) 130 .هلظ .سصواب] ماما اط توملل «روع اسلعطء5 عاطتعءاط] 


سرءز“ايمن) 776 «لعانوط كفط لالامموع [هتتأكنالص] اوه 5أوء أمرعصخ» .لامعجلط ,ممومعبزء لا 
2011 ععطجرعامء5 7) أو تسمل 


ل 220060909اأأدتاكنلهآ طاار عموعون2آ! عدصاة عمطما و5عه12» .ملمفللا بقمقلءلعا-وعم 1ك 
3 .80 .21 .املا ,نووم[ممم« ادل ارع ديت «.وع01ناكذ تمندعه|ل4-د عم 0ه لإعبصنك 
.(1980) 


8 ألا لاله أمظ عدص ا -للبط ما عصاآ -صوط حدما بواااتطملط» .اه اء وتططخمي0 ,لرعموعلر 
11٠١ 810. 2 )2007(.‏ .املا .بو رعسو زه [710لامل «وعء بلوع] ععؤااء/الا لإماعبامعا1 


«.متطقصه 1 هقاعآ امعدلاامتصط عط لصة كصسممعممط لإالتصحد "ال اءرملا» .ابوط بسممممعاو 
.(1995) 40 0ل نراءرماسورنن عع ترعاع5 عطؤات دأ 4711م 


«عانووع انا عتامعم] للهبط عطا طتانة عملمه0)» معاطعيظ8 اتصعط© لمة .نا نزعاأعط5 .معلوم 
.(1995 تمهنمحاء !) 57 .0لا .براتضمط ء[ا ون عومةدبمارز “زه أمتمتمل 


«.عطا1” علروللا 4ه ووماماءه50 2 لعمولاه1: :عمتمصوط عمل عط1» .ى عنتاوع.]ا ,بوماعمعم 
(1999) جل .ملا .ترل رع سمي ععترعاع3 عدط[ان:ئى1 77 كل 


لإلنصةط ممه عاءم/لا» «عابه0 .0) ممخ لمة أنأعمع1 آ ومع .وععستقل1] ,كمعامء بصعم 
.(2000 تعطم با0!!) 62 .عل« ,براتتصعط 11 تر عهه "رمالا “زه أمتعتمل «رو1990 عطا صا 


(2008 لاتقنتتة[ 285) أمتدااملسرء ]ينم 7116 «.2008 ع0! أدتنآ 1(0آ-ه1» .11زل .ومتتلتطط 


5 لإطلاا الإممممعظ .5.نا عطا مذ ومعءارم/ما عمسا امو ,10 لمقصع8» ,>1 ولستاعلا ,نمزم 
7 0 .تأعروعده!ر عع زروأء3 أوزعوى «ثوع عونا ودع أرأوبالم] ذ5وممع3 حر انط ولط عط 
.(1998) 


ع51ه/لا عع تغط 5اء1[لمه00» .مقا فلصتا 300 كعسصتقاك هآ صقطمر0 ,8 طمعومل عاعماط 
(1980 طععموالة) 103 .ول« .موزبعل «مطهمعل برانصماط «عنا بإانصوط لمد 


«لعءزمطن) نإ8 امعدلإمامصط عالتممعناة لصهة المععماده© ماد[» .ظ عممخ بهاتتتامم 
.(1996 ؟عطماء0) 119 .ولا سوزبت] «مطمط براطاصمللا 


برا دملا «علتو/لا أمععمنامهن) 01 1ه 1الصقعج] عط م0» .عمملعدلطة وقسصمطا1 سه . 
.(1989 ععطدوعع2آ1) 112 .لظ سوزنه] «مطمطآ 


.(1988) 1 .0« .34 .املا .ددهلتن ع أوانمه «نخاتطتمعاط عمتاأمقصسةوتط» .هممة بمعلامم 


319 


عط) لتة ذعكنامم5 اعتعة-أقنانا عتمتة 5ع انالعاء5 امعملزاهامصسط» .8 أعتضة1ا ,رعدوعمط 
لل إناءغ1[ أنءأعم0[مزء50 «رمءة عنمل «ععلدء0 لإ «وطهطآ لامطعكئنه21 1ه جموأوالاالا 
.(1994) 59 .ملا 


عا نالعطء5 لعولا لمملسفاكصهل! 01 كامةتطصعاع0آ تمعلمع0 لمة الإلتحصةط ,طول» . 
.(1995) 32 .هلظ .نرزممبعمبرعم «. 1991 10 مموعاضودرخ لعلزهامصوط ومتمترة 


مأ أذاعع.]آ كعنا10آ لال لتد/! تمولاعع ام 01 <ملهعدط عط1» .متعط ماعاك عتصصم؟ه تعماجك]] 
.(1980) 2 .ملط .119 .املا .موزدع] «وطوطا أمدماوتعء دز «.ؤعاهاد لعازهنا عطا صا 


عاء/الا العسعاء:ط 350 اأقبااعة :تأوناممط ]810 ذا طعنلة 100 معط/قا» ,لإلمعععل .ولامصرع كا 
.و١‏ .19 .املا . سمط اوعنعم/ماعم3 «.لومختطة لصة دعنها5 لعأاتمنا عطا ما سمط 
.(2004) 


اع اع 5عطاع اه تزوال1 عغصدل/ما ناملا كتناه]ط عط اأع0 دبتروداة أنصدن) بزملا» . 
4 .80 .81 .املا .دومعءرم/ أوزعوى «.ك.نا عطا قز كتياه عاعرول/لا لعجرعاعءط لنة أذنئاعم 
.(2003) 


تع ط تتعاوء 5) 0م12 اران «عممطوناط 10 ومملاوعه؟ كاعء/لا عناه» .ع10 ,ممكملطم8 
.2000 عطامنع0 


عط أقط/ةا فاعء 11/1 لعا سااأوعنه017 ع1 .لزوتاوه80 تنخ لننح ,28 قنطمل .ممكولطم] 
(1994 أكتصهنتة) 117 .هلا .معزت !| «مطمعا درأ ادمالل «اذععونا5 دععداحدعءكلة نصؤزما عست 


ما لمماتقمعلاخ 0 ع تلاأعيماك 2300 ععمعلمعملاط :ممع1 8 أكنال» .كومه!ا علكاعول ,ذرععه] 
)١1995(‏ 22 .10ل .كترم أاومعء0) وده 110 «اضع نزم امصصط لوع معان وقتتممحصع1 


اك «عاموطد 2 عوعللا نملا أ'دودنا بإط/لا ,برعال» .ممممعط متلاع»ءا[ همه 
أدءأعع1!© لإتةرومتمع!' درأ المعسمتدمم ع1 أقباءاء5 1ه وملام تصدع0 عط لصة نجالاتطوعء مانالا 
.(1997) 11 .810 ببوءاعم3 ع “لجع «أمع ملاو امصصط 


وما 1ه كتناه1! صأ دلنع1» عصلعة0 .آم عع 1 تممعل لسة ع11 .ظ لإلصةظ] ...آ متاتطط بوعمه]] 
(1997 اتتوط) 120 ١10.‏ .سوايج] “«مطما بر| ما «.1110-19705 عط عمماة 


عاقه8/0ا ‏ نهل قاكدول! 017 5ع720عنروء5م00) 320 ماما لإطحتل» .5 وضصمط .ارأعأقطاهك] 
.(1996 ععطمكء0) 119 .علا سواب] «مطمط براطادملا «.كامع ممعم ممعم 


لمصة وعصسلعع 1 عستا مدن مم18 أهمه0ة00» .مدمدط عناء001) لمة طتتصرد علمقاة ,11أل نجعطنكا 
١10.1 )1998(.‏ .4 .املا .ممع اعتدتيصء م «.وع ل تمنهممم0 امسوط 


له 5امعك/ا لمة 5" معدره1آا ص ولدعع1” :لها امناوعه! لصة عطلة رتعلمةء0» .© قمواا ,تعلروك 
.(2005) 1 .هلل .84 .املا .عوععبمط أمأعوى «عصا1 عععط لمعه عاءمللا لنومدنا ,1هللا 
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عمل كاملا اسه برعندهن5 ,لإووامعظ لهطهان نع لالأميعمهمها عامتءا عط[ .8 أوزابال متمطاء5 
200) 45 .ك8 .تروماماع30 زه أمندامل راع ع8 «ده أ أع بلع ]1 


و51 0101م ع1 01 طابنده02 عط1» .مهلا ل|آن5 .© اعتموط لمه .81 ذترع.] ,اأموء5 
(1997) 2 .هلظ .11 .املا .ومنطزععمسيروط عتودم معط زه أمنصتمل «عارو/لا 


لاأنال 9) ئ17716 سما سسع/م 76 «.لمعء1” تمطهر] بعل« عإرمل/لا عم ة”] -موط» ,حرو [ا للا .مامعة 
.(1986 


عط1 الااتصسةا لصة علتملاا ومأعمدلو8» .مهنوةن .0 .ل لمه عمعمه88 لح .2 ,نآ .© ,رعالاعم 
5 أ ز1«ه ل إن [2«لاول «.كااعمع8 عند لالط ل0ع1تممم اكع زه أمصظ آه عام] 
.(1995) 16 .210 


772 «قصقط0 صز نإألم 1120 عننوع[ 5910 لضقصعط ما ومواط» .عنك ,تععنقطمع | عطاك 
.(2008 تعطتدعععنا 1) أموتسصتمل معاصينوه 


وعطعومغممة ععغط1 :تصمعط1 لهاءه50 هأ عمل 04 دعأرممصمعظ» .لمعه ,أمموماك 
.(1987) 8 .10! .دمع 18 أماع30 ١ن‏ وعبطاععوعرمم ابرع ديت «لع نوم دده ) 


أكتستادء 1 «عصستة لعرعلرع 35 عحطكا" عمكاتو/لا» لإعموءلة! منتطام0 لمة 
.(2000) 80.1 .6 .1آملا بك رمدم 18 


#مطهط انتمل «دع ابلعطء5 علءول/لا 1ه لإاأأورع/011آ1 عمابناه0 عط1» .ل بإعامتط5 .طاتمرك 
.(1986 تعطاجع بنو[7) 109 .7810 سرم زمر 


له 3501010 زه ماءادء ]1 411/4 ««قه ةج أ صدع01 عاروللا 0 صن بعلل .أعاءالا الطختصوة 
(1997) 23 .و8 


مل اموه بتع بوه :عععاءرو/ما بتنورممتء1 عط 01 لاروللا لعتنطعه؟ عطكل» ., 
5 .آمل .وردرء|اطم2 أواعوى «ععهامعاهه1ا لوصوم تصعاده) عط دز حرم تتهامعصعم" لله 
.(1998) 4 .هلل 


لقاتتقصصول! لصة أهائعة/8 صا علتهللء5نه1!» .عجازم5 هفصمعا6 لمة .ل أأمء5 .طاناهك 
.(1994 عصبل) 59 .ول8 سوام[ أمعءنوماماع50 «رمعنرعتا «.ول امطعو5نن1آ1 


01 5أولإلهصة علاأأهتدمصسه0 ى :علره/8ا ما عدم أ1» .متعنومع-مابوع.] طدهل! ممه ولزاد!] بعك 
.(2003) 80.3 .30 .املا .كترم زامولاعءء0 تبن 11071 «.ككياه]ط عمتاممم/لا 15 دععجدععع]اعرط 


لمصة ,ذ5عاء1ا280 عنالكتوممناك-لااتحصوط ,وعطاععء ]1 ععؤقلاء/8]» .مسوءظ اعمطءكك8 مه 
انيع مم50 زه أن7تاتمل تن "471 «عكياهن)-ع1ارآ عط عقدماه امعصزمامصرة 5 معسصرم/لا 
2001) 6 .80 .106 .املا 


“روط نوادما| «طكبظ صلز 01 5ععءترعباوء0005) علطامصمعء8 عط1!» .8 طمعومل ,عاتاع لاك 
.(2007 ععطمموءعه2آ) 


لاتقتتصول 13) أوتدمتولمءتسينمن) 716 «<.[قتتترملهضا سمع 03 عسل عرعاط» .طواعنا ,عممند 
.2003 


0 مقلتطك امعدالا0امصرط :ومع الععمعمناك م1 كاع:ة 7اعمنك سمءط» .1 اعقطعلللا .عاممنئدك 
.(2006 لإاتقصطءط) 129 .0]! .موزبع] ««مطهط تراطاترمللآ «.ممطذ ممأكعم0 عط 


«عونا عصناة مز وعقصقط لهمدهتادل!-5و00)» ,لإمساوء6 مقطاددمل لصة اعلء0 .مولاتلايك 
١/01. 52. 10. 2 )2001(.‏ .نووماماع30 زه [70نتول /ئز اوقا 


10ت اكوم «محددتاماتجة0) الوأناذنالهآ مه ,بعص أاماعدواطاعم/8 .بعص ة1» ,8 .ع ,وموم صمط1 
١10.38 )1967(.‏ .اترعوم رج 


مل صع8/4ة أده معصرم8آ نوع اتسيه"ا مز «علمعء0» مععللة/لا .ل وتجعلى لصقة هلصاآ .1نموم م1 
51 .املا .رات 1 تبه ععن “عالط “زو أوتامل «.لومطتمععوط لصة علروللا تعوقتصةلة 
.(1989) 4 .ملحا 


«.أمعصرلزه [مردسة عمست عوط 'أه طانواه01 علاتنامتامه0 عطا 106 كرمكوعكل» ,لمكت بلإالتة 
.(1991 طعنقل/ا) 114 .810 سوزنع] «مطهط برا امال 


ممؤوعه1ام عستت .وعانئخط0 معقتبحيه لصمة أطعنممولا 1520 ,معتطدكدكلة ,للمجعمنا 
بدعل! منامدط ننوطئتآا لصة انظ صذ تابط عغطا عممصة دع ناأنالاعة ععمعاوزوطن5 0) 
.(2002) 34 .10 ,ءعترعاء3 أماءه8105 زه امامل «سوعوابان) 


5م انكتلث الاعطالا0امصظ عنالأ2مرعألت 2010 الاعع0أأم00)» .:0ط2] 01 اأمعصاهدمء12 ذلا 
.(2005 لإأنط 27) وسعلة كرا8 «.2005 بصقنماء ]1 


أذتاعناك 2) كند/م 815 «.2003 دهز عارولما عه عونا أعطععام[ 220 ععاأنم مم00 . 
.(2005 


كع أاكةافاى «مطمط 7 كعلادو[ا «عقلظ عطا مه عاأعمل/لا عمسأ عوط لوسمتصنااملاصل» . 
(2008 رع طتررععهة12) 


.(2005 ععطمعامء5 22) وسول3 815 «.2004 هآ عمط غه عأرمل8ا» . 


وععلز0أمصظ مضه كده خدج أصدم01) م03 تامع مالاه أمظ لمقعومحصة1» .له غه .© ,اعممت؟ مهملا 
(1997) 11 .0ل« .عدطانعععق انع نعو وتتماط إن بربرعلوء4 «قصالةا م8 


«روععة1ا 5امعصرولل!ا مه مععلائط0 1ه كاعع8 58 عط1» .عمول .اععه1810144 
(1997) 2 .هل« .62 .لملا .سوزدع] أموءنوماماء50 
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آه عنهةن) عغط1 :«تمطهقا 1ه دهأواتكانا عطا لمة عوصقطن أدعاعه[مصطءء1» ,5 مطمل .تطواج/18 
.(1989) 2 .70 .16 .املا .كم أمماءء0 أتنن علر0آ! «.كمع ا ناعاوء14 الماع 


انماع كا علا له عنهة) عط[ تععصقطن لمعلعهامصطءع]!' أه ابرعاصه © أوأعه5 عط1» . 
١/1.32. 510.3 )1991(.‏ .رارع مم0 أنعنومامزع30 «نصاوبلهآا لمه"] 


مم22 لقة [12ممتة 1 5 معددومآ م0 :مم11 عسسواعآ .ع1 علعه/7ا» ,بزعع م1 .معوللا 
.(2010) 4 .هلظ .13 .املا .نوهل عي 11071 نر11:/7!1من) ««رعمصصناط دز ماع88 - اعلا 


1 .80 .نرإءاعم3 عل ««علترع 0 «طاع060) 4410018 .6111811 7تصاي .11 مهنآ] لصد ععملصة0) ,أوع/لا 
.(1987) 


«<.111لاأضع1103 تإماصلون) «مأنداواوعا دناه عاعزك لنوط» .وزلنة1 © ,ؤدصة ]املا 
5 101 عأنا اكه[ :1000 ,لماع صتطعهة/171 .(1 :تناك ع متكم؟) “مرا اكض ع7 مرأءرع "0110 
0 بطاعنوعوع] بإءزأامط 


0) أوتتول-ءة ينمت 776 «عتول/ا عأنا 5لإمزصظ ,ووعرآ دلهعم5 لتتخاطع11» .مو ,لم2 
.(2008 اعموكا 


1) 


أعءاتةا/ا #مطه[ 5ه عله عط :| التصلمعآ' لنهة دعكمععزهاذ5» .له أء كقنط0 متعصمعع 

تعمة2 «نؤوتاتطه840 لتعدننامنآ عملعاوه! لمة ذمععاءه/8ا عمتاعواط مأ وعأموتلعممعاما 

لععوءوع1 25رمللهقاءع!1 أقلتاكتتلص! عط 01 مصلاعء اقنائصة عط غج لعامعوعم 
81.2001 اول .شرا ,وصوعاء0 بعل .لهأو اء550م 


هده مناءعه0) :5علها5 لعالمنا عطا صا علوملا 01 منباأعتسادع؟ عط1» .أمسمواط معرزووة © 

لعانعوعرط ععرو «.الرعطالزه[م0ط المعع مامه 01 كاممستصمئئء12 امتاكنالم] لح 

8]011 1/3511 .455012100 أ1هعلع1010ع50 موعمعدمة عط 04 عدتاءء14 أقناصمة عطلا 
لمانا لهام 


«.كده0)هاع1 ععلإوامصط لصة بإعللوط ععولقا مز عامما تعلخ عط1» لإععلنةى ,مدمسلععط 
,80850 ععدع 1ر00 عط1 عاتملا بوعلط .865 .مم .أرممع !1 لعحم8 ععمعن 1 د60 


005 نوع اتعتة :ولدع1 عازه/لا» .اتاعمامماعبهع0] معنم أعارولما 5:١‏ ماصع © لطع أملاء1] 
كعادعن) طاع ملاع الإعومعل بعل[ « روص0017 لمه وتعلاوامصمظ .علرمللا أالمطهة 
9 ملاوع للملا وعم اناا 


هل أقعنالإوامصظ عدص تيوط تعدصةط عمكلمم/ما لحهة و5وععمط «وطقل» .قتطامل© ,لإمموعلح 
عطا 01 قصااعء/ة أفناصمة عط غ3 لعأمعوععط2 ععموط «لماكبالص!] أعكامةصمعمناك .5.نا عط 
994 يهنا رؤ5عاعقنة 05 آ ,نم0 أأدأعمد5قة لقعاعهأ0زع50 جنوء ارم 
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لصة ععهةاتمط5 عمطهآ :مه1أعدالع 1 عسكا لم8 آه لإدسمصمعظ أوعتللمط عطآ[» . 
قلق ['عططة عطا 01 عسلاععل8 أهقناصمة عط غه لعامعوععط ععمد «.وعناعنال) ععلاامصطط 
.8 .أذناقلاك .لخن ,معؤأعههمظ 532 .لمتأقاء550ق4 أوعأعه 50101 


0 توطهآ 250 تم تأقعنالظ جره عع أصصده0 ,وم اللو اسعوعممء! ]0 عونان1]1 رودن رودم 5لا 
كل 51371001 “«مطما «ثهط ع1[ زه كاترع 1ن 7التوء)! 011 أله دترعع:01) تررأاترع 0 عا مدان عا 
“961 .كل2ةل2ة)5 :هآ مه عع :؟ستصرمعطنك عط) عرماعط كعمممع8 .1938 “ره ع4 
0 يلماع متطعة/اا .23-25 ععطماء0 .1784 .11.11 لله بلملؤووع5 "1 ,ؤوع,008) 
979 بعع0111 مستأصاوط امعتم 60 


1260 


116 0ط .17لتتتعكناه10!] .ل( تتوذباك لصة .0 عمعمقطلف؟اط ,تتقطوءطم 

عالناتاكه! تطمزمنا «.ذضوزووععء1]6 مز لإمتمصمعظ ,5.لا عه] اعلمة باع1ه5 عملووللة 5ه ذا 

101 عاأنللاكم! صطمزمتا .8 ,للا :لز ,مممفمسقلمعا ,لزلبال تطعفوعوعا امعمرلاهامصرط عه 
.2009 بطاعموعدع] امعدلاز0امصط 


0 عالاداعط تبن ع7!0!» .عامل7ععة5 ععنحظ لصة معدعدان) لنونطلظ .متتعطاة ,مملوعاثظ 
.للتتمة) 11278 ععمةط عمتكائم/ل ابرع تء//1!ا وى نو[ تع رهاط 4ت .5ل 176 
.05 ,تاعتوعوع ا عتتاتمصمعظ ]0 بامعسلا8 لدمماعول؟ تخالا .عع لعطصسد0 


عطا صز عمتملهء1” 15ان[5» .عمفصضسنلة .ل لتقطعنظ لمة لالاعنا علصصط .11 لأاوطط مانام 

ممع 1 ل «.واعومتص] «عءاءه/اا 210 1/101110721005 رعلا امسا :“رماءء5 ماعط هوم تء1 

53101 كتصتاصلمث عتللصلة1: 320 العلالإهامصط عمطةآ 1ه اأمعتسضاتومء2] ذلا عط ما 
,199 


«.عامهطموعلا امومداعوعط عنة)ك 2004 :اممطعوء:2 1ه علهاذ عطا» .اج اه .5 .لما .اأعصوط 
.2004 بتاعممعوع؟]1 لامتأوعبلط لزأموط م10 عانناتاقم[ لقصم ةل :للا رعاء ا عصدظ وعلع 


./0131م ع1 عط 01 طابرهر0) عط1 :لإلممممعظ العم ماده عط1» .لمقطعتظا ,كباماع8 
8 ططة" اأقدملندل< يذلا ,مدعاءل/ا ‏ «عع مم ل ءاروللا لعاعهناممعطند5 لمة ,عست موط 
.989 ,نملغة 455001 


العم ه00 01 عولآ عط]1 الإمصمعط عاطترعاط عطا مذ ورعطنوكطىم علعمطذ» .5مطن) ,تعصمعظ 
.6 بذذنا 5مأتاوعمصموط عماءاءه/لآا نذن) ,عدمل نوك «لزعللو/ا ممء ناتك مذ عمعص لامامصط 


78 صا كلجع11» .قممواعةك58 اأدعددط 300 الامممتآ .0) 5ذاعناه2] ..31 مطمل .كمووعط 
أوممتكمءء0 توناوط أوأعم50 تبه اعطتماة «تمطمنا «وع هينه باعط0 مأ ككبياهل] 
,08010 :ؤاعةظ .لطعندالا 350) 45 .مد .عملم 
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118 عاطتدعاط 1ه كضملاةء1امهآا عط1» .وعاناطأام2 .8 عصمخ 200 هذكناك ,لتقتدءدنان1] 
-99 .0ص متعمة2 عماءاءه/18 5)211 عنطتاكم] صطوزمتنا «ن) اتطهاك مل :10 كامع عع مومسم 
999 .تاأعموعوع] التعد لاو امسسط 101 عالاتاكما مطمزمنا .8 .لا :1/1 ,ممجقتينداتة 1 .056 


قاعء 811 :اا 8 لناعة دهن لتة دمع ألء5 ممم دحةء1» .عاععاء لظ ععرمء0 لج 
الاأنال ,اعتوعوع]1 اتتعتولاه0امتمط عأناناكم![ قطمزمنا «وععاءم/8ا لع1للاك-لامآ مه 
002 ملع تمع5ع] الع دالاو أمصاط 106 عالطلاكم! مطمزمتا .2 ,/لا :3/1 ,ممعمصسملف ]ا 


وغ 


:كعم انا «.ووه.] نإو أنامط)ز/لا - 2000 نإ عاعء/لا ن35-110 كسواط ععممء» لأعل تعامم 
ععقة) 1297 لعنا/عمنم.عبدء|االسلامة://:مااط> مم5 لعبعنامم) 1997 معطا ممععموط[ 
[لدارن نا 


دا عاعء بتمارو/ما عبه35-11 عط اه لنننهظ عط1» .للبطا أوتمعصة! لصة عمموضدكل8 ,كدعمم 
التمغط> سمط لعتعائعم) 1999 ععطمءبول<! 9 :مازوؤع1! أئأأماعه50 وبرم] «ععصفآ1 
.(< خط معم_09ه حصجع 999/1 1 بحو /999 1 /ىع 1 11ج /ع 5.01 جك بجا بتابتاينا 


طسبملا عل 7/76 «.1لنا-لا00آ مز ععلعبااكت] عصلومآ كمواتمتا اعمعرط» .معاق>ز بلامتاممعظ 
/2/26/610517©55 1[ /0117/2008ع.1111165لا1. للا لنالها: واغط> نام .(2008 ععطدرعءء2 25) 1725 
.<211 تلع هه جاعم هم أضصاط .لمتاصن26/ودع0 أوناطل011 د 


5الأتارآ 0ع5مممء عل0تألممعع1 ممتصام0 عتاطنه ك5لا» .لد نه .8 ععلممععلة .اط 
عع ماع2) 2010 عمط 1 .ءتءألءلط 88140 «وسنو1] علرو/لا مواعتوتطط امعلاعج] 
.(<1/1741-7015/8/33تام». 21 تامع لع تله لط .بجا بوبرا// :> صم 2011 ,28 طعنولة 


66 اواك 776 «وط0[ علة14 مغ و5رنن11 كا ععصوعط» مزه إلرمس 
/6010 .جاع بتاع تع مات لاموء//نماا> تضم لعناعماعظ) 1998 بممبمطعس 11 بم تومطل 
.(<1.اتسا/اغمة/ 998/02/1١‏ لعاطوسل 


«.لإلنااصع) غ20 عط؛ عصتخدل121211] :طهآا ع1520 كنآ لصه غطونظ عط1» .صدذا اللا بجعلنء:61 
اطع الع ا 60111/2161. 02 لأقع.بطله8 :منخط> ناك .(. 2001 ععطميع بولح 17) «روزنهل( 1116 
.<لإالاأتاعء عط20-م ماغهل1 لم حصا بجه|-ع20)-كن-لمة 


5 "105 قاناه!! عماءاءه/ما ص دهأعبلع] [ه اعدمصطل» .له نك .1 .5 رعطع متوعممه34 
:01-601705ا0 'كأتعللو5 لق مملغوعيلظ امعتلعل/ا عتمبالممواده2 ره عمتمتله1 مأ 
10 2011 طععهاا 30 لع اعتتاءم) 1560ل:342 :201 8817 «نوعاتع ا علو ممعاولاك 

. (<010». زتخلط. 7ب > 


كك .عأأوطعء (155كل8) د5عء امعد عملألها5 لمة لممتومصع1 2ه ومأأوأعمكدة أهصملنةلح 
أاترمك لوووععع32 :<لصصغططادا/كاع داع 521110 /كاها 5 هادع 3155.01 دابل بج // :خا ط> 
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عسمتكاءه61» .((0801) العددمماعنء0] 2120 12)1002عم00-60) عاللتمممعط ع10 م16أود تمدع 01 
ه87 مونامط «[زن) ع0 «كنناه1]] عمتكلءه/1ا صا كلدع؟1 أسععع ا :© عمتكاءعه1© لمق ما 
.<1لم.42/49/33821328/لعع2180ل/08. لع06. ابنالا مااط> نالخ .(2004 ععطاماء0) 


ه مط تععموعط مز عاععية -لعم/لآ عبو!-35 عغط1]» .ومععة عممداعمدل8! ممه عدامعصصطظ ,اأبحط1ة 

بعاأقطع/ا! ادأأمنأع30 أرما «مه نا تصومعع5 لدملزاعء8 لعارزماوانا قوللا وعل1 ع لاأووعمع 0 

/2000لذعء ناته /ع7/80/80.8/5:3/5.01//:م >1111‏ تدم لعناعلئعخ1) .2000 بصقبصطءط 185 
.(<اخطة .قعمرة 1أحمد52000/1ء1] 


.00112035 10 الوجرء 1 أمااتروال 7110 .5ع ألااع5 للهتصبط!؟ ته طغلدع] 01 اتعصسناتيومء2] 5لا 
.<15.801 7.21.01 /ةا//:م 11> ناخ .2000 لعلاعاجاء 11 


./ا000>) .2006 أووطماهن2 4 نععترن] ««مطوا ء1[) 1ز ترع :110 .20آ 01 العصتاهومء12 5لا 
.(<615.5018 


عه وطول عملتلعع:8 غ1 15 تاعء هلاوما عره1ط-35 ه 10 لتلطذ واععموظ» .مطمل تنعممللا 
حمطا لعبعلناعم) 1999 عصدل 1 .عصيطة1 للمترءلط أودمةتوتدعام1 «(وععة1 معطوال 
.(<أ اط .1:060199ز/1]11/11//99لصدمء. خطاا. رجابو بج //:طاط> 
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إدارة الإنعاش الوطني: 95-94 
إدارة تطور الأعمال: 95 

الإدارة الذاتية للوقت: 281» 288 


إدارة الوقت: 39 


ردت زورك لالبين (بلدة قال فونه : 
34 


أرتوا (مقاطعة شمال فرنسا): 34 
أرمينيا: 2 263-26 

الازدهار الاقتصادي: 58 

أزمة الديون الأوروبية: 290 

أزمة القروض الأميركية (2008): 291 


أزمة الكساد الكبير (1929): 16-15» 
1 58. 221 291-89 98- 
1 1103 123. 129. 2259 
0 295 


الأزمة المالية الأميركية (1837): 65 


الأزمة المالية العالمية (2008): 151- 
2 5 209-208. 2.286 
292-171 


الأزمة المصرفية الأميركية (2008): 270 
أسابيع العمل الطويلة: 22 

أسابيع العمل القصيرة: 22 

أسابيع العمل المضغوطة: 187-186 
إسبانيا: 209-208, 264.237 


أسبوع العمل: 21 29, 45. 73. 82- 
3 89-87 91 05-94 


2224 2219 116 2 0 
-279 2268 2258 5 2 
2531 


أسبوع العمل الأوروبي: 211 

أسبوع العمل القانوني: 20: 110 255 
أسبوع العمل النهاري المعياري: 149 
أسبوع العمل المعياري: 59, 268 
أستراليا: 290 253 

إسرائيل: 264 

أسواق العمل الأوروبية: 239 
الإصلاح التشريعي: 89 

الإصلاح السياسي: 60 

الإصلاحات التقنية: 289-288 


إصلاحات اههء2 88و21 الأميركية: 2123 
296-5 


إضراب الحلاقين في مدينة بوسطن 
الأميركية (1724): 62 

إضراب عمال الصناعة في أميركا 
(1886): 60 

إضراب عمال الفولاذ في الولايات 
المتحدة (1919): 86-85 

إضراب عمال المصانع في باترسون بولاية 
نيوجرسي الأميركية (1824): 64 


إضراب نجاري فيلادلفيا في أميركا 
(1791): 63 


إضراب النساجين في باوتوكت بولاية رود 
آيلاند الأميركية (1824): 64 


إضرابات العمال في مديئة ينسلقانيا 


الأميركية (1853): 68 


إضرابات العمال في مدينة سان فرانسيسكو 
الأميركية (1853): 68 


إضرابات العمال في مدينة فيرجينيا 
الأميركية (1853): 68 


إضرابات عمال المناجم في بنسلفانيا: 73 


إضرابات عمال النسيجح في ولاية 
ماساتشوسيتس الأميركية: 73 


الإعانات المالية الخاصة برعاية الطفل: 
0ظ1 


إعصار كاترينا (2005): 288 
أفريقيا: 2 26 

اقتصاد الأسرة: 160 

اقتصاد الأسرة المأجور: 161 
الاقتصاد الأميركي: 296 
الاقتصاد الانتقالي: 209 


اقتصاد الخدمات: 25)» 118» 123. 
2 © 276026858 


الاقتصاد الرأسمالي التجاري: 60 
اقتصاد الزمن: 39 

اقتصاد السوق: 26 

الاقتصاد العالمي: 48 297 
الاقتصاد العالمي الجديد: 296 
الاقتصاد المعلوماتي: 25. 108 
الاقتصادات الزراعية: 238 
الاقتصادات الغربية: 48 
اقتصاديات الأسر الزراعية: 31 
الإكوادور: 258 

ألبانيا: 262 

إلسلفادور: 260 


ألمانيا: 36. 209., 2217 2223-221. 
2229-8 232. 2243 245- 
6 48 220265 


ألمانيا الغربية: 211 

الأمهات العاملات: 242-240 
الأمهات الكنديات: 242 

أميركا انظر الولايات المتحدة الأميركية 
أميركا الشمالية: 209 


أميركا اللاتينية: 258 


الإنتاجية: 7 39 44-43 49 67 
8 2.98 2.101 2124 211» 
280-09 


إنتاجية العمال: 57 

الانتعاش الاقتصادي: 119 

إندونيسيا: 262-261 

إنديانابوليس (مديئة أميركية): 104 
إنكلترا انظر بريطانيا 

الانكماش الاقتصادي: 58 

أنموذج الراعي العام: 294 

أنموذج الزوجين المنتجّين للدخل: 166 
أنموذج المعيل الذكر: 166 

أوياماء باراك: 201-200» 270» 286 


أورويا: 20. 33» 37., 65» 90. 158- 
9 204. 211. 2224-2221 
45 22535 


أوروبا الشمالية: 237 
أوروبا الغربية: 42. 207. 221٠209‏ 
الأوروغواي: 263 


أونتاريو (مقاطعة كندية): 245 


إيرل» أليسون: 2345 


إيرلندا: 65 236 


إيطاليا: 211,. 2,230 236» 255 


باباوا غينيا الجديدة: 31 


باتل كريك (مدينة في ولاية ميتشيغان 
الأميركية): 59 104010199 


بادن. شيللي ل.: 170 

بارك» يونجن: 211 

باريس: 35 

261٠258 باكستان:‎ 

بالتيمور (مدينة أميركية): 64) 2 7 

البحر الأبيض المتوسط: 233 265-264 
البحرية الأميركية: 65 

البرازيل: 217 

برامج إعادة التدوير: 288 


برامج التأمين ضد العجز الموقت 
الأميركية: 246 


برامج دعم الأسرة: 250 


331 


برامج العمل المرنة: 1926190-9- 
114 


البرامج غير المعيارية: 2148 151-150 
برامج ما بعد المدرسة: 233 


براون» لويس ج.: 100 


البرتغال: 212) 237-236.» 250- 
255-51 


برنامج مساعدة الأسر ذات الأطفال 
المحتاجين للإعالة في الولايات 
المتحدة: 180 


برنامج المعونة الموقتة للعائللات المعوزة 
فى الولايات المتحدة: 180 


برنامج [510: 196 
البروليتاريا: 42 
بريسرء هارييت: 181 


بريطانيا: 40 43-42. 65. 2211 
223-1. 228. 2230 232» 
237-6. 240. 2243-242. 
246-5., 251-248. 254. 
4 20 


البطالة: 16-14, 218 21. 57. 62 
65 74 84-83 92-91 98 
0 103. 128. 2216 222». 
206 


البعئة العلمية الأميركية - الأسترالية فى 
أرنهم لاند: 27 


بلاك» هوغو ل.: 262 


بلجيكا: 221211 2223 ٠227‏ 229غ 
2572 


البلشفية: 96 
بلغاريا: 6255 264 


بلومينغتون (مدينة في ولاية إنديانا 
الأميركية): 105 


بنما: 263 

بوش (الابن)» جورج: 120 
بولزء صامويل: 211 
بولندا: 212 

بويهلرء شيريل: 170 
بيانكي» سوزان: 171 
بيتشيء فيرونيكا: 280 
بي ركنز» تيسا: 280 
بيرنانك» بن: 210 
البيرو: 2260 263 
بيكر» غاري: 55-53 


بيلوسء ريتشارد: 127 


500 
تايلاند: 1-260 263:26 
التأخر عن العمل: 107-106 
التايلورية: 278 2 8. 297 
التجارة بالجملة: 215 


تجارة التجزئة: 14261292112-111غ. 
2065 


تجارة الخدمات: 112-111 129. 
2 015 268 


تحالف السبت اليهودي: 88 


التحرك الجماهيري للمطالبة بثماني 
ساعات عمل في ساحة هايماركت 
فى شيكاغو (1886): 270 77-74 


التخصص الإبداعي: 122 
التخصص التعليمي: 122 
تخصيص الوقت: 53 
الترابط الإلكتروني: 48 
التراث المسيحي: 32 
تربية الأطفال: 172 
التربية المكثفة: 2 17 


ترتيبات عمل «ستة + ستة» الفنلندية: 232 


تركيا: 260 


التسريح: 417 216 
تسريح العمال: 85 
تسليع الزمن: 267 
تشاد: 255 


التشارك فى العمل: 17-16. 58. 85. 
31 186-186. 232. 2280 
2872-6 


التفسريع ١الحكريتي.‏ في ولاينة 
ماساتشوسيتس بشأن تحديد العمل 
في المصانع بعشر ساعات يوميًا 
(1842): 66 


التشريع الخاص بساعات العمل في 
بنسلفانيا (1848): 67 


تشيلى: 255 


التصنيع: 19» 4 52 111661-60- 
2 »؛» 119. 162-160. 193» 


3.57 5603 20 
التضخم: 121:98 
التطور الاقتصادي: 266 
التعاقد: 123. 126. 140-139 


التعاقد المستقل: 6 © 275 


التعريض قصير الأجل: 17 
التعويضات: 220 


التقاعد: 18-17. 123». 208». 216» 
6060 2 


التقسيم الأسري للعمل: 2502235 
التقسيم الجندري التقليدي للأعمال 
المنزلية: 251 


التقسيم الجندري للعمل: 21-20» 54- 
5 2.108 182غ» 266غ» 278» 
236 


تقنيات الاتصالاات: 2273 

التقنيات الإلكترونية: 218 272» 297 
تقنيات المعلومات: 223 

تكلفة العمل: 98 

التمييز الجندري: 1584 

التمييز ضد المرأة: 22 

تنظيم ساعات العمل: 218 

تنظيم العمل: 0 2 

تنظيم الوقت: 40 48-47 50 


تنظيم وقت العمل: 8 2221 2231 


2066 


تنظيم الوقت الصناعي: 40 46 


التنمية الاقتصادية: 289 
التنمية المستدامة: 288 
التنوع الاجتماعي - الطبقي: 250 


توافق العمل والأسرة: 23-21. 50» 
160-7. 176-175. 184- 
85 190-187. 195., 2200 
204-2. 207. 231. 2240 
9 263. 265. 2269-268 
218 


التوزيع المرن للعمل: 1888-6 


توزيع وقت العمل: 211 113. ٠١18‏ 
2709 


التوسع الاقتصادي: 129 

التوظيف الموقت: 126 

توقيت غرينتش: 38 

تومسون» !. ب.: 40, 45-44, 60 


تيلىء كريس: 281 
ار - 
الثورة الصناعية: 8 267244 
اج - 
جاكسون. أندرو: 64 


جاكوبسء جيري أ.: 116» 2816166 
الجزائر: 255 
جزر الباهاما: 255 


الجمعية الصناعية الدولية فى أميركا 
الشمالية: 22 


جمهورية التشيك: 255 
جمهورية سلوفاكيا: 2632212 
جمهورية مولدافيا: 261 
جنوب أوروبا: 237 
جنوب بريطانيا: 36 
جورجيا: 263-262 
جونسون. ليندون: 97 

اح - 
حجم العمل: 98 
الحد الأدنى للأجور: 93-92 


الحرب الأهلية الأميركية (1861- 
9925 


الحرب الباردة: 97 


الحرب العالمية الأولى (1918-1914): 
85-3 


الحرب العالمية الثانية (1945-1939): 


9 58 61» 97. 2101 110» 
4 129. 160.غ. 163-162 
271031722026 


حركة الثمانى ساعات فى الولايات 
المتحدة: 659 271 274 107٠676‏ 


حركة العشر ساعات و الولايات 
المتحدة: 59 671)61: 107 


الحركة العمالية الأميركية: 6019 
الحركة النسائية الأميركية: 67 
الحركة النقابية الأميركية: 162-161 
حرية التجارة العالمية: 296 
الحزب الديمقراطي الأميركي: 270 
الحزب الشيوعي الأميركي: 291 97 
الحقوق غير القابلة للتحويل: 248 
حماية الأطفال: 471266 77 
حماية النساء: 66 21» 77 

دخ - 
خصخصة الضمان الاجتماعي: 255 


500 

الدانمارك: 223-222. 2228-227 

2244-2243 .241 .238-6 
218 


الدخل النفسي: 100 
دراخمن. بيرنارد: 88 
دنفر (مدينة أميركية): 201 
الدوام الجزئي: 212 
الدوام الفعلي: 198 
الدول الصناعية: 208-207 
ديترويت (مديئة أميركية): 72 
ديلاوروء روزا: 201 
3 
رأس المال المتحول: 43 
الرأسمال البشرق 53 
الرأسمالية: 32, 40. 52 295, 297 
الرأسمالية الحديثة: 38 
رأسمالية السوق: 37 
الرأسمالية الصناعية: 20» 47» 267 
رجال الآنشي: 31-30 
رجال الهالي: 31 
الرعاية الاجتماعية: 180» 265 


رعاية الأسرة: 17» 219 ٠22‏ 41». 156» 
159-8,. 4162 2175 177» 


2 -184. 186. 2202 2»204 
263:233-1غ:276غ:297 


رعاية الأطفال: 49, 55. 158. 167- 
8 4171-1720 181-174 
37 189 203 212. 2215ء 
1 233 2251 2271 2280 
6 293333 


رعاية الأطفال خارج المنزل: 178-177 
رعاية البيئة: 288 

الرعاية الصحية: 272-62-0 
الرعاية الصحية الشاملة: 208 

الرفاه الاقتصادي: 239 


الركود الاقتصادي في الولايات المتحدة: 
617116-55 29062166128 


رواندا: 255 

روبئسنء جون: 169 
روتين العمل: 20 25» 30 
روثشتاين» دونا س.: 145 


روزفلت» فرانكلين د.: 294-93 296 
102 


روسيا: 264.262-261 


رومانيا: 263 


رويثره والثر: 97 
رينولدز» جيريمى: 265-264 
جو 


زمن الساعة: 220 2.32 37. 49-48. 
5 274 


زمن الساعة الصناعي: 297-296 

الزمن الديني: 35 

زمن العمل: 39 

الزمن الكنسي: 32:20 

الزمن المديني: 37 

الزمن المُسلّع: 38 

الزمن المعياري: 37 

الزمن المنزلي: 55 

زمن المهمة المتراتبة: 49-48» 267 
يت 

الساعات السجدارية: 44 

الساعات الدينية: 36 


ساعات العمل: 218-16 21-0» 25- 
06 .6 36-35. 2.51 61-57, 
68-3 223 278-77 87-84غ. 
1 99-93 103-101. 108غ» 


337 


.167 2154-1150 .129 » 0 


6» 2204 209-208. 211غ. 


2255-2250 2233 ,2228 2 
-264 2262-261 2259-8 
2280 2275 2271 2268 6 


1 2955-5 
ساعات عمل الأزواج: 250-249 


ساعات العمل الأسبوعية: 16. 219» 59» 
9و5 2 
55 165. 0.169 2217 219». 
1 223 250. 253. 258- 
2109 


»116 2112-9 


ساعات العمل الإضافية: 221:87 
ساعات عمل الأم: 182 
ساعات العمل الأوروبية: 205 217 


ساعات عمل الرجال: 717 153.111 
1/3 


ساعات العمل السنوية: 21. 112-109» 


155 5 2 
ساعات العمل الطويلة: 2108 267 


ساعات العمل غير المعيارية: 2223 
2330-8 


ساعات العمل الفعلية: 152-151 
9 [2 


ساعات العمل فى المجال الصناعى: 260 
ساعات العمل القصيرة: 211 263 
ساعات العمل المتأخرة: 182 


ساعات العمل المثالية: 152-151.ء 
219 


ساعات العمل المفضّلة: 110. 264» 
2069 


ساعات عمل النساء: 32.» 111.» 153» 
105 


الساعات المحددة: 36 

ساعات اليد: 44 

الساعة الزمنية: 78 

الساعة الشمسية: 44 

الساعة الميكانيكية: 33» 236 47 
سان فرانسيسكو: 38. 201:68 274 
ساندبيرغ» جوان: 198 

ساهلينزء مارشال: 27-26. 31-29 
سايرء ليانا: 175 

السيتية: 87 

ستيير» هيا: 264 


سلوفينيا: 208. 255 


سنة العمل: 45 

سنغافورة: 6258 260 

سوق العمل: 124: 2400183 268 
سوليفان, دانيال ج.: 139-138 


.229٠.6227 ٠.223 2213.211 السويد:‎ 
2.248 2.2244-243 41 2 
2796265-44 


سويسرا: 212, 255 265 
سياتل (مدينة أميركية): 201 
السيادة السياسية: 61 
السياسات الأسرية: 240 
السياسات الأسرية الأميركية: 270 
السياسات الأسرية الأوروبية: 270 
سياسات برامج العمل: 188 
السياسات العامة الأميركية: 240 
السياسات العامة الأوروبية: 240 
سيرياني» كارمن: 1 2838062 
سيغال» لويس م.: 139-138 
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شبكة الأمان الاجتماعي في ألمانيا: 17 


شبكة الأمان الاجتماعي في فرنسا: 17 


شبكة الأمان المجتمعية الأميركية: 296 
شتاينبرغ» روني: 87-86 

شرق أوروبا: 255» 258 

الشرق الأوسط: 289 


شركات تقديم المساعدة الموقتة: 4- 
2115-18 


الشركات اليابانية: 217-216 

شركة إنديانا داي كاست تول: 105 

شركة خدمة الطرود المتحدة (1[55): 13» 
17 

شركة طومسون: 107 

شركة فورد للسيارات: 88 

شركة كيلوغز الأميركية: 59 103-99 

شركة مان باور: 135 

شركة مايكروسوفت: 1400125 


شركة مترو بلاستيكس تكنولوجيز 
الأميركية: 59» 104 107 
شركة مترو مولدنغ: 107-104 


- الخطة 40/30 (1996): 106- 
107 


شركة هاميلتون كومباني ميلز الأميركية: 
66 


شركة وال مارت الأميركية: 2120 276- 
7 270 


شركة يو أس ستيل الأميركية: 85 
شركة 1250205: 2726 
شركة 0/ا/7/1610: 277 
شركة ععتناه50 عمط5 ودع انزه2: 277 
شركة عاءة!5 152010: 277 
شركة كعاءنا5]2:0: 120 
شركة ععكعلةطء5)10: 3 8 
شركة ااع8 0ع18: 120 
شعب الكايابو: 32 
شعب كونغ بوشمان: 29 
شعب الهذرا: 29 
شمال إيطاليا: 36 
شمال فرنسا: 36 
شور» جولييت ب.: 2111 292288 
الشيوعية: 96 
- ص - 
صحيفة إنديانابوليس ستار: 15 
الصراعات الطبقية: 43-42 
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صناعة الألبسة: 51 
صناعة النسيج: 267 2 9 
صيد الحيوانات: 28 
صيد السمك: 28 
الصين: 217. 290 
- ض - 
ضبط العمل: 45 
ضغط العمل: 82152 269 
ضغط الوقت: 166107 
الضمان الاجتماعي: 247-246: 272 


الضمان الصحى: 123. 130». 208». 
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الطبقة العاملة الأميركية: 19 

الطرد من العمل: 91 
عا 

عادات العمل: 41 

العبودية: 72 

العدالة الاجتماعية: 108 


العطل: 217 


العطلة الأسبوعية: 228. 245 
العقد السنوي: 203 

عقود العمالة المرنة: 51-50 
العلاقات الأسرية: 293 
علاقات الجندر الاجتماعية: 161252 
العلاقات الجندرية: 295 
علاقات السوق: 294 
العلاقات الصناعية: 217-216 
العلاقات الطبقية: 252 267 
العلاقات العمالية: 2123 275 
علم اجتماع العمل: 253 
علمنة الزمن: 36 

علمنة النشاط البشري: 32 
عمال ألمانيا الغربية: 265 


العمال الأميركيون: 85» 110-109» 
215 


العمال السويديون: 265 
العمال اليابانيون: 2259 265 


العمالة: 17» 19.» 90.» 108» 123غ» 
137-5. 4.202 211. 2222 
2781 


العمالة الإجبارية بدوام جزئي: 127- 
0 22 


عمالة الأطفال: 64 96 
عمالة الأمهات: 180 
العمالة الأميركية: 128» 135 


العمالة بدوام جزئي: 21. 50. 123» 
131-7. 2203 2.208 211- 
3» 223. 2232-2311 2236 
8 *ظ2 


العمالة بدوام كامل: 8 26965 
العمالة البديلة: 126. 145 
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